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تمهيد

تطرح م�ساألة الأمن نف�سها بقوة في المجتمعات المعا�سرة، التي تعرف 

العابرة  تحولت وتواجه تهديدات متنامية في مجال الجريمة والجريمة 

ع�سر  في  الجديدة  الت�سال  و�سائل  واأن  خا�سة  والإرهاب؛  للحدود 

V المعلومات، ول�سيما ال�سبكات الجتماعية، تي�سر الن�سر ال�سريع للمعلومات

ال�سحيحة منها اأو الزائفة - والتي قد تنمي ال�سعور بانعدام الأمن.

ابتكار  ال�سروري  من  يبدو  الجديدة،  الإ�سكاليات  هذه  لمواجهة 

ا�ستراتيجيات للاأمن الداخلي، من خلال اقتراح حلول فعالة وملائمة، عبر 

تطوير طرق التدخل، وفتح قنوات جديدة للحوار والت�ساور.

اأهمية كبيرة في المغرب، الذي يعرف  الرهان الأمني ذو  اأن  ول �سك 

اجتماعية  م�ساكل  ومكثف،  متزايد  تعمير   - بارزة  اجتماعية  تغيرات 

متواترة، وخ�سا�ض في اآليات الو�ساطة - ويتعر�ض ل�سغوط قوية، مثل 

هذا  والإجرامية. وفي  الإرهابية  ال�سبكات  وتهديدات  الهجرة،  تدفقات 

ال�سياق، يبدو من ال�سروري توفير نماذج اأمنية جديدة، ي�سكل القرب 

اأحد مكوناتها الأ�سا�سية، وت�سمح بتوفير ال�سلامة وال�سكينة للمواطنين، 

وال�ساكنة.  الأمن  الثقة بين  ومكافحة الجريمة بفعالية، من خلال تعزيز 

كما يتطلب هذا النموذج، الذي ت�سكل الوقاية اإحدى ركائزه، بناء حوار 

فعلي، من خلال الإ�سغاء ب�سكل اأف�سل للمواطن، والم�ساركة المبا�سرة عبر 

الجمعيات اأو الهيئات التمثيلية في هذه ال�سيرورة. 

لقد اكت�سب الفاعلون المغاربة مهارات وخبرة خا�سة في هذا المجال. 
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للاأمن  العامة  للمديرية  الجديدة  ال�ستراتيجية  تقوم  ال�سدد،  هذا  وفي 

والتفاعل  والتوا�سل  الفعال  والتن�سيق  المواطن،  القرب من  الوطني على 

والنفتاح. وقد تم اإن�ساء وحدات جديدة، واإنجاز تجارب نموذجية في 

مناطق عالية الخطورة اإ�سافة اإلى حملات توا�سلية ت�ستهدف المواطنين 

الميدان،  الجمعويين في  الفاعلين  مع  اأي�سا،  التعاون،  يتم  وال�سباب.كما 

�سحايا  والن�ساء  )الأطفال،  اله�سة  الفئات  مع  ي�ستغلون  الذين  خا�سة 

العنف، والأ�سخا�ض الم�سابون بفيرو�ض نق�ض المناعة الب�سرية، الخ(.

فالتغيير ل يتطلب فقط جهودًا  التحديات كبيرة.  ومع ذلك، تظل 

ا المرافقة  متوا�سلة لتثبيت ثقافة جديدة ومقاربة جديدة، بل ي�ستلزم اأي�سً

لقت�سام وتعميق الدرو�ض والتجارب وتقييم العمل المنجز، ل�سمان تملك 

اأف�سل لهذه الدينامية من قبل مختلف الفاعلين المعنيين، بما في ذلك 

مكونات المجتمع المدني وو�سائل الإعلام والمنتخبين.

ال�سركاء،  بين  الثقة  توطيد  في  ت�ساعد  اأن  ال�سيرورة  لهذه  ويمكن 

ور�سد التحديات والأولويات، وفهم دور كل منهم ب�سكل اأف�سل �سمن 

اأف�سل  العمل على �سمان  العمل وال�ستراتيجيات، وبالتالي  مخططات 

ل�سلامة واأمن وحقوق المواطنين.

والديمقراطية  الإن�سان  درا�سات حقوق  مركز  نظم  ال�سياق،  في هذا 

ومركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن، خلال �سهر دجنبر 2019، ندوة لمدة 

يوم واحد، اأتاحت عر�ض ومناق�سة التجارب والإنجازات والتحديات من 

وجهة نظر اأ�سحاب القرار، كما من زاوية نظر الفاعلين المعنيين بالم�ساهمة 

في توفير الأمن اللازم للطماأنينة والرفاه والتمتع بالحقوق.

وقد بدا لنا اأن اإلقاء نظرة على تجارب اأخرى اأمر مهم للغاية، من اأجل 

الطلاع على الممار�سات الجيدة وتجنب الإخفاقات، حيث �سمحت خبرة 
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مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن وخبرة الجهات الأوروبية الأخرى الم�ساركة 

بالطلاع على تجارب من �سياقات مختلفة وتبادل الراأي بخ�سو�سها.

وا�ستناداً اإلى هذه المبادئ وخبرات المنظمات ال�سريكة، �سكلت الندوة 

المدني،  المجتمع  وهيئات  العمومية  ال�سلطات  بين  الحوار  لتعزيز  فر�سة 

بهدف تح�سين اإدارة قطاع الأمن على الم�ستوى المحلي في المغرب.

وقد �سمل التبادل عددا من المحاور ذات الأهمية، ومنها:

�سرطة القرب، لماذا وكيف؟ ◀

الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي، اأي دور للمنتخبين والجماعات  ◀

الترابية؟

ا�ستراتيجية تعزيز التعاون بين قطاع الأمن والمجتمع المدني ؟ ◀

�سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني. ◀

وقد �سلط النقا�ض ال�سريح والبناء بين الم�ساركين ال�سوء على اأهمية 

اإلى  والحاجة  الفاعلين  مختلف  وان�سغالت  نظر  ووجهات  المو�سوع، 

ا للمو�سوع. اإيلائهم اهتمامًا خا�سً

النقا�ض،  تغذية  الندوة في  لأ�سغال  الإ�سدار  ي�ساهم هذا  اأن  وناأمل 

واإثراء التفكير في مو�سوع ذي اأهمية حتى يتمكن مختلف الفاعلين من 

تملك هذا المو�سوع، كعن�سر من عنا�سر دولة القانون وثقافة المواطنة.

ويود مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية ومركز جنيف لحوكمة 

الذين �ساهموا  اأن يعربا عن �سكرهما للموؤ�س�سات والخبراء  قطاع الأمن 

في نجاح هذا اللقاء. ول �سك اأن م�ساهمتهم المتميزة، بالنظر اإلى �سفتهم  

الموؤ�س�سية اأو الأكاديمية اأو المهنية اأو غيرها، تعك�ض اأهمية المو�سوع في 

ال�ستراتيجيات الأمنية وانخراط مختلف الفاعلين في هذا المجال.
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وال�سكر مو�سول اأي�سا اإلى الم�ساركين في الندوة الذين اأثروا المناق�سات 

العمومية  ال�سيا�سات  وتطوير  التفكير  هذا  توطيد  �سرورة  عن  وعبروا 

والمقاربات اللازمة لتنفيذها.

وناأمل، من خلال تقديم هذا الإ�سدار، اأن يتم اإثراء هذا النقا�ض، من 

خلال ديناميات اأخرى ت�سمح بتعزيز المقاربة الت�ساركية وت�ساهم توطيد 

اأ�س�ض دولة القانون.

�سي�سيل ل كوت  الحبيب بلكو�س
مديرة برامج المغرب 

مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن
رئي�س مركز درا�سات حقوق 

الإن�سان والديمقراطية



كلمة �سي�سيل لغوت •
كلمة الحبيب بلكو�س •

الجل�سة الفتتاحية
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كلمة �سي�سيل لغوت
ممثلة مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن

اإنه ل�سرف عظيم لـمركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن 

ي�ساهم في تنظيم هذه الندوة، بالرباط، حول مو�سوع 

بم�ساركة  المحلي،  الم�ستوى  على  الأمنية  الحكامة 

للغاية من مهنيين في مجال الأمن،  ح�سور متنوع 

وممثلين للمجتمع المدني وجامعيين.

ول �سك اأن مجالت خبرتكم المتنوعة والمتعددة، تعك�ض، عن حق، 

الطبيعة الغنية والمتعددة والكثيفة والمعقدة لق�سية حكامة قطاع الأمن، 

ول �سيما على الم�ستوى المحلي.

قطاع  بحكامة  يعني  الأمن  قطاع  جنيف لحوكمة  مركز  اأن  والواقع 

للغاية في ذات الآن: ويتعلق  اأمرا واحدًا طموحًا جدا وب�سيطًا  الأمن 

بم�ساألة تطبيق مبادئ الحكامة الجيدة في قطاع الأمن من اأجل تعزيز 

الأمن الإن�ساني

من  و�ساكنتها  الدولة  اأمن  تعزيز  اإلى  الأمنية  الحكامة  تهدف  هكذا، 

خلال تح�سين الفعالية والم�سوؤولية على م�ستوى الأجهزة الأمنية، في اإطار 

يقوم على المراقبة الديمقراطية واحترام حقوق الإن�سان وعلى دولة القانون.

ول �سك اأن تنفيذ هذه المبادئ يبرز ب�سكل خا�ض اأنه على الدولة، 

وحتى تكون قادرة على تعزيز الديمقراطية وتحقيق التنمية وتوفير الأمن، 
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لل�ساكنة ظروف  اأن تلبي حاجيات الأمن الإن�ساني، من خلال توفيرها 

ودولة  الإن�سان  حقوق  احترام  اإطار  في  الخوف،  من  ماأمن  في  عي�ض 

القانون.

تقوم منظمتنا، مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن، بتعزيز مبداأ الأمن 

الإن�ساني. علما اأن هذا المركز الذي تاأ�س�ض �سنة 2001، موؤ�س�سة دولية 

تنخرط فيها 66 دولة ع�سو، مقره بجنيف، ويهدف اإلى ت�سجيع قطاعات 

اأمن ديمقراطي فعالة وذات كفاءة م�سوؤولة اأمام الدولة ومواطنيها.

ومركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن، الذي يعمل كمركز للتفكير، هو 

موؤ�س�سة للبحث والتميز في �سيا�سات حوكمة قطاع الأمن، حيث ي�ستغل 

على ق�سايا مختلفة، كما ي�سكل جهازا للتعاون ينجز، في اأوروبا ال�سرقية 

كما في اأفريقيا جنوب ال�سحراء الكبرى، اأو في منطقة ال�سرق الأو�سط 

اإلى  �سركائه،  بناء على طلب  ت�سعى،  تعاون،  م�ساريع  اإفريقيا،  و�سمال 

توفير الدعم ال�ستراتيجي، وبناء القدرات في مجالت اإ�سلاح وحكامة 

قطاع الأمن. وهكذا، يعمل المركز بتعاون وثيق مع الحكومات والمنظمات 

الدولية، وفقًا لمبادئ ال�ستقلالية والحياد والتملك على الم�ستوى المحلي، 

الأمر الذي ي�سمح له بالتدخل في �سياقات مختلفة لمعالج العديد من 

الإ�سكالت. وقد اأحدث مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن ب�سمال اأفريقيا، 

اأداة فريدة متميز تتمثل في ال�سندوق ال�ستئماني ل�سمال اإفريقيا، والذي 

يمكنه من ال�ستجابة ب�سرعة ومرونة لطلبات الم�ساعدة من الحكومات 

التون�سية، والم�سرية والليبية والمغربية.

ال�سندوق  اأن  اإلى  الح�سر  ل  المثال  �سبيل  على  الإ�سارة  ويمكن 

ال�ستئماني ي�ستغل مع وزارات رئي�سية وموؤ�س�سات اأمنية، كما ي�ستغل، 

لتعزيز الحكامة الجيدة ودعم  برلمانات وموؤ�س�سات م�ستقلة،  اأي�سا، مع 

النتقال الديمقراطي.
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في المغرب، يرتكز مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن، عمله، على د�ستور 

ومهد  الإن�سان  حقوق  وحماية  القانون  دولة  كر�ض  الذي   ،2011 �سنة 

الطريق لإ�سلاحات جديدة. وهكذا، فاإن المركز يدعم عملية الإ�سلاح في 

المغرب من خلال العمل ب�سكل خا�ض مع موؤ�س�سات د�ستورية، ول �سيما 

المدني:  المجتمع  اإلى  اإ�سافة  الحكومية،  والموؤ�س�سات   ،NPPLC موؤ�س�سة

وفي هذا الإطار يمكن اأن التاكيد اأن ال�سراكة التي نقيم مع مركز درا�سات 

حقوق الإن�سان والديمقراطية هي �سراكة ممتدة في الزمن ب�سكل خا�ض 

ب�سكل خا�ض ومثمرة، وحققت نتائج دالة، ل �سيما اأثناء العمل الذي 

تم مع المندوبية العامة العام لإدارة ال�سجون. لذلك، اأود اأن اأ�سكر ال�سيد 

والديمقراطية،  الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز  رئي�ض  بلكو�ض،  حبيب 

واأع�ساء المركز.

لقد اأثرت قبل لحظات مفهوم الأمن الإن�ساني، على الم�ستوى المحلي 

والإقليمي، حيث اأ�سبحت م�ساألة الحكم ملمو�سة للغاية، والأمن لم يعد 

واقع  بل هو  لي�ض مجرد فكرة مجردة،  اأنه  رهان نظري حيث  مجرد 

معا�ض، يمكنه اأن ي�سبح رهانا �سيا�سيا وعاطفيا مهما، وخا�سة اأنه غابا 

ما يكون مو�سوعا لتغطية اإعلامية قوية.

اإن ق�سية الأمن على الم�ستوى المحلي هي اأي�ساً ق�سية �سيا�سية، ورهانا 

وللم�ساركة.  ما،  اإقليم  في  الفاعلين  بين  للحوار  وق�سية  للديمقراطية، 

ا ق�سية تقنية تتطلب الفعالية والدقة وال�سرامة في  كما يعد الأمن اأي�سً

المعالجة.

لذلك من المهم، وهذا هو الهدف من هذه الندوة، التخل�ض من هذه 

العتبارات العاطفية، واإف�ساح المجال للنقا�ض الجاد، وتبادل الخبرات: 

تجارب المنتخبين )اأحيي عمدة بلدية الرباط ب�سكل خا�ض( والجمعيين 

والمهنيين  النا�سري(  )ال�سيدة  والمغاربة  ديفرو(  )ال�سيدة  البلجيكيين 
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وجونيو(،  بن�سغير  العمداء  )ال�سادة  ال�سرطة  مجال  في  الخبرة  ذوي 

الحفيظي،  وال�سيد  اأيوب  ال�سيد  )زميلي  الحكامة  في  والمتخ�س�سين 

وال�سيد بلكو�ض(. ناأمل اأن تكون هذه المناق�سات، التي �سيتم ن�سرها في 

اإ�سدار خا�ض، مفيدة للجميع. ونتمنى اأن تتكلل ندوتكم هذه بالنجاح! 



كلمة الحبيب بلكو�س
رئي�س مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية

الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز  با�سم  ي�سعدني 

اللقاء الجديد  اأرحب بكم في هذا  اأن  والديمقراطية 

على  راهنية  ذات  الموا�سيع  لأحد  المخ�س�ض  والهام 

الم�ستوى الوطني والدولي، والمتعلق ب�سيا�سة القرب في 

المجال الأمني.

ل يخفى عليكم كون التحولت التي تعي�سها المجتمعات �سواء على 

الم�ستوى الديمغرافي اأو التو�سع الح�سري ف�سلا عن �سعف اآليات الو�ساطة، 

الجتماعي  التوا�سل  ل�سبكات  البارز  والتاأثير  الأ�سرة،  بنية  ومتغيرات 

اأ�سكالها والتي  تنامي الجريمة وتنوع  وغيرها، كلها عوامل ت�ساهم في 

قد تجد لها اأبعاد اإقليمية ودولية اأحيانا في مجالت الإرهاب والجريمة 

العابرة للاأوطان.

وفي هذا ال�سياق ي�سبح التحدي الأمني ذا راهنية واأهمية ل�سمان 

الطماأنينة والأمن، وتمكين المواطن من التمتع بالحقوق والحريات المكفولة 

قانونا، وحماية الممتلكات والأفراد.

اأمر  والحريات  الحقوق  الأمن وحماية  توفير  بين  الوطيدة  العلاقة  اإن 

اأ�سبح من البداهة والو�سوح اإلى حد عدم الحاجة اإلى تاأكيده مجددا، 

خا�سة اأمام ما ن�سهده في محيطنا القريب والبعيد.
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وتبلورت  بالغة،  اأهمية  ذا  القرب  اأمن  اأ�سبح  الترابط،  لهذا  وتر�سيخا 

الأمن  لمكون  اعتبارا  والتتبع،  المرافقة  تتطلب  وا�ستراتيجيات  خطط 

بل  وحدها،  الأمنية  الموؤ�س�سات  تهم  عملياتية  اأو  تقنية  م�ساألة  يعد  لم 

اأ�سبح ق�سية مجتمعية ت�ستدعي اإدماج بعد ت�ساركي يدعو اإلى انخراط 

مختلف الفاعلين كل في مجال اخت�سا�سه واأدواره لتوفير خدمة نوعية 

ت�سمن  وال�ستقرار  الأمن  توفر  اأ�سكاله،  بمختلف  الإجرام  مواجهة  في 

ممار�سة الحريات المكفولة قانونا.

لقد اأخذ البعد الت�ساركي في هذه المقاربة مكانة خا�سة تجعل الموؤ�س�سة 

تبني قنوات عمل وت�ساور مع المنتخبين ومكونات المجتمع المدني والإعلام، 

ومع المواطن من خلال ابتكار اأ�سكال توا�سل جديدة.

وقد خطت التجربة المغربية خطوات في هذا التجاه، مرفوقة بتقييم 

الإمكانيات  وتوفير  وتطويرها  الخدمات  لتح�سين  للاأداء،  متوا�سل 

اإر�ساء تجارب  �سرعت في  كما  له.  اللازمة  والتقنية  الب�سرية  والمتطلبات 

للتعاون مع الفاعلين الم�سار اإليهم بما ي�سمح با�ستخلا�ض الدرو�ض ور�سم 

خريطة للممار�سات الجادة والناجعة.

الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز  ارتاأى  العمل  هذا  مرافقة  اجل  ومن 

هذا  تنظيم  الأمن  قطاع  مركز جنيف لحوكمة  مع  بتعاون  والديمقراطية 

المعنيين،  الفاعلين  مع  الم�سترك  والتفكير  تحقق،  ما  على  للوقوف  اللقاء 

وتبادل الخبرة وال�ستفادة من التجارب والممار�سات الف�سلى في هذا المجال، 

ولذلك ت�سارك معنا مجموعة من الخبراء والممار�سين من فرن�سا وبلجيكا.

لبد من الإ�سارة اإلى اأن عملنا الم�سترك مع مركز جنيف لحوكمة قطاع 

الأمن كبيت خبرة دولية قد مكننا من ال�ستفادة مما تحقق في تجارب 

دولية في مجالت متنوعة، بل مكننا اأي�سا من خبرة وطنية تطورت في 
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علاقة بق�سايا وتحديات يعرفها بلدنا ومحيطه الدولي.

الخا�ض  ال�سكر  دون  الكلمة  هذه  اأنهي  اأن  اأريد  ل  الأخير  وفي 

الور�ض  هذا  في  الم�ساهمة  قبولهم  على  والأجانب  المغاربة  للم�ساركين 

ولل�سيد  الداخلية  لوزارة  خا�سة  �سكرا  اأوجه  كما  وتجاربهم.  بخبرتهم 

الراأي والروؤى،  اللقاء لتقا�سم  الرباط على م�ساهمته �سخ�سيا في  عمدة 

اأزيد  العامة للاأمن الوطني على م�ساهمتها الم�ستمرة منذ  وكذا المديرية 

من ع�سر �سنوات في هذا التفكير والتفاعل مع الق�سايا التي انخرطنا في 

نقا�سها وتقا�سم العمل لتطوير التفكير والمقاربة بخ�سو�سها لدى الجميع.

اأخير اأجدد ال�سكر لكم جميعا كل با�سمه و�سفته من قطاعات ر�سمية 

ومنظمات المجتمع المدني واأكاديميين واإعلاميين على التجاوب مع دعوتنا 

وتخ�سي�ض بع�ض من وقتكم الثمين لمو�سوع يهمنا جميعا.





�سرطة القرب لماذا؟

تي�سير الجل�سة:
 المحجوب الهيبة •

المتدخلون: 
عمر بن�سغير •
اأيمن اأيوب  •
اإلك ديفرو •
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�سرطة القرب بالمغرب: 
الأهداف، المرتكزات والإنجازات

عمر بن�سغير
عميد �سرطة ممتاز بالمديرية العامة للاأمن الوطني

تواجه مختلف البلدان، من بينها المغرب، تحديات اأمنية متعددة ترتبط 

اأ�سا�سا بتطور الجريمة العادية والعابرة للاأوطان والقارات، من اإجرام واإرهاب 

واتجار في الب�سر، الخ، مع ما يطرحه ذلك من �سرورة مواكبة كل جهاز اأمني 

لهذه التحديات من خلال ا�ستراتيجيات اأمنية ناجعة وتوفير الإمكانيات 

المادية واللوج�ستية اللازمة لمواجهتها. ومن بين هذه ال�ستراتيجيات التي 

لجاأت اإليها العديد من الدول قبل بلادنا �سرطة القرب.

التقليدية لمختلف  القرب، ف�سلا عن الأهداف  اأهداف �سرطة  وتكمن 

وممتلكاتهم،  واأرواحهم  المواطنين  اأمن  حفظ  المتمثلة في  الأمن  اأجهزة 

في تقديم الم�ساعدة والخدمات للمواطن، الذي غالبا ما يكون في حالة 

ه�سا�سة و�سيق وا�ستغاثة واحتياج عندما يلجاأ اإلى ال�سرطة، مع مراعاة 

الجوانب التقنية والقانونية، مع مراعاة الجانب المعنوي والنف�سي للمواطن 

من خلال احترام مدونة قواعد ال�سلوك.

و�سرطة القرب هي منهجية وطريقة عمل تمكن الأجهزة الأمنية من 

اأن تكون حا�سرة وقريبة من المواطن. وتكمن اأهم مرتكزاتها في القرب، 
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والوقاية، وال�سراكة مع الفاعلين الأ�سا�سيين في المدينة من مجال�ض محلية 

للاأمن.  الم�سترك  الإنتاج  لتحقيق  ومواطنين  المدني  المجتمع  وجمعيات 

الجيدة  والمعرفة  الأخطار  وتوقع  ال�ستباقية  على  ال�سرطة  هذه  وتعمل 

للميدان وال�ستجابة الفعالة وال�سريعة لطلبات المواطن بغر�ض الحد من 

ال�سعور بانعدام الأمن.

للمدينة  الجيدة  التغطية  توجد  القرب  �سرطة  عمل  طرق  بين  ومن 

تو�سع  مواكبة  من  تمكن  اأمنية  ووحدات  ال�سرطة،  دوائر  خلال  من 

طرق  من  كما  المدني.  والمجتمع  المحلية  المجال�ض  مع  بتعاون  المدينة، 

العمل ومرتكزاته التوا�سل، وتجويد الخدمة، والمزج بين الوقائي والزجري، 

اإ�سافة اإلى بع�ض الإجراءات الم�ساحبة، مع كل ما يتطلبه ذلك من توفير 

الإمكانيات المادية واللوج�ستية. 

اإنجازات المديرية العامة للاأمن الوطني
انكبت المديرية العامة للاأمن الوطني، في هذا ال�سياق ومنذ �سنوات، 

على تطوير العديد من المبادرات والبرامج بغر�ض ردم الهوة بين جهاز 

ال�سرطة والمواطنين وتقوية الثقة المتبادلة بينهما. ولتحقيق هذه الأهداف 

اأن  يوؤكد  بما  ال�ستقبال،  بنية  تهم تح�سين  اإجراءات  عدة  برمجة  تمت 

ال�سرطة في خدمة المواطن، حيث اأ�سبحت كل مراكز ال�سرطة تتوفر على 

لفتة ت�سير اإلى اأن »ال�سرطة في خدمة المواطن«، وذلك لتحقيق هدف 

مزدوج يتمثل اأول في منح الثقة للمواطن في هذا الجهاز، كما يتمثل 

ثانيا في تذكير ال�سرطي ب�سكل دائم بواجبه وال�سلوكات الح�سنة التي 

يجب عليه الت�ساف بها في التعامل مع المواطنين ب�سكل عام. و�سمن 

لبنايات  الم�سيئة  ال�سارات  اإلى  الإ�سارة  يمكن  ال�ستقبال  بنية  تح�سين 

خلايا  �سمن  �سرطيات  وتواجد  ال�ستقبال،  وف�ساءات  ال�سرطة،  مخافر 

ال�ستقبال المكلفة بتوجيه المواطن القادم اإلى المخفر، اإ�سافة اإلى المل�سقات 
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ببهو مراكز ال�سرطة التي تحدد الم�ساطر الإدارية ال�سرورية والتي يمكن 

للمواطن الطلاع عليها بي�سر و�سفافية.. كما تم، لنف�ض الغر�ض، خلق 

بنيات وفرق اأمنية جديدة مثل خلايا التكفل بالن�ساء �سحايا العنف التي 

يتلقى العاملون بها تكوينا ملائما لهذه المهمة، ووحدات اأخرى خا�سة 

الكبرى.  بالمدن  وخا�سة  نف�سانيين  اأخ�سائيين  على  تتوفر  بالقا�سرين 

كما تم اإحداث قاعات خا�سة بالقيادة التن�سيق المتعلقة ب�سرطة القرب، 

التي ت�ستقبل النداءات عن طريق رقم 19، التي �سيتم تعميمها، بغر�ض 

التجاوب ال�سريع، في حدود 7 دقائق مع نداءات الموطنين عبر هذا الرقم 

الهاتفي. ويتوفر هذا الجهاز على الإمكانيات المادية من دراجات نارية 

و�سيارات ووحدات للقيام بذلك. 

ومن الور�سات التي انخرطت فيها المديرية العامة للاأمن الوطني ور�ض 

الأمني  التواجد  الوقاية من خلال  بغر�ض  المدر�سي  بالو�سط  التح�سي�ض 

وقاية  من  الطفل  تمكن  التي  الجيدة  بالأ�ساليب  والتح�سي�ض  القريب 

منذ  الور�ض  انطلق هذا  وقد  به.  المحدقة  الأخطار  نف�سه من مختلف 

المو�سم الدرا�سي 2012-2013، حيث يعمل اأكثر من 550 �سرطيا في هذا 

المجال في �سكل خلايا في جميع المدن المغربية مهمتها التح�سي�ض بعد 

اأن ا�ستفاد اأع�ساوؤها من تكوين خا�ض في المعهد الملكي لل�سرطة. 

ال�سفارة  لدى  مع جهاز  �سراكة  اإبرام  اأي�سا،  الإطار  هذا  ويدخل في 

الأمريكية بالرباط، ا�ستفاد اأمنيون مغاربة بمقت�ساها، بدورات تدريبية 

بميامي، عبر مراحل، لتعزيز خبرتهم في عدة مجالت، وهم ب�سد نقل 

التجربة التي اكت�سبوها من الوليات المتحدة الأمريكية في هذا الميدان 

حيث اأ�سبحت لدينا طرق علمية ن�سلكها في خدمة هذا الور�ض. وتجدر 

الإ�سارة اإلى اأن التح�سي�ض بالو�سط المدر�سي ي�سمل موا�سيع متنوعة من 

الوطنية واللجنة  التربية  ال�سير ب�سراكة وتعاون مع وزارة  قبيل حوادث 
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وال�ستغلال  الإلكترونية،  والجريمة  ال�سير،  حوادث  من  للوقاية  الوطنية 

الجن�سي للاأطفال، والعنف، و�سغب الملاعب، واأخطار المخدرات، علما اأن 

منهجية التعامل تختلف بين البتدائي والإعدادي والثانوي.

كما ي�سكل التوا�سل اأي�سا اأحد روافد ا�ستراتيجية المديرية العامة للاأمن 

الوطني في مجال القرب. ويندرج في هذا الإطار اإحداث خلية مركزية 

التوعية والتح�سي�ض،  اإ�سدار مجلة ال�سرطة ق�سد  للتوا�سل، وموا�سلة 

وتنظيم الأبواب المفتوحة، اإ�سافة اإلى الإدارة الإلكترونية لدوائر ال�سرطة، 

الوطنية، وما يتعلق ببطاقة  للبطاقة  الإلكترونية  البوابة  وتو�سع مجال 

الإقامة وكيفية الح�سول عليها، الخ. 

كما قامت المديرية العامة للاأمن الوطني بعدة مبادرات لتخليق الممار�سة 

الموظفين  عمل  في  وال�ستقامة  والنزاهة  ال�سفافية  باعتماد  ال�سرطية 

والم�ستخدمين والتفاني في خدمة المرتفقين ومحاربة الف�ساد.

تعزيز  اإلى  الرامية  التدابير  عن  التخليق  مجال  في  الحديث  ويمكن 

طريقة  وعن  العامة،  المفت�سية  الخ�سو�ض  على  بها  تقوم  التي  المراقبة 

فيه  ي�ساهم  الذي  والت�سحيح  المتحانات  اإجراء  وطريقة  التوظيف، 

التر�سح  الأمنية، كما يمكن الحديث عن طرق  الأجهزة  اأ�ساتذة خارج 

لتي  ال�سلوك،  قواعد  مدونة  واإ�سدار  الم�سوؤولية،  منا�سب  في  للتعيين 

الأ�سا�سي  القانون  وتعديل  ال�سرطة،  لرجال  الف�سلى  الممار�سات  تت�سمن 

لرجال الأمن بغر�ض تح�سين اأو�ساعهم المادية والمعنوية، ف�سلا عن تفعيل 

التكوين الذي تنكب عليه  اإلى جانب  الم�سوؤولية بالمحا�سبة،  مبداأ ربط 

المديرية العامة للاأمن الوطني باعتباره ذا اأهمية كبرى في تح�سين اأداء 

ال�سرطة وخدمة المواطن.



�سرطة القرب، لماذا؟

اأيمن اأيوب 
نائب مدير ق�سم �سمال اأفريقيا وال�سرق الأو�سط
لمركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن 

انطلاقا من اخت�سا�سنا في مركز جنيف لحوكمة القطاع الأمني، وما 

ي�سمح لنا به من اطلاع على تجارب متعددة، يمكن التاأكيد على العلاقة 

الوطيدة القائمة بين تحقيق الحكامة الر�سيدة في مجال الأمن و�سرطة 

اأن هذه الأخيرة تقوم  القرب )اأمن الجوار، الأمن المجتمعي...(، باعتبار 

على فل�سفة ومقاربة ونهج عمل ولي�ض على اإجراءات لحظية لمعالجة اأمر 

معين.

حدود  واإلى  الما�سي  القرن  فخلال  فراغ.  من  ياأت  لم  المفهوم  هذا 

ال�سبعينيات كان التركيز الأكبر في عمل القوات الأمنية وال�سرطية على 

�سرورة ال�ستجابة ال�سريعة والناجعة والكفوؤة للاحتياجات الأمنية مثل 

نوعا ما عن  الأمن  ابتعاد قوى  اإلى  اأدى  الذي  الأمر  محاربة الجريمة. 

التفاعل مع المواطن والتقوقع في مهامها، وهي مهام مهمة جدا، على 

ح�ساب التوا�سل مع المواطن، مما خلق فجوة بين المواطن والأمن. حيث 

تراجعت ثقة المواطن في قوى الأمن وفي جدوى اللجوء اإليها، مما اأدى 

اإلى تراجع م�ساندته لها لتحقيق الأمن والأمان، فن�ساأ حاجز ما بين قوى 
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الأمن في حد ذاتها والمواطنين. وقد اأدت الرغبة في تجاوز ذلك وغيره 

اإلى بروز اإرادة لدى قوى الأمن ل�ستيعاب حاجيات المواطنين الحقيقية 

في المجال الأمني كما يراها المواطنون بالأ�سا�ض، وبناء علاقة قائمة على 

الفهم المتبادل بين الطرفين.

وهكذا جاء هذا المفهوم، مفهوم �سرطة القرب، كمحاولة لج�سر الفجوة 

وردمها كو�سيلة اأثبتت نجاعتها في الواقع العملي ح�سب التجارب التي 

اطلعنا عليها عبر العالم، فتم ال�سروع في بناء اأوا�سر التعاون بين الطرفين 

على اأ�سا�ض على الحوار المتبادل وقناعة الجانبين ب�سرورة العمل ب�سفافية 

�سواء في تعبير المواطن عن حاجياته الأمنية وقدرته على �سياغة تلك 

الأمن  اإبراز  اأو في  القانون،  احترام  عنها في ظل  والتعبير  الحتياجات 

اإنفاذ  اإطار  في  الممكنة  والمعالجات  الحتياجات  لتلك  فهمه  ب�سفافية 

القانون دون تجاوزه، حيث ي�سبح رجل الأمن فاعلا في المجتمع ومي�سرا 

لتمكين المواطن من اإ�سراكه في تحقيق الأمن.

وتجدر الإ�سارة اإلى اأن فقدان الثقة المتبادلة بين اأجهزة الأمن والمواطن 

اأدى اإلى التاأثير �سلبا على �سرعية هذه الأجهزة في اأعين المواطنين، مما 

وفهم  المجتمع  مع  التوا�سل  تبتغي  مقاربة  تبني  اإلى  ال�سعي  اإلى  اأدى 

الحوار  على  ذلك  كل  ويقوم  لها.  وال�ستجابة  المتبادلة  الحتياجات 

وال�سفافية، كما يقوم على الإح�سا�ض بالم�سوؤولية لي�ض في فهم رجل الأمن 

لدوره والنهو�ض به، بل واأي�سا الم�سوؤولية في العمل بثقافة وعقلية الخدمة 

وثقافة وعقلية ال�سراكة الحقيقية بين المواطن ورجل الأمن، اأ�سا�سها تقديم 

ومي�سر  المجتمع  فاعل في  و�سريك  للاأول،  اأ�سا�سية  الأخير لخدمة  هذا 

لتمكين المواطن من الم�ساركة في تحقيق الأمن والأمان. 

من  النتقال  اإلى  ال�سعي  من  اأ�سا�سا  نابع  القرب  اأمن  مفهوم  اأن  كما 

ردود الفعل اإلى الفعل وال�ستباقية والوقاية كو�سيلة ناجعة في الحد من 
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م�ستويات ال�سعور بانعدام الأمن وارتفاع م�ستوى الجريمة. كما اأن هناك 

على  الر�سيدة  الأمنية  الحكامة  تحقيق  و  ذلك  كل  بين  مبا�سرة  علاقة 

الم�ستوى المحلي. لأن الحكامة في هذا المجال، وانطلاقا من عدة تجارب، 

المواطن.  احتياجات  لتلبية  �سفاف وقادر ويعمل  اأمني  توفير قطاع  تعني 

كما  الآخر،  فهم  والقدرة على  والحوار  التوا�سل  بناء  ذلك  ويتطلب كل 

القرب ومن  اأمن  الذي يتحقق من خلال  الفعلي  الم�سترك  العمل  يتطلب 

خلال مجموعة من الإجراءات. واأود اأن اأ�سير هنا اإلى لقاء كان قد تم منذ 

مدة قريبة مع م�سوؤولة كبيرة في �سرطة كولومبيا والتي تحدثت عن عمل 

ال�سرطة في المجتمعات المحلية والقيام باأدوار لم تكن تقوم بها اأ�سلا ولم 

تكن مدرجة �سمن مهامها الأ�سا�سية، منها ما يتعلق بالكوارث الطبيعية، 

والحتياجات اليومية للمواطنين، وفئات من ذوي الحتياجات الخا�سة، 

واإن�ساء وحدات متخ�س�سة في ق�سايا القا�سرين، واأخرى في العنف الممار�ض 

�سد الن�ساء، وكذا الوحدات الراجلة كما هو ال�ساأن بكولومبيا. 

القرب  الو�سائل لتحقيق مفهوم �سرطة  اأن  اأوؤكد على  اأن  اأود  واأخيرا، 

متعددة ومختلفة وت�ستند كلها على مبادئ الحوار والنفتاح وال�سراكة 

جديدة  ثقافة  بخلق  ي�سمع  بما  والتاأهيل  التكوين  عن  ف�سلا  والتعاون 

في التعامل، واإح�سا�ض جديد بالم�سوؤولية بما ي�سمح من تمكين العن�سر 

واإيجاد  �سريع  ب�سكل  القرار  واتخاذ  التفاعل  على  القدرة  من  الأمني 

الحلول الملائمة.

كما من ال�سروري التعامل مع هذا المفهوم ب�سكل واقعي وبما يتلاءم مع 

ال�سياقات الخا�سة، اإذ اأن الت�سرع، في المجال الأمني، والقفز نحو الحلول 

التي قد تبدو ناجعة يعطي نتائج عك�سية، ومن ثمة �سرورة التعامل مع 

الإمكانيات التي تتيحها ال�سياقات الخا�سة بعيدا عن ا�ستيراد المفاهيم 

والآليات حتى تكون المعالجات ناجعة. 





�سرطة القرب

اإلك ديفرو
متخ�س�سة في علم الإجرام، اأ�ستاذة جامعية
مديرة المعهد الفلمنكي لل�سلام

ي�سكل نموذج ال�سرطة المجتمعية رد فعل على النماذج التقليدية التي 

بنية جديدة  اإحداث  اأجل  بيروقراطية جدًا من  اأو  تعتبر ع�سكرية جدًا 

ت�ستند اإلى فل�سفة جديدة. من بين اأولوياتها:

و�سع  ¡ ال�سروري  من  با�ستمرار،  ال�سرطة  قدرة  تعزيز  من  بدلً 

ا�ستراتيجية نوعية؛

ا اإلى ال�سكان  ¡ يحتاج ال�سكان اإلى ال�سرطة، لكن ال�سرطة تحتاج اأي�سً

للح�سول على المعلومات والحوار؛

بدلً من نهج ال�سرطة التقليدي المفرط في التفاعل، هناك حاجة  ¡

اإلى نهج يمكن اأن يوؤثر على اأ�سباب الجريمة والفو�سى؛

م�سممة  ¡ ا�ستجابة  اإلى  نحتاج  النمطية«،  »ال�ستجابة  من  بدلً 

ا لكل منطقة اأو كل جماعة محلية اأو كل حي. خ�سي�سً

ما هي �سرطة القرب... ؟
عندما اأطرح هذا ال�سوؤال خلال درو�سي في الجامعة، اأتلقى ب�سكل 

تلقائي معايير �سلبية واأخرى اإيجابية.
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المعايير ال�سلبية:

�سد المبادرات الجزئية )ال�سرطة الق�سائية، ال�سرطة الإدارية المق�سمة  ½

للغاية(

مخالفة للاإدارة العامة الجديدة؛ ½

�سد ا�ستغفال وت�سخير ال�سكان. ½

المعايير الإيجابية:

تعدد الوظائف. ½

�سرطة الجماعة. ½

الإنتاج الم�سترك، ال�سراكة؛ ½

اللامركزية. ½

الت�سل�سل الهرمي الأفقي؛ ½

تقديم الخدمة؛ ½

عدم التخ�س�ض؛ ½

الم�ساءلة؛ ½

اأهمية �سابط الحي؛ ½

الوقاية والتفاعل؛ ½

للو�سائل الأ�سبقية على الأهداف. ½

1 . community « المجتمعية«  »ال�سرطة  نموذج(  )اأو  فل�سفة  تعتمد 

policing « على مقاربة وا�سعة للاأمن )ولي�ض فقط الجريمة( ونوعية 

المجتمع«،  »مندمجة في  �سرطة  قوة  اإن�ساء  اإلى  وتهدف  الحياة. 

عن  المحلية،  المجموعات  مع  وتبحث  )المواطنين(،  المواطن  تخدم 
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حلول تتمحور حول الم�ساكل المحلية وم�سادر انعدام الأمن، وهي 

تتعلق بمختلف م�سالح ال�سرطة المندمجة.

الركائز الخم�س ل�سرطة القرب
1. التوجه نحو الخارج

ال�سرطة ل تواجه المجتمع، لكنها جزء منه. اإنها تعرف وتفهم الو�سع 

وبالكامل،  ب�سرعة  ت�ستوعب،  الندماج  هذا  وبف�سل  المجتمع.  وتطور 

الو�سع من حيث ال�سلامة ونوعية الحياة، ويمكنها، بالتالي، التجاوب مع 

هذا الو�سع في الوقت المنا�سب وب�سكل ملائم بل وا�ستباقه.

2. حل الم�ساكل

للجريمة  المحتملة  الأ�سباب  وتحليل  تحديد  اإلى  الركيزة  هذه  ت�سير 

وال�سراع داخل الجماعة.

وال�سرطة ل تتفاعل فقط مع الم�ساكل بعد وقوعها اأو بعد اإبلاغها بها، 

كما اأنها ل تنتظر، طبعا، ا�ستفحالها.

تحاول �سرطة القرب، من خلال المتابعة الم�ستمرة، تحديد و�سعية انعدام 

الأمن وتحليلها، والتعرف على الم�ساكل في الوقت المنا�سب، وتوقعها قدر 

الإمكان وا�ستباق الحلول.

3. التعليل

على  الح�ساب  تقديم  من  ال�سرطة  اآليات تمكن  اإن�ساء  يتطلب  وهذا 

التي تخدمها والحكومة(، كما يتطلب ذلك  اأن�سطتها )اإلى المجتمعات 

احتياجات  مع  اأو  الق�سايا  مع  التجاوب  حيث  من  �سواء  ال�سفافية، 

المجتمعات التي تخدمها.
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4. ال�سراكة

�سلامة  عن  وحدها  م�سوؤولة  لي�ست  باأنها  ال�سرطة  �سعور  اإلى  تحيل 

وجودة الحياة، علما اأنها ل ترغب في ذلك. وي�سبح الهتمام بالأمن 

�سل�سلة متكاملة حيث ي�سكل كل �سريك حلقة و�سل في النهج العالمي 

والمتكامل

5. التمكين اأو الم�ساركة القادرة

وهذا يعني اأنه يجب خلق الفر�ض، �سواء بالن�سبة لأفراد ال�سرطة اأو 

مختلف المجموعات ال�سكانية، لمعالجة الق�سايا الم�ستركة المتعلقة بال�سلامة 

ونوعية الحياة، وتوفير الخدمات واإر�ساء النظام والأمن. ويعني التمكين، 

من بين اأ�سياء اأخرى، اأن ال�سرطة، بم�ساعدة �سركائها وال�سكان، لها روؤية 

نقدية تجاه مهامها الخا�سة وتجاه الطريقة التي يتم تنفيذها بها.

متغيرات الدرا�سات
يمكننا درا�سة جميع اأنظمة ال�سرطة الموجودة وفقًا لهذه المعايير التي 

يمكننا اعتبارها اأ�سا�سًا للمقارنة:

الكتمان: »�سرطة القرب الذكية«؛ يعني اأن تكون على دراية بجميع  ¡

الم�ساكل لكن لديها هام�ض كبير من الكتمان؛

الو�سائل  ¡ للعمل مثل  القانون �سوى و�سيلة  لي�ض  القانون كو�سيلة: 

الأخرى؛

الم�ساءلة: تقديم الح�ساب لجهات خارجية. ¡

العلاقة مع ال�سكان: ال�سراكة، واأدوات لتفعيل نوعية حياة اأف�سل؛ ¡

المهنية: فهم الآليات الجتماعية، والميل نحو عدم التخ�س�ض ¡
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ال�سرعية: المرتبطة بقوة بمفهوم الديمقراطية. ¡

عن  ¡ الناجمة  الجريمة  ومنع  الجتماعية،  الرقابة  تعزيز  الوقاية: 

الو�سعية.

ال�ستباقية والتفاعل: التركيز على الحاجة اإلى �سرطة ا�ستباقية. ¡

تاأثير �سرطة القرب على الجريمة؟ ¡

تاأثير محدود لبرامج »مراقبة الجوار«

تتم التاأثيرات الإيجابية من خلال ا�ستراتيجيات مكثفة لحل الم�ساكل 

في »المناطق الإ�سكالية«.

المحرومة هيكلياً  ال�سكان في الأحياء  ال�سلبي بتحفظ  التاأثير  يتعلق 

)ال�سعور بالياأ�ض والعجز وعدم الثقة(

التاأثير على الراأي العام؟

يمكننا تقييم هذا التاأثير من خلال:

ال�سورة العامة لل�سرطة لدى عموم النا�ض؛. 1

التقدير العام لل�سرطة من طرف عموم النا�ض.. 2

ر�سا الجمهور؛�سرعية ال�سرطة.. 3

الجوانب المثيرة لعدم الثقة

ال�سرعية هي القتناع، لدى قطاعات كبيرة من ال�سكان، باأن الموؤ�س�سات 

ومعداتها ت�ستحق ثقة العموم.

ال�سلطة،  هذه  مع  المواطنين  تعاون  هناك  ال�سرعية  اأ�سكال  بين  من 

كما  الق�سائي.  والنظام  ال�سرطة  مع  التعاون  وبالتالي  القانون،  واحترام 
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يجب اأن يعامل م�سوؤولو العدالة المواطنين باحترام لهم ولحقوقهم. ول 

�سك اأن فقدان ثقة الجمهور �سوف يغذي نوعا من ال�سخرية تجاه دولة 

القانون، ويعزز النتائج ال�سلبية.

دور العوامل الديموغرافية؟

والج�سدية  والقت�سادية  الجتماعية  ال�سعف  نقاط  ترتبط  ما  غالبًا 

بانعدام ثقة ال�سرطة. وتعني اله�سا�سة الجتماعية والقت�سادية اأن بع�ض 

الأ�سخا�ض ل يملكون موارد كافية، ل �سيما لتنظيم وحماية اأنف�سهم.  

وي�سكل الأ�سل الإثني، وال�سعور بالوحدة، وانخفا�ض م�ستوى التعليم 

موؤ�سرات على اله�سا�سة الجتماعية والقت�سادية. كما اأن الجن�ض والعمر 

ي�سكلان موؤ�سرين على اله�سا�سة البدنية.

دور راأ�س المال الجتماعي؟

ال�سياق. حيث تعتبر  المنظمات مهمًا في هذا  الم�ساركة في  يبد دور 

الم�ساركة اآلية هامة في �سرح الفوارق القائمة بين الأفراد من حيث الثقة. 

المواطنون في  ي�سارك  »بقدر ما  اإنه  ال�سدد  بريم وران في هذا  ويقول 

الحياة الجماعية، بقد ما يتعلمون الثقة بالآخرين؛ وبقدر ما تزيد ثقة 

المواطنين بالآخرين، بقدر ما يزيد احتمال م�ساركتهم«. ويمكن الإ�سارة 

في هذا ال�سدد اإلى الم�ساركة في العقد الجتماعي )جان جاك رو�سو(. 

دور الم�ساعر ال�سلبية؟

يرتبط عدم الر�سا العام عن المجتمع المعا�سر )اأو »ال�ستياء«( بانخفا�ض 

الثقة في مختلف الموؤ�س�سات. ول �سك اأن للقيم الجتماعية الثقافية تاأثيرا 

على المواقف المتعلقة بالثقة:

اأ( الفو�سى )الأنوميا(: ي�سكل العجز ال�سيا�سي اأحد اأ�سباب عدم الثقة، 

حيث ترتبط عك�سيا بالثقة.
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العن�سرية  للموقف من  اأخرى  مرتبطة بموؤ�سرات  المركزية:  الإثنية  ب( 

وكره الأجانب والتطرف والتحامل وما اإلى ذلك. وترتبط �سلبا بالثقة.

الخلا�سة: كيفية تقييم �سرطة القرب؟
ال�سرطة على  القرب هي قدرة  لتقييم قوة �سرطة  المعايير الأولى  من 

التطبيق كما اأن الثقة في ال�سرطة ترتبط ارتباطًا وثيقًا بثقة ال�سكان في 

الحكومة وموؤ�س�ساتها ب�سكل عام.
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اأي دور للمنتخبين والجماعات المحلية؟

تي�سير الجل�سة: 
اإدري�س بلماحي •

المتدخلون:
محمد ال�سديقي •
خديجة النا�سري •
فريد بونوار  •

الجل�سة الثانية
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اأي دور للمنتخبين

محمد ال�سديقي
عمدة مدينة الرباط

ل بد في البداية من التنويه بعلاقة التعاون القائمة بين المديرية العامة 

للاأمن الوطني والجماعات المحلية عموما، ومنها الجماعة الح�سرية لمدينة 

الرباط، حيث كانت لهما محطات كثيرة للتعامل الم�سترك، اإذ ل يمكن 

واأن  ت�سور قدرة طرف على ال�ستغال بدون تعاون مع الآخر، خا�سة 

علاقة ال�سراكة هذه هي التي تجعل المواطن ي�سعر بالأمن والأمان، بل 

واأن يعي�ض باأمن واأمان.

هناك العديد من اأوجه التعاون بين الأمن الوطني والجماعات المحلية، 

حيث اأن الجماعة ت�ستجيب دائما لطلبات الجهاز الأمني اأو اإثارة النتباه 

التي ت�سدر عنه �سواء تعلق الأمر بالإنارة العمومية اأو الت�سوير، اأو من 

حيث التهيئة عملا على ت�سهيل عمل اأجهزة الأمن.

وجماعة الرباط انخرطت مبكرا �سمن الروؤية الجديدة على الم�ستوى 

الدولي لجعل الف�ساء العمومي ي�سوده ال�سعور بالطماأنينة والأمن، وذلك 

من خلال انخراط الجماعة في �سبكة المدن الآمنة على الم�ستوى العالمي 

منذ �سنة 2015، حيث ا�ستغلنا في هذا الإطار قبل موؤتمر نيودلهي وقبل 
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موؤتمر مك�سيكو في بداية �سنة 2017 حيث وقعنا على ميثاق المدن الآمنة 

بالن�سبة للمراأة. وهذه منا�سبة للاإخبار باأن الموؤتمر المقبل �سينعقد في �سهر 

ت�سارك  التي  الموؤتمرات  اأهمية هذه  الرباط. وتكمن  المقبل بمدينة  فبراير 

والممار�سات  الناجعة  التجارب  من  ال�ستفادة  في  الرباط  جماعة  فيها 

الف�سلى وهي كثيرة.

الأمن  لتحقيق  الرباط  مدينة  بها  قامت  التي  الإنجازات  وتندرج 

بمبادرة   2014 �سنة  انطلق  الذي  الكبير  الم�سروع  اإطار  في  والطماأنينة 

على  الأمنية  للحكامة  وتحقيقا  ال�سياق،  هذا  وفي  �سامية.  ملكية 

الكبرى  و�سوارعه  الرباط  مداخل  تهيئة مختلف  المحلي تمت  الم�ستوى 

وبع�ض الأحياء، حيث يتم الأخذ بعين العتبار في كل هذه العمليات 

العا�سمة  ل�ساكنة  وال�سلامة  والطماأنينة  الأمن  عن�سر  توفير  والإجراءات 

اإعادتها  تمت  التي  العمومية  بالإنارة  الهتمام  تم  ذلك  وبعد  المغربية. 

برمتها بتكلفة باهظة. 

وفي هذا ال�سياق، وعملا على تحقيق الأهداف المتوخاة من مثل هذه 

انتباه  اأجهزة الأمن تتدخل لإثارة  اأن  اإلى  األإ�سارة  الم�ساريع، ل بد من 

الجماعة لبع�ض الق�سايا التي يجب معالجتها اأو لت�سهيل ماأمورية �سرطة 

القرب. كما قامت الجماعة بتهيئة مجموعة من الأحياء لت�سبح ف�ساءات 

اآمنة للاأ�سر، بن�سائها ورجالها واأطفالها، في احترام تام للمعايير الدولية 

بالن�سبة للمدن مثل العا�سمة الرباط، وفي تن�سيق وتوا�سل مع ال�سرطة. 

وفي نف�ض ال�سياق يمكن الإ�سارة اإلى اإقدام الجماعة على تهيئة الحدائق 

الكبرى، خا�سة واأن الرباط يعتبر من اأكثر المدن خ�سرة في العالم، وردم 

التيار الكهربائي العالي في بع�ض ال�سوارع الكبرى ل�ستعمالها من قبل 

ال�ساكنة كف�ساءات خ�سراء في ظروف اآمنة. 
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كما تم الهتمام بمنظومة النقل العمومي �سواء تعلق الأمر بالحافلات 

اأو الترام حيث تم توقيع العديد من التفاقيات وت�سمين المعايير الأممية 

العمومي. ول بد هنا  التحملات الخا�سة بالنقل  ال�سلة في دفاتر  ذات 

من التنويه بعمل المديرية العامة للاأمن الوطني التي وقعت مع الجماعة 

اتفاقية �سراكة ل�سمان الأمن في الترام. كما لبد من الإ�سارة بخ�سو�ض 

بخ�سو�ض  فام«،  »اأوني  مع  به  تعهدنا  بما  الوفاء  ب�سد  اأننا  الحافلات 

وتكوين  توعية  في  عملية  في  الجماعة  �سرعت  كما  العرو�ض.  طلبات 

داخل  الأمن  ن�سر  في  للم�ساهمة  المدني  المجتمع  بم�ساعدة  ال�سائقين 

الحافلات.

بعد هذا، اأود العودة اإلى المنظومة الت�سريعية التي يمنحها لنا القانون 

التي  والتنقل  النقل  المحلية وخا�سة لجنة  بالجماعات  113-14 الخا�ض 

والتي  والدرك  الأمن  من  للم�سوؤولين  وازن  بح�سور  الجماعة  تتراأ�سها 

تتداول في �سوؤون منظومة النقل وتوفير الت�سوير الملائم على �سبيل المثال. 

وعلى �سعيد اآخر فاإن هذه الجماعات تتوفر على �سرطة اإدارية تقوم 

باأدوارها ومهامها في تن�سيق مع ال�سلطات المحلية حيث اأن للمجل�ض، 

في اإطار القوانين الوطنية والدولية، الحق في اإ�سدار قوانين تنظيمية اأمنية 

داخل ف�ساء الجماعة منها مراقبة الأمن الغذائي، على �سبيل المثال اأي�سا، 

وفق معايير محددة ومن طرف اأطر طبية واإدارية تتوفر على الكفاءات 

ال�سرورية للقيام بهذه المهمة لدى لمقاهي والمطاعن ومتاجر المواد الغذائية.

في  الجماعة  رئا�سة  به  تقوم  ما  اإلى  الأخير  في  الإ�سارة  يمكن  كما 

مجال �سبط حركة المرور ومراقبة دخول ال�ساحنات اإلى المدينة، والتعمير، 

وتوفير بع�ض التجهيزات الح�سرية ومراقبتها كاأفواه الماء للاإطفاء لفائدة 

رجال الوقاية المدنية، ودورها في توفير ال�سكينة والأمان داخل الف�ساءات 

العمومية في تن�سيق بين الأمن ورئا�سة الجماعة الح�سرية.





دور المنتخبين المحليين في الحكامة الأمنية 
من خلال ال�سرطة الإدارية

خديجة النا�سري
اأ�ستاذة جامعية

يجب على الدولة، من خلال �سلطتها ال�سيادية، مراقبة مجموع التراب 

الأ�سخا�ض  وحماية  العامين،  والنظام  الأمن  على  والحفاظ  الوطني، 

والممتلكات. غير اأنها، وعلى عك�ض ما يعتقد، ل تقوم بذلك لوحدها. بل 

هناك فاعلون اآخرون، خارجها، ي�سركون في ال�سيا�سة الأمنية: ويتعلق 

من  الوقاية  العاملة في مجالت  والجمعيات  المحلية،  بالجماعات  الأمر 

الجريمة، والو�ساطة، ومكافحة الإق�ساء والتهمي�ض وم�ساعدة ال�سحايا.

اأكيد، اأن مفهوم الأمن العام غير محدد بدقة من خلال الن�سو�ض ول 

التي ت�سفي  اأحد الأهداف  اأنه ي�سكل  القانوني، بيد  من خلال الجتهاد 

ال�سرعية على �سلطات ال�سرطة التي تخولها اللامركزية اإلى ال�سلطة التنفيذية 

المنتخبة، واإن كان احترام النظام العام يظل في الواقع وظيفة �سيادية.

في المغرب، كانت عملية اللامركزية، التي بداأت منذ ال�ستينيات، مو�سوعًا، 

للعديد من التعديلات الجزئية اأو الظرفية. وقد مكنت هذه الإ�سلاحات 

من تو�سيع �سلاحيات الجماعة الح�سرية وتعزيز دور رئي�سها، ف�سلًا عن 

الحما�ض الذي اأثارته بين النخب المحلية لتدبير هذه الجماعات.



الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي

48

ومنذ ميثاق �سنة 1976 الذي يمثل الإجراء الأول الخا�ض باللامركزية، 

للبا�سوات والقياد  تم منح رئي�ض الجماعة الح�سرية �سلاحيات مخولة 

اأن فعالية هذه ال�سلاحيات  في مجال ال�سرطة الإدارية الجماعية. غير 

تم تقييدها كثيرا بفعل نظام الو�ساية الذي يمار�ض، في بع�ض الأحيان، 

خارج الن�ض.

الإ�سلاحات  د�سنته  الذي  باللامركزية  المتعلق  الثاني  الإجراء  اأن  كما 

الترابية ل�سنة 2015، جاء لتو�سيع حقل ال�ستقلالية المحلية وتعزيز �سلطة 

اأقام التدبير الجماعي على مبداأ التدبير الحر، والذي  المنتخبين. هكذا، 

التداول  ب�سلطة  �سلاحياتها،  حدود  في  جماعة،  كل  تتمتع  بموجبه 

تخويل  تم  وقد  وقراراتها.  مداولتها  نتائج  تنفيذ  و�سلطة  ديمقراطيًا 

الرئي�ض �سلاحيات كبيرة ب�سفته ممثلًا للجماعة الح�سرية وممثلًا للدولة 

في ذات الآن، خا�سة في مجال الحفاظ على النظام العام. اإذ هو الم�سوؤول 

التدخل في  للمجل�ض  ال�سرطة الإدارية ول يمكن  الوحيد عن �سلطات 

هذا الأمر.

اأول. طبيعة ال�سرطة الإدارية الجماعية
ال�سرطة الإدارية هي ن�ساط لمرفق عام، الغر�ض منه الوقاية من انتهاكات 

فاإنها  وبالتالي،  وقائية.  فطبيعتها  لذلك  عليها.  والق�ساء  العام  النظام 

تختلف عن ال�سرطة الق�سائية، التي تتمثل مهمتها في معاينة انتهاكات 

القانون الجنائي، وجمع الأدلة المتعلقة بها ومتابعة الجناة.

 تتجلى ال�سرطة الإدارية في مهام الر�سد اأو المراقبة. كما تعمل هذه 

ا، من خلال �سن �سوابط قانونية )ل�سيما قرارات الرئي�ض(  ال�سرطة، اأي�سً

ذات الطبيعة التنظيمية اأو الفردية. عندما يكون القانون تنظيميا، فاإنها 

وعندما  ال�سيارات(.  مواقف  نظام  )مثل  ممنوعات  اأو  التزامات  ت�سدر 
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تكون فردية، فاإنها ت�سدر اإجراءات الترخي�ض )مثل احتلال الملك العام(، 

اأو اإجراءات الدفاع اأو الإنذارات الق�سائية )على �سبيل المثال، الإعذار(.

يتم تقا�سم هذه ال�سلطة على الم�ستوى الجماعة الح�سرية بين الرئي�ض 

والعامل. مما يقيم نظاما ثنائي الوظائف.

ب�سفته ممثلًا  الإدارية  ال�سرطة  بمهام  الجماعة  رئي�ض مجل�ض  يقوم 

للجماعة الح�سرية وممثلًا للدولة.

ب�سفته �سلطة جماعية، يكون الرئي�ض م�سوؤولً عن �سلطات ال�سرطة 

الإدارية للقيام بمهام الحفاظ على النظام من خلال تدابير عامة اأو فردية 

يمار�سها تحت اإ�سراف ممثل الدولة.

تتمثل مجالت ال�سرطة الجماعية، المن�سو�ض عليها في المادة 100 من 

القانون 113-14 المتعلق بالتنظيم الجماعي، في النظافة وال�سرف ال�سحي 

وال�سكينة العمومية و�سلامة المرور. ويمار�ض الرئي�ض �سلطاته، عن طريق 

القرارات التنظيمية وتدابير ال�سرطة الفردية وتتمثل في الإذن اأو الأمر اأو 

المنع. وتوفر المادة نف�سها قائمة مف�سلة بالأمور التي تمار�ض فيها ال�سرطة 

البلدية �سلاحياتها.

ويمكن اأن ن�سير على �سبيل المثال اإلى احتلال الملك العمومي، و�سلامة 

المرور على الطرق العمومية، واحترام ال�سوابط المتعلقة ب�سلامة ونظافة 

ونظافة  وغيرها،  والمقاهي  المطاعم  وخا�سة  للعموم،  المفتوحة  الأماكن 

الم�ساكن والطرق، وتنظيم ال�سير والجولن، والقيادة ومواقف ال�سيارات 

على الطرق العمومية الخ. ل نعتزم و�سع قائمة �ساملة لمجالت ال�سرطة 

الجماعية )حوالي 30 مجال(، لكننا يمكن الإ�سارة اإلى اأن هذه القائمة 

مجل�ض  رئي�ض  اإلى  بها  عُهد  التي  المهام  وتعقيد  تنوع  مدى  تو�سح 

الجماعة.
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وت�سارك الجماعات الترابية، وفقًا للد�ستور، في تنفيذ ال�سيا�سة العمومية 

للدولة وفي بلورة ال�سيا�سات الترابية. في هذا ال�سياق، يمار�ض الرئي�ض 

والتنظيمات  القوانين  تطبيق  على  وي�سهر  التعمير  �سرطة  �سلاحيات 

العمرانية واحترام تعليمات ت�ساميم اإعداد التراب ووثائق التعمير.

ومع ذلك، ل يتمتع الرئي�ض بال�سلطة ب�سفته �سابط لل�سرطة الق�سائية 

كما هو الحال في فرن�سا حيث يتمتع العمدة بمجال اأو�سع لأنه يت�سرف 

العام للجمهورية، على  النائب  اأن يبلغ  بهذه ال�سفة ومن المفتر�ض فيه 

الفور، عن الجرائم والجنح التي يتعرف عليها اأثناء مزاولة مهامه.

خ�سائ�س وحدود ال�سلطات ال�سرطية لرئي�س المجل�س
ي�ساهم الرئي�ض، من خلال �سلطة ال�سرطة، في ممار�سة مهام الحفاظ 

على النظام العام. ول يمكن تقا�سم هذه ال�سلطة مع المجل�ض الجماعي، 

اأو تفوي�سها، ول ت�سكل جزءًا من ال�سلاحيات المنقولة في اإطار التعاون 

اإلى ذلك، ل يخ�سع رئي�ض مجل�ض  بين المجال�ض الجماعية. بالإ�سافة 

الجماعة لمراقبة المجل�ض بخ�سو�ض ممار�سة ال�سلاحيات المخولة له ك�سرطة 

قانونية. ومع  تعتبر غير  المجال  اأي مداولة هذا  فاإن  جماعية. وهكذا، 

ذلك، فاإن قرارات الرئي�ض تخ�سع لرقابة اإدارية من قبل العامل والقا�سي 

الإداري.

اإل  ال�سرطية  �سلطته  للرئي�ض ممار�سة  اإلى ذلك، ل يمكن  بالإ�سافة 

اإذا كانت �سرورية ومتنا�سبة تمامًا، من اأجل التوفيق بين حماية النظام 

العام من جهة، والحفاظ على الحريات العامة من جهة اأخرى. وهكذا، ل 

يجب على ممار�سة �سلاحيات ال�سرطة، التي تنتهك بطبيعتها الحريات 

العامة، اأن تحد من هذه الحريات اإل في ما هو �سروري للحفاظ على 

النظام العام.
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دور العامل، كممثل للدولة
في المغرب، تاريخيا، يعتبر العامل اأحد ال�سخ�سيات المركزية في التنظيم 

فوق  النظام  على  الحفاظ  على  وي�سهر  الدولة،  يمثل  الترابي.  الإداري 

ترابها، كما ي�سهر على تن�سيق الم�سالح الخارجية لمختلف الوزارات.

اإذا كان د�ستور عام 2011 يمثل تحولً كبيًرا في دور العمال والولة من 

وظيفة تنفيذية اإلى وظيفة للدعم والمواكبة، فقد خفف الم�سرع من �سيطرة 

الدولة في الق�سايا الأمنية من خلال اإن�سائه �سلطة �سرطة جماعية ثنائية 

لمجالت  دقيق  غير  تق�سيم  مع  للعامل  المنتخب  الرئي�ض  بتبعية  تتميز 

ال�سرطة الإدارية.

ومع ذلك، من ال�سعب اإدراك »ازدواجية« الوظيفة هذه دون اعتبارها 

بمثابة �سيطرة للدولة على �سلاحية »�سرعية« تاريخياً، وقراءتها على اأن 

تعبر بب�ساطة عن اإرادة عدم مراجعة اأحد اأ�س�ض �سرعية الدولة.

ويمكن للعامل اأن يتدخل فوق تراب الجماعة ك�سلطة �سرطة ليحل 

محل الرئي�ض، وفقًا ل�سروط ن�ض عليها القانون.

يرتبط هذا النفوذ، اأول، باأحكام المادة 110 التي بموجبها يمار�ض  ¡

الجماعية،  الإدارية  ال�سرطة  اخت�سا�سات  الجماعة  رئي�ض مجل�ض 

با�ستثناء المواد التالية التي تخول اإلى عامل العمالة اأو الإقليم ول 

�سيما المحافظة على النظام العام والأمن العمومي بتراب الجماعة. 

هكذا تم تخويل العامل اخت�سا�سا �ساملا على عك�ض الرئي�ض الذي 

لديه اخت�سا�سات في مجالت محددة؛

التي  ¡ القرارات  جميع  على  الإدارية  الرقابة  العامل  يمار�ض  ذلك،  بعد 

ي�سدرها الرئي�ض، وخا�سة في مجال ال�سرطة الإدارية، ويمكنه معار�سة 

تنفيذ قراراته وبالتالي ال�سروع في م�سطرة بطلانها اأمام القا�سي الإداري.
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طلب  ¡ العامل  اإلى  يوجع  اأن  الجماعة  رئي�ض مجل�ض  من  يطلب 

لأنه  لقراراته  الإجباري  التنفيذ  ل�سمان  العمومية  القوة  ا�ستخدام 

لي�ض لديه ن�ض يمتعه بهذه ال�سلاحية، مما يقلل من فعالية عمل 

المنتخبين.

يتمتع رئي�ض المجل�ض الجماعي ب�سلطة التنفيذ بحكم من�سبه، على  ¡

�سمان  اإلى  تهدف  التي  التدابير  لجميع  المعنية،  الأطراف  ح�ساب 

هي  كما  العموميتين،  والنظافة  وال�سحة  الممرات،  راحة  اأو  �سلامة 

واردة في اخت�سا�ساته. ومع ذلك، لكي تكون قرارات الرئي�ض قابلة 

للتنفيذ، يجب اأن ي�سادق عليها العامل.

على الرغم من هذه الحدود المو�سوعية، تظل �سلطة ال�سرطة للرئي�ض 

المنتخب، وا�سعة على العموم، بل اإنها تنحو نحو التنويع من خلال دمج، 

اأكثر من الما�سي، ان�سغالت المواطنين المتعلقة بالحفاظ على النظام والأمن.

من اأجل القيام بمهام ال�سرطة الإدارية، يتعين على الرئي�ض ا�ستعمال 

الو�سائل المعيارية والمادية اللازمة. يمكنه، على وجه الخ�سو�ض، اأن يقرر 

اإن�ساء قوة �سرطة جماعية ت�سهر على النظام الجيد واأمن المرور وال�سحة 

العمومية.

ثانيا - تجربة اإن�ساء ال�سرطة الإدارية الجماعية، حالة مدينة 
الدار البي�ساء

ل�ستكمال الجانب الإداري لل�سرطة الجماعية، الذي تج�سده القرارات 

�سرطة  اإن�ساء جهاز  اأن  تبين  المنتخبة،  ال�سلطة  عن  ال�سادرة  التنظيمية 

مظاهر  اأو  المخالفات  من  بالوقاية  اإما  الأمر  ويتعلق  �سروريا.  اأ�سبح 

اأو التدخل، في حالة حدوث انتهاك، لإقامة الأدلة  الفو�سى المفتر�سة، 

تحت  الجماعية  الإدارية  ال�سرطة  وتعمل  تقارير.  اأو  محا�سر  بوا�سطة 
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اإ�سراف رئي�ض مجل�ض الجماعة.

�سرطة  واأ�سا�سا،  العموم،  على  الجماعية،  الإدارية  ال�سرطة  وتعتبر 

الطريق العام، حيث ت�سهر على مراقبة تراب الجماعة. وت�ساهم ال�سرطة 

معاينة  اأو  اأخرى،  م�سالح  مع  بالتعاون  المواطنين  اإنجاد  في  الجماعية 

المخالفات التي يرتكبها المواطنون في �سكل محا�سر اأو تقارير تر�سلها اإلى 

�سلطات الدولة.

وقد عرفت مدينة الدار البي�ساء اإن�ساء جهاز ال�سرطة الإدارية الجماعية 

بعد درا�سة اأجرتها موؤ�س�سة �سركة التنمية المحلية »الدار البي�ساء للخدمات« 

الذي لم  الجهاز  لإقامة هذا  الحلول  اأف�سل  اإيجاد  بهدف   ،2015 �سنة 

ي�سبح اإجرائيا اإل في �سنة 2019.

فمنذ يوليوز 2019، تم تعميم ال�سرطة الإدارية على نطاق وا�سع فوق 

تراب الجماعة حيث �سرعت في تنظيم حملات منتظمة، وفقًا لبرنامج تمت 

بلورته بت�ساور مع روؤ�ساء المقاطعات اأو تلبية لطلبات روؤ�ساء المقاطعات 

و�سكاوى مواطني المدينة.

وتتدخل �سرطة الدار البي�ساء في ثلاثة مجالت، وهي:

حفظ ال�سحة وال�سلامة العمومية والنظافة؛  ¡

التعمير؛ ¡

احتلال الملك العمومي. ¡

تقوم �سركة التنمية المحلية بتدبير ال�سرطة الجماعية على اأ�سا�ض عقد 

التكوين  البي�ساء للخدمات« على  مبرم مع الجماعة. كما ت�سهر »الدار 

للتدخل  اللازمة  المعدات  جميع  المحلية  التنمية  �سركة  وتوفر  والتاأطير. 

لوقف التجاوزات في مجالت التدخل الثلاثة لل�سرطة الإدارية الجماعية.
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ولأن التجربة ما زالت في بداياتها الأولى، �سيكون من المجازفة تقييمها 

على الم�ستوى العملي. ومع ذلك يمكن الإ�سارة اإلى بع�ض اأوجه الق�سور 

التي يمكن اأن توؤثر �سلبًا على مردودية وفعالية هذه ال�سرطة، وخا�سة:

تتطلب الطبيعة المتداخلة لجهاز ال�سرطة الجماعية تو�سيح الأدوار  ¡

من خلال ن�ض مر�سوم؛

اإطار قانوني غير دقيق.  ¡

غياب قانون يتعلق بال�سرطة الجماعية، الأمر الذي يتطلب بلورة  ¡

قانون تنظيمي فعلي لل�سرطة الجماعية يحدد �سلاحياتها و�سروط 

مزاولة مهامها، كما يحدد ب�سكل خا�ض علاقاتها مع الأمن الوطني 

والدرك الملكي؛

�سعف تح�سي�ض واإخبار المواطنين؛ ¡

الخ�سا�ض في الموارد الب�سرية الموؤهلة والمدربة تدريبا جيدا؛ ¡

عدم تغطية جميع مجالت ال�سرطة الإدارية المخولة للرئي�ض؛ ¡

حظر حمل الأ�سلحة. ¡



الحكامة الأمنية الجيدة على الم�ستوى المحلي، 
ما هو دور المنتخبين؟

فريد بونوار*
مدير الوقاية والأمن والمواطنة
بمدينة �سار�سيل�س بفرن�سا

اأي حكامة اأمنية جيدة في المدينة؟

من اأجل الح�سول على هذه الحكامة الأمنية الجديدة يجب ا�ستيفاء 

اأربعة �سروط:

اأيجاد التوازن في العلاقة بين الدولة والوالي والمدينة؛. 1

توفر اإرادة �سيا�سية حقيقية لدى عمداء المدن للعمل على تحقيق . 2

الأمن على الم�ستوى المحلي؛

تطوير وبناء علاقة ثقة حقيقية بين ال�سلطات المحلية والدولة؛. 3

على . 4 اأمنية  �سيا�سة  لتنفيذ  اللازمة  والأدوات  الهيئات  امتلاك 

فرن�سا على  تتوفر  والقيادة:  المحلي من حيث الحكامة  الم�ستوى 

مجال�ض محلية للاأمن والوقاية من الجنوح )CLSPD(. وهي هيئة 

- مدير الوقاية والأمن والمواطنة في مدينة فرن�سية وم�ست�سار في الت�سخي�سات الأمنية. لديه  *
15 �سنة من العمل والم�سورة لدى المنتخبين في الم�سائل الأمنية
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مبا�سرة  العمدة  يقودها  وال�سراكات  الإجراءات  وتن�سيق  للقيادة 

وتجتمع مرة واحدة في العام.

تعالج هذه الهيئة الق�سايا التالية، على �سبيل المثال:

جنوح ال�سباب، ¡

دعم الن�ساء �سحايا العنف، ¡

تطوير الحماية بالفيديو، ¡

الوقاية ومكافحة التجار بالمخدرات، ¡

تتبع ق�سايا ال�سحة العقلية، الخ. ¡

لذلك، يح�سر اجتماعات المجل�ض المحلي للاأمن والوقاية من الجنوح 

العديد من الفاعلين، من �سمنهم ممثلو المجتمع المدني. ويعتبر الت�سخي�ض 

المدينة  في  القائمة  والم�ساكل  بالجنوح  المتعلقة  البيانات  وتوفير  الأمني 

نقطة النطلاق بالن�سبة لأي اإن�ساء للمجل�ض المحلي للاأمن والوقاية من 

الجنوح. مع التاأكيد على اأهمية توفر البيانات، وو�سع خطة عمل على 

اأ�سا�ض هذا الت�سخي�ض. كما يجب التاأكيد على اأهمية احترام �سلاحيات 

مختلف الفاعلين.

اأمثلة ملمو�سة:

لتتبع  ¡ المو�سوعات  ح�سب  اأو  الأحياء  ح�سب  يقظة  خلية  اإحداث 

الإ�سكاليات مع ال�سركاء حلال الجتماع.

توجيه ا�ستدعاء ر�سمي: ا�ستدعاء �ساب واأ�سرته ب�سبب بقاء ال�ساب  ¡

خارج المنزل اإلى وقت متاأخر من الليل، اأو ب�سبب غيابه عن المدر�سة.

تنظيم اجتماعات مو�سوعاتية لمكافحة العنف �سد الن�ساء ¡
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العمل على مو�سوع التربية والت�سرب المدر�سي لل�سباب. ¡

و�سع �سيا�سة ب�ساأن الحياة الليلية لتجنب الإزعاج والحفاظ على  ¡

الن�ساط ال�سياحي الجيد.

خلا�سة
تتمثل الرهانات في:

تجاوز روؤية ال�سرطة للحالت. ل يمكن مطالبة ال�سرطة بحل جميع  ¡

الم�ساكل، وخا�سة الم�ساكل الجتماعية التي تقع �سمن �سلاحيات 

المدينة اأو غيرها من مرافق الدولة.

يجب العمل على الوقاية الظرفية، اأي العمل على التهيئة الح�سرية  ¡

والإنارة لجعل المدن اأكثر اأمانًا.

يجب اأن تتوفر للمدن الموارد المالية والب�سرية للعمل، وخا�سة لتدريب  ¡

اأعوان المدينة على الأمن والو�ساطة والوقاية.





�سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني

تي�سير الجل�سة:
 �سي�سيل لغوت •

المتدخلون:
اإح�سان الحافظي •
ميكائيل جونيو •

الجل�سة الثالثة
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�سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني:
حالة المغرب

اإح�سان الحافظي
باحث في العلوم الأمنية وتدبير المخاطر

مقدمة:
وفكرة  الأمنية  الأجهزة  بين  القائمة  العلاقة  اإ�سكالية  ل خلاف حول 

التوا�سل، ومرد ذلك اإلى محددات توجد في التاريخ. فقد ظلت اأجهزة 

الأمن، طيلة فترة من تاريخ المغرب، مبنية على ت�سورات تقليدية تُبقيها 

منغلقة على ذاتها حذرة في التفاعل مع البيئة الحا�سنة لها، ما اأفرز حالة 

من التنافر و�سلت حد الت�سادم. 

نف�سها،  الدولة  المغربي واعتراف  المجتمع  التي عرفتها  التحولت  ومع 

واجتماعية  �سيا�سية  دينامية  �سمن  المعلومة،  في  بالحق  الد�ستور  عبر 

المركزية  الدولة  تفكير  بنية  حدثت في  عن تحولت  ف�سلهما  ل يمكن 

و�سلوكها في العلاقة مع المجتمع، �سوف تن�ساأ توجهات علنية نحو بلورة 

�سيا�سة توا�سل في المجال الأمني قائمة على التنويع ومحا�سرة الأخبار 

الزائفة. �سمن ما ي�سطلح عليه الإعلام الأمني.

في هذا ال�سياق: ل بد من الإ�سارة اإلى اأننا ب�سدد الحديث عن المجال 

يت�سع  البحثية،  المفاهيم  في  الأمن،  قطاع  لأن  ال�سيق.  بالمعنى  الأمني 
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لي�سمل كل المجالت ذات العلاقة بقطاع الأمن، �سواء تعلق الأمر بموؤ�س�سة 

الجي�ض اأو ال�سرطة اأو قطاع ال�سجون وغيرها من اأدوات ال�سلطة العامة 

للدولة )مفهوم الدولة عند ماك�ض فيبر: العنف الم�سروع اأو المبرر للدولة(.

في التعريف: الإعلام الأمني يرتبط ع�سويا بالأمن، فهو �سكل من 

اأ�سكال الإعلام المتخ�س�ض. وهو ي�سمل كل »المعلومات التي تغطي كافة 

الأحداث والحقائق والأو�ساع والقوانين المتعلقة باأمن المجتمع وا�ستقراره«. 

من  قدرا  يحدث  »كل خبر  بو�سفها  التوا�سل  قاعدة  المعلومة  وت�سكل 

المعرفة« قد تُنتج من قبل الموؤ�س�سة الأمنية فت�سمى معلومة اأمنية، كما 

اأنه قد تُنتج اأي�سا من قبل الأفراد في علاقتهم بمنظومة قيم ثقافية اأو 

اجتماعية. ونظرا للاأهمية الق�سوى للمعلومة الأمنية فاإن التنظيم الإداري 

لمرفق الأمن بات يولي اأهمية خا�سة لها. 

�ساعدت  التنظيمي  التوا�سل  نظريات  اأن  اإلى  الإ�سارة  وجبت  نظريا، 

على بلورة مداخل لتطوير براديمغم التوا�سل الموؤ�س�ساتي، وهنا ت�سورات 

�سيا�سة  �سوئها  على  نقي�ض  اأن  التنظيمي يمكن  التوا�سل  حول  نظرية 

النظريات:  اأهم هذه  من  بالمرتفقين،  الأمني في علاقاته  المرفق  توا�سل 

النظرية ال�سلوكية )كورت ليفين/ األماني( بو�سفها تدر�ض اأثر التوا�سل في 

بناء العلاقات ال�سلوكية وتجويدها )الموؤ�س�سة الأمنية ورهان تغيير ال�سورة 

النمطية ال�سلوكية لأفرادها في علاقتهم بالمجتمع(. ثم النظرية الموقفية 

التي دعت لوجوب تطبيق التوا�سل ب�سكل يتلاءم مع الظروف التي تمر 

بها المنظمة )التحول الذي حدث لحقا في العملية التوا�سلية للموؤ�س�سة 

الأمنية: اأثر المواقف )�سيا�سة القرب( في ال�سلوك التوا�سلي(.

بالمقابل، تُطرح اإ�سكالية مركزية في العلاقة بين الأمن والإعلام، تهم 

التقاطع بين ال�سر المهني والحق في الو�سول اإلى المعلومة. فالعمل الأمني 

عادلة  محاكمة  �سروط  تحقق  التي  القانونية  بالم�ساطر  محاطا  يكون 
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تبداأ من توفير ال�سمانات القانونية لهذه المحاكمة وت�سمل احترام �سرية 

التحقيق، حتى ل يتحول الإعلام من الإخبار اإلى التاأثير على �سير العدالة. 

لقد ظلت العلاقة بين الأمن والإعلام قائمة على التوتر، وقد �ساهمت 

تقارير هياأة الإن�ساف والم�سالحة في تبيان الكثير من اأ�سباب التوتر. وكما 

اأفرطت الأجهزة الأمنية خلال ما يعرف ب�سنوات الر�سا�ض في الت�سييق 

على الإعلام، فاإن ل مهنية بع�ض المقاربات الإعلامية للملفات الأمنية 

والتعاطي مع الجهاز كخ�سم ولي�ض طرف في العملية الإخبارية، كر�ض 

ل�سنوات العلاقة المتنافرة بين الطرفين.

1. في ال�سياق: الإعلام الأمني بالمغرب 

ال�سلوك، و�سمن هذا  البنية  باأثر  المغرب  التحولت في  تت�سم دينامية 

الت�سور يمكن اأن ن�ستح�سر الخطاب الملكي حول المفهوم الجديد لل�سلطة 

)�سنة 1999( الذي �سكل مقدمة لإعادة بناء �سلوك ال�سلطة على اأ�سا�ض 

محدد »القرب«. فاإنتاج ما �سمي »المفهوم الجديد لل�سلطة« يمر عبر اإحداث 

تغيير في �سلوك المرفق العمومي، وخا�سة المرفق الأمني، باعتبار اأن الخطاب 

كان موجها لرجال ال�سلطة المكلفين باإنفاذ القانون )الولة والعمال(. 

�سمن هذا ال�سياق يُمكن اأن نقراأ تجربة انفتاح الموؤ�س�سة الأمنية على 

المحيط الخارجي، عن طريق التوا�سل، بما يحقق ت�سوير عمل »ال�سرطة 

الأخرى  الجتماعية  بالنظم  دينامية  بعلاقات  يرتبط  اجتماعي  كنظام 

وي�ساير تحولتها، على م�ستوى الخطاب والممار�سة«. 

وهكذا �سكلت تجربة الإعلام الأمني بالمغرب واحدة من مظاهر هذا 

فر�ست  وقد  الإعلام.  اأدوات  بوا�سطة  المجتمع  دينامية  على  النفتاح 

الموؤ�س�سة  على  القائمين  على  والموؤ�س�سي  ال�سيا�سي  الإ�سلاح  اعتبارات 

الأمنية بالمغرب بناء �سيا�سة توا�سلية ت�ستند اإلى ثلاثة محددات اأ�سا�سية:
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التوا�سلية  العملية  �سكلت  اإذ  التوا�سل:  القرب عبر  فكرة  تر�سيخ  اأ( 

و�سيلة لمحو ال�سورة النمطية )الت�سادمية( للموؤ�س�سة الأمنية لدى الجمهور 

بما ي�سمح باإعادة بناء الت�سورات الذهنية الم�سبقة حول الفعل الأمني.

انتقلت  المبا�سر:  والتخاطب  الإعلامية  الو�سائط  عن  التخلي  ب( 

الموؤ�س�سة الأمنية، خلال الخم�ض �سنوات الأخيرة، من الإخبار اإلى التفاعل 

المبا�سر مع الراأي العام، وذلك بوا�سطة البلاغات واإحداث ح�سابات على 

و�سائط التوا�سل الجتماعي وتطوير ال�سيغة الرقمية لمجلة ال�سرطة.

ج( �سفافية المرفق الأمني: ل يقت�سر توا�سل الموؤ�س�سة الأمنية على 

عر�ض المعطيات الجنائية اأو الإحاطة علما بالعمليات الأمنية. بل ي�سمل 

التي  العقابية  اأو  الت�سحيحية  الإجراءات  ب�ساأن  اإدارية  بلاغات  التوا�سل 

وقع توقيعها �سد موظفي الأمن في حالة التجاوز اأو الخطاأ المهني. بما 

يكر�ض لفكرة التخليق الإداري.

اإن مركزية الإعلام تقع في ن�سر وتحليل المعلومة الأمنية عموما، فقد 

مهمة  م�ساحة  تُفرد  اأنواعها،  اختلاف  على  التوا�سل  و�سائل  اأ�سبحت 

للخبر الأمني، فيما تحتل العمليات الأمنية الأكثر خطورة مكانة اأكبر 

في و�سائل الإعلام، كما هو ال�ساأن بالن�سبة اإلى جرائم الإرهاب. اإن الدور 

المنوط بالإعلام في المجتمع بالغ الأهمية، فهو ركيزة لدعم وتنمية الح�ض 

مكافحة  على  قا�سراً  يعد  لم  الأمن  اأن  اإلى  بالنظر  والوقائي،  الأمني 

الإعلام  ودور  منها،  الوقاية  اإلى  ذلك  قبل  ي�سعى  اأ�سبح  بل  الجريمة 

واإثارة  بها  بالتوعية  بل  الأمنية  بالحوادث  الإخبار  لي�ض مح�سورا في 

مخاطرها، لأن حفظ حقوق اأفراد المجتمع في حفظ الأمن وال�ستقرار.

لقد حدث تغيير جذري وعميق في مفهوم الم�سوؤولية الأمنية، بحيث 

اأ�سبح الأمن م�سوؤولية ت�سامنية ت�سارك فيها مختلف الجهات الر�سمية 
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الإعلام  بين  تقارب  اأي  فاإن  وبذلك  الإعلام،  وو�سائل  المدني  والمجتمع 

ا�ستقرار المجتمع وتر�سيخ  اإيجابي وفعال في  انعكا�ض  له  والأمن يكون 

تحقيق  اإلى  بدوره  يقود  الذي  ال�ستقرار  على  والمحافظة  الدولة  اأركان 

قاعدة  اأ�سبحت  اأ�سكالها  بكافة  الأمنية  فالأن�سطة  الجتماعي،  الأمن 

الخبر الإعلامي لتزايد اهتمام الجمهور بها اأول، ولتطور مفهوم الواقعة 

الأمنية ثانيا، �سواء كانت جريمة عادية اأو ا�ستثنائية.

ل �سك اأن هذه الو�سعية فر�ست على الموؤ�س�سة الأمنية ولوج الأمن 

بو�سائله  فالإعلام  قنواته،  الذاتي وتنويع  الأمني  الإعلام  اأدوات  وتطوير 

بفعالية في  ويوؤثر  بارزاً  والمرئية يلعب دوراً  المقروءة والم�سموعة  المختلفة 

اأنه اأداة جوهرية  دعم عمل الأجهزة الأمنية على كافة الم�ستويات، كما 

في التوعية والوقاية. 

2. في التوا�سل: رهان التنويع ومواجهة الأخبار الزائفة

و�سائل  بها  ت�ستغل  التي  نف�سها  بالو�سائل  الأمني  الإعلام  ي�ستغل 

الإعلام الأخرى. وقد نحت الموؤ�س�سة الأمنية اإلى تنويع العر�ض الإعلامي 

الراأي العام. وعموما فقد توزعت  من خلال تطوير قنوات التوا�سل مع 

و�سائط  عبر  والتفاعل  والتوا�سل  المبا�سر  التخاطب  بين  الأدوات  هذه 

التوا�سل الجتماعي.

بالمقابل، يتنوع م�سمون العملية التوا�سلية الأمنية مركزيا بين التفاعل 

ومكافحة  المنظمة  الجريمة  الجانحة  )الأفعال  العام  الراأي  ق�سايا  مع 

الإدارية  )الأبحاث  الإداري  المرفق  بتخليق  الإحاطة  وبين  الإرهاب..( 

مواجهة  في  اإخبار  لغة  بين  تتوزع  فهي  الخطاب،  لغة  اأما  وغيرها..(. 

لغة  ا�ستخدام  وبين  والت�سحيح(  والتكذيب  )التو�سيح  الزائفة  الأخبار 

التنبيه )حول اأعمال الحتيال والتدلي�ض(. علاوة على الإخبار بمعطيات 
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واإح�سائيات العمليات الأمنية )هذه القاعدة ورد التن�سي�ض عليها في 

لإ�ساعة  الأمنية(  الحكامة  باب  في  والم�سالحة  الإن�ساف  هيئة  تقارير 

الإح�سا�ض بالأمن في مواجهة الإح�سا�ض بانعدام الأمن.

وفي محاولة تتبع �سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني على �سوء الأدوات 

للاأمن  العامة  المديرية  اأن  نلاحظ  التوا�سلية،  العملية  في  توظفها  التي 

العر�ض الإعلامي  الوطني، منذ منت�سف �سنة 2015، راكمت تنويعا في 

باأهمية الإعلام  باإدراك م�سبق  التوا�سل وتر�سيخ النفتاح  اآليات  بتنويع 

الأمني في تدعيم الإح�سا�ض بالأمن وتر�سيخه كمنتوج جماعي م�سترك:

ومن اأهم قنوات الإعلام الأمني نذكر:

ا�سم  تحمل  وكانت   1961 �سنة  اإلى  تاأ�سي�سها  يعود  ال�شرطة:  مجلة 
مجلة »الأمن الوطني« قبل تغيير ا�سمها �سنة 2005، وهي التمثل الوحيد 

للاإعلام الأمني بالمغرب، �سدرت في 34 عددا )اإلى نهاية نونبر الما�سي( 

ويُ�سحب منها 6000 ن�سخة �سهريا. ت�ستغل ب�سكل م�ستمر على تطورات 

الأحداث والوقائع الأمنية والكتابة البولي�سية.

الن�سخة  اإطلاق  اإلى  الأمنية  الموؤ�س�سة  �ستعمد  الما�سي  مار�ض  في 

الهواتف  على  معلوماتي  تطبيق  على  ال�سرطة  من مجلة  الإليكترونية 

المحمولة، حيث يَمكن المتتبع لهذه الدعامة التوا�سلية من الطلاع على 

الأعداد الجديدة من مجلة ال�سرطة باللغتين الفرن�سية والعربية.

التوا�شل ال�شبكي: في يناير 2019 اأطلقت المديرية العامة للاأمن الوطني 
�سابقة من  »تويتر« في  الجتماعي  التوا�سل  موقع  على  ر�سميا  ح�سابا 

المن�سة  هذه  وحظيت  البديل.  الإعلام  مواكبة  اأهمية  تعك�ض  نوعها 

التوا�سلية بمتابعة 31.355 متابعا، حيث ين�سط الموقع في التفاعل مع 

الأخبار الزائفة والإبلاغ عن العمليات الأمنية لمحاربة الجريمة والأفعال 
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التعاون الأمني الدولي والأن�سطة  الجانحة ومكافحة الإرهاب وخطط 

الر�سمية للمديرية.

البلاغات: �سكلت البلاغات قاعدة تقليدية للتوا�سل الموؤ�س�ساتي لجهاز 
الأمن، وقد اعتمدتها المديرية العامة للاأمن الوطني و�سيلة للتوا�سل مع 

الراأي العام ب�ساأن ق�سايا ال�ساأن الأمني. في ال�سنة الما�سية وحدها �سدر 

450 بلاغ، منها 112 بيان تفاعلي مع اأ�سرطة فيديو على مواقع التوا�سل 

الجتماعي اأو التطبيقات الهاتفية، و133 تكذيبا خلال 9 اأ�سهر.

منا�سبة  وهي   .2017 �سنة  المبادرة  هذه  انطلقت  المفتوحة:  الأبواب 
مرفق  حول  اأ�سئلتهم  مع  والتفاعل  المواطنين  مع  المبا�سر  للتوا�سل 

الأمن، وفر�سة لإطلاع الجمهور على و�سائل التدخل الأمني ومختلف 

توفير ظروف  يراعي  المرفقية في ف�ساء مفتوح  التخ�س�سات والخدمات 

اآمنة. الدورة الثالثة لأبواب الأمن المفتوحة ا�ستقطبت نحو 260 األف زائر 

ح�سب اإح�سائيات ر�سمية.

3. في التقييم: اإكراهات تطوير التوا�سل الأمني

في تقييم الأداء الأمني في مجال التوا�سل ل تزال الكثير من الكوابح 

تحد من العملية التوا�سلية للموؤ�س�سة الأمنية، ورغم اأن بع�سها يرتبط 

باعتبارات مو�سوعية/قانونية فاإن طبيعة التحولت الحذرة التي تعرفها 

توفر  اإلى  بالأ�سا�ض  ترتهن  الخارجي  المحيط  على  وانفتاحها  الموؤ�س�سة 

المرحلة  يميز  ما  ولعل  التوا�سل.  �سلوك  بنهج  الإداري  والقرار  الإرادة 

الإعلامي  التوا�سل  اأدوات  بتنويع  واع  انفتاح  نحو  التوجه  هو  الحالية 

للموؤ�س�سة الأمنية، كما بيّنا �سلفا.

بالمقابل، ت�سطدم �سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني بمحددين اثنين: 

تدابير الولوج اإلى المعلومة ومقت�سيات ال�سر المهني. 
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الحق في الو�سول اإلى المعلومة:

الحق  وقاعدة  الإعلام  حرية  بين  الجديد  المغربي  الد�ستور  ربط  لقد 

في الو�سول اإلى المعلومة، وذلك بالتن�سي�ض في الف�سل 28 منه، ب�ساأن 

الحريات والحقوق الأ�سا�سية، باأن »حرية ال�سحافة م�سمونة، ول يمكن 

تقييدها عدا ما ين�ض عليه القانون �سراحة«، بينما خ�س�ض الد�ستور ن�ض 

الف�سل 27 لتنظيم الحق في الولوج اإلى المعلومة، مع و�سع ا�ستراطات 

م�سبقة �سوف يتم ت�سمينها في القانون التنظيمي تَ�ستثنى كل ما يتعلق 

بالدفاع الوطني واأمن الدولة الداخلي والخارجي.. وغيرها من المجالت 

بالحق في الح�سول  المتعلق   13.31 القانوني  المقت�سى  بها  اخت�ض  التي 

على المعلومات.

وقد اأثارت هذه ال�ستراطات ملاحظات ومواقف راف�سة لت�ساع مجال 

والخارجي«،  الداخلي  الدولة  واأمن  الوطني  الدفاع  »حماية  فكرة  تاأويل 

التي ورد التن�سي�ض عليها في المادة 7 منه من القانون. وتاأ�س�ست هذه 

الملاحظات على قاعدتين:

الأولى: تكمن في كون التقييد يجب اأن يكون متنا�سبا مع مبادئ 

القانون الدولي لحقوق الإن�سان، وبذلك وجب ال�ستر�ساد بقاعدة �سمو 

المواثيق الدولية على الت�سريعات الوطنية )كقاعدة د�ستورية(. م�سوؤولية 

الدولة النا�سئة عن اأعمال قطاع الأمن )وفق قانون الم�سوؤولية ل�سنة 2001(.

الثانية: تتعلق بالتو�سيات الواردة ب�ساأن قطاع الأمن في التقرير النهائي 

بالم�سوؤولية  المتعلقة  التو�سية  منها  خا�سة  والم�سالحة،  الإن�ساف  لهياأة 

الحكومية في مجال الأمن والتو�سية المتعلقة بالمراقبة الوطنية لل�سيا�سات 

والممار�سات الأمنية.
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مقت�سيات م�سمولة بطابع ال�سرية:

في ظل وجود قانون جنائي )الف�سل 446 من ق.ج.م( يعاقب على 

اإف�ساء ال�سر المهني )يراجع الف�سل 18 من القانون الأ�سا�سي للوظيفة.ع( 

تم  ت�سريعي،  بحاجز  ت�سطدم  الأمني  المجال  التوا�سل في  �سيا�سة  فاإن 

التجديد له في المقت�سيات المنظمة للحق في الح�سول على المعلومات، 

الن�سو�ض  بمقت�سى  ال�سرية  بطابع  الم�سمولة  »المعلومات  ا�ستثنت  فقد 

الت�سريعية الخا�سة الجاري بها العمل، ومنها �سير الأبحاث والتحريات 

الإدارية، ما لم تاأذن الإدارة المخت�سة بذلك، وكذا �سير الم�ساطر الق�سائية 

والتمهيدية المتعلقة بها دون اإذن ال�سلطات الق�سائية المخت�سة«. 

التعاطي مع مبداأ  الأ�سلي، في  الن�ض  الم�سرع، بموجب  ت�سدد  وقد 

تف�سيل  بالتحديد من خلال  الأمنية  الأجهزة  المهني، حين خ�ض  ال�سر 

دقيق في مقت�سيات قانون الم�سطرة الجنائية. بالتاأكيد في المادة 15 )من 

البحث  اأثناء  تجرى  التي  م�سطرة  »تكون  اأن  �سرورة  على  قانون.م.ج( 

والتحقيق �سرية«، مع اإلزام كل �سخ�ض ي�ساهم في اإجراء هذه الم�سطرة 

بكتمان ال�سر المهني �سمن ال�سروط وتحت طائلة العقوبات.

اإن اأهم ملاحظة يمكن ت�سجيلها على اإ�سكالية ال�سر المهني وتطبيقاته 

في القانون الجنائي، تكمن في كون نطاق تطبيق الف�سل 446 من القانون 

الجنائي غير دقيق بما يكفي، كما اأن اأبعاد ال�سر المهني، المن�سو�ض عليها 

في الف�سل 18 من )ق. وظيفة( تحتاج اإلى تدقيق يمنع تو�سيع مجال 

ممار�سة  على  �سلبي  اأثر  على  لها  ن�سو�ض  التقدير في  و�سلطة  التاأويل 

القانون  ب�سمو  المغرب  التزام  يتناق�ض مع  قد  ب�سكل  والحريات  الحقوق 

الدولي على الت�سريعات الوطنية.
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الملاحظة الثانية: اأن تكري�ض واجب ال�سر المهني على ح�ساب حق الولوج 

اإلى المعلومة، يخلق و�سعا احتكاريا للمعلومة الأمنية ويجعل ت�سريفها 

قواعد  وخارج  الإعلامي  »الت�سريب«  لمنطق  خا�سعا  الإعلام  لو�سائل 

التوا�سل الموؤ�س�ساتي، ما يخلق �سورة ذهنية ملتب�سة حول اأجهزة الأمن.

اإن متغيري الحق في الو�سول اإلى المعلومة ومبداأ ال�سر المهني يحكمان 

العلاقة بين الإعلام والأمن، فاإنهاء ما يمكن و�سفه بـ«الو�سع الحتكاري« 

وقد  الأمنية  الحكامة  تر�سيد  اأهداف  اأحد  ي�سكل  الأمنية،  للمعلومة 

»جعل  ب�سرورة  المجال،  هذا  في  والم�سالحة،  الإن�ساف  هياأة  اأو�ست 

و�سفافا،  فوريا  النظام  وحفظ  الأمن  عمليات  على  ال�سيا�سي  الإ�سراف 

وذلك بن�سر تقارير عن العمليات الأمنية وعما خلفته من خ�سارة واأ�سباب 

التقارير  �ساأن ن�سر هذه  المتخذة«، لأن من  الت�سويبية  ذلك والإجراءات 

اأن ي�سكل مدخلا جديدا اإلى الحق في الو�سول اإلى المعلومة بما يكر�ض 

حقوق الإعلام في الن�سر وحق الدولة واأجهزتها في الحفاظ على اأ�سرارها.

خاتمة: 
رغم الجهود التي بُذلت في مجال تطوير وتنويع اآليات التوا�سل في 

ويتعلق  الآليات  هذه  عن  تولدت  مركزية  اإ�سكالية  فاإن  الأمني،  المجال 

الأمر بحلق حالة »و�سع احتكاري« للمعلومة. كما اأن الآليات الت�سريعية 

الحالية )ال�سر المهني وا�ستثناءات الحق في المعلومة( لم ت�سهم في اإحداث 

قطيعة تدعم تداول المعلومة، ما يتعار�ض مع تو�سيات مركزية لمخرجات 

العدالة النتقالية تهم تر�سيد الحكامة الأمنية، وتق�سي ب�سرورة »ن�سر 

تقارير عن العمليات الأمنية )عمليات الأمن وحفظ النظام( وعما خلفته 

من خ�سارة واأ�سباب ذلك والإجراءات الت�سويبية المتخذة«، فال�ستر�ساد 

ببلاغات الموؤ�س�سة الأمنية ل ت�سير �سراحة لإجراءات الت�سحيح.
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ي�ستركان في مجال  كونهما  والأمن  الإعلام  بين  الم�سكل  جوهر  اإن 

لأن  الم�ستوى  هذا  على  يطرح  الم�سكل  فاإن  والتالي  الأمنية،  المعلومة 

فال�سحافي  المجال،  نف�ض  يتقا�سمان  الأمنية  والأجهزة  الإعلام  »و�سائل 

يبحث عن المعلومة ورجل الأمن يعمل على المعلومة الأمنية، وهكذا فاإن 

توفير المعلومة الأمنية لو�سائل الإعلام يقت�سي اأن يتمتع الأمني بحماية 

قانونية واإدارية«، غير اأن تجريم ذلك بذريعة ال�سر المهني يعني اأننا اأمام 

قانون مت�سدد ولي�ض جهاز اأمن منغلق.

على  البرلماني(  بالمعنى  )ال�سيا�سية  الديمقراطية  الرقابة  تبقى  بالمقابل، 

الفاعل  فهم  باإ�سكالية  تتعلق  لعتبارات  الأثر  الأمني محدودة  العمل 

ال�سيا�سي لميكانيزمات اإنتاج القرار الأمني وكذا ا�ستمرار النخبة ال�سيا�سية، 

في جز كبير منها، في ا�ستبطان ت�سورات قديمة موروثة حول الموؤ�س�سة 

الأمنية. فيما تثير بع�ض الأ�سئلة البرلمانية من باب الرقابة ال�سيا�سية، على 

وبين  عمومية(  )ك�سيا�سة  الأمنية  ال�سيا�سات  بين  تخلط  ق�سايا  قلتها، 

ال�سيا�سات الجنائية )بو�سفها تعنى بالجريمة والعقاب(.





ا�ستراتيجية التوا�سل داخل منطقة ال�سرطة
نموذج منطقة مونتغمري

ميكائيل جونيو
رئي�س فرقة - منطقة �سرطة مونتغمري

تقديم منطقة �سرطة مونتغمري
بروك�سل،  ال�سرطة في  مناطق  باإحدى  الفرقة  رئي�ض  من�سب  ا�سغل 

الأمر  يتعلق  لل�سرطة.  مناطق  �ست  اإلى  وتنق�سم  بلدية   19 ت�سم  التي 

 VVVVVVVVV / Woluwe-Saint-Lambert /بلديات هي  3( البلديات  متعددة  بمنطقة 

Woluwe-Saint-VVVVVV(؛ يبلغ عدد �سكانها 145.000 ن�سمة وتمتد على م�ساحة 

20 كيلو متر مربع. لدي 599موظف. للمنطقة ما يقرب من 200 نقطة 

متعددة  �ساكنة  ولدينا  الأوروبية،  الموؤ�س�سات  من  قريبة  دبلوما�سية، 

اللغات! بمنطقتنا الكثير من الموؤ�س�سات التعليمية، كما تنظم العديد من 

التظاهرات »الترفيهية« اأو الريا�سية.

المراحل الرئي�سية ل�ستراتيجية التوا�سل

يتعلق الأمر بالخطوات الرئي�سية التالية:

لماذا التوا�سل؟ ½

اأي جمهور م�ستهدف؟ ½
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محاور التوا�سل؟ ½

نوع الت�سال؟ ½

الميزانية / �سرورية؟ ½

والخارجي  الداخلي  التوا�سل  بخ�سو�ض  ذلك  كل  على  الجواب  يتم 

لبلورة مخطط للتوا�سل.

لماذا التوا�سل؟
اأهداف  العمومي  للمرفق  بالن�سبة  التوا�سل  اأهداف  اأن  الوا�سح  من 

منتوج  بيع  اأجل  من  يتم  التوا�سل ل  اأن هذا  متنوعة ومختلفة. غير 

وعين كما هو ال�ساأن بالن�سبة لأية مقاولة خا�سة. بل الهدف هو الإخبار 

ب�سكل ا�ستباقي وتفاعلي!

الجمهور الم�ستهدف؟
يتعلق التوا�سل الداخلي باأع�ساء ال�سرطة بالمنطقة، بينما يهم التوا�سل 

الخارجي �ساكنة المنطقة )140.000 ن�سمة(، والأ�سخا�ض الذين »يمرون« 

عبر المنطقة )اأولئك الذين ياأتون للعمل كل يوم في منطقتنا( وال�سلطات.

حدود التوا�سل
اأمر  في  تقرر  التي  الوحيدة  الجهة  ل�سنا  �سرطة،  م�سلحة  باعتبارنا 

التوا�سل في المجال الأمني. بل يجب اأن ناأخذ في العتبار ال�سلطات 

في  الأمنية  وال�سلطات  اإدارية  ك�سلطات  البلديات  وروؤ�ساء  الق�سائية؛ 

المنطقة )الم�ستركة( وال�سحايا )في حالة وقوع حادث اأو جريمة جنائية( 

اإ�سافة اإلى العاملين في القطاع.
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م�سلحة التوا�سل داخل منطقة �سرطة مونتغمري
تدير  اأ�سبحت  للتوا�سل  م�سلحة  طرف  من  التوا�سل  تدبير  يتم 

الداخلي والخارجي بمختلف جوانبهما منذ عام 2016. وهي  التوا�سل 

م�سلحة كانت تابعة مبا�سرة لرئي�ض الفرقة حتى مار�ض 2019، وبعدها 

لديها  ولي�ض  4 موظفين  الم�سلحة من  تتكون  الإ�ستراتيجية.  ق�سم  اإلى 

متحدث با�سمها دائم، بل يتغير ح�سب الحالت.

 ،ZP Montgomery  @ للتوا�سل  �سبكة  على  ال�سرطة  منطقة  وتتوفر 

يراأ�سها رئي�ض الفرقة اأو رئي�ض م�سلحة التوا�سل. تتكون هذه ال�سبكة من 

ممثلين لمختلف م�سالح منطقة ال�سرطة )17 ع�سوًا(، وتجتمع كل 6 اإلى 

8 اأ�سابيع تقريبًا لتدار�ض مبادرات التوا�سل الداخلي والخارجي.

التوا�سل الداخلي بمنطقة ال�سرطة مونتغمري
المعلومات  تبليغ  محاولة  على  التوا�سل  لهذا  العامة  الفل�سفة  تقوم 

والر�سائل التي تهم العاملين في قطاع ال�سرطة بالمنطقة!

وللقيام بذلك، تم على م�ستوى التوا�سل الرقمي، اإن�ساء �سبكة اإنترانت 

ا�ست�سارة  األف  للموظفين بنجاح كبير )51  المختلفة  المعلومات  لإي�سال 

ال�سنة  هذه  في  األف   100 من  باأكثر  مقارنة   2017 عام  في  ال�سنة  في 

2019(. ولإثارة اهتمام الموظفين، اأن�ساأنا اأركانا جديدة جديدة داخل هذه 

ال�سبكة من قبيل ركن �سكر وتقدير؛ روبورتاجات خارجية؛ بورتريهات 

ل 49 وظيفة مختلفة. الوجه الخفي؛ التوا�سل النقابي. كما حقق الركن 

الجديد حول الهيكلة التنظيمية نجاح متميزا.

كما تم تعزيز التوا�سل بين رئي�ض الفرقة وموظفيه من خلال تنظيم 

اأحداث  والم�ساركة في  المنطقة،  40 م�سلحة في  اإلى ف  الرئي�ض  زيارات 
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القيام بخرجات ميدانية مع مفت�سي  كبيرة، وعمليات مهمة ف�سلا عن 

الأحياء وفرق م�سلحة التدخل، الخ.

التابعين له من  الفرقة والأطر  التوا�سل بين رئي�ض  ويتم تعزيز فر�ض 

خلال:

لجنة توجيهية اأ�سبوعية ¡

لجنة توجيهية �سهرية مو�سعة ¡

اجتماعات �سهرية تنفيذية ¡

اجتماعات مع الأطر كل اأربعة اأ�سهر، ¡

لقاءات مع م�سالح خا�سة: ¡

لقاء �سنوي مع اأق�سام البحوث المحلية الخم�سة؛ ½

يوم مفت�سي الحي اليوم ½

اأع�ساء فريق الكلاب وفريق اأ�سحاب الدراجات  ½

اأيام للا�ستقبال / كرا�ض لفائدة الملتحقين الجدد ½

تنظيم بناء فريق �سنوي )Monty & Move( مع م�سابقة لل�سور  ½

)Monty & Pictures(

الم�ساركة في الفعاليات الريا�سية با�سم منطقة ال�سرطة، كما تتوفر  ½

م�سلحة التوا�سل على مجلة داخلية

التوا�سل الخارجي داخل منطقة �سرطة مونتغمري
�سرطة  منطقة  داخل  الخارجي  للتوا�سل  الرئي�سي  الهدف  يكمن 

الثلاث  البلديات  تراب  الأمن وجودة الحياة في  مونتغمري في تح�سين 

التي ت�سكل منطقة ال�سرطة.
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ويتم القيام بهذا التوا�سل من خلال تقديم ال�ست�سارة في مجالت 

مختلفة )من حيث التنقل والوقاية وال�سلامة على الطرق، وما اإلى ذلك(، 

من خلال اإبلاغ ال�ساكنة ب�سكل اأف�سل عن عملنا، ومهامنا، والإجراءات 

مونتغمري،  �سرطة  منطقة  التالي:  المركزي  ال�سعار  نتخذها تحت  التي 

مرفق اأمني يقوم على الو�سوح والقرب.

اأدوات التوا�سل الخارجي داخل المنطقة

يكمن الهدف المت�سمن في ر�سالة المهمة لرئي�ض الفريق في تعزيز التوا�سل 

من خلال:

الت�سال الرقمي ¡

ال�سحف البلدية ¡

التوا�سل عبر و�سائل الإعلام  ¡

المن�سورات المختلفة. ¡

الت�سال الرقمي:

في ما يتعلق بالت�سال الرقمي، اتخذنا القرارات التالية:

قرار اإن�ساء �سفحة الفي�سبوك ¡

قرار تحيين وتحديث الموقع ¡

قرار عدم فتح ح�ساب Twitter، ول ح�ساب LinkedIn، والتريث قبل  ¡

Instagram فتح ح�ساب

¡  https://www.facebook.com/ZPZMontgomery( تم اإن�ساء �سفحة

عدد  بلغ  لفتحها  الثانية  ال�سنوية  الذكرى  وفي   .2017 مايو  في 

الم�ستركين فيها 4.790 م�ستركا. 6 م�ساركات في الأ�سبوع تقريبًا، 
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وما يقرب من 800 ر�سالة منذ الإحداث )الغالبية العظمى من هذا 

الإنتاج هو اإنتاج خا�ض من ال�سرطة باتجاه المواطنين(

لدينا 4790 م�ستركا، ولكن يمكننا في بع�ض الأحيان ملام�سة عدد 

اأكبر. هكذا، و�سلت �سفحة Facebook الخا�سة بنا اإلى رقم قيا�سي بلغ 

ا و9.483 تفاعلًا! كما تتيح لنا هذه ال�سفحة متابعة  228.420 �سخ�سً

متكررة / دائمة لما ين�سر فيها !!!

 )fr/5343/https://www.police.be( تم اإطلاق موقعنا على الإنترنت

في نهاية �سنة 2018. ويتعلق الأمر بمن�سة لل�سرطة مندمجة لها نف�ض 

اأدوات الت�سال  البلاد، ويمكن زيارتها على  اأنحاء  الهيكلة في جميع 

المحمولة. يتم تحيين هذا الموقع عدة مرات في الأ�سبوع. نتو�سل بالعديد 

من الأ�سئلة كل اأ�سبوع عبر الموقع. على �سبيل المثال، لدينا ركن مهم م 

ي�سمح للمواطنين بالتعرف على مفت�ض الحي الخا�ض بهم.

يعد  الذي   LinkedIn ح�ساب  ول  بعد   Twitter ح�ساب  لدينا  لي�ض 

ح�سابًا احترافيًا ب�سكل اأ�سا�سي ول يحقق نجاحًا كبيًرا لموؤ�س�سات مثل 

موؤ�س�ستنا.

بالن�سبة لح�ساب Instagram، نعتزم فتحه لأنه ي�ستخدم ب�سكل كبير 

من قبل ال�سباب، وله اأهمية بالن�سبة للم�ستقبل.

ومن بين و�سائل التوا�سل الخارجي بالن�سبة لمنطقة منتوغمري توجد 

ال�سحف البلدية، حيث تقوم البلديات الثلاث بالمنطقة بتوزيع �سحفها 

مقالً  نن�سر  اأ�سبحنا   ،2016 عام  ومنذ  الن�سخ،  من  الآلف  بع�سرات 

واحدًا �سهريًا في 3 �سحف، مما ي�سمح لنا بالو�سول اإلى جمهور اآخر، 

خا�سة واأن لدينا ا�ستقلالية كبيرة في اختيار المو�سوعات.

وت�سمل القنوات الأخرى:
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التوا�سل عبر و�سائل الإعلام ¡

العمل مع بع�ض ال�سحفيين ¡

الموؤتمرات ال�سحفية والبيانات ال�سحفية بالن�سبة للق�سايا الكبرى: ¡

تقارير مختلفة في برامج مختلفة )ا�ستطلاعات الراأي، �سرطة المرور،  ¡

اإلخ( وفي ن�سرات الأخبار

Vلدينا تقرير �سنوي يتم توزيعه على ال�سلطات، عبر موقع الويب، مع 

توزيع ن�سخة ملخ�سة منه في جميع البيوت.

مفت�سي  تقديم  الوقاية،  )ن�سائح  خا�سة  من�سورات  ا  اأي�سً لدينا  كما 

الأحياء....(، ون�سارك في اأن�سطة مختلفة م�ستغلين كل فر�سة للات�سال 

الترحيب  المثال،  �سبيل  )على  الخارجي.  بالتوا�سل  للقيام  بال�سكان 

بال�سكان الجدد، و�سالونات الت�سغيل، الخ(

ويتم تحديد محتوى هذا الت�سال خلال اجتماعات �سبكة التوا�سل 

@ ZP Montgomery والجتماعات بين رئي�ض الفريق وم�سلحة الت�سال 

خلال حوالي 3 مرات في ال�سهر، مع تقييم المن�سورات ال�سابقة وتحديد 

م�سامين مختلف قنوات الت�سال الأخرى.

التطورات الم�ستقبلية

التوا�سل الداخلي: ½

نعتزم اإن�ساء �سبكة اإنترانت جديدة وا�ستخدام اأدوات ات�سال جديدة ¡

التوا�سل الخارجية: ½

Instagram اإن�ساء ح�ساب

اإن�ساء مقاطع فيديو �سغيرة ¡
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تعزيز ق�سم الت�سال بو�سائل الإعلام ¡

تطوير من�سورات خا�سة ¡

تنظيم يوم الأبواب المفتوحة  ¡

نقاط الهتمام ¡

Vالنتباه للتفاعلات بين الت�سال الداخلي والخارجي ¡

مختلف  ¡ بين  المحتملة  للتفاعلات  �سحيح  تقييم  اإجراء  المهم  من 

قنوات الت�سال

الو�سع في العتبار اأن اأي معلومات من�سورة ب�سكل �سيئ يمكن اأن  ¡

يكون لها تاأثير على �سورة الموؤ�س�سة.

الرد ب�سرعة وب�سكل جيد! ¡

عدم الدخول اإلى حقل »ال�سيا�سي«. ¡



ا�ستراتيجية التعاون بين قطاع الأمن 
والمجتمع المدني

تي�سير الجل�سة: 
�سناء العاجي •

المتدخلون:
كريمة مكيكة •
فريد بونوار •
الحبيب بلكو�س •
اأيمن اأيوب •

الجل�سة الرابعة
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العنف ودور المجتمع المدني بالمغرب

كريمة مكيكة
فاعلة جمعوية

اأول. تقديم
يعتبر المغرب بلدًا اآمنًا. ي�ستقبل حوالي 13 مليون �سائح كل عام، كما 

جدا  عادية  الأ�سلية  بلدانهم  لهم  تقدمها  التي  الر�سمية  التعليمات  اأن 

ولي�ست ا�ستثنائية.

موازاة مع ذلك، يوؤكد التقرير ال�سنوي الأخير للمديرية العامة للاأمن 

الوطني، اأن اأ�سا�سيات الأمن جيدة على العموم. فمعدل الجريمة العنيفة 

اآخذ في النخفا�ض وهو من بين اأدنى المعدلت في العالم، وال�سرقات 

تتناق�ض اأي�سا بما في ذلك في المدن الكبرى... فما الذي يحدث؟ ولماذا 

ن�سعر بعدم الأمان؟

ال�سياق
في تحقيق اأجري عام 2017، ي�سعر اأكثر من ثلث المغاربة بعدم الأمان، 

وت�سعر الن�ساء بتهديد اأكبر من الرجال والأثرياء اأكثر عر�سة للتهديد من 

ال�سعفاء. لكن هذا ال�سعور يذهب اأبعد من ذلك.

فال�سعور بعدم الأمان له جذور اأعمق بكثير من الجريمة الظاهرة. اإنه 

ياأتي من:
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عالم يتغير ب�سرعة متنامية مع م�ستقبل يزداد �سعوبة اأكثر فاأكثر؛ ½

التح�سر ال�سريع الذي يجعل من جيراننا غرباء عنا بالكامل؛ ½

تدرر العائلة مما يجعلنا ن�سعر اأننا نواجه مخاطر الوجود بمفردنا؛ ½

منها،  ½ ال�سحيحة  المعلومات  من  هائلة  بكمية  الدائم  الت�سال 

والزائفة، الذي قد ي�سبح مثيرا للقلق؛

تطوير اأ�سكال جديدة من الجريمة: »الت�سرميل«، �سغب الملاعب،  ½

التجار بالمخدرات، الخ؛

ا�ستقبال عدد كبير من الأجانب في حالت ه�سا�سة... ½

يقبلها  يعد  لم  الأمن  انعدام  من  اأ�سكال  هناك  ذلك،  اإلى  اإ�سافة 

المجتمع، منها:

العنف المنزلي، ل �سيما �سد الن�ساء والأطفال؛ ½

وفيات الطرق؛ ½

العنف المنزلي خا�سة تجاه الن�ساء والأطفال ½

الموت على الطرقات ½

م�ستوى  ½ على  خا�سة  ال�ستعجالية،  بالحالت  التكفل  �سعف 

ال�سحة؛

التحر�ض �سبه الدائم بالمراأة في الأماكن العامة؛ ½

العنف في المدر�سة؛ ½

�سعف الأمن القانوني؛ ½

انعدام الأمن الغذائي على م�ستوى المواد الغذائية وغياب الحماية  ½
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من الأخطار الناجمة عن بع�ض المنتجات ال�ستهلاكية )راأينا اآخر 

الأمثلة ب�ساأن المجازر اأو ال�سواحن غير المطابقة للمعايير الدولية(؛

الف�سل في الحماية من المديونية المفرطة؛ ½

ه�سا�سة اأمن المعطيات ال�سخ�سية... ½

ثانيا. اأدوار المجتمع المدني
1. التعريف:

يوؤكد الكتاب الأبي�ض للاتحاد الأوروبي اأن " المجتمع المدني ي�سمل، 

العمل  اأ�سحاب  ومنظمات  العمالية  النقابية  المنظمات  خا�ض،  ب�سكل 

)"ال�سركاء الجتماعيين "(، والمنظمات غير الحكومية، والجمعيات المهنية، 
باإ�سراك  تقوم  التي  المنظمات  الأ�سا�سية،  والمنظمات  الخيرية،  والمنظمات 

المواطنين في الحياة المحلية والبلدية. " 

2. دور الجمعيات:

تلعب الجمعيات دورًا رئي�سيًا في جميع مجالت الن�ساط الجتماعي، 

وفي �سيا�سات التنمية؛ كما توفر مجموعة وا�سعة من الخدمات. تمثيل 

م�سالح المواطنين اأمام ال�سلطات العمومية؛ وت�سارك في ظهور المواطنة 

الفعالة وممار�سة الديمقراطية )اأداء المهام المفيدة، اإيجاد مكان في المجتمع، 

ال�ستماع اإليه، ممار�سة التاأثير، اإحداث التغيير، اإلخ(؛

ا في خلق منا�سب ال�سغل )مكافحة البطالة،  وت�سارك الجمعيات اأي�سً

دمج الأكثر ه�سا�سة، اإحداث فر�ض العمل(

3. الخ�سائ�س:

من بين خ�سائ�ض جمعيات المجتمع المدني، يمكن الإ�سارة اإلى:
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مكافحة الفقر والإق�ساء: مو�سوع تعبئة �سديد؛ ¡

الأن�سطة ذات الأهمية الكبرى في كثير من الأحيان للاقت�ساد؛ ¡

حلول ا�ستك�ساف الأخطاء واإ�سلاحها على المدى الق�سير؛ ¡

الم�ساركة المحدودة للن�ساء وال�سباب والم�سنين؛ ¡

العمل التطوعي ¡

4 . الإكراهات:

تكمن الإكراهات الرئي�سية التي تعيق تطور هذه الجمعيات في:

معظم الجمعيات �سغيرة الحجم للغاية ومتوا�سعة ولديها موارد  ¡

هزيلة؛

محدودية التعاون مع القطاع الخا�ض؛ ¡

�سعوبات في الو�سول اإلى م�سادر التمويل )التمويل الذاتي(؛ ¡

ا�ستدامة  ¡ م�ساكل  يولد  مما  المانحين،  اأمام  وال�سعف  اله�سا�سة 

الإجراءات؛

ت�ستت في العمل )عدم وجود روؤية ا�ستراتيجية(؛ ¡

تفاوت بين الأهداف المعلنة وم�ستويات الإنجاز؛ ¡

اأن�سطة مماثلة ومتكررة )م�سكلة تر�سيخ الأرا�سي( ¡

�سعف التن�سيق بين الجمعيات، وهيمنة العلاقات التناف�سية بيتها؛ ¡

�سعف القدرة على توظيف ال�سباب ذوي التكوين الملائم ¡
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ثالثا. التعاون بين ال�سرطة والمجتمع المدني
1. الأهداف:

الهدف العام:

الأفراد  اأمن  �سمان  في  التعاون  هذا  من  الرئي�سي  الهدف  يكمن 

والممتلكات وتعزيز ال�سلم الجتماعي فوق مختلف مناطق التراب الوطني 

مع احترام الحقوق والتفاقيات الوطنية والدولية.

اأهداف خا�سة:

من الأهداف الخا�سة يمكن الإ�سارة اإلى:

دعم وتعزيز قدرات الدولة على تلبية انتظارات ال�ساكنة في مجال  ¡

الأمن؛

تعبئة واإ�سراك جميع الفاعلين في تدبير الق�سايا الأمنية ¡

Vخلق مناخ من ال�سلم الجتماعي وال�ستقرار ي�سمح باإنجاز التنمية  ¡

القت�سادية والجتماعية والبيئية

2. ال�ستراتيجية:
1.2. الوقاية:

في  تتمثل  والتي  الوقاية،  خلال  من  اإل  هذا  بكل  القيام  يمكن  ل 

ال�ستخباراتية  المعلومات  وا�ستخدام  وجمع  ال�سرطة،  عمليات  م�ساعفة 

ب�ساأن  والتح�سي�ض  التربية  عمليات  وتنفيذ  ال�سكان  بين  التحالفات  عن 

جميع اأنواع التهديدات الأمنية.
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2.2. تعزيز قدرات القوات:

يمكن تعزيز قدرات القوات عن طريق تدريب قوات خا�سة وتجهيزها 

اإن�ساء  طريق  عن  الجديدة،  التهديدات  مع  اأ�ساليبنا  تكييف  اأجل  من 

التعزيز من خلال  التهديدات. يمكن تحقيق هذا  وفقًا لأهمية  وحدات 

تطوير الموارد الب�سرية، خا�سة عن طريق نظام لتوظيف والتكوين متلائم 

نظام  واإن�ساء  الداخلية  الرقابة  وتعزيز  الأ�سا�سية  الأمنية  اأهدافنا  مع 

للاعتراف بالجدارة.

نا�سئة  اأ�سكال  ظهور  مواجهة  في  القوات  تخ�س�س   .3.2
للجريمة:

يتعلق الأمر بالعمل من اأجل تغيير عقلية و�سلوك عنا�سر قوات النظام 

وم�ستخدمي الطرق من خلال عمليات التوعية والتح�سي�ض والإخبار. كما 

يتعلق الأمر بالقيام بحملات توعية حول المتثال لقواعد ال�سلوك الأ�سا�سية.

4.2. اإن�ساء نظام �سرطة القرب:

اأفراد  تقريب  ال�سروري  من  القرب،  �سرطة  على  الح�سول  اأجل  من 

الأمن من ال�سكان ما اأمكن واإقامة �سراكة يومية معهم، وتح�سين المرفق 

العمومي الأمني من خلال دمجه في بيئته الجتماعية لتحقيق نجاح 

اأف�سل في مجال الوقاية والتوفر على قوات جاهزة للتدخل في اأي وقت 

وفي اأي مكان.

5.2. مراعاة بعد النوع:

تعزيز الإطار الموؤ�س�سي لتح�سين م�ساركة الن�ساء في مكافحة انعدام  ¡

الأمن
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النوع  ¡ على  تكوينات  وتنظيم  الر�سمي  بالزي  الن�ساء  مهارات  تعزيز 

ل�سالح �سناع القرار والمنفذين في قطاع الأمن.

�ستندمج ال�ستراتيجية المو�سوعة على هذا النحو ب�سكل طبيعي في 

اأوجه تظافر الجهود الوطنية والدولية.

3. التو�سيات:

تنظيم حملات التح�سي�ض الهادفة اإلى تعريف المواطنين بحقوقهم ¡

موؤ�س�ساتهم،  ¡ والطلبة في  التلاميذ  ل�سالح  تكوينية  دورات  تطوير 

وبجميع الم�ستويات ب�ساأن حقوقهم وواجباتهم

تعرف  ¡ التي  العامة  الأماكن  في  المواطنة  الممار�سات  ور�سات  اإقامة 

حركة مرور كثيفة

التن�سيق مع مختلف ال�سلطات العمومية ب�ساأن اأي عمل من اأعمال  ¡

التخريب اأو الأذى

اإخطار م�سالح الجماعات، على �سبيل المثال بغياب الم�سباح اأو حالة  ¡

الإنارة على الطريق العام 

الترافع من اأجل تهيئة مدن اآمنة: �سمان الإنارة العمومية واإن�ساء  ¡

مراحي�ض عمومية مخ�س�سة للن�ساء

ال�ساعات  ¡ في  خا�سة  بالن�ساء  خا�ض  عمومي  نقل  و�سائل  توفير 

المتاأخرة من الليل.





دور المواطن في تعزيز الأمن الح�سري

فريد بونوار
مدير الوقاية والأمن والمواطنة
بمدينة �سار�سيل�س بفرن�سا

لقد تمكن المجتمع الحالي من قطع العلاقة مع �سورة المجتمعات القروية 

ذاتية التنظيم. حيث اأ�سبح الأفراد منف�سلين عن مجموعات القرب، كما 

التقليدية، وتتزايد م�ساعر اله�سا�سة، ويتاأكد دور  اأنظمة الحماية  تتفكك 

الدولة ك�سامن لأمن الممتلكات والأ�سخا�ض، ومن ثمة �سرورة تعزيز وتطوير 

انخراط المجتمع المدني في مجال الأمن الح�سري في اإطار اأخلاقي.

�سياق واإطار هذا النخراط
الرهانات ½

من المهم تحديد رهانات هذا التدخل. يتعلق الأمر بالعمل على تحديات 

ال�سعور بانعدام الأمن، وتنوع الم�ساكل، وتنوع الحاجيات ح�سب فئات. 

ب�ساأن  اإجراءات  باتخاذ  المدني  والمجتمع  المحلية  ال�سلطات  علاقة  اإن 

الأمن الح�سري نابعة من قرب المجتمع المدني من �سانعي القرار المحليين، 

ومعرفته بالمجال الترابي وخبرته الميدانية، علاوة على اأن ال�سلطات المحلية 

م�سوؤولة عن ال�سيا�سات الأخرى التي ت�سهم في الأمن الح�سري )العمل 

الجتماعي، ال�سباب، الإ�سكان، ال�سحة...(.
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المبادئ التوجيهية ½

وتكمن المبادئ التوجيهية لهذا التدخل في:

التوازن بين الوقاية والتما�سك الجتماعي والردع،  ¡

تعبئة عدد كبير من الفاعلين، ¡

والأفقية في ال�ستغال، ¡

ف�سلا عن اعتماد مقاربة ا�ستراتيجية في هذا المجال. ¡

المقاربة ال�ستراتيجية 
اإن اعتماد مقاربة ا�ستراتيجية يعني:

تحديد الأولويات ح�سب الحتياجات،  ¡

المدني  ¡ المجتمع  لحتياجات  وفقًا  الأمنية  ال�سيا�سات  في  التفكير 

ولي�ض الموؤ�س�سات العمومية، 

من  ¡ بدلً  الأمد،  وطويلة  متو�سطة  اأهداف  لتحقيق  اعتماد خطة 

اتخاذ قرارات معينة لتحقيق اأهداف ق�سيرة الأجل،

اإجراء تقييم منتظم من اأجل تكييف هذه ال�سيا�سات الأمنية،  ¡

ف�سلا عن جعل الخطة وا�سحة وقابلة للتتبع. ¡

مفهوم "الإنتاج الم�سترك" للاأمن 
م�سافة  قيمة  المدني  المجتمع  بمعية  للاأمن  الم�سترك  الإنتاج  ي�سكل 

بالن�سبة لل�سيا�سات الأمنية وحقوق الإن�سان. لأن هذا الإنتاج الم�سترك 

يمكن من مراعاة احتياجات وخ�سو�سيات مختلف الفئات، خا�سة واأن 

اأنه يعزز ال�سعور  خبرة المجتمع المدني متكاملة مع خبرة المهنيين، كما 
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بالنتماء اإلى المدينة وي�ساهم في تح�سين العلاقات مع الموؤ�س�سات وبالتالي 

وال�سلطات  المدن  اأن  �سك  ول  والأمن.  الجتماعي  بالتما�سك  ال�سعور 

بدور  والقيام  الم�سترك،  الإنتاج  هذا  بتحريك  اأكثر  الموؤهلة  هي  المحلية 

الو�سيط مع الموؤ�س�سات الأخر، ف�سلا عن �سرورة اإ�سراك المجتمع المدني 

اأكثر فاأكثر.

تجربة فرن�سا في هذا المجال
في  وممتدة  متفرقة،  فهي  ان�سجامها،  بعدم  الم�ساركة  اأنماط  تتميز 

الزمن وعفوية، وتهم اأجهزة موجودة، متمحورة حول طلبات لل�سلطات 

العمومية، اأو ذات ا�ستقلالية وزجرية اإلى هذا الحد اأو ذاك. 

خلا�سات التجربة، نقط اليقظة وال�سعوبات
يتعلق  ما  �سواء  التجربة  بع�ض الخلا�سات من هذه  ا�ستنتاج  يمكن 

ب�سلبياتها اأو اإيجابياتها، من بينها

انحرافات اأمنية ¡

تملك التجربة من طرف جمهور من�سجم وهو نف�سه دائما ¡

م�ساءلة التدبير التقليدي لل�سيا�سات الموؤ�س�ساتية ¡

التعبئة في الزمن ¡

تجاوز الم�سالح الفردية للتوجه نحو الم�سلحة العامة ¡

تو�سيات: 
تعزيز تنمية ثقافة م�ستركة للاأمن: تتطلب تحديد اأهداف وا�سحة  ¡

ال�ساكنة  لل�سكان، ودعم توعية وتكوين  بالن�سبة  لل�سيا�سة المحلية 

)الجامعة ال�سعبية،...(. 
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مبادئ للدمج على الم�ستوى الأفقي:
تحديد ال�سيا�سات العمومية و�سيا�سات �سير الموؤ�س�سات وفق انتظارات  ¡

الم�ساكل  اأو  اليومية  لم�ساكلهم  بالن�سبة  �سواء  المواطنين  وحاجيات 

الم�ستعجلة واإ�سكاليات الجريمة الكبرى؛

الو�ساطة ¡

القرب ¡

اإ�سراك الم�سالح الأخرى، لأن ق�سايا الأمن غالبا ما تهم في الواقع  ¡

ق�سايا اأخرى )التعمير، التما�سك الجتماعي، الت�سامن...(

التركيز على اأ�سكال الم�ساركة القائمة على مبادئ الت�سامن عو�ض  ¡

القت�سار على المراقبة مع �سمان عدم قيام المواطن بدور قوات الأمن

ودعم وتن�سيق مبادرات المجتمع المدني، وعدم التطفل على مهامها  ¡

ت�سجيع اإن�ساء هيئات ا�ست�سارية تمثل جميع ال�سكان الم�ساركين في  ¡

المجموعات البعيدة عن الموؤ�س�سات، من اأجل اإ�سراك المجتمع المدني 

مع  العمومية/  ال�سيا�سات  وتقييم  وتنفيذ  الت�سورات،  و�سع  في 

الأخذ بعين العتبار اأ�سكال الم�ساركة المنبثقة مبا�سرة من ال�ساكنة 

)الملتم�سات...(

تحديد اأهداف قابلة للتحقيق، حتى واإن كانت نتائجها تبدو هزيلة  ¡

جدا. 

اأمثلة عن م�ساركة المجتمع المدني
ولإبراز الأدوار التي يمكن اأن يلعبها المجتمع المدني يمكن الإ�سارة اإلى 

الأمثلة التالية:
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اإنجاز التحقيقات )التوقعات والحتياجات....(  ¡

تقديم ال�ست�سارات في النتخابات المحلية،  ¡

خلق ف�ساءات للنقا�ض الجماعي،  ¡

م�سيرات ا�ستك�سافية ¡

والإنقاذ،  ¡ المطافئ  رجال  )دعم  الوطني"  "الحر�ض  في  النخراط 

والكوارث الطبيعية( 

التبليغ عن المخالفات وال�سرقات المحتملة، ¡

القيام بالو�ساطة لحل النزاعات وديا بين ال�سكان  ¡

ف�سلا عن الم�ساركة في حكامة ال�سيا�سات الأمنية... ¡





الحكامة الأمنية، اأي دور للمجتمع المدني؟
تجربة مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية نموذجا

الحبيب بلكو�س 
رئي�س مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية

والتغيير  التطور  تجارب  �سياقات  اأن  اإلى  البداية  منذ  الإ�سارة  تجدر 

تختلف من م�سار اإلى اآخر كما تختلف العلاقة بين المجتمع عامة والمجتمع 

اأن  اأي�سا  التاأكيد  الأمنية. كما يجب  والموؤ�س�سات  المدني ب�سكل خا�ض 

الأمنية  بالموؤ�س�سات  المدني  المجتمع  علاقة  مجال  في  المغربية  التجربة 

وطرق ا�ستغالها حديثة العهد. لأن الموؤ�س�سات الأمنية كانت موؤ�س�سات 

الأمن داخل  بتوفير  اأنها مكلفة  الرغم من  على  مخيفة وغير مطمئنة 

المجتمع، وذلك لما�ض يعرفه الجميع. 

المدني  المجتمع  مكونات  بين  التفاعل  هذا  يحدث  اأن  اأجل  ومن 

ت�ساركية  دينامية  المجتمع  يعرف  اأن  ال�سروري  من  الأمنية  والموؤ�س�سات 

بين المواطن وموؤ�س�سات الدولة، وبالتالي فاإن العلاقة بين المجتمع المدني 

والموؤ�س�سات الأمنية هي وليدة �سياق تغيير عرفه المغرب، تميز بانفتاح 

الأ�سرة،  مدونة  النتقالية،  )العدالة  مختلفة  ديناميات  عبر  �سيا�سي 

قوانين مناه�سة العنف..(. وقد انطلقت ديناميات متعددة مرافقة لهذه 

التحولت التي عرفها المجتمع. ويمكن الإ�سارة في هذا ال�سدد اإلى علاقة 
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الموؤ�س�سات الأمنية بالمجتمع المدني، وخلق وحدات لمناه�سة العنف �سد 

الطفولة،  في  مخت�سة  وحدات  واإحداث  ال�سرطة،  مراكز  داخل  الن�ساء 

والتعاون مع جمعيات محاربة ال�سيدا. 

ويبدو اأن هذه الديناميات في حاجة اإلى تقييم م�سترك بين مختلف 

لهذه  نف�ض جديد  لإعطاء  المدني  والمجتمع  الأمنية  بالموؤ�س�سات  الفرقاء 

التجربة وتو�سيع دائرتها، بعد ر�سد نقط القوة وال�سعف فيها، باعتبار 

فالأمن  الزوايا:  العديد من  الأمن، من  المدني تهمه ق�سايا  المجتمع  اأن 

�سروري للتمتع بحقوق الإن�سان والحريات داخل المجتمع؛كما اأن الوعي 

بهذا قد تطور داخل المجتمع المدني وداخل حركة حقوق الإن�سان ب�سفة 

خا�سة نظرا للتاريخ الذي طالما ربط بين هذين المكونين؛ علاوة على اأن 

المجتمع المدني يقدم خدمات تتقاطع مع عمل الموؤ�س�سات الأمنية )العنف 

�سد الن�ساء، الأطفال، ا�ستغلال الب�سر، التجار في الب�سر، الخ(. وبذلك 

في  فائدة  الأمنية  والموؤ�س�سات  المدني  المجتمع  بين  للتفاعل  تكون  قد 

معالجة الق�سايا المطروحة داخل المجتمع. اإ�سافة اإلى ذلك فاإن المجتمع 

المدني، وبحكم موقعه في الوثيقة الد�ستورية، يمكن اأن ي�سكل قناة للترافع 

م�ستوى  على  التنموية  المخططات  �سمن  وق�ساياه  الأمن  ل�ستح�سار 

اأجل بع�ض الختلالت  الت�سريعي، بل ومن  الم�ستوى  اأو على  الجهات، 

بال�سيا�سات  ترتبط  التي  الأمنية  الموؤ�س�سات  التي تعاني منها  والنواق�ض 

الكتظاظ  ظاهرة  مع  مثلا  ال�ساأن  هو  كما  المجال،  هذا  العمومية في 

داخل ال�سجون والتي ترتبط مبا�سرة بال�سيا�سة الجنائية للحكومة لكنها 

تنعك�ض مبا�سرة على الموؤ�س�سات ال�سجنية.

ويبقى من ال�سروري التاأكيد على �سرورة تعزيز قدرات المجتمع المدني 

وتطوير روؤاه وتوفير الإمكانات والخبرات للنهو�ض بهذه الأدوار بالنجاعة 

المطلوبة تجاه مختلف الأطراف.
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ويمكن اأن اأقدم في هذا الإطار، باإيجاز، تجربة مركز درا�سات حقوق 

الإن�سان والديمقراطية. ففي �سنة 2008 انعقدت اأول ندوة حول الحكامة 

والديمقراطية  الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز  نظمها  بالمغرب.  الأمنية 

بتعاون مع مركز جنيف لحوكمة القطاع الأمني والمركز الدولي للعدالة 

النتقالية. وقد تتطلب تنظيم هذه الندوة كف�ساء للنقا�ض المغلق والهادئ 

بين مختلف المعنيين بق�سايا الأمن نف�سا طويلا، دام ما بين �سنة و�سنة 

ون�سف من الترافع والنقا�ض مع مختلف الأطراف، من موؤ�س�سات وطنية 

وموؤ�س�سات اأمنية ومنظمات المجتمع المدني.

وتجدر الإ�سارة اإلى اأن الموؤ�س�سة الأمنية كانت من اأوائل الموافقين على 

ال�ست�ساري لحقوق  المجل�ض  خلاف  على  الدينامية،  هذه  الدخول في 

هذه  للقيام بمثل  بعد  تن�سج  الظروف لم  اأن  يرى  كان  الذي  الإن�سان 

الخطوة. ويمكن الإ�سارة هنا اإلى اأن رئي�ض المجل�ض اآنذاك، اأحمد حرزني، 

لم يح�سر الفتتاح وطلب الح�سور في الختتام ليقدم هذه ال�سهادة. 

والطريف في الأمر اأن داخل الندوة جل�ض الم�سوؤولون الأمنيون في �سف 

مقابل ل�سف من ممثلي منظمات حقوق الإن�سان، وفي ال�سف الثالث 

اأن اكت�ساف الآخر وتك�سير  جل�ض ممثلون لباقي الجهات الأخرى. غير 

الحاجز النف�سي كان لحظة ذات اأهمية لإعادة النظر في بع�ض الم�سبقات 

واإمكانيات التطور الم�سترك. وقد اأخذت هذه الدينامية بعدا هاما دامت 

اأن نحيي النخراط  اإل  الزمن. ول يمكن  اأكثر من عقد من  لحد الآن 

الم�ستمر للموؤ�س�سات الأمنية في هذه التجربة.

من  العديد  في  الم�سترك  للتفكير  دينامية  نطلق  اأن  ا�ستطعنا  لقد 

والمعطيات  والأمن،  الإعلام  كم�ساألة  بالأمن  العلاقة  ذات  الق�سايا 

الأمنية  وق�سايا الحكامة  للاأمن  الوطنية  والمجال�ض  والأمن،  ال�سخ�سية 

الخ. وقد ا�ستطاعت هذه التجربة، بمختلف محطاتها، اإلى حد ما في 
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بل  العمومي،  النقا�ض  في  حا�سرة  الأمنية  الحكامة  ق�سايا  تجعل  اأن 

كنا من الم�ساهمين الأ�سا�سيين في الدفاع عن ح�سور ق�سايا الأمن في 

الوثيقة الد�ستورية، حيث �سكل هذا المو�سوع المحور الرئي�ض في مرافعة 

مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية اأمام لجنة �سياغة الد�ستور 

باعتبار اأن الحق في الأمن ي�سكل حقا من حقوق الإن�سان مما يتطلب 

و�سع �سوابط جيدة في المجال الأمني.

وعلى م�ستوى تعزيز القدرات، اأنهى المركز، منذ ثلاثة اأ�سابيع برنامجا 

ل�سنتين مع المندوبية العامة لإدارة ال�سجون واإعادة الإدماج يهم تكوينات 

لفائدة اأطر ومدراء ال�سجون واأطبائها واأخ�سائييها النف�سيين، بتعاون مع 

البرنامج،  هذا  من  بالن�سبة لجزء  الأمني  القطاع  مركز جنيف لحوكمة 

و�سفارة هولندا بالمغرب بالن�سبة للجزء الآخر.

واإيجاد �سيغ  الأمنية  الق�سايا  المدني مع  المجتمع  اأن علاقة  واعتقد 

وتتطلب  متعددة  مدخل  لها  المعنية  الأطراف  بين  والتعاون  التقاطع 

و�سع  من  نتمكن  حتى  الم�ستمر  والتقييم  الطويل  والنف�ض  التراكم 

ا�ستراتيجيات تعزز هذه ل�سراكات، خا�سة اأن م�ساألة الأمن لم تعد ق�سايا 

تهم الموؤ�س�سات الأمنية لوحدها، بل اأ�سبحت ق�سايا مجتمعية تتطلب 

تغيير العقليات داخل الموؤ�س�سة الأمنية من جهة وكذا داخل المنتخبين 

والأحزاب ال�سيا�سية من حيث اإدراجها �سمن برامج والموؤ�س�سة الت�سريعية 

من حيث اعتماد �سيا�سات عمومية منا�سبة ومجتمع مدني من حيث 

تملك الخبرات للعب اأدوار مهمة في هذا المجال وو�سائل اإعلام باعتبارها 

ناقلة لهذا التحدي. وهي اأورا�ض ما زالت تتطلب المزيد من التمحي�ض 

والعمل الجاد. 



المجتمع المدني والحكامة الأمنية المحلية
تجربة مجال�س الأمن المجتمعي الفل�سطينية نموذجا

اأيمن اأيوب
نائب مدير ق�سم �سمال اأفريقيا وال�سرق الأو�سط
لمركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن 

في البداية ل بد من التاأكيد اأنه ل يجوز اأن يبقى الحديث عن الأمن 

معالجة  اأن  على  اأي�سا،  التاأكيد،  من  بد  ل  اأنه  غير  المحرمات.  �سمن 

الموا�سيع ذات ال�سلة تتطلب نف�سا طويلا. وقد يكون ال�سبب وراء ذلك 

اأننا ما زلنا نغني في وديان مختلفة. وهذا ما كان يحدث بين ال�سلطة، 

ومن �سمنها الأجهزة الأمنية ومكونات اأخرى داخل المجتمع من بينها 

مكونات المجتمع المدني بمفهومه العام والعري�ض. 

ال�سلاحيات  ببع�ض  الحتفاظ  اإلى  ت�سعى  ال�سلطة  كانت  فمن جهة، 

لها دون غيرها وفي المقابل كان هناك موقف احتجاجي مطلبي من قبل 

مكونات المجتمع المدني دون اأن تكون على دراية بدورها والعمل على 

القيام بهذا الدور.

ويعتبر المغرب من البلدان العربية التي قطعت اأ�سواطا كبيرة في اإيجاد 

هذه اللغة الم�ستركة والعتراف بالأدوار المتبادلة بين ال�سلطة ومكونات 

بين  التعاون  في  العملية  الممار�سة  اإلى  ذلك  تعدى  بل  المدني.  المجتمع 

الطرفين.
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للتعاون  الممكنة  الأ�ساليب  واإيجاد  العلاقة  هذه  تطوير  اأن  �سك  ول 

بين الطرفين لي�ض تحديا مطروحا فقط على البلدان التي تعي�ض مرحلة 

ا�ستثناء.  البلدان بدون  اأي�سا جميع  تهم  الديمقراطية، بل  اإلى  النتقال 

ومن بين الق�سايا التي يهمها هذا التعاون تحقيق الأمن في المجتمع بما 

ي�سمن ال�سلامة والطماأنينة للمواطنين، والم�ساهمة في الحكامة الأمنية 

الجيدة على الم�ستوى المحلي من خلال اأحد محاوره الهامة المتمثل في اأمن 

القرب اأو ال�سرطة المجتمعية. ولتحقيق ذلك ل بد من البحث عن الو�سائل 

والقنوات ال�سرورية لذلك. ول �سك اأن المجتمع المدني يمثل اإحدى هذه 

القنوات التي اأثبتت التجارب اأنها ناجعة جدا في هذا المجال، باعتباره 

في  والم�ساركة  وتبليغها  و�سياغتها  الحتياجات  ا�ست�سفاف  على  قادرا 

و�سع الت�سورات لرامية لمعالجتها.

�سنوات،  منذ  اأطلقها،  تجربة  اإلى  ال�سدد  هذا  في  الإ�سارة  وتجدر 

الفل�سطينية الخا�سعة  الأرا�سي  الأمن في  مركز جنيف لحوكمة قطاع 

الأمن  بتاأ�سي�ض مجال�ض  الأمر  ويتعلق  الفل�سطينية.  الوطنية  لل�سلطة 

المدني.  المجتمع  ومكونات  ال�سلطة  اأجهزة  مع  ت�ساور  بعد  المجتمعي، 

حيث تم في البداية تاأ�سي�ض مجل�سين نموذجيين قبل تعميم التجربة في 

مختلف محافظات اأرا�سي ال�سلطة الفل�سطينية. وقد تم �سدور مر�سوم 

توفير  على  العمل  ب�سرورة  بفل�سطين  المحافظين  لكل  توجيهي  رئا�سي 

كل الدعم وكل الإمكانات المادية ال�سرورية لدعم عمل هذا المجال�ض في 

محافظاتهم والمبادرة اإلى تاأ�سي�سها في المحافظات التي ل تتواجد بها.

ويتعلق الأمر بمجال�ض ت�سكل ف�ساء للقاء بين الأجهزة الأمنية والمجتمع 

ككل ممثلا بمختلف مكونات المجتمع المدني واأ�سا�سا الف�ساء الجمعوي 

والقيادات التقليدية والقيادات الخا�سة بفئات محددة كالن�ساء وال�سباب 

وذوي الحتياجات الخا�سة، وذلك للا�ستجابة للكثير من الحتياجات 
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واإ�سراك المجتمع في �سياغة المعالجات الأمنية التي يريدها المواطن لنف�سه 

في ظروف �سعبة للغاية.

ا�ستطاعت هذه المجال�ض تحقيق نجاح ملمو�ض في توفير الأمن اليومي 

للمواطن الفل�سطيني، لأنها مجال�ض جامعة ل ت�ستثني اأحدا، وتنعقد 

ب�سيغ مختلفة ح�سب الحاجيات قد ت�سل اإلى اأن تاأخذ �سكل جمعية 

عامة بح�سور ومفتوح. ويعزى هذا النجاح اإلى كونها و�سعت م�ساطرها 

�سلاحيات  لها  فاأ�سبحت  رئا�سي،  مر�سوم  قبل  من  واعتمدت  بنف�سها 

مع  دائم  توا�سل  في  اأنها  كما  الجميع،  قبل  من  بها  معترف  قانونية 

مختلف مكونات المجتمع، حيث تجمع في ع�سويتها اإلى جانب ممثلي 

جمعيات المجتمع المدني المنتخبين والأجهزة الأمنية. 

كما اأن علاقتها بم�سلحة ال�سكاوى وما تقوم به من اأدوار في اإيجاد 

الحلول للعديد من الم�ساكل والق�سايا قد �ساهم في تحقيق التقدم الذي 

اأنجزته هذه المجال�ض فوق اأرا�سي ال�سلطة الفل�سطينية. 





التقرير التركيبي 
حول ندوة الحكامة الأمنية

على الم�ستوى المحلي
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ندوة الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي
تقرير تركيبي

مركز  مع  بتعاون  والديمقراطية  الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز  نظم 

ندوة  بالرباط  دجنبر   5 الخمي�ض  يوم  الأمني،  القطاع  جنيف لحوكمة 

دولية حول مو�سوع الحكامة »الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي«، 

المدني،  المجتمع  عن  وممثلون  واإعلاميون  ومهنيون  خبراء  فيها  �سارك 

وذلك من اأجل تقديم ومناق�سة الخبرات المكت�سبات والتحديات من وجهة 

توفير  في  للم�ساهمة  المدعوين  والفاعلين  المعنيين،  القرار  اأ�سحاب  نظر 

الأمن اللازم للعي�ض الكريم والتمتع بالحقوق كما ورد في اأر�سية هذه 

الندوة.

لماذا؟؛  القرب  �سرطة  جل�سات تمحورت حول  اأربع  من  كانت  الندوة 

الم�ستوى  الأمنية على  الترابية في الحكامة  المنتخبين والجماعات  ودور 

المدني  والمجتمع  الأمن  قطاع  بين  التعاون  تعزيز  وا�ستراتيجية  المحلي؛ 

اإ�سافة اإلى محور حول �سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني.

الجل�سة الفتتاحية
في بداية الجل�سة الفتتاحية، اأعربت ال�سيدة �سي�سيل لغوت مديرة 

برامج مركز جنيف لحوكمة الأمن عن اعتزاز المركز بالم�ساهمة في تنظيم 

هذه الندوة بالرباط حول الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي، م�سيرة 

اأن تنوع ونوعية الح�سور بهذه الندوة يعك�ض مدى اأهمية هذا المو�سوع، 
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اأوليا  اأ�سا�سا  ي�سكل  بينهم  والحوار  والثقة  الفاعلين  تعدد  واأن  خا�سة 

لتاأمين الأمن والحكامة الجيدة للاأمن على الم�ستوى المحلي. كما اأكدت 

اأن المو�سوع يتعلق بتعزيز اأمن الدولة واأمن مواطنيها من خلال تح�سين 

حقوق  احترام  في  ي�ساهم  بما  الأمن  مجال  في  والم�سوؤولية  النجاعة 

الإن�سان ودولة القانون.

الأمن  اأعطت نظرة عامة عن مركز جنيف لحوكمة قطاع  بعد ذلك 

كمنظمة دولية بها 66 دولة ع�سو، تعمل على النهو�ض بقطاع الأمن 

اأنها  المواطن، كما  الدولة وتجاه  ليكون م�سوؤول فعال وذا كفاءة تجاه 

ال�سحراء  جنوب  واأفريقيا  ال�سرقية  اأوربا  �سواء في  للتعاون  اأداة  ت�سكل 

وبمنطقة ال�سرق الأو�سط و�سمال اأفريقيا، حيث يتدخل المركز في �سياقات 

وتون�ض  م�سر  في  اأفريقيا،  �سمال  بخ�سو�ض  الحال،  هو  كما  متنوعة 

والمغرب لدعم عمليات الإ�سلاح.

وفي هذا الإطار اأ�سارت اإلى علاقة ال�سراكة طويلة الأمد التي تربط بيم 

اأتمرت  التي  مركز جنيف ومركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية، 

نتائج هامة، وخا�سة في مجال تنفيذ الآلية الوطنية لمناه�سة التعذيب 

بتعاون اأي�سا مع المديرية العامة لإدارة ال�سجون.

درا�سات  مركز  رئي�ض  بلكو�ض،  الحبيب  ذكر  الفتتاحية  كلمته  في 

المجتمعات  تعي�سها  التي  التحولت  باأن  والديمقراطية  الإن�سان  حقوق 

و�سعف اآليات الو�ساطة، ومتغيرات بنية الأ�سرة، والتاأثير البارز ل�سبكات 

اأ�سكالها، مما  وتنوع  تنامي الجريمة  ت�ساهم في  الجتماعي..  التوا�سل 

والأمن،  الطماأنينة  ل�سمان  واأهمية  راهنية  ذا  الأمني  التحدي  يجعل 

وتمكين المواطن من التمتع بالحقوق والحريات المكفولة قانونا، وحماية 

الممتلكات والأفراد. كما اأ�سار اإلى اأن اأمن القرب اأ�سبح في هذا ال�سياق 

ذا اأهمية بالغة، كما اأ�سبح ق�سية مجتمعية ت�ستدعي انخراط مختلف 
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الفاعلين لتوفير خدمة نوعية في مواجهة الإجرام بمختلف اأ�سكاله، توفر 

التجربة  اأن  اأو�سح  كما  الحريات.  ممار�سة  وت�سمن  وال�ستقرار  الأمن 

متوا�سل  بتقييم  مرفوقة  التجاه،  هذا  خطوات في  قد خطت  المغربية 

والمتطلبات  الإمكانيات  وتوفير  وتطويرها  الخدمات  لتح�سين  للاأداء، 

الب�سرية والتقنية اللازمة له. 

ومن اجل مرافقة هذا العمل، ي�سيف الأ�ستاذ الحبيب بلكو�ض، ارتاأى 

جنيف  مركز  مع  بتعاون  والديمقراطية  الإن�سان  حقوق  درا�سات  مركز 

لحوكمة قطاع الأمن تنظيم هذا اللقاء للوقوف على ما تحقق، والتفكير 

الم�سترك مع الفاعلين المعنيين، وتبادل الخبرة وال�ستفادة من التجارب 

والممار�سات الف�سلى في هذا المجال، ولذلك ت�سارك معنا مجموعة من 

الجميع  ب�سكر  كلمته  لينهي  وبلجيكا،  فرن�سا  من  والممار�سين  الخبراء 

الم�سترك  العمل  اأهمية  على  موؤكدا  الندوة  اإنجاح  م�ساهمتهم في  على 

الذي اأنجزه مركز درا�سات حقوق الإن�سان والديمقراطية ومركز جنيف، 

من حيث ال�ستفادة مما تحقق في تجارب دولية في مجالت متنوعة، 

وتكوين خبرة وطنية تطورت في علاقة بق�سايا وتحديات يعرفها بلدنا 

ومحيطه الدولي.

الجل�سة الأولى: �سرطة القرب، لماذا؟
في هذه الجل�سة الأولى حول محور، �سرطة القرب، لماذا؟، التي ي�سر 

اأ�سغالها الأ�ستاذ المحجوب الهيبة، الأ�ستاذ الجامعي والخبير في مجال 

حقوق الإن�سان، كان عميد ال�سرطة الممتاز بالمديرية العامة للاأمن الوطني 

م�ستهل  اأ�سار في  المتدخلين، حيث  اأول  بن�سغير  عمر  ال�سيد  )المغرب(، 

حديثه اأن مختلف البلدان تواجه تحديات اأمنية متعددة، لمواجهة تطور 

ذلك  يطرحه  ما  مع  والقارات  للاأوطان  والعابرة  منها  العادية  الجريمة 

اأمنية فعالة وتوفير  با�ستراتيجيات  التحديات  من �سرورة مواجهة هذه 
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توجد  ال�ستراتيجيات،  هذه  بين  ومن  واللوج�ستية.  المادية  الإمكانيات 

الأهداف  عن  تختلف  القرب  �سرطة  اأهداف  اأن  م�سيفا  القرب،  �سرطة 

الأهداف في تقديم خدمة  الأمن، حيث تكمن هذه  التقليدية لأجهزة 

مراعاة  عن  ف�سلا  والقانونية،  التقنية  الجوانب  مراعاة  مع  للمواطنين، 

مدونة  قواعد  احترام  خلال  من  للمواطن  والنف�سي  المعنوي  الجانب 

ال�سلوك.

القرب هي منهجية وطريقة عمل تمكن الأجهزة  اأن �سرطة  واأو�سح 

الأمنية من اأن تكون حا�سرة وقريبة من المواطن. وتكمن اأهم مرتكزاتها 

في القرب والوقاية وال�سراكة مع الفاعلين الأ�سا�سيين في المدينة وجمعيات 

المجتمع المدني والمواطنين لتحقيق الإنتاج الم�سترك للاأمن. وتتمثل اأهداف 

الفعالة وال�سريعة  للميدان وال�ستجابة  المعرفة الجيدة  ال�سرطة في  هذه 

لطلبات المواطن عملا على بلوغ الحد من ال�سعور بانعدام الأمن.

واأو�سح اأن من بين طرق العمل توجد التغطية الجيدة للمدينة بتعاون 

مع المجال�ض المحلية والمجتمع المدني، والتوا�سل، وتجويد الخدمة، والمزج 

بين الوقائي والزجري، اإ�سافة اإلى بع�ض الإجراءات الم�ساحبة، مع كل ما 

يتطلبه ذلك من توفير الإمكانيات المادية واللوج�ستية. 

عملت  الوطني  للاأمن  العامة  المديرية  اأن  اأكد  المغرب،  م�ستوى  وعلى 

في هذا ال�سياق على تطوير العديد من المبادرات والبرامج بغر�ض ردم 

الهوة بين ال�سرطة والمواطن وتقوية الثقة المتبادلة بينهما. ولتحيق ذلك 

اتخذت المديرية عدة اإجراءات تهم تح�سين بينية ال�ستقبال بما يوؤكد اأن 

ال�سرطة في خدمة المواطن، م�سيرا في هذا ال�سدد اإلى ال�سارات ال�سوئية 

ال�ستقبال،  خلايا  �سمن  �سرطيات  وتواجد  ال�سرطة،  مخافر  داخل 

الغر�ض، خلق  لنف�ض  كما تم،  الخ..  الإدارية،  بالم�ساطر  المواطن  واإخبار 

العنف،  التكفل بالن�ساء �سحايا  اأمنية جديدة مثل خلايا  بنيات وفرق 
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واأخرى خا�سة بالأطفال، والوحدات المتنقلة ل�سرطة النجدة، والتح�سي�ض 

بالو�سط المدر�سي، ومراكز القيادة والتن�سيق، الخ.

ويدخل في هذا الإطار اأي�سا، ي�سيف عميد ال�سرطة الممتاز بالمديرية 

لتعزيز خبرة  الأمريكية  ال�سفارة  مع  �سراكة  اإبرام  الوطني،  للاأمن  العامة 

و�سغب  ال�سير،  حوادث  قبيل  من  عدة مجالت  في  المغاربة  الأمنيين 

الملاعب، والمخدرات والتحر�ض.... كما اأكد اأن التوا�سل ي�سكل اأي�سا اأحد 

روافد ا�ستراتيجية المديرية العامة للاأمن الوطني في مجال القرب، م�سيرا 

اإ�سدار  وموا�سلة  للتوا�سل،  مركزية  خلية  اإحداث  اإلى  ال�سدد  هذا  في 

مجلة ال�سرطة ق�سد التوعية والتح�سي�ض، وتنظيم الأبواب المفتوحة. كما 

اأ�سار في نف�ض ال�سياق اإلى الإدارة الإلكترونية لدوائر ال�سرطة، وتو�سع 

مجال البوابة الإلكترونية.  

المبادرات  بن�سغير  عمر  الممتاز  العميد  اأو�سح  اآخر  �سعيد  وعلى 

والنزاهة  ال�سفافية  باعتماد  ال�سرطية  الممار�سة  لتخليق  اتخاذها  التي تم 

وال�ستقامة ومحاربة الف�ساد، ف�سلا عن الإجراءات ذات ال�سلة بتكوين 

وتاأهيل العن�سر الب�سري بغية تح�سين اأداء ال�سرطة وخدمة المواطن. 

الأ�ستاذ  تدخل  لماذا؟«،  القرب،  ب«�سرطة  المتعلق  المحور  نف�ض  وفي 

اأيمن اأيوب نائب مدير ق�سم �سمال اأفريقيا وال�سرق الأو�سط لمركز جنيف 

لحوكمة قطاع الأمن، الذي اأكد بدوره على العلاقة الوطيدة بين تحقيق 

الحكامة الر�سيدة في مجال الأمن و�سرطة القرب، باعتبار اأن هذه الأخيرة 

تقوم على فل�سفة ومقاربة ولي�ض على اإجراءات لحظية.

واعتبر اأن هذا المفهوم لم ياأت من فراغ، بل جاء من تركيز الأمن على 

مثل محاربة  الأمنية  للحاجيات  والناجعة  ال�سريعة  ال�ستجابة  �سرورة 

الجريمة. كما جاء لمعالجة ابتعاد قوات الأمن عن المواطن وفجوة الثقة 
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لقوات  المواطن  م�ساندة  عدم  اإلى  اأف�ست  والتي  ذلك  عن  نتجت  التي 

ال�سرطة في مجال تحقيق الأمن نتيجة فقدان الثقة المتبادلة الأمر الذي 

اأثر على �سرعية الجهاز الأمني في نظر المواطن. كل ذلك وغيره اأدى اإلى 

بروز اإرادة لدى الأمن ل�ستيعاب حاجيات المواطن في المجال الأمني كما 

يراها هذا الأخير، وبناء علاقة قائمة على الفهم المتبادل بين الطرفين.

الفجوة  ج�سر  محاولة  اأثبتت  اأيوب  اأيمن  الأ�ستاذ  ي�سيف  وهكذا 

وردمها نجاعتها في الواقع العملي، فتم ال�سروع في بناء اأوا�سر التعاون 

بين الطرفين على اأ�سا�ض ال�سفافية �سواء في تعبير المواطن عن حاجياته 

الأمنية اأو في اإبراز الأمن لقدراته في اإنفاذ القانون دون تجاوزه، حيث 

ي�سبح رجل الأمن فاعلا في المجتمع ومي�سرا لتمكين المواطن في اإ�سراكه 

في تحقيق الأمن.

واأ�سار نائب مدير ق�سم �سمال اأفريقيا وال�سرق الأو�سط لمركز جنيف 

ردود  للانتقال من  اأ�سا�سا  ي�سكل  القرب  اأمن  اأن  الأمن  قطاع  لحوكمة 

على  الر�سيدة  الأمنية  الحكامة  لتحقيق  وال�ستباقية  الفعل  اإلى  الفعل 

ذلك  لتحقيق  الو�سائل  من  العديد  هناك  اأن  واعتبر  المحلي.  الم�ستوى 

عن  ف�سلا  والتعاون  وال�سراكة  والنفتاح  الحوار  مبادئ  على  وت�ستند 

التكوين والتاأهيل.

وحذر من الت�سرع، في هذا المجال، نحو الحلول التي قد تبدو ناجعة 

والتي قد تكون نتائجها عك�سية، ومن ثمة األح على �سرورة التعامل مع 

الإمكانيات التي تتيحها ل�سياقات الخا�سة بعيدا عن ا�ستيراد المفاهيم 

والآليات.

الإجرام،  علم  اأ�ستاذة  دوفروي،  اإلك  ال�سيدة  تحدثت  مداخلتها  في 

مديرة معهد فلامان لل�سلام )بلجيكا( عن عجز النماذج التقليدية في 
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قدرة  تعزيز  اأن  موؤكدة  القرب،  �سرطة  نماذج  مع  مقارنة  الأمن  اإقامة 

ال�سرطة تتطلب بلورة ا�ستراتيجية نوعية، مبرزة اأنه اإذا كان ال�سكان في 

حاجة اإلى ال�سرطة فاإن ال�سرطة، بدورها، بحاجة اإلى ال�سكان، واأن الأمن 

يتطلب ا�ستجابة غير نمطية بل تتلاءم والحاجيات.

اأنه متعدد  اإلى  اأ�سارت  وفي تعريفها لأمن القرب )الأمن المجتمعي(، 

الوظائف، ويعتمد مقاربة تنتج الأمن ب�سكل م�سترك، وتبرم ال�سراكات، 

وله نظام ل مركزي وت�سل�سل هرمي اأفقي، غير متخ�س�ض، وظيفته تقديم 

الخدمات الوقائي. وهو بذلك يمنح اأهمية خا�سة ل�سابط الحي اإ�سافة 

اأن فل�سفة،  اإلى  اأ�سارت  الأهداف. كم  الأ�سبقية على  الو�سائل  اإلى منح 

)اأو نمط( ال�سرطة المجتمعية تقوم على روؤية وا�سعة للاأمن )ولي�ض فقط 

محاربة الجريمة( وجودة الحياة. كما تهدف اإلى خلق �سرطة »مندمجة 

في المجتمع«، في خدمة المواطن )المواطنين(، الذين يبحثون عن حلول 

تتمحور حول الم�ساكل المحلية وم�سادر انعدام الأمن. وبذلك فاإن الأمر 

يهم مختلف خدمات ال�سرطة المندمجة.

وعلى �سعيد اآخر اأكدت المتدخلة اأن �سرطة القرب تعتمد على 5 ركائز 

تتمثل اأولها في التوجه الخارجي، باعتبار اأن هذه ال�سرطة ل تكون في 

مواجهة المجتمع لكنها جزء منه. كما اأنها تدرك و�سع المجتمع وتطوره. 

وبف�سل هذا الندماج، ت�سبح قادرة على الإدراك ال�سريع والتام للو�سع 

في مجال الأمن وجودة الحياة، وبالتالي الرد في الوقت المنا�سب وبطريقة 

هذا  اأن  في  الثانية  الركيزة  وتكمن  ا�ستباقي.  ب�سكل  حتى  اأو  منا�سبة، 

النوع من ال�سرطة ي�سعى اإلى حل الم�سكلات، من حيث تحديد وتحليل 

الأ�سباب المحتملة للجريمة وال�سراع في المجتمع. كما اأن �سرطة القرب ل 

تتفاعل فقط مع الم�سكلات بعد حدوثها اأو بعد الإبلاغ عنها، كما اأنه 

ل تنتظر تفاقمها. فمن خلال المراقبة، تحاول تحديد وتحليل حالة انعدام



الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي

115

وا�ستباقها  المنا�سب  الوقت  الم�ساكل في  ب�سكل م�ستمر، وتحديد  الأمن 

قدر الإمكان. وتكمن الركيزة الثالثة في التعليل، وهو ما يتطلب اإن�ساء 

اآليات تمكن ال�سرطة من الإبلاغ عن اأن�سطتها )للجماعات التي تخدمها 

وللحكومة(، مع اللتزام بال�سفافية �سواء تعلق الأمر بكيفية الإجابة على 

الأ�سئلة وحاجيات الجماعات التي تقدم لها خدمات. وتمثل ال�سراكة رابعة 

الأمن وجودة  م�سوؤولة وحدها عن  لي�ست  ال�سرطة  اأن  باعتبار  الركائز، 

اإلى ذلك. وهكذا ي�سبح هم الأمن بمثابة  اأنها ل ت�سعى  الحياة، كما 

ال�سمولية  المقاربة  حلقة في  �سريك  كل  ي�سكل  حيث  مندمجة  �سل�سلة 

اأنه  يعني  وهذا  التمكين،  فتتمثل في  الخام�سة  الركيزة  اأما  والمندمجة. 

ال�سكانية  والمجموعات  ال�سرطة  �سباط  من  لكل  فر�ض  خلق  يجب 

المختلفة لمعالجة ق�سايا الأمن وجودة الحياة الم�ستركة، وتوفير الخدمات، 

واإقامة النظام والأمن.

من  انطلاقا  دوفروي،  الأ�ستاذة  تحدثت  المجتمعية  ال�سرطة  ولتقييم 

التجارب التي عاينتها، عن اأثرها على الجريمة، حيث اأ�سارت اإلى اأن لها 

تاأثيرا على انخفا�ض الجريمة وعلى برامج »مراقبة الجوار«، وتاأثيرا من 

خلال ال�ستراتيجيات المكثفة لإيجاد حلول للم�ساكل العالقة، اإ�سافة اإلى 

بع�ض التاأثير بخ�سو�ض اإ�سراك ال�سكان الذين يعانون من م�ساكل في 

الأحياء المحرومة هيكليا )م�ساعر الياأ�ض والعجز وعدم الثقة(. وبخ�سو�ض 

اإيجابي من حيث �سورة  التاأثير  اأن  اأ�سارت اإلى  الراأي العام،  التاأثير على 
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و�سرعية  ور�ساه؛  لل�سرطة؛  الجمهور  وتقدير  الجمهور؛  لدى  ال�سرطة 

ال�سرطة. كما انخف�ض ال�سعور بعدم الأمن، وعدم ر�سا ال�سحايا والجناة.

اأي  الأمنية على الم�ستوى المحلي،  الثانية: الحكامة  الجل�سة 
دور للمنتخبين والجماعات الترابية

بلماحي  اإدري�ض  الأ�ستاذ  اأ�سغالها  اأدار  الندوة  لهذه  الثانية  الجل�سة 

دور  اأي  المحلي،  الم�ستوى  على  الأمنية  »الحكامة  حول  وتمحورت 

للمنتحبين والجماعات الترابية؟« 

عمدة  ال�سديقي،  ال�سيد محمد  كان  الجل�سة  متدخل في هذه  اأول 

الرباط، الذي ا�ستهل مداخلته بالتاأكيد على اأن جماعة الرباط انخرطت 

مبكرا في الروؤية الجديدة على الم�ستوى الدولي لجعل الف�ساء العمومي 

ي�سوده ال�سعور بالطماأنينة والأمن، وذلك من خلال انتمائه ل�سبكة المدن 

�سهر  �سينعقد في  المقبل  الموؤتمر  اأن  اإلى  �سنة 2015، م�سيرا  الآمنة منذ 

فبراير المقبل بمدينة الرباط.

وبعد ذلك تحدث عن بع�ض الإنجازات التي قامت بها مدينة الرباط 

لتحقيق »الأمن والطماأنينة« في اإطار الم�سروع الكبير الذي انطلق �سنة 

2014 بمبادرة ملكية. وفي هذا ال�سياق تم تهييء مختلف مداخل الرباط 

اإلى  العمومية، م�سيرا  وال�سوارع الكبرى وبع�ض الأحياء واإعادة الإنارة 

اأن اأجهزة الأمن تتدخل لإثارة انتباه الجماعة لبع�ض الق�سايا. كما اأ�سار 

عمدة مدينة الرباط اإلى ما تم بخ�سو�ض تهيئة ف�ساءات اآمنة للاأ�سر في 

العديد من الأحياء في احترام للمعايير الدولية وفي تن�سيق وتوا�سل مع 

ال�سرطة. وفي نف�ض ال�سياق اأ�سار اإلى تهيئة الحدائق الكبرى وردم التيار 

الكهربائي العالي ل�ستعمال ال�ساكنة الف�ساءات الخ�سراء في ظروف اآمنة. 

الأمر بالحافلات  العمومي �سواء تعلق  النقل  كما تم الهتمام بمنظومة 
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اأو الترام م�سيرا اإلى اتفاقية �سراكة تم توقيعها مع المديرية العامة للاأمن 

الوطني ل�سمان الأمن في التراموي، كما لفت النتباه اإلى ال�سروع في 

ن�سر  للم�ساهمة في  المدني  المجتمع  بم�ساعدة  ال�سائقين  وتكوين  توعية 

الأمن داخل الحافلات.

وتحدث ال�سيد العمدة عن لجنة النقل والتنقل التي تتراأ�سها الجماعة 

�سوؤون  تتداول في  والتي  والدرك  الأمن  من  للم�سوؤولين  وازن  بح�سور 

ومهامه  الإدارية  ال�سرطة  دور  عن  تحدث  كما  مثلا.  كالت�سوير  النقل 

في تن�سيق مع ال�سلطات المحلية مبرزا اأن للمجل�ض، في اإطار القوانين 

الوطنية والدولية، الحق في قوانين تنظيمية داخل الجماعة لح�سرية منها 

مراقبة الأمن الغذائي على �سبيل المثال اأي�سا. 

كما تحدث عن دور ت�سيير حركة المرور ومراقبة دخول ال�ساحنات اإلى 

التجهيزات الح�سرية ومراقبتها  العمراني وتوفير بع�ض  المدينة والتنظيم 

داخل  والأمن  ال�سكينة  توفير  في  الإطفاء  رجال  لفائدة  الماء  كاأفواه 

الف�ساءات العمومية في تن�سيق بين الأمن ورئا�سة الجماعة الح�سرية.

والأمن  الوقاية  مدير  بونوار  فريد  ال�سيد  الرباط، تحدث  عمدة  بعد 

)فرن�سا(،  بروفان�ض  اأون  اإيك�ض  �سار�سيل�ض عن تجربة  والمواطنة بمدينة 

التوازن  هو  المو�سوع  هذا  تناول  عند  للذهن  يتبادر  ما  اأول  اأن  مبرزا 

الأمن،  بخ�سو�ض  والعمدة  الوالي  طرف  من  الممثلة  الدولة  بين  الممكن 

المحلية.  للجماعات  ال�سلاحيات  بع�ض  وتفويت  اللامركزية  مع  خا�سة 

الجماعيين  المنتخبين  بع�ض  يطرحه  التي  التحفظات  بع�ض  اإلى  م�سيرا 

الوطني، واأن  الدولة والأمن  اأن الأمن يدخل �سمن �سلاحيات  باعتبار 

العمدة ل يمكن له القيام اإل بدور الدعم والم�ساندة. غير اأن الن�سو�ض 

محاربة  ب�ساأن  هامة  �سلط  مزاولة  اإمكانية  للعمدة  اأن  تبين  والممار�سة 

الجنوح وتوفير الأمن بالمدن بفرن�سا. 
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واأكد اأن فرن�سا تتوفر على اأداة في هذا المجال ويتعلق الأمر بمجال�ض 

خا�سة ت�سكل اأداة قيادة كمجال�ض محلية للاأمن والوقاية من الجنوح 

والوقاية  الأمن  ق�سايا  التداول في مختلف  يتم  حيث  العمدة  يتراأ�سها 

اخت�سا�سات  احترام  مع  والتربية  بالعدالة  تتعلق  م�سائل  في  وكذا 

اأو   40 بين  ما  ي�سم  �سنوي  اجتماع  يتم  حيث  جهة.  كل  و�سلاحيات 

خلال  بها  القيام  �سيتم  التي  العمليات  جميع  للتداول في  �سخ�سا   50

ال�سنة وفق مخطط محدد، اأما اأهم الموا�سيع فتتعلق بجنوح القا�سرين، 

ودعم الن�ساء �سحايا العنف ومواكبة الأطفال، وم�ساألة الوقاية بوا�سطة 

م�ساألة  عن  ف�سلا  عليها  والإدمان  فيها  والتجار  والمخدرات  الفيديو، 

مر�سى ال�سحة العقلية بالمدينة، وبذلك تتداول هذه الهيئة في مختلف 

الإ�سكاليات المتعلقة بالمدينة.

العمدة ولها خلايا  يراأ�سها  الأمر يتعلق بهيئة ت�ساركية  فاإن  وهكذا، 

يجتمع  حيث  المعلومات،  لتقا�سم  الموا�سيع  اأو  الأحياء  ح�سب  لليقظة 

ممثلو ال�سكان مع الأمن وممثلين للعدالة. كما للعمدة �سلاحية ت�سمح 

بدعوة �ساب اأو طفل، مثلا، ب�سحبة اأ�سرته ل�سوؤاله عن ت�سرف غير لئق 

اأو المدينة،  اأو تنبيهه اإلى متطلبات الحياة الجماعية بالحي  �سادر عنه 

تعلق  ما  �سواء  لل�سباب  بالن�سبة  خا�سة  جيدة  نتائج  لذلك  كان  وقد 

بالنقطاع عن الدرا�سة والبدائل التي تقدم لهم. كما يمكن معالجة، في 

هذا ال�سياق، الم�ساكل التي تطرحها الحياة الليلية والأن�سطة ال�سياحية 

بما يحافظ على الأمن ويحترم القوانين الجارية.

كما اعتبر اأن اإ�سراك المجتمع المدني في ق�سايا الأمن يجب اأن ياأخذ 

بعين العتبار الجغرافية الإدارية، والجغرافية الق�سائية، والجغرافية التربوية، 

ومناطق ال�سرطة، بما يمكن من تجاوز حدود المدينة، والخروج من النظرة 

التي ما زالت تتوهم اأن الأمن قادر لوحده لحل كل الق�سايا المطروحة.
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واأكد في الأخير اأن تنفيذ كل هذا يتطلب ت�سخي�سا دقيقا، وو�سع 

ا�ستراتيجية، وتوفير الو�سائل المالية والب�سرية مع ما يتطلبه هذا العن�سر 

من تكوين �سواء من حيث المعارف اأو طرق اإ�سراك المجتمع المدني في 

ق�سايا الأمن. 

ومن جهتها، اعتبرت الأ�ستاذة خديجة النا�سري، اأ�ستاذة بكلية العلوم 

القانونية والقت�سادية والجتماعية بجامعة الح�سن الثاني )المغرب( في 

مداخلتها حول »دور المنتخبين المحليين في الحكامة الأمنية من خلال 

�سلطة ال�سرطة الإدارية« اأن على الدولة من خلال �سلطتها ال�سيادية، اأن 

ت�سهر على مجموع التراب الوطني، والحفاظ على الأمن والنظام العامة، 

وحماية الأ�سخا�ض والممتلكات، غير اأنها ل تقوم بذلك لوحدها. حيث 

يتم اإ�سراك الجماعات الترابية والجمعيات العاملة في مجالت الوقاية من 

الجريمة اأو الو�ساطة اأو مكافحة الإق�ساء اأو م�ساعدة ال�سحايا.

واعتبرت الأ�ستاذة النا�سري اأن اللامركزية التي انطلقت بالمغرب منذ 

تو�سيع  من  مكنت  اإ�سلاحات  عدة  عرفت  الع�سرين  القرن  �ستينيات 

رئي�ض  اأ�سبح  حيث  رئي�سها،  دور  وتعزيز  المحلية  الجماعة  �سلاحيات 

الجماعة المحلية وفق ميثاق 1976 يتمتع ب�سلاحيات يتمتع بها البا�سوات 

هذه  فعالية  اأن  غير  الجماعية.  الإدارية  ال�سرطة  مجال  في  والقواد 

ال�سلاحيات يعاك�سها، اإلى حد كبير، نظام الو�ساية الذي يمار�ض اأحيانا، 

خارج الن�ض.

عززت   2015 �سنة  مركزية  اللا  عرفتها  التي  الإ�سلاحات  اأن  وت�سيف 

اأ�سبح  هكذا،  المنتخبين.  �سلطة  عززت  كما  المحلي  الذاتي  ال�ستقلال 

تتمتع  والذي بموجبه  الحر،  التدبير  مبداأ  اإلى  ي�ستند  الجماعي  التدبير 

بطريقة  التداول  ب�سلطة  �سلاحياتها،  حدود  في  محلية،  جماعة  كل 

اأ�سبح  ديمقراطية وبقوة تنفيذ مداولتها وقراراتها.. وفي هذا الإطار 
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وكذا  المحلية  للجماعة  ممثلًا  ب�سفته  كبيرة  ب�سلاحيات  يتمتع  الرئي�ض 

ب�سفته ممثلا للدولة، ل �سيما في مجال الحفاظ على النظام العام. حيث 

يعتبر الم�سوؤول عن �سلاحيات ال�سرطة الإدارية ول يمكن للمجل�ض يمكن 

اأن يتدخل في ذلك.

المحلية  الإدارية  ال�سرطة  اأن  اآخر،  المتدخلة، على م�ستوى  واأو�سحت 

هي م�سلحة عمومية تهدف اإلى الوقاية من انتهاكات النظام العام وو�سع 

حد لها. وتتجلى مهام ال�سرطة الإدارية في الر�سد والمراقبة. كما تمار�ض 

ا عن طريق �سن معايير قانونية )قرارات الرئي�ض على وجه  �سيا�ستها اأي�سً

الخ�سو�ض( ذات طبيعة تنظيمية.

ويتم تقا�سم هذه ال�سلطة على الم�ستوى الجماعي بين الرئي�ض والعامل. 

مما يوؤدي اإلى ثنائية وظيفية. حيث يقوم رئي�ض الجماعة المحلية بمهام 

ال�سرطة الإدارية ب�سفته المزدوجة ممثلًا للجماعة وممثلا الدولة.

اأن  اأ�سارت  العامل،  ودور  الجماعة  رئي�ض  دور  اإلى  تطرقت  اأن  وبعد 

�سلطة رئي�ض الجماعة في المجال الأمني ل يمكن تفوي�سها لأي اأحد، 

كما اأن قرارات رئي�ض الجماعة تظل خا�سعة لرقابة اإدارية من قبل العامل 

ال�سرطة  عن تجربة  الحديث  اإلى  انتقلت  ذلك  بعد  الإداري.  والقا�سي 

الإدارية بالدار لبي�ساء.

 .2019 عام  الإدارية  ال�سرطة  بداأت تجربة جهاز  البي�ساء،  الدار  ففي 

الجماعات،  على  الإدارية  ال�سرطة  تعميم  الما�سي،  يوليو  في  تم،  حيث 

كما اأنها بداأت تنظم حملات منتظمة، وفقًا لبرنامج محدد بت�ساور مع 

روؤ�ساء الدوائر اأو عقب تظلمات روؤ�ساء الدوائر و�سكاوى مواطني المدينة.

ثلاثة  البي�ساء فهي  بالدار  القرب  اأما مجالت تدخل �سباط �سرطة 

وال�سحة  بالنظافة  الأمر  ويتعلق  النا�سري،  الأ�ستاذة  ما و�سحته  وفق 
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الرغم من  العامة؛ والتخطيط الح�سري واحتلال الملك العمومي. وعلى 

اأن التجربة ما زالت في المهد اعتبرت المتدخلة اأن من الجيد الإ�سارة اإلى 

بع�ض اأوجه الق�سور التي قد توؤثر �سلبًا على محدودية هذه ال�سيا�سة، 

الذي يتطلب  لل�سرطة الجماعية  الغام�ض  الطابع  اإلى  م�سيرة في ذلك 

خا�ض  قانون  غياب  اإلى  اأ�سارت  كما  مكتوب؛  بن�ض  الأدوار  تو�سيح 

بال�سرطة الجماعية ومن هنا تاأتي الحاجة اإلى تزويد ال�سرطة الجماعية 

بو�سع قانوني حقيقي يحدد �سلاحياتها وال�سروط التي يجب اأن تمار�ض 

ال�سرطة  مع  علاقاتها  خا�ض  ب�سكل  ويحدد  بال�سلاحيات،  هذه  فيها 

غياب  اإلى  المتدخلة  اأ�سارت  الق�سور،  نقط  بين  ومن  الوطني.  والدرك 

تح�سي�ض واإخبار المواطنين، و�سعف الموارد الب�سرية الموؤهلة والمدربة تدريبا 

للرئي�ض  الموكولة  الإدارية  ال�سرطة  تغطية جميع مجالت  وعدم  جيدا، 

ف�سلا عن عدم ال�سماح لهذه ال�سرطة بحمل الأ�سلحة.

الجل�سة الثالثة: �سيا�سة التوا�سل في المجال الأمني
تمحورت الجل�سة الثالثة التي اأدارت اأ�سغالها ال�سيدة �سي�سيل لغوت، 

مديرة برنامج مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن حول مو�سوع �سيا�سة 

الحافظي،  اإح�سان  الأ�ستاذ  تدخل  حيث  الأمني،  المجال  في  التوا�سل 

اإعلامي، باحث في العلوم الأمنية وتدبير المخاطر،حول »�سيا�سة التوا�سل 

في المجال الأمني )حالة المغرب(«، مبرزا اأن العلاقة بين الأمن والإعلام 

اأن  ليوؤكد  معا،  بهما  ترتبط  لأ�سباب  التوتر  على  قائمة  كانت  بالمغرب 

الذي  هو   )1999 )�سنة  لل�سلطة  الجديد  المفهوم  حول  الملكي  الخطاب 

يوؤطر تجربة انفتاح الموؤ�س�سة الأمنية على المحيط الخارجي، عن طريق 

التوا�سل. وهكذا �سكلت تجربة الإعلام الأمني بالمغرب واحدة من مظاهر 

هذا النفتاح على دينامية المجتمع بوا�سطة اأدوات الإعلام. وت�ستند هذه 

ال�سيا�سة التوا�سلية اإلى ثلاثة محددات تتمثل في تر�سيخ فكرة القرب عبر 
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التوا�سل، والتخلي عن الو�سائط الإعلامية والتخاطب المبا�سر اإ�سافة اإلى 

�سفافية المرفق الأمني. 

وفي ارتباط بذلك، اعتبر اإح�سان حافظي اأن مفهوم الم�سوؤولية الأمنية 

ت�سامنية  م�سوؤولية  الأمن  اأ�سبح  بحيث  وعميقا،  جذريا  تغييرا  عرف 

ت�سارك فيها مختلف الجهات الر�سمية والمجتمع المدني وو�سائل الإعلام، 

وبذلك فاإن اأي تقارب بين الإعلام والأمن يكون له انعكا�ض اإيجابي وفعال 

في ا�ستقرار المجتمع وتر�سيخ اأركان الدولة والمحافظة على ال�ستقرار. وقد 

اأدى هذا اإلى اأن الموؤ�س�سة الأمنية اأ�سبحت م�سطرة لتطوير اأدوات الإعلام 

الأمني الذاتي وتنويع قنواته.

الوطني  للاأمن  العامة  المديرية  اأن  المتدخل  اأكد  اآخر  م�ستوى  وعلى 

راكمت، منذ منت�سف �سنة 2015، تنويعا في العر�ض الإعلامي بتنويع 

اآليات التوا�سل وتر�سيخ النفتاح، ومن اأهم هذه القنوات اأ�سار اإلى مجلة 

ال�سرطة )مجلة الأمن الوطني �سابقا( التي اأطلقت ن�سختها الإلكترونية 

للاأمن  العامة  المديرية  اأطلقت  حيث  ال�سبكي،  والتوا�سل   ،2019 �سنة 

الوطني، في يناير 2019، ح�سابا ر�سميا على موقع التوا�سل الجتماعي 

عن  والإبلاغ  الزائفة  الأخبار  مع  التفاعل  في  اأهميته  تكمن  »تويتر« 

العمليات الأمنية لمحاربة الجريمة والأفعال الجانحة ومكافحة الإرهاب 

وتعتبر  للمديرية.  الر�سمية  والأن�سطة  الدولي  الأمني  التعاون  وخطط 

البلاغات ثالث هذه الأدوات، اأما رابعها فيتمثل في »الأبواب المفتوحة« 

ال�سنوية التي انطلقت منذ �سنة 2017. 

واعتبر المتدخل اأن من اإكراهات تطوير التوا�سل الأمني تدابير الولوج 

اإلى المعلومة ومقت�سيات ال�سر المهني، ليخل�ض اإلى القول اإنه رغم الجهود 

الأمني،  المجال  التوا�سل في  اآليات  وتنويع  بُذلت في مجال تطوير  التي 

فاإن اإ�سكالية مركزية تولدت عن هذه الآليات. ويتعلق الأمر بخلق حالة 
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)ال�سر  الحالية  الت�سريعية  الآليات  اأن  كما  للمعلومة.  احتكاري«  »و�سع 

المهني وا�ستثناءات الحق في المعلومة( لم ت�سهم في اإحداث قطيعة تدعم 

تداول المعلومة. كما اعتبر الحافظي اأن »و�سائل الإعلام والأجهزة الأمنية 

يتقا�سمان نف�ض المجال، فال�سحافي يبحث عن المعلومة ورجل الأمن يعمل 

على المعلومة الأمنية، وهكذا فاإن توفير المعلومة الأمنية لو�سائل الإعلام 

يقت�سي اأن يتمتع الأمني بحماية قانونية واإدارية، غير اأن تجريم ذلك بذريعة 

ال�سر المهني يعني اأننا اأمام قانون مت�سدد ولي�ض جهاز اأمن منغلق«. واعتبر 

اأن الرقابة الديمقراطية )ال�سيا�سية بالمعنى البرلماني( على العمل الأمني ما 

ال�سيا�سي  الفاعل  فهم  باإ�سكالية  تتعلق  لعتبارات  الأثر  زالت محدودة 

لميكانيزمات اإنتاج القرار الأمني وكذا ا�ستمرار النخبة ال�سيا�سية، في جزء 

كبير منها، في ا�ستبطان ت�سورات قديمة موروثة حول الموؤ�س�سة الأمنية.

كما تدخل خلال هذه الجل�سة، اأي�سا، ال�سيد ميكايل جونيو، عميد 

مونتوكمري  بمنطقة  المكلفة  الأمنية  الفرقة  فرقة  رئي�ض  اإقليمي،  �سرطة 

اأمنية  منطقة  داخل  التوا�سل  ا�ستراتيجية«  مو�سوع  في  ببروك�سيل، 

)منطقة مونتوكمري نموذجا(«، م�ستهلا مداخلته بتقديم هذه المنطقة. 

تقطنها  ال�ست، متعددة الجماعات،  بروك�سل  واحدة من مناطق  وهي 

نقطة   200 يقرب من  ما  وبها   2 كم   20 م�ساحة  على  ن�سمة   145.000

وتحتوي  اللغات!  متعددة  الأوروبية  للموؤ�س�سات  ومحادية  دبلوما�سية 

هذه المنطقة على العديد من المدار�ض، وتنظم بها العديد من التظاهرات 

»الترفيهية« والريا�سية.

كبرى  محاور  الم�ستوى  هذا  على  للتوا�سل  اأن  اإلى  المتدخل  واأ�سار 

هي  وما  الم�ستهدف؟  الجمهور  ومن  التوا�سل؟  لماذا  اأ�سئلة  على  تجيب 

محاور الت�سال؟ وما نوع هذا التوا�سل؟ ف�سلا عن الميزانية التي يجب 

اأن تخ�س�ض لهذه العملية. 
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عمومي  كمرفق  الأمن  توا�سل  اأهداف  اإلى  اأ�سار  ال�سياق  نف�ض  وفي 

مختلفة جدا، واأنها ل تروم ت�سويق منتوج معين بقدر ما يهمها الإخبار 

متنوع  الم�ستهدف  الجمهور  اأن  اأ�سار  كما  وتفاعلي.  ا�ستباقي  ب�سكل 

كما  الداخلي،  التوا�سل  �سمن  الأمن  العاملين في مجال  ي�سمل  اأي�سا 

يهم التوا�سل خارجيا مع �ساكنة المنطقة والعابرين لها ومختلف اأجهزة 

ال�سلطة.

غير اأن لعملية التوا�سل حدودا معينة ي�سيف ال�سيد ميكايل جونيو، 

والإدارية؛  الق�سائية  ال�سلطات  العتبار،  بعين  الأخذ  يجب  حيث 

و�سلطات المنطقة )جماعية(، اإ�سافة اإلى ال�سحايا )على �سبيل المثال في 

حالة وقوع حادث اأو جريمة جنائية( والعاملين في المجال.

وفي حديثه عن التوا�سل الداخلي اأبرز اأن الفل�سفة العامة لهذا النوع 

من التوا�سل تقوم على محاولة تو�سيل المعلومات / الر�سائل التي تهم 

التي  اإنترانت  من  الرقمية  الت�سالت  تعزيز  تم  بذلك  وللقيام  الموظفين. 

ت�سمل على العديد من الأركان، م�سيرا اإلى اأن هذه الأداة تتم زيارتها 

تهم  جديدة  اأركان  اأركانها  اإلى  اأ�سيف  وقد  خا�سة  وبازدياد،  بكثرة 

كثيرا العاملين في القطاع بالمنطقة. اإ�سافة اإلى الأنترانت يعتمد التوا�سل 

الداخلي على التوا�سل داخل المجموعات الخا�سة مثل �سبكات متطوعي 

بين  التوا�سل  تعزيز  يتطلب  زال  ما  التوا�سل  هذا  اأن  واعتبر  المدار�ض. 

رئي�ض الفرقة والعاملين وكذا بينه وبين الأطر العاملة معه. 

الرئي�سي منه  الهدف  اأن  اأكد جونيو  التوا�سل الخارجي،  وبخ�سو�ض 

يتمثل في تح�سين الأمن وجودة الحياة في تراب البلديات الثلاث التي 

المختلفة )من  الم�سورة  ال�سرطة، وذلك عن طريق تقديم  ت�سكل منطقة 

حيث التنقل والوقاية وال�سلامة على الطرق...(؛ واإطلاع ال�سكان ب�سكل 

اأف�سل على عمل جهاز الأمن، وكيفية ا�ستغاله، والإجراءات التي يتخذها 
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كل ذلك للتاأكيد على اأن �سرطة منتوغمري مرفق اأمني يف�سل الو�سوح 

ي�ستعمل  الخارجي  التوا�سل  اأن  اأو�سح  ذلك  بعد  والقرب.  وال�سفافية 

تويتر،  وح�ساب  اإلكتروني،  وموقع  الفاي�سبوك،  منها  متعددة  اأدوات 

وح�ساب لينكدلن، واأن�ستغرام، اإ�سافة اإلى الجرائد المحلية، والتوا�سل عبر 

و�سائط الت�سال، علاوة على التقرير ال�سنوي.

ومن اأجل تطوير التوا�سل الأمني داخل منطقة مونتغمري اأفاد المتدخل 

اأن اأمن المنطقة عازم على اإطلاق موقع اأنترانيت جديد، وا�ستعمل اأدوات 

اأنه م�سمم، على م�ستوى  التوا�سل الداخلي، كما  اأخرى لتعزيز وتطوير 

التوا�سل الخارجي، على اإحداث ح�ساب اأن�ستغرام، واأ�سرطة فيديو �سغيرة، 

وتعزيز العلاقة مع و�سائل الإعلام، وتطوير المن�سورات الخا�سة علاوة على 

تنظيم يوم اأبواب مفتوحة.

الداخلي  التوا�سل  التداخل بين  اإلى تجنب  النتباه  اأثار  الأخير  وفي 

اأهمية تقييم التفاعلات الممكنة  والخارجي والتفاعل بينهما، م�سيرا اإلى 

بين مختلف القنوات، مع مراعاة كون المعلومات التي يتم ن�سرها ب�سكل 

التفاعل  اأهمية  اأكد على  توؤثر على �سورة الجهاز. كما  اأن  �سيئ يمكن 

ال�سريع والجيد وعدم النجرار اإلى ف�ساء »ال�سيا�سة«

الجل�سة الرابعة: ا�ستراتيجية تعزيز التعاون بين قطاع الأمن 
والمجتمع المدني؟

اأما الجل�سة الرابعة والأخيرة فقد تمحورت حول مو�سوع ا�ستراتيجية 

تعزيز التعاون بين قطاع الأمن والمجتمع المدني؟، وي�سرت اأ�سغالها الأ�ستاذة 

�سناء العاجي، الباحثة في علم الجتماع، ومديرة موقع مرايانا الإلكتروني.

في بداية مداخلتها، حول العنف ودور المجتمع المدني، اأعطت النا�سطة 

الجمعوية كريمة مكيكة )المغرب( نظرة عامة على ال�سعور بالأمن بالمغرب، 
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حيث اأ�سارت اإلى اأن اأكثر من ثلث المغاربة ي�سعرون بانعدام الأمن ح�سب 

تحقيق اأجري �سنة 2017. كما اأبرز هذا التحقيق اأن ال�سعور بعدم الأمن 

يرتبط ب�سرعة تغير  الظاهرة. حيث  اأعمق بكثير من الجريمة  له جذور 

والتو�سل  الأ�سرة  وتدرر  ال�سريع،  والتمدين  الم�ستقبل،  وغمو�ض  العالم 

للقلق،  المثيرة  الكاذبة  اأو  الحقيقية  المعلومات  من  كبيرة  بكمية  الدائم 

المتدخلة،  وفق  ذلك  اإلى  الجريمة، ين�ساف  من  جديدة  اأ�سكال  وتطور 

العنف المنزلي، ووفيات الطرق؛ والتحر�ض �سبه الدائم بالن�ساء في الأماكن 

العامة؛ والعنف في المدر�سة...

المجتمع  دور  الحديث عن  اإلى  الأ�ستاذة مكيكة  انتقلت  ذلك  وبعد 

المدني وخا�سة الجمعيات التي تلعب دورًا رئي�سيًا في جميع مجالت 

الن�ساط الجتماعي، وفي �سيا�سات التنمية لأنها توفر مجموعة وا�سعة من 

الخدمات، كما تمثل، اأحيانا، م�سالح المواطنين لدى ال�سلطات العمومية 

حيث ت�ساهم بذلك في تج�سيد المواطنة الن�سطة...

اإلى  انتقلت  بالمغرب،  الجمعيات  بع�ض مميزات  اإلى  تطرقت  اأن  وبعد 

الإكراهات التي تواجهها من قبيل �سغر حجم هذه الجمعيات و�سعف 
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الو�سول  القطاع الخا�ض، و�سعوبة  اإمكاناتها، ومحدودية تعاونها مع 

اإلى م�سادر التمويل، وعدم تن�سيق العمل، اإلى غير ذلك من الإكراهات.

وعلى م�ستوى ثالث تطرقت المداخلة اإلى ق�سايا التعاون بين ال�سرطة 

اأمن  الرئي�ض منها يكمن في �سمان  اأن الهدف  والمجتمع المدني موؤكدة 

التراب  اأنحاء  جميع  في  الجتماعي  ال�سلم  وتعزيز  والممتلكات  الأفراد 

الوطني في احترام للحقوق والتفاقيات الوطنية والدولية. كما اأن لهذه 

العلاقة اأهدافا محددة تتجلى في مرافقة وتعزيز قدرة الدولة على تلبية 

متطلبات ال�سكان من حيث الأمن، وتعبئة واإ�سراك جميع الفاعلين في 

وال�ستقرار  ال�سلم  من  مناخ  خلق  على  علاوة  الأمنية،  الق�سايا  تدبير 

والبيئية. وفي  القت�سادية والجتماعية  التنمية  اإلى  يف�سي  الجتماعي 

ارتباط بهذه الأهداف اعتبرت مكيكة اأن ا�ستراتيجية التعاون بين المجتمع 

المدني والموؤ�س�سات الأمنية يجب اأن تقوم على الوقاية وبناء قدرات قوى 

الأمن من اأجل ملاءمة طرق العمل للتهديدات الجديدة، وتاأهيل الموارد 

قوى  تخ�س�ض  على  ال�ستراتيجية  هذه  تقوم  اأن  يتعين  كما  الب�سرية. 

ل�سرطة  نظام  واإن�ساء  الإجرام،  من  ال�ساعدة  الأ�سكال  لمواجهة  الأمن 

القرب من خلال تقريب �سباط الأمن ما اأمكن من ال�ساكنة واإقامة �سراكة 

يومية معهم، وتح�سين المرفق العام للاأمن من خلال دمجه في محيطه 

اأي  اأف�سل، وتوفير قوات جاهزة للتدخل في  الجتماعي لتحقيق وقاية 

ال�ستراتيجية  هذه  على  اأن  المتدخلة  وو�سحت  مكان.  اأي  وفي  وقت 

اأف�سل في  للن�ساء بم�ساركة  لت�سمح  النوع  بعد  الح�سبان  تاأخذ في  اأن 

مواجهة انعدام الأمن وال�ستفادة منه.

تلخي�سها  تو�سيات يمكن  عدة  مكيكة  كريمة  الأ�ستاذة  وا�ستنتجت 

المواطنين بحقوقهم، وتنظيم دورات  التوعية لإخبار  في برمجة حملات 

تكوينية لفائدة التلاميذ ب�ساأن حقوقهم وواجباتهم في مختلف الم�ستويات 
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الف�ساءات  في  المواطنة  الممار�سات  تهم  عمل  ور�سات  واإقامة  الدرا�سية؛ 

العامة؛ والتن�سيق مع مختلف ال�سلطات العمومية ب�ساأن اأي عمل تخريبي 

اأو اإيذاء، واإخطار م�سالح الجماعة بخ�سو�ض غياب م�سباح اأو الإ�ساءة 

على الطرق العامة على �سبيل المثال؛ ف�سلا عن الترافع من اأجل مدن اآمنة 

من حيث توفير الإ�ساءة العامة واإن�ساء مراحي�ض عامة للن�ساء، و�سمان 

و�سائل النقل العمومي المخ�س�سة للن�ساء خا�سة في �ساعات متاأخرة....

وبعد ذلك تدخل ال�سيد فريد بونوار، مدير الوقاية والأمن والمواطنة 

بمدينة �سار�سيل�ض بفرن�سا، حول »دور المواطن في تعزيز الأمن الح�سري«، 

حيث اأكد في البداية اأن المجتمع الحالي ك�سر العلاقة مع �سورة المجتمعات 

عن مجموعات  منف�سلين  الأفراد  اأ�سبح  حيث  التنظيم.  ذاتية  القروية 

القرب، كما تتفكك اأنظمة الحماية التقليدية، وتتزايد م�ساعر اله�سا�سة، 

ثمة  ومن  والأ�سخا�ض،  الممتلكات  لأمن  ك�سامن  الدولة  دور  ويتاأكد 

�سرورة تعزيز وتطوير انخراط المجتمع المدني في مجال الأمن الح�سري.

واأو�سح اأن �سياق واإطار هذا النخراط ياأتي في ظل تحديات ال�سعور 

كما  الفئات.  ح�سب  الحاجيات  وتنوع  الم�ساكل،  وتنوع  الأمن،  بانعدام 

اإجراءات ب�ساأن  اأن علاقة ال�سلطات المحلية والمجتمع المدني باتخاذ  اأكد 

الأمن الح�سري نابعة من قرب المجتمع المدني من �سانعي القرار المحليين، 

ومعرفته بالمجال الترابي وخبرته الميدانية، علاوة على اأن ال�سلطات المحلية 

م�سوؤولة عن ال�سيا�سات الأخرى التي ت�سهم في الأمن الح�سري )العمل 

الجتماعي، ال�سباب، الإ�سكان، ال�سحة...(.

الوقاية  بين  التوازن  في  التدخل  لهذا  التوجيهية  المبادئ  وتكمن 

والتما�سك الجتماعي والردع، و تعبئة عدد كبير من الفاعلين، والأفقية 

في ال�ستغال، ف�سلا عن اعتماد مقاربة ا�ستراتيجية في هذا المجال.
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بعد ذلك، �سرح فريد بونوار اأن اعتماد مقاربة ا�ستراتيجية يعني تحديد 

وفقًا  الأمنية  ال�سيا�سات  في  والتفكير  الحتياجات،  ح�سب  الأولويات 

خطة  واعتماد  العمومية،  الموؤ�س�سات  ولي�ض  المدني  المجتمع  لحتياجات 

لتحقيق اأهداف متو�سطة وطويلة الأمد، بدلً من اتخاذ قرارات معينة 

تكييف  اأجل  من  منتظم  تقييم  واإجراء  الأجل،  ق�سيرة  اأهداف  لتحقيق 

هذه ال�سيا�سات الأمنية، ف�سلا عن جعل عملها وا�سحا وقابلا للتتبع.

الم�سترك«  »الإنتاج  مفهوم  عن  المتدخل  تحدث  اآخر،  �سعيد  وعلى 

اأن الإنتاج الم�سترك للاأمن بمعية المجتمع المدني ي�سكل  للاأمن، معتبرا 

هذا  لأن  الإن�سان.  وحقوق  الأمنية  لل�سيا�سات  بالن�سبة  م�سافة  قيمة 

الإنتاج الم�سترك يمكن من مراعاة احتياجات وخ�سائ�ض مختلف الفئات، 

خا�سة واأن خبرة المجتمع المدني متكاملة مع خبرة المهنيين. كما اأنه يعزز 

ال�سعور بالنتماء اإلى المدينة وي�ساهم في تح�سين العلاقات مع الموؤ�س�سات 

وبالتالي ال�سعور بالتما�سك الجتماعي والأمن...

اإلى تقديم  انتقل  المجال،  اأن تحدث عن تجربة فرن�سا في هذا  وبعد 

اأن تعزيز تنمية ثقافة م�ستركة للاأمن تتطلب  اأكد من خلالها  تو�سيات 

تحديد اأهداف وا�سحة ومقروءة لل�سيا�سة المحلية بالن�سبة لل�سكان، ودعم 

توعية وتكوين ال�ساكنة )الجامعة ال�سعبية...(. كما دعا اإلى التركيز على 

اأ�سكال الم�ساركة القائمة على مبادئ الت�سامن ودعم وتن�سيق مبادرات 

المجتمع المدني، وت�سجيع اإن�ساء هيئات ا�ست�سارية تمثل جميع ال�سكان 

الم�ساركين في المجموعات البعيدة عن الموؤ�س�سات، واإ�سراك المجتمع المدني 

في و�سع ال�سيا�سات العمومية وتنفيذها وتقييمها، وو�سع في العتبار 

ا اأ�سكال الم�ساركة المنبثقة مبا�سرةً من ال�سكان )الملتم�سات...(. وفي  اأي�سً

نف�ض ال�سياق اأكد على اأهمية تحديد اأهداف قابلة للتحقيق، حتى واإن 

كانت نتائجها تبدو هزيلة جدا. 
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�سار�سيل�ض  والمواطنة بمدينة  والأمن  الوقاية  مدير  قدم  الأخير،  وفي 

قبيل  من  المدني،  المجتمع  يلعبها  اأن  يمكن  التي  الأدوار  عن  اأمثلة 

التحقيقات )التوقعات والحتياجات....( وتقديم ال�ست�سارات في  اإنجاز 

والنخراط في  الجماعي،  للنقا�ض  ف�ساءات  وخلق  المحلية،  النتخابات 

الطبيعية(  والكوارث  والإنقاذ،  المطافئ  رجال  )دعم  الوطني«  »الحر�ض 

والتبليغ عن المخالفات وال�سرقات المحتملة، والقيام بالو�ساطة لحل النزاعات 

وديا بين ال�سكان ف�سلا عن الم�ساركة في حكامة ال�سيا�سات الأمنية...

درا�سات  مركز  رئي�ض  بلكو�ض  الحبيب  الأ�ستاذ  تدخل  جهته  ومن 

حقوق الإن�سان والديمقراطية في نف�ض المو�سوع، م�سيرا اإلى اأن التجربة 

المغربية في مجال علاقة المجتمع المدني بالموؤ�س�سات الأمنية حديثة العهد، 

مختلفة  بديناميات  �سيا�سي  بانفتاح  تميز  جديد،  �سياق  وليدة  وهي 

رافقتها  العنف..(.  مناه�سة  قوانين  الأ�سرة،  مدونة  النتقالية،  )العدالة 

الموؤ�س�سات  تفاعل  على  ال�سدد،  هذا  في  اأ�سار  كما  متعددة.  عمليات 

الأمنية مع المجتمع المدني اإلى خلق وحدات لمناه�سة العنف �سد الن�ساء 

داخل مراكز ال�سرطة، واإحداث وحدات مخت�سة في الطفولة، والتعاون مع 

جمعيات محاربة ال�سيدا، الخ. وهي تجربة يعتب رئي�ض مركز درا�سات 

بين  م�سترك  تقييم  اإلى  حاجة  في  اأنها  والديمقراطية  الإن�سان  حقوق 

مختلف الفرقاء بالموؤ�س�سات الأمنية والمجتمع المدني لإعطاء نف�ض جديد 

لهذه التجربة وتو�سيع دائرتها. 

وعلى �سعيد اآخر اأو�سح اأن المجتمع المدني تهمه ق�سايا الأمن، من 

الإن�سان والحريات  للتمتع بحقوق  الزوايا. فالأمن �سروري  العديد من 

داخل المجتمع، كما اأن المجتمع المدني يقدم خدمات تتقاطع مع عمل 

والموؤ�س�سات  المدني  المجتمع  بين  للتفاعل  تكون  قد  وبذلك  الموؤ�س�سات، 

الأمنية فائدة في معالجة الق�سايا المطروحة داخل المجتمع. اإ�سافة اإلى 
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ذلك فاإن المجتمع المدني، وبحكم موقعه في الوثيقة الد�ستورية، يمكن اأن 

ي�سكل قناة للترافع ل�ستح�سار الأمن �سمن المخططات التنموية على 

م�ستوى الجهات، اأو على الم�ستوى الت�سريعي والقانوني...غير اأن نهو�ض 

المتدخل،  اأكده  الأدوار، يتطلب وفق ما  المدني بمختلف هذه  المجتمع 

الإمكانات  وتوفير  روؤاه  وتطوير  المدني  المجتمع  قدرات  تعزيز  يتطلب 

والخبرات ال�سرورية لذلك.

وبعد ذلك قدم الحبيب بلكو�ض تجربة مركز درا�سات حقوق الإن�سان 

والديمقراطية في مجال الق�سايا الأمنية التي انطلقت �سنة 2008 بتنظيم 

مع  بتعاون  المركز  طرف  من  بالمغرب  الأمنية  الحكامة  حول  ندوة  اأول 

بع�ض �سركائه، مبرزا ما تتطلبه ذلك من نف�سا طويلا، دام ما بين �سنة 

و�سنة ون�سف من الترافع والنقا�ض مع مختلف الأطراف، من موؤ�س�سات 

وطنية وموؤ�س�سات اأمنية ومنظمات المجتمع المدني. موؤكد اأن هذه الندوة 

اأطلقت دينامية دامت لحد الآن اأكثر من عقد من الزمن، حيث ا�ستطاعت 

هذه التجربة، بمختلف محطاتها، اإلى حد ما، ي�سيف الحبيب بلكو�ض، 

في اأن تجعل ق�سايا الحكامة الأمنية حا�سرة في النقا�ض العمومي. كما 

اأ�سار في هذا ال�سياق اإلى اأن المركز كامن من الم�ساهمين الأ�سا�سيين في 

الدفاع عن ح�سور ق�سايا الأمن في الوثيقة الد�ستورية، حيث �سكل هذا 

المو�سوع المحور الرئي�ض في مرافعته في لجنة �سياغة الد�ستور باعتبار 

اأن الحق في الأمن ي�سكل حقا من حقوق الإن�سان مما يتطلب و�سع 

�سوابط جيدة على المجال الأمني.

وفي الأخير تحدث رئي�ض المركز عن ما اأنجزه هذا الأخير في مجال 

تعزيز القدرات م�سيرا اإلى برنامج �سراكة دام �سنتين مع المندوبية العامة 

لإدارة ال�سجون واإعادة الإدماج يهم تكوينات لفائدة اأطر اإدارة ال�سجون 

ال�سجون،  في  العاملين  النف�سي  المجال  في  والخت�سا�سيين  والأطباء 
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وذلك بتعاون مع مركز جنيف لحوكمة القطاع الأمني و�سفارة هولندا 

بالمغرب، ليختم مداخلته بالتاأكيد على اأن علاقة المجتمع المدني بمو�سوع 

الحكامة الأمنية واإيجاد �سيغ التقاطع والتعاون بين الأطراف المعنية له 

مداخل متعددة، ويتطلب التراكم والنف�ض الطويل والتقييم الم�ستمر من 

اأجل و�سع ا�ستراتيجيات تعزز هذه ال�سراكات، خا�سة واأن ق�سايا الأمن 

لم تعد ق�سايا موؤ�س�سات اأمنية وحدها بل اأ�سحت ق�سايا مجتمعية تهم 

المنتخبين والأحزاب ال�سيا�سية والبرلمان والمجتمع المدني وو�سائل الإعلام 

المزيد من  اأورا�ض ما زالت تتطلب  كل في مجاله واخت�سا�ساته. وهي 

التمحي�ض والعمل الجاد.

و�سمن هذا المحور تدخل، اأي�سا، اأيمن اأيوب نائب مدير ق�سم �سمال 

اأفريقيا وال�سرق لمركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن حيث تناول التجربة 

وهكذا  الأمن.  وقطاع  المدني  المجتمع  تعاون  بخ�سو�ض  الفل�سطينية 

الفل�سطينية عرفت  لل�سلطة  الفل�سطينية الخا�سعة  الأرا�سي  اأن  اأو�سح 

تجربة متميزة اأطلقها مركز جنيف لحوكمة قطاع الأمن. ويتعلق الأمر 

بتاأ�سي�ض مجال�ض الأمن المجتمعي. حيث تم في البداية تاأ�سي�ض مجل�سين 

ال�سلطة  اأرا�سي  التجربة في مختلف محافظات  نموذجيين قبل تعميم 

يدعو  الخ�سو�ض  بهذا  رئا�سي  مر�سوم  �سدور  تم  وقد  الفل�سطينية. 

مختلف المحافظين اإلى دعم هذه التجربة وتعيل هذه المجال�ض والمبادرة 

اإلى تاأ�سي�سها في المحافظات التي ل تتواجد بها.

الف�ساء الجمعوي  المتدخل، بمجال�ض تجمع بين  ويتعلق الأمر، يفيد 

الخا�سة(،  الحتياجات  وذوو  وال�سباب  )الن�ساء  التقليدية  والقيادات 

التي  اإ�سراك المجتمع المدني في �سياغة المعالجات الأمنية  الهدف منها 

يريدها المواطن في ظروف �سعبة للغاية.
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توفير  ملمو�سا في  المجال�ض حققت نجاحا  اأن هذه  اأيوب  اأيمن  واأكد 

ت�ستثني  الفل�سطيني، لأنها مجال�ض جامعة ل  للمواطن  اليومي  الأمن 

اأحدا، يتحدد نوع اجتماعها ح�سب الحاجيات قد ت�سل اإلى اأن تاأخذ 

�سكل جمعية عامة بح�سور ومفتوح. وقد عزا هذا النجاح اإلى كونها 

و�سعت م�ساطرها بنف�سها معتمدة على المر�سوم الرئا�سي، واأنها تجمع في 

ع�سويتها اإلى جانب ممثلي جمعيات المجتمع المدني المنتحبين والأجهزة 

اإيجاد  اأدوار في  من  به  تقوم  وما  ال�سكاوى  م�سلحة  اأن  كما  الأمنية. 

الحلول للعديد من الم�ساكل والق�سايا قد �ساهم في تحقيق التقدم الذي 

اأنجزته هذه المجال�ض فوق اأرا�سي ال�سلطة الفل�سطينية. 

النقا�س
عرفت هذه الندوة بجل�ساتها الأربع نقا�سا مثمرا تداول في مختلف 

المحاور. ومن بين الق�سايا التي تمت اإثارتها خلال هذه النقا�سات التاأكيد 

على  الأمنية  الحكامة  لم�ساألة  جاهزة  و�سفات  هناك  لي�ست  اأنه  على 

الم�ستوى المحلي، بل يجب الإبداع في هذا الباب انطلاقا من ال�سياقات 

الخا�سة لكل بلد بدون نفي اأهمية ال�ستفادة من تجارب بلدان اأخرى 

الممار�سات  م�ستوى  على  اأو  والت�سورات  المفاهيم  م�ستوى  على  �سواء 

الجيدة. ومن ثمة التنويه بتنظيم هذه الندوة لما وفرته من �سروط التبادل 

التجربة  التجارب الأخرى وخا�سة  حول تجربة المغرب من جهة وبع�ض 

الفرن�سية والبلجيكية والفل�سطينية في هذا المجال.

وفي نف�ض ال�سياق تمت الإ�سارة اإلى اأن ال�سياق المغربي ملائم لتطوير 

الحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي، وخا�سة بعد الد�ستور الجديد الذي 

التعبير  التي تمت  الإ�سلاح  للحريات والحقوق، ورغبة  بابا كاملا  خ�ض 

عنها، خا�سة ما يتعلق بالموؤ�س�سة الأمنية وعلاقتها بالمواطن، واإدماج بعد 

حقوق الإن�سان في تكوين الأمنيين، والعمل على تطوير الجهوية، الخ.
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وفي هذا ال�سياق تم الإ�سارة اإلى اأن تجربة الحكامة الأمنية ب�سكل 

عام والحكامة الأمنية بالمغرب تجربة خطت بع�ض الخطوات الجيدة غير 

اأنها ما زالت في طور البناء وتتطلب الدعم من خلال تقييمها بالجدية 

المطلوبة، علما اأن هناك بع�ض الإجراءات لن تظهر اآثارها اإل على المدى 

المتو�سط. ومن ثمة �سرورة تتبع هذه التجربة وتقييمها من قبل الموؤ�س�سات 

الجمعيات  قبل  من  وكذا  ال�سنوية،  تقاريرها  من خلال  نف�سها  الأمنية 

ومراكز الدار�سات المهتمة بالمو�سوع ق�سد الدفع بهذه التجربة اإلى النجاح 

من  والمواطن،  الأمن  بين  الثقة  وتعزيز  اإليها،  ت�سبو  التي  الأهداف  في 

خلال خلق ال�سروط ال�سرورية للتعاون والت�سارك بين الموؤ�س�سات الأمنية 

ومكونات المجتمع المدني والهيئات المنتحبة وو�سائل الإعلام.

غير اأن ذلك لم يمنع من الإ�سارة اإلى اأنه رغم التقدم الذي ح�سل على 

ال�سروري تو�سيح  فاإنه ما زال من  بالمغرب،  الأمنية  م�ستوى الحكامة 

حتى  الأطراف  هذه  مختلف  بين  تربط  التي  للعلاقة  القانوني  الإطار 

الأمنية  �سيا�سات عمومية في مجال الحكامة  بالإمكان و�سع  ي�سبح 

على الم�ستوى المحلي، حيث ي�سود الت�سارك والتعاون عو�ض اأن تح�ض 

الأطراف الأخرى اأنها مجرد تابع للموؤ�س�سات الأمنية، ومراقبة من طرفها 

�سائدة  كانت  التي  الثقة  وانعدام  التوتر  علاقات  واأن  خا�سة  اأي�سا،  هي 

بع�ض  اأمام  نهائيا وخ�سو�سا  والمواطن لم تمح  الأمنية  الموؤ�س�سات  بين 

الممار�سات التي يتم اللجوء اإليها لحل بع�ض الأزمات.

وفي ارتباط بذلك تم الت�ساوؤل خلال جولت النقا�ض حول اإن كانت 

�سرطة القرب يجب يتم اللجوء اإليها كاأداة اإ�سافية لمحاربة الإرهاب على 

على مختلف  الأمن محليا  تحقيق  م�سعاها  يكون  اأن  اأو  الخ�سو�ض 

الم�ستويات وفي مجالت متعددة، دون نفي ما تم فعلا تحقيقه من علاقة 

مبا�سرة بين موؤ�س�سات الأمن والمجال�ض المنتخبة وبع�ض منظمات المجتمع 
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المدني وو�سائل الإعلام والت�سال.

وقد تم الرجوع خلال هذا النقا�ض اإلى المقارنة مع التجارب التي كانت 

م�ساهمة في الندوة، حيث تم التاأكيد على اأن �سرطة القرب لي�ست بال�سرورة 

بنية م�ستقلة بل هي بالأ�سا�ض فل�سفة ومنهجية عمل تنخرط فيها مختلف 

الأطراف  وتعاون مع مختلف  �سراكة  تقيم علاقة  التي  الأمنية،  الأجهزة 

المعنية من مواطنين ومنتخبين وجمعيات للمجتمع المدني وو�سائل الإعلام 

لتحقيق الأمن والطماأنينة للاأ�سخا�ض والمجتمع عامة، من خلال تحقيق 

الأمن القت�سادي والبيئي والجتماعي والثقافي وال�سيا�سي.

الأمن  النقا�ض  هذا  خلال  فيها  التداول  تم  التي  الق�سايا  بين  ومن 

بالجرائم  ي�سمى  ما  اإلى  ال�سدد  هذا  في  الإ�سارة  تمت  حيث  الرقمي، 

المعلوماتية من جهة، وا�ستعمال الأجهزة الرقمية في ال�ستقطاب لأنواع 

معينة من الجرائم كالإرهاب، ف�سلا عما ي�سمى ب«المواطن ال�سحفي«، 

الذي ين�سر الأحداث على مواقع التوا�سل الجتماعي، الأمر الذي ي�ساهم 

الرعب  زرع  اإلى  خطورتها  ت�سل  قد  التي  الزائفة،  الأخبار  اإ�ساعة  في 

والت�سبب في عدم ال�ستقرار في بع�ض المناطق، اأو يعيق التدخل الفعال 

للاأجهزة الأمنية لمواجهة الجرائم التي يتم تداولها بهذا ال�سكل. ومن ثمة 

لفائدة  من خلال حملات تح�سي�سية  �سواء  لهذا  الأهمية  اإيلاء  �سرورة 

عموم المواطنين اأو في برامج التكوين الأ�سا�ض اأو الم�ستمر للعاملين في 

مجال ال�سحافة والإعلام.

وعلى م�ستوى اآخر، تمت الإ�سارة اإلى اأن طرح م�ساألة الأمن بهذه الحدة 

في بلدنا ناجم عن �سعف اآليات الو�ساطة داخل المجتمع، ومن ثمة ي�سبح 

ال�سارع مجال طرح جميع الق�سايا المجمتعية والمطالب القطاعية وهم ما 

ينعك�ض على الم�ستوى الأمني وتعامل الأجهزة الأمنية مع هذه الق�سايا 

بما يحقق الأمن ويحترم الحقوق والحريات وما يرتبط بذلك من توترات. 
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الم�ستوى  على  الأمن  المنتخبة في تحقيق  المجال�ض  دور  وبخ�سو�ض 

المحلي تمت ملاحظة عدم اهتمام الأحزاب ال�سيا�سية بق�سايا الأمن في 

واهتمامها  ف�سلا عن �سعف معرفتها  والنتخابية،  ال�سيا�سية  برامجها 

تر�سيخ  اأن  على  التاأكيد  تم  كما  الت�سريعي.  المجال  في  الق�سايا  بهذه 

الأمن ب�سكل عام والحكامة الأمنية على الم�ستوى المحلي ب�سكل خا�ض 

بالتكوين على  ارتباط وثيق  المجال في  التكوين في  المزيد من  تتطلب 

اأكثر �سواء على م�ستوى موؤ�س�سات  الإن�سان وتو�سيعه وتعميقه  حقوق 

تكوين الأطر الأمنية اأو على م�ستوى المجال�ض المنتخبة وجمعيات المجتمع 

المدني وموؤ�س�سات تكوين ال�سحفيين والإعلاميين، مع التركيز على الدور 

هذا  الآن، في  ال�سعيف لحد  الجامعي،  البحث  يلعبه  اأن  الذي يمكن 

المجال. كما يمكن للمجتمع المدني اأن يلعب دورا خا�سا على م�ستوى 

التربية على المواطنة وعلى الم�سوؤولية والحقوق واحترام القانون، والم�ساهمة 

الفعلية في تعزيز الحكامة الأمنية وخا�سة على الم�ستوى المحلي.
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