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Setul de instrumente privind aspecte de gen si securitate al DCAF,
OSCE/ODIHR, UN Women

Acest Instrument este parte a Setului de instrumente privind aspecte de gen si securitate realizat de catre DCAF,
OSCE/ODIHR, UN Women si cuprinde noud Instrumente si o serie de sinteze de politici.

Instrumente:

1. Dimensiunea de gen in guvernanta si reforma sectorului de securitate
2. Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen

3. Sistemul de apdrare si dimensiunea de gen

4. Justitia si dimensiunea de gen

5. Locurile de privare a libertatii si dimensiunea de gen

6. Gestionarea frontierelor si dimensiunea de gen

7. Dimensiunea de gen in controlul parlamentar al sectorului de securitate

14. Serviciul de informatii si dimensiunea de gen

15. Integrarea dimensiunii de gen in conceperea si monitorizarea proiectelor pentru sectorul
de securitate si justitie

Sinteze de politici:

Agenda de Dezvoltare Durabild 2030, Sectorul de securitate si egalitatea de gen

Agenda ,Femeile, pacea si securitatea” prin prisma guvernarii sectorului de securitate

Dimensiunea de gen in prevenirea extremismului violent si combaterea terorismului

Dimensiunea de gen in reglementarea sectorului securitatii private

Tn plus, un Compendiu de legi si instrumente internationale si regionale legate de Egalitatea de gen in sectorul
securitatii si justitiei este disponibil online

Setul de instrumente privind aspecte de gen si securitate se bazeazd pe Setul de instrumente pentru dimensiunea de gen
in reforma sectorului de securitate, publicat pentru prima datd de cdatre DCAF, OSCE/ODIHR, UN-INSTRAW in anul 2008.
Urmatoarele instrumente pentru dimensiunea de gen si reforma sectorului de securitate pot fi utilizate impreuna cu
acest Set de instrumente:

8. Rolul genului in elaborarea politicilor de securitate nationald

9. Rolul genului in supravegherea sectorului de securitate de cdtre societatea civila

10. Dimensiunea de gen in examinarea, monitorizarea si evaluarea reformei sectorului de securitate
11. Formarea personalului din sectorul securitdtii fn materie de gen

12. Implementarea rezolutiilor privind femeile, pacea si securitatea in reforma sectorului securitatii
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1. Prezentare generala

De la publicarea de catre DCAF, OSCE/ODIHR si UN-INSTRAW a Setului de instrumente pentru
dimensiunea de gen in reforma sectorului de securitate, inclusiv Instrumentul pentru dimensiunea de
gen in reforma politiei,au trecut zece ani.Tn acest ristimp s-au schimbat multe lucruri, fapt ce justifics
necesitatea unui Instrument actualizat. Totusi observam o constantd: in intreaga lume serviciile de
politie nu sunt echipate suficient pentru a raspunde necesitatilor diferite ale comunitatilor. Prea
des, grupurile marginalizate, inclusiv femeile, copiii si persoanele lesbiene, gay, bisexuale si intersex
(LGBTI), precum si persoanele din grupurile minoritare etnice si religioase se confrunta cu servicii
de proastd calitate, neglijare sau chiar abuz din partea serviciilor de politie care ar trebui sd le
protejeze. Aceste experiente sunt exacerbate de stereotipurile de gen care creeaza idei rigide despre
rolurile si asteptdrile de la barbati si femei. Aceste stereotipuri sustin subreprezentarea femeilor
n politie, precum si ideile conform cdrora politia este ceva masculin. Astfel, serviciile de politie se
priveazd de competente pretioase care ar putea contribui la livrarea serviciilor de politie sensibile la
dimensiunea de gen si mai calitative si la asigurarea unei societati mai sigure tn general.

Pentru a garanta egalitatea de gen fn activitatile politienesti nu este suficient sa fie mdrit numarul
femeilor. Este necesar sa transformam relatiile de putere care sprijina inegalitatea si violenta bazata
pe gen (VBG). Obiectivul constd in protejarea drepturilor tuturor oamenilor si de a le oferi posibilitatea
de a participa pe deplin in viata publica. Integrarea perspectivei de gen in serviciile de politie este
necesara fn virtutea obligatiilor dictate de legislatia nationala si internationald, precum si pentru a
avea o activitate politieneascd mai eficienta, societati mai sigure si un stat de drept mai puternic.

Acest nou ,Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate”realizat de catre DCAF, OSCE/ODIHR
si UN Women reuneste principalele lectii invatate in ultimii zece ani in domeniul promovarii egalitatii
de gen in sectorul justitiei si securitatii. Obiectivul acestui Set de instrumente este sa impdrtdseasca
practici bune noi si emergente, sa analizeze metode care au permis ameliorarea egalitatii de gen si
avansarea in ceea ce priveste integrarea perspectivei de gen fin institutiile din sectorul securitatii si
justitiei. Acest Set de instrumente prezintd o viziune si strategiile de intensificare a eforturilor de
integrare a perspectivei de gen si de consolidare a egalitatii de gen in politie.

1.1 Evolutiile din ultimii zece ani

Dimensiunea de gen in raport cu activitatea politieneasca au cunoscut o serie de schimbdri in ultimii
zece ani. Axate initial exclusiv pe femei, nenumarate politici si strategii nationale si institutionale
legate de dimensiunea de gen au evoluat pentru a lua in calcul modul in care masculinitatea
(parerea societatii despre bdrbdtie) st la baza inegalitatii de gen. Multi aparatori ai egalitatii de
gen reflecta asupra legdturilor dintre dimensiunea de gen si orientarea sexuald, identitatea de gen si
exprimarea de gen. Ca atare, discriminarea si violenta impotriva persoanelor LGBTI este considerata
drept expresia aceleiasi dinamici care sta la baza inegalitatii de gen. Discutiile actuale privind genul
acorda un rol mai central intersectionaitatii — adica ideeii ca exista multiple forme de discriminare
acolo unde genul interactioneaza cu rasa, etnia, clasa, religia si alti factori, care creeaza straturi de
inegalitate, care structureazd pozitiile relative ale oamenilor.

>
]

>

]

0 S

Ty

>

Imagine: Mary Sebastian, politist
din Ghana in timpul Operatiunii
hibride a Uniunii Africane-
Natiunile Unite in Darfur cu
copii de varsta scolara din
tabara EL Sereif pentru persoane
stramutate intern, 2014 © ONU

<J P



Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

Dezbaterile privind reforma institutionald, inclusiv reforma politiei, s-au indepartat de cele mai
bune practici si de formele institutionale ideale pentru a recunoaste necesitatea unor reforme mai
progresive si mai realiste. Acest lucru inseamna abordari bazate pe solutii si 0 mai mare implicare
in procesele de schimbare la nivel local care se bazeazd pe lucrurile care functioneazi deja. In loc
sa vizeze consolidarea generald a institutiilor, abordadrile unei reforme a politiei se concentreaza
pe solutionarea problemelor.! Tn ceea ce priveste dimensiunea de gen in activitatea politieneasca,
partile interesate se preocupd mai putin de idealuri pentru a atrage mai multa atentie lucrurilor care
sunt posibil de realizat si metodelor de lucru - mijloacele conteaza la fel de mult ca si finalul.

Mai mult decat atat, odatd cu indepdrtarea de formele institutionale ideale, a inceput din ce in ce
mai mult sd fie recunoscut faptul ca fortele de ordine nestatale ar putea avea un rol in asigurarea
securitatii fn anumite contexte.? Tn timp ce acest instrument se axeaza in primul rand pe organele de
drept, importanta fortelor de ordine nestatale nu poate fi ignorata.

Termenii ,politie” si ,activitate politieneasca” utilizati in acest Instrument sunt explicati in Caseta 1.

1.2 Cui i este destinat acest instrument

Tn cadrul serviciilor de politie, acest Instrument este adresat mai degraba politiei decat departa-
mentului operational. Acesta prezinta interes pentru conducerea politiei, unitatile de gen si
pentru persoanele care sunt interesate sd sporeasca eficacitatea politiei prin intermediul integrarii
perspectivei de gen. In timp ce serviciile de politie constituie principalul public tintd al acestui
Instrument, acesta a fost conceput pentru un numar mare de cititori - inclusiv parlamente, ministere
cu responsabilitdti in domeniul mentinerii ordinii, organizatii ale societatii civile, parteneri de
dezvoltare, prestatori de asistenta pentru politie si cercetatori care studiaza metodele de promovare
a egalitdtii de gen in activitatea politieneascd. Reforma politiei nu tine doar de competenta serviciilor
de politie. Aceasta trebuie sa implice o0 gama larga de padrti interesate care sprijina si influenteaza
politia si mediul sau operational.

Acest Instrument stabileste o serie de optiuni pentru integrarea perspectivei de gen si promovarea
egalitatii de gen in si prin intermediul actiunilor politienesti in baza experientei obtinute din mai
multe contexte. In timp ce acesta oferd indrumari in materie exemple si liste de verificare bazate
pe practici bune in diferite contexte, aspectele relevante vor fi diferite in dependenta de timp si loc
si vor necesita sa fie adaptate. Din acest motiv, Instrumentul stabileste conditii importante pentru
realizarea procesului.

Instrumentul este de o importanta globala. Integrarea perspectivei de gen este relevanta pentru
serviciile de politie din toate tdrile, indiferent de nivelul de dezvoltare al acestora. Egalitatea de gen
fnca mai constituie o provocare la nivel mondial, inclusiv, iar in unele cazuri in mod special, pentru
serviciile de politie. Tn plus, actiunile politienesti se confruntd cu o crizd a legitimitatii in multe
contexte in tdrile cu venit mic, mediu si fnalt. Luand fn calcul provocarea dubla legata de egalitatea
de gen si calitatea activitatii politiei, acest Instrument constd in identificarea metodelor adecvate
contextului pentru a promova activitdtile de mentinere a ordinii si dimensiunea de gen la nivel
global si de a obtine experienta de pe urma diferitor practici fn acest domeniu.



Instrumentul 2. Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen -

Caseta 1: Politia si activitatea politieneasca

~Politia” se refera la o0 agentie de aplicare a legii sau la un prestator de servicii de securitate

de stat avand misiunea primard de a proteja oamenii prin intermediul asistentei publice,

aplicarea legii, controlul si prevenirea criminalitdtii si mentinerea ordinii publice. O definitie

mai desfdsurata care include nenumdratele functii pe care politia le indeplineste poate fi

gasita la Goldstein (1977):

1. prevenirea si controlul comportamentelor recunoscute pe scard larga ca fiind periculoase
pentru viatd si bunuri (crime grave)

2. oferirea ajutorului persoanelor care sunt supuse pericolului de vatamare corporala, precum
victimele atacurilor criminale

3. protejarea garantiilor constitutionale precum dreptul la discurs liber si la adunare
4. facilitarea deplasdrii oamenilor si vehiculelor

5. oferirea sprijinului pentru cei care nu pot avea grija de ei - persoanele intoxicate,
dependente, cu deficiente mintale, cu dizabilitati fizice, in varsta si tineri

6. rezolvarea conflictului, fie intre persoane, grupuri de persoane sau persoane si guvernele
acestora

7. identificarea problemelor care pot deveni mai serioase pentru cetatean, politie sau guvern

8. crearea si mentinerea sentimentului de securitate in comunitate.

Tn acest Instrument, ,politia” este cuvantul generic utilizat pentru toate serviciile autorizate
si/sau controlate de Stat care trebuie sa asigure respectarea de cdtre Stat a legislatiei si
mentinerea ordinii publice si care sunt imputernicite de Stat sa faca uz de forta si puteri
sociale Tn aceste scopuri.

Multe dintre recomanddrile oferite in acest Instrument pot fi aplicate si jandarmeriei, fortelor
militare si paramilitare cu atributii de politisti fn randul populatiei civile (in unele tdri sunt
numite garda civild sau carabinieri).

=n

LActivitatea politieneascd” are un domeniu de aplicare mult mai larg decat aplicarea legii
deoarece include toate activitatile care contribuie la mentinerea ordinii sociale si regulile
conform trdieste o societate. Astfel,activitatea politieneasca poate fi asigurata de o serie de
actori. Cel mai frecvent probabil aceasta functie este indeplinita de agentiile de aplicare a
legii, dar si de catre prestatorii informali sau nestatali precum autoritdtile obisnuite, actori
din domeniul securitdtii private si grupurile comunitare. Astfel activitatea politieneasca
se refera la functia de a oferi siguranta si securitate si nu forma in care acest lucru este

realizat.

Companiile de securitate privata sunt abordate in sinteza de politici ,Dimensiunea de gen in
reglementarea sectorului securitdtii private”

Surse: DCAF (2015) ,Politia’; Informatii de context privind RSS, Geneva: DCAF; H. Goldstein
(1977) ,Policing a Free Society” [Activitatea politieneascd intr-o societate liberd], Cambridge,
MA: Ballinger, p. 23; T. Bierschenk (2016) ,Police and state™ [Politia si statul], in B. Bradford, B.
Jauregui, I. Loader si J. Steinberg (eds) ,The Sage Handbook of Global Policing” [Manualul SAGE
privind mentinerea ordinii la nivel mondial], Londra: Sage, p. 156.
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1.3 Ce contine acest instrument?

Instrumentul este divizat in sase parti:
4+ 1in Sectiunea 2 se explica de ce perspectiva de gen este importanta pentru activitatea politieneasca

4 in Sectiunea 3 este descrisd activitatea politieneascd ce promoveaza egalitatea de gen si
integreaza perspectiva de gen

4+ in Sectiunea 4 este descris modul in care activitatea politieneasca poate promova egalitatea de
gen si integra perspectiva de gen

4 in Sectiunea 5 sunt incluse studiile de caz ce contin lucrurile invatate din anumite contexte

4+ in Sectiunea 6 sunt incluse mijloacele de evaluare a integrdrii dimensiunii de gen in serviciile de
politie

4 in Sectiunea 7 sunt incluse alte resurse utile

Alte instrumente si sinteze de politici din acest Set de instrumente se axeaza pe alti prestatori de
servicii de securitate si justitie si aspecte legate de acestea (a se vedea pagina i). Setul de instrumente
este conceput pentru a fi utilizat ca un tot intreg, iar instrumentele si sintezele de politici descrise in
acesta pot fi utilizate de cititori pentru afla mai multe despre ceea ce {i intereseaza.

1.4 Care sunt caracteristicile serviciilor de politie care promoveaza
egalitatea de gen

Politia are responsabilitatea de a asigura faptul ca toti oamenii sunt tratati cu respect si ca
infractiunile comise mpotriva acestora sunt tratate cu seriozitate, indiferent de gen. Acest lucru
poate avea o influentd majora asupra legitimitatii procedurale, contribuind astfel la consolidarea
legitimitatii sistemului judiciar si sporirea increderii, loialitatii si cooperdrii cu publicul. Abordarea
sensibild a infractiunilor VBG contribuie la crearea unei societati unde discriminarea si VBG nu sunt
tolerate si unde egalitatea este posibila”

Activitdtile politienesti care promoveaza egalitatea de gen sunt orientate pe cetateni, raspund
necesitatilor si intereselor acestora si acordd atentie grupurilor care au fost marginalizate
intotdeauna, precum femeile, fetele si persoanele LGBTI. Astfel de actiuni sunt sprijinite de servicii
de politie reprezentative si respectuoase, implicand o cultura a diversitatii, egalitatii si incluziunii.
Politia este supusa unui control intern riguros si unei supravegheri independente, pentru a mentine
profesionalismul si standardele fnalte.

1.5 Tn ce mod serviciile de politie pot realiza promovarea
egalitatii de gen

Felul in care se va ajunge la obtinerea unor servicii de politie care contribuie la egalitatea de gen
variazd in diferite contexte. Acestea fiind spuse, un catalog impunator de experiente din care avem
multe de nvatat a fost format in baza a trei abordari.

Consolidarea respectului si reprezentarii in cadrul serviciului

Un serviciu de politie mai reprezentativ utilizeaza mai eficient gama de abilitati si calitdti disponibile, ceea
ce Imbundtdteste calitatea generald a serviciilor sale. La fel,aceasta contribuie la fmbundtatirea comunicarii,
ncrederii si raspunsului politiei la crimele ce implica persoanele marginalizate pe motiv de gen.

Pentru a spori reprezentarea in cadrul politiei, este necesara efectuarea unei analize de gen in
randul angajatilor politiei precum si intelegerea modului Tn care aceasta reprezintd si influenteaza
diferite persoane in functie de genul acestora. Tn urma acestei analize, vor fi stabilite metodele

* Tn cadrul acestui Instrument,
sintagma ,violenta bazata pe
gen” (VBG) este folosita pentru a
defini toate actiunile daunatoare
cauzate unei persoane din cauza
ipotezelor normative despre
genul acesteia. VBG reprezintd
un termen umbrela care

descrie orice act violent comis
impotriva unei persoane si care
se bazeaza pe diferente social
atribuite (ex. de gen) femeilor si
barbatilor. Natura si amploarea
unor tipuri specifice de VBG
difera intre culturi, tari si regiuni.
Exemplele includ violenta
sexuald, inclusiv exploatarea/
abuzul sexual si traficul in scop
de exploatare sexuald; violenta
n familie; cdsdtoria fortatd/
timpurie; practicile traditionale
daundtoare precum mutilarea
genitald a femeilor; crima de
onoare, mostenirea vdduvei;
violenta pe motiv de homofobie
si transfobie.

A se vedea UN Women (2019),
LJGlosar privind egalitatea de
gen”, https://trainingcentre.
unwomen.org/mod/glossary/
view.php?id=36 (accesat pe

6 septembrie 2019); Tnaltul
Comisar ONU pentru Drepturile
Omului (2011),,Leg si practici
discriminatorii si acte de violentd
impotriva oamenilor in baza
orientarii sexuale si a identitatii
de gen”,Doc. ONU. A/ HRC/19/41,
17 noiembrie, alin. 20.
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de recrutare, fidelizare si promovare a personalului. Printre masurile necesare pot fi recrutarea,
retinerea si promovarea mai multor femei,a mai multor persoane LGBTI si sau barbati sau femei din
grupuri minoritare, inclusiv prin intermediul cotelor, campaniilor cu tinte clare si implementarii unei
infrastructuri sensibile la dimensiunea de gen. Asociatiile politienesti ar putea pune la dispozitie
retele,mentorat si sprijin colegial reprezentantilor marginalizati pe motiv de gen in cadrul politiei. La
modul general, cultura institutionala a serviciului de politie trebuie sa creeze conditii propice, pentru
a angaja personal mai diversificat din punct de vedere al genului, inclusiv prin asigurarea participarii
incluzive in procesul de luare a deciziilor organizationale.

Raspuns fmbundtatit la necesitatile de securitate

Un raspuns mai potrivit la necesitatile si experientele diferite in materie de securitate ale barbatilor,
femeilor, fetelor si baietilor, inclusiv a persoanelor LGBTI, poate imbunatati activitatile politienesti
si promova egalitatea de gen. Aceasta abordare creeaza o comunitate mai sigura si permite tuturor
membrilor societdtii sa isi aduca contributia si sa inldture principalele obstacole din calea egalitatii.
Exista diferite optiuni de integrare a perspectivei de gen in interventiile politiei, inclusiv aplicarea
unor sisteme si proceduri care fncorporeazd analiza de gen fn operatiuni si implementarea politicilor
si procedurilor operationale privind crimele VBG.

Unitdtile sau punctele focale de gen din cadrul politiei pot facilita integrarea expertizei de gen
fn activitatea politieneascd. Instruirile in domeniul masculinitatii, genului, drepturilor omului
si gestionarii cazurilor de VBG pot imbunatdti abilitatile si cunostintele politistilor. Activitatea
politieneasca comunitara poate ajuta politia sd isi orienteze eforturile asupra cetdtenilor si prevenirii
criminalitatii. Alte strategii de imbunatdtire a raspunsului politiei la necesitatile de securitate in
functie de gen sunt formarea posturilor sau sectiilor pentru femei si a retelelor de legatura pentru
persoanele LGBTI. Mecanismele de control intern si de supraveghere independenta au un rol extrem
de important in implementarea si aplicarea standardelor de integritate solide care sd protejeze
drepturile tuturor oamenilor. Finalmente, colaborarea cu prestatori nestatali de servicii de politie
poate Tmbundtati activitatile de raspuns la necesitatile oamenilor in materie de gen si crea legaturi
ntre actorii statali si nestatali de mentinere a ordinii. Totusi, toate aceste masuri presupun limitari
importante.

Schimbarea asteptdrilor sociale si prejudecatilor referitoare la gen

Serviciile de politie reflectd, in mare parte, societatile din care fac parte, iar schimbarile din cadrul
politiei depind,in mare parte,de schimbdrile care au loc in societate. Politia poate sprijini si organiza
campanii de sensibilizare a publicului, care luptd impotriva prejudecatilor si stereotipurilor de gen,
promoveazd modelele de urmat si initiazd dialoguri. In timp ce activititile legate de dimensiunea
de gen sunt axate in mod traditional pe femei si fete, lucrul cu bdrbatii si bdietii este la fel de
important. Serviciile de politie pot avea un rol important in lupta cu stereotipurile inutile, care sustin
inegalitdtile ce duc la discriminarea in baza de gen.

Note de subsol

! See M.S. Grindle (2007) ,Good enough governance revisited” [Revzuirea bunei guvernante], Analiza politicii de dezvoltare, 25(5),
p. 533-574; Unitate de stabilizare (2014) ,Policing the context: principles and guidance to inform international police assistance”
[Contextul activitdtii politienesti: principii si indrumari pentru asistenta politiei la nivel international], Londra: Oficiul pentru
Afaceri Externe si Commonwealth, Ministerul Apararii si Departamentul pentru dezvoltare internationala; T. Kelsall (2011) ,Going
with the grain in African development? [Acceptam dezvoltarea in Africa?] ”, Analiza politicii de dezvoltare, 29(1), p. 223-251; S.
Unsworth (2010) ,An upside down view of governance” [Prezentare amdnuntitd a guvernantei], Brighton: Institutul de Studii
pentru Dezvoltare; M. Andrews, L. Pritchett si M. Woolcock (2012) ,Escaping capability traps through problem driven iterative
adaptation [Eliminarea capcanelor de capacitate prin adaptarea iterativd determinata de probleme] (PDIA)”, Document de lucru
299, Washington, DC: Centrul pentru dezvoltare globala.

2 P. Albrecht si H. M. Kyed (eds) (2015) Policing and the Politics of Order-Making, Abingdon: Routledge; P.Jackson si S. Bakrania
(2018) “Is the future of SSR non-linear?”,Journal of Intervention and Statebuilding, 12(1), pp.11-30.
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egalitatii de gen si integrarea perspectivei

de gen in activitatea politieneasca?

Favorizarea egalitdtii de gen este o obligatie legald internationala, dar si o necesitate pentru
realizarea obiectivelor de dezvoltare nationald. La nivelul serviciilor de politie,integrarea perspectivei
de gen este fundamentala pentru protejarea drepturilor la locul de munc3, eficientizarea serviciilor
de politie, dar si pentru a avea societati mai sigure si un stat de drept mai puternic. Aceasta pentru
ca realizarea egalitatii de gen previne violenta, protejeaza drepturile oamenilor si permite tuturor sa
contribuie semnificativ la viata publica.

2.1 O societate care asigura egalitatea de gen este o societate
mai sigura, care respecta statul de drept.

Experienta membrilor societatii in materie de siguranta este strans legatd de gen ca si constructie
sociald. Cea mai clard demonstratie a legdturilor dintre gen si siguranta este prevalenta VBG, inclusiv
violenta sexuald, violenta in familie, traficul, cdsatoria fortatd/timpurie si practicile traditionale
ddunatoare precum mutilarea genitala feminind si crimele de onoare. Aproximativ 35% de femei la
nivel mondial se confrunta cu VBG pe durata vietii. Barbatii si bdietii sufera si ei din cauza acestor
forme de VBG. Mai mult decat atat, alte forme de violentd cu care se confrunta barbatii si bdietii
sunt din ce in ce mai mult considerate ca fiind legate de diferentele de gen atribuite de societate”
Violenta impotriva persoanelor LGBTI si a altor persoane cu orientdri, identitati si expresii sexuale

diferite la fel constituie o forma de VBG, in masura in care aceste acte de violenta sunt indreptate

catre persoanele despre care se considera ca incalca normele de gen bazate pe heteronormativitate.

(A se vedea Casetele 2 si 3 pentru principalii termeni legati de gen, iar pentru mai multe detalii
despre aceste concepte, consultati Instrumentul 1 privind ,Dimensiunea de gen in guvernanta si
reforma sectorului de securitate”)

VBG fsi are raddcinile in inegalitdtile de putere care adesea sunt atat de acceptate fncat nici nu pot fi
observate. Aceste inegalitdti permit utilizarea discriminarii si violentei sistematice pentru a mentine
controlul asupra femeilor, fetelor, barbatilor si baietilor, inclusiv asupra persoanelor LGBTI, care sunt

0 amenintare la adresa ideilor dominante si a felului in care ar trebui sa se poarte barbatii si femeile.

Eliminarea inegalitatii de gen ofera tuturor persoanelor securitate, indiferent de genul acestora.

La randul sdu, asigurarea securitatii, sigurantei si justitiei pentru toate persoanele este o
componenta de baza a statului de drept. Astfel, promovarea egalitatii de gen contribuie la
consolidarea statului de drept al tdarilor - element fundamental pentru pace si dezvoltare. Serviciile
de politie, in calitate de custozi ai legii si ordinii au un rol important in acest proces.
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* Pentru mai multe indrumari,

a se vedea DCAF ,Prevenirea si
raspunsul la violenta sexuala si
domestica impotriva bdrbatilor:
Notd de fndrumare pentru
institutiile din sectorul de
securitate”, Geneva: DCAF.

Imagine: UN Women a adunat
femeile si barbatii in tabdra de
refugiati Za'atari din lordania
pentru a comemora inceputul
celor 16 zile de activism
impotriva violentei bazate pe
gen, 2018 © UN Women/Lauren
Rooney.
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n Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

Caseta 2: Terminologia legata de gen

Genul se refera rolurile, comportamentele si atitudinile pe care o anumita societate, la un
moment dat, le considera adecvate in baza sexului biologic. De asemenea, acesta reprezinta
relatia dintre femei si barbati si relatia dintre fete si bdieti, precum si relatia dintre femei
si cea dintre barbati. Aceste atribute, sanse si relatii sunt construite la nivel social si sunt
Tnvdtate prin socializare. Acestea se schimba in functie de context si timp. Genul determind
ceea ce se asteaptd, sa permite si se apreciaza la o femeie sau un barbat intr-un anumit
context. Tn majoritatea societatilor exista diferente si inegalitdti intre femei si barbati in
ceea ce priveste responsabilitdtile pe care le au, activitatile realizate, accesul la si controlul
resurselor precum si oportunitdtile de a se implica in procesul decizional.

Egalitatea de gen este un drept fundamental al oamenilor si un scop pe care guvernele
si organizatiile internationale si l-au asumat. Egalitatea de gen inseamnd ca ,drepturile,
responsabilitdtile si sansele oamenilor nu vor depinde de faptul ca s-au nascut de sex masculin
sau feminin” (UN OSAGI, 2001). Tn contextul sectorului de securitate, acest lucru inseamn3
ca femeile si barbatii au sanse egale de a participa in prestarea, gestionarea si controlul
serviciilor de securitate si cd necesitatile in materie de securitate a femeilor, barbatilor, fetelor si
bdietilor sunt luat in calcul intr-un mod echitabil. Utilizarea mdsurii afirmative (numitd si
»actiune pozitiva”) este una dintre metodele de stabilire a egalitdatii de gen reale. Aceasta
presupune intreprinderea masurilor proactive pentru a promova egalitatea si diversitatea.
Exemple de masuri afirmative includ campanii de recrutare ce vizeaza femeile si programele
de mentorat, instruire si promovare pentru femei. Unele institutii merg mai departe si adopta

~»

politica de ,discriminare pozitiva” prin intermediul cotelor pentru femei.

Perspectiva de gen este un mod de a examina sau de a analiza impactul genului asupra
perspectivelor, rolurilor sociale si interactiunilor oamenilor. Acest mod de percepere a
lucrurilor permite realizarea analizei de gen si integrarea ulterioard a dimensiunii de gen in
orice program, politica sau organizatie propusa (UN Women, 2019).

Surse: UN OSAGI (2001) ,Concepte importante ce stau la baza integrdrii dimensiunii de gen’, New
York: Organizatia Natiunilor Unite; UN Women (2019) ,Glosar privind egalitatea de gen’, https.//
trainingcentre.unwomen.org/mod/glossary/view.php?id=36 (accesat pe data de 6 septembrie 2019).

Caseta 3: Orientari sexuale si identitati si expresii de gen diferite

Instrumentul 1 privind ,Dimensiunea de gen in guvernanta si reforma sectorului de securitate”
oferd o descriere detaliatd a ceea ce inseamnd ,orientdri sexuale si identitati si expresii de
gen diferite”. Aceastd sintagma incluzivd desemneaza persoanele care se identifica drept
LGBTI, dar si persoanele ale caror orientdri sexuale nu sunt (sau nu sunt doar) in primul rand
heterosexuale si a cdror identitdti de gen nu sunt neaparat atribuite schemei binare barbat/
femeie. Aceasta notiune cuprinde identitdatile de gen non-binare non-occidentale.

Tn timp ce in acest Instrument sunt utilizati frecvent termenii ,bdrbat”si ,femei”, este important
sa retinem cd unii oameni nu se identificd exclusiv drept barbati sau femei. Discriminarea si
violenta cu care se confrunta persoanele cu orientdri sexuale si identitati si expresii de gen
diferite sunt strans legate de rolurile de gen.

2.2 Integrarea perspectivei de gen eficientizeaza activitatea
politieneasca

Integrarea perspectivei de gen in activitatea politieneasca permite o asigurare mai buna a securitatii
si a accesului la justitie pentru toti oamenii. Barbatii, femeile, baietii si fetele nu se confrunta cu
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aceleasi preocupari legate de securitate deoarece sunt victimele diferitor infractiuni, care au loc in
diferite locatii si sunt infiptuite de diferiti agresori. Tn Tabelul 1 sunt ilustrate formele de violent3
in dependentd de gen si este de la sine inteles ca acestea se pot suprapune in mdsura in care unele
infractiuni pot atinge alte categorii. Genul nu este singurul factor ce determina insecuritatea, iar
abordarea intersectionald trebuie sa fie aplicatd pentru a lua in calcul influenta altor factori precum
orientarea sexuald, identitatea si expresia de gen, etnia, religia, clasa, varsta si abilitdtile fizice si
mentale impreuna cu experientele traite de oameni. Astfel, doud persoane de acelasi gen nu vor
avea aceleasi experiente in materie de gen dacd sunt sau nu parte a unei minoritati, apartin unei
clase sociale inferioare sau au o dizabilitate” Integrarea dimensiunii de gen scoate la iveald diferite
necesitati de securitate ale diferitor grupuri din cadrul comunitdtii si contribuie la elaborarea unor
strategii legate de politie mai relevante si mai eficiente.

Tabelul 1: Infractiuni cu componenta de gen

Localizarea

infractiunilor Infractori

Cele mai frecvente infractiuni

Zone

Barbati

Persoane
LGBTI

Atac violent; jaf; omucidere; violenta de
banda; violenta de stradd; violenta in spatiile
de detentie; violenta sexuala fn situatii de

rezidentiale;
spatii publice;

De obicei
necunoscut pentru
supravietuitor;

conflict |nst|tu':u| de adesea barbat
detentie
Hartuirea; ,Eve teasing” (hartuirea femeilor);
agresiunea; violenta fn familie; urmdrirea;
violenta sexuala (inclusiv violul, sarcina sau -
: . o . De obicei cunoscut
avortul fortat, sterilizarea fortata, exploatarea | Locuintele N -
RN FT . i supravietuitoarei,
sexuala, traficul de persoane si violenta private; ’
<a : T A " adesea un partener
sexuala in situatie de conflict); practicile spatiile AR o
. L . o intim; de obicei
traditionale daundtoare (precum violenta ce | publice <
oW . NN barbat
tine de zestre, crimele de onoare, cdsatoriile
timpurii sau fortate si mutilarea genitala
feminind); pornografia din razbunare
De obicei

Crimele homofobice motivate de ura; abuzul
verbal; atacul violent; abuzul psihologic

Hartuirea femeilor; violenta in familie

Spatii publice

necunoscut pentru
supravietuitor;
adesea barbat

NN A . De obicei
(abuzarea copiilor); abuzul sexual si violul; <
< . e . cunoscut de catre
rapirea; traficul; exploatarea sexuala; Locuintele R
. R L . < s . i supravietuitor;
incestul; practicile traditionale daunatoare private; L
. P NV . " deseori un membru
(de ex. mutilarea genitald, cdsatoria timpurie, | spatiile e
. .. - . T al familiei sau un
crimele de onoare si infanticidul); traficul de | publice . S
. - e . prieten de familie;
persoane; obscenitatea publicd; manipularea <
. A o L adesea barbat
psihologica online; pornografia din razbunare
De obicei cunoscut
Violenta in familie (abuzarea copiilor); abuzul supravietuitoarei;
sexual si violul; rapirea; violenta de banda; Locuintele adesea un membru
traficul de persoane; manipularea psihologica | private al familiei sau un

online

prieten de familie;
de obicei barbat

oA

Surse: T. Denham (2008) ,Dimensiunea de gen in reforma politiei;, in M. Bastick si K. Valasek (eds) Setul de
instrumente pentru dimensiunea de gen in reforma sectorului de securitate, Geneva: DCAF, OSCE/ODIHR, UN-
INSTRAW; Biroul Australian de Statisticd (2012) ,Studiu privind siguranta personald, Australia, 2012’ Canberra,
CT: Australian Bureau of Statistics; R. Vaillancourt (2010) ,Diferentele de gen in criminalitatea violentd raportatd
de politie in Canada, 2008’, Seria de profiluri a Centrului canadian pentru statistici privind justitia, Ottawa, ON:
Statistics Canada; M. Morash (2006) Understanding Gender; Crime and Justice [Intelegerea dimensiunii de gen, a
criminalitatii si justitiei], Londra: Sage; S. Mallicoat (2018) Women, Gender and Crime [Femeile, dimensiunea de
gen si criminalitatea], Los Angeles, CA: Sage.

* A se vedea Instrumentul
1,,Dimensiunea de gen in
guvernanta si reforma sectorului
de securitate”, pentru o discutie
mai ampla despre ,caracterul
intersectorial”.
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Tmbunatatirea sigurantei oamenilor prin abordarea necesitatilor lor specifice in materie de securitate
poate contribui la realizarea egalitatii de gen. Femeile si fetele care se confrunta cu sau sunt
amenintate cu violenta sunt mai susceptibile sa abandoneze scoala si sd fie mai putin independente
din punct de vedere financiar si mai izolate din punct de vedere social. Efectele negative ale crimelor
motivate de urd impotriva persoanelor LGBTI nu cauzeaza doar traume psihologice victimei, dar
pot crea un sentiment acut de izolare in cadrul comunitatii LGBTI. La polul opus, sentimentul de
siguranta le permite oamenilor sa isi foloseasca abilitatile si talentele de a participa si contribui in
cadrul societdtii.

2.3 Un serviciu de politie reprezentativ este mai accesibil
si mai eficient

Un serviciu de politie reprezentativ pentru comunitatea diversa pe care o serveste, inclusiv in
materie de gen, este mai usor de accesat si inspird incredere acelei comunitdti. Comunitatea este
mai susceptibild de a raporta infractiunile si de a coopera cu politia atunci cand si femeile si barbatii
se simt confortabil sa lucreze cu politia - de exemplu, atunci cand o femeie victimd a violentei
sexuale poate raporta acest lucru unei femei politiste. Un serviciu de politie diversificat intelege mai
bine necesitdtile comunitatilor si poate construi o relatie mai puternica cu ele. Acest lucru simplifica
prestarea unor servicii de politie mai eficiente.

Un serviciu de politie diversificat, inclusiv in materie de gen, poate beneficia de un spectru mai larg
de idei, abilitati si experiente. Dovezile sugereaza ca femeile politiste tind sd aiba anumite calitati.
De exemplu, in anumite contexte, femeile politiste recurg mai rar la aplicarea fortei si sunt asociate
cu un numar mai mic de plangeri comparativ cu barbatii politisti.* Tn Africa de Sud si in Statele Unite
ale Americii, superiorii raporteaza cd femeile politiste adesea au abilitati mai bune de comunicare
si sunt considerate de cdtre reclamanti mai compatimitoare (cu toate acestea este important sa nu
esentializam femeile si sa considerdm ca toate au aceleasi abilitati).> O mai mare reprezentare a
femeilor este si 0 necesitate practica pentru asigurarea activitatii politienesti. Femeile au o pozitie
mai buna pentru a monitoriza suspectele, a intervieva femeile victime si pentru a perchezitiona
femeile. Totusi, procentajul femeilor politiste la nivel mondial este mic (a se vedea tabelul 2).
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Tabelul 2: Procentul femeilor in politie fn 30 de tdri

Letonia 37,40
Lituania 36,12
Guyana 29,04
Regatul Unit 28,61
Trinidat si Tobago 24,77
Serbia 23,22
Belgia 21,75
Malta 19,29
Franta 19,03
Singapore 18,08
Croatia 17,62
Slovacia 16,98
Barbados 16,44
Finlanda 16,29
Republica Ceha 15,73
Polonia 15,40
Chile 15,12
Danemarca 14,43
Mexic 13,56
Slovenia 13,30
El Salvador 12,78
Honduras 10,34
Albania 9,60

Muntenegru 9,34

Paraguay 7,97

Portugalia 747

Bosnia si Hertegovina 731

Italia 713

Kazahstan 6,36

Algeria 6,35

Sursa: M. Natargjan si E. Oliveira (2019) ,Women and international criminal justice” [Femeile si justitia criminald
internationald], in M. Natarajan (ed.) ,International and Transnational Crime and Justice” [Criminalitatea si
justitia internationald si transnationald], New York: Cambridge University Press

La fel, politistii care se declara deschis parte a comunitatii LGBTI pot fi de ajutor pentru a interveni
fn comunitatile LGBTI si a lupta Tmpotriva violentei homofobice.® Desi nu exista date cuprinzatoare
privind reprezentarea persoanelor LGBTI in cadrul politiei (in mare parte din cauza fricii de
discriminare atunci cand oamenii vorbesc deschis despre orientarea lor sexuala si despre identitatea
sexuald), aceasta se considerd a fi scazuta.’

Tn timp, un serviciu de politie mai divers din punct de vedere al dimensiunii de gen va contribui
la transformarea culturii organizationale a serviciului de politie pentru ca acesta sa rdspunda mai
eficient la necesitatile de securitate ale cetatenilor. Angajarea unui numdr mai mare de femei poate
contribui la abilitarea economicd a acestora si oferi modele de urmat pentru femei si fete, asigurand
astfel un nivel mai mare al egalitatii de gen.



Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

Astfel, promovarea egalitdti de gen in activitatea politieneasca (asigurarea reprezentdrii in cadrul
serviciilor de politie) si prin intermediul acesteia este importanta, oferind oportunitati pentru o forta
de munca diversa din punct de vedere al dimensiunii de gen si asigurand un nivel mai fnalt de
siguranta si securitate pentru toti cetdtenii.

2.4 Egalitatea de gen este o obligatie legala internationala care
sprijina dezvoltarea

Toate tdrile au ratificat tratatele si instrumentele internationale ce contin angajamente privind
egalitatea de gen, inclusiv In ceea ce priveste sectorul de securitate (a se vedea caseta 4 pentru
cateva exemple).

Caseta 4: Instrumente internationale relevante pentru promovarea egalitatii
de gen in activitatea politieneasca

4 In virtutea Declaratiei universale a drepturilor omului (1948) fiecare om se poate prevala de
toate drepturile si libertatile sale ,fara nici un fel de deosebire ca, de pildd, deosebirea de rasa,
culoare, sex, limba, religie, opinie politica sau orice altd opinie,de origine nationald sau sociald,
avere, nastere sau orice alte Imprejurari” (art. 2). Conform articolului 7 ,Toti oamenii sunt egali
in fata legii si au, fard nici o discriminare, dreptul la protectie egala din partea legii”

4 Pactul international cu privire la drepturile civile si politice (1966) stipuleazd cd ,Toate
persoanele sunt egale in fata legii si au, fara discriminare, dreptul la o ocrotire egala din
partea legii.Tn aceastd privinta legea trebuie s& interzica orice discriminare si sa garanteze
tuturor persoanelor o ocrotire egald si eficace contra oricarei discrimindri,in special ce tine
de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie politica sau orice altd opinie, origine nationala
sau sociald, avere, nastere sau intemeiata pe orice alta imprejurare” (art.26).

4 Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare fatd de femei (1979) stipuleaza
ca toate persoanele sunt egale in fata legii si au, fara discriminare, dreptul la o ocrotire
egala din partea legii.

4 Declaratia de la Beijing si Platforma de actiune (1995)i: o agend3 ambitioasa pentru
egalitatea de gen cu accent pe 12 domenii de schimbare, inclusiv eliminarea violentei
fmpotriva femeilor si fetelor.

4 Codul de conduitd pentru autoritdtile de aplicare a legii, in Rezolutia 34/169 (1979) a Adundirii
Generale a ONU si Ghidul natiunilor unite pentru implementarea eficientd a Codului de conduitd
pentru autoritdtile de aplicare a legii: toate persoanele au dreptul la libertate, securitate
personala si libertatea de exprimare. Agentiile de aplicare a legii trebuie sa reprezinte
toata comunitatea, sa ia in calcul necesitatile si sa isi asume responsabilitatea in fata
tuturor. Acestea trebuie sa respecte standardele internationale in domeniul drepturilor
omului, iar actiunile lor trebuie sa fie supuse controlului public.

4 Conform Declaratiei ONU privind principiile de bazd ale justitiei pentru victimele infractiunilor
si abuzului de putere (1985): toate victimele infractiunilor trebuie sa fie tratate cu
compasiune si respect si sa fie protejate impotriva represaliilor sau alte forme de violenta.
Investigatiile trebuie sa realizate astfel incat sa nu cauzeze prejudicii suplimentare
celor care s-au confruntat deja cu violenta, iar femeile trebuie sd primeasca asistentd
specializatd, inclusiv informatii despre serviciile de sprijin.

O sinteza mai detaliata a legilor si instrumentelor internationale si regionale legate de
egalitatea de gen este prezentata in instrumentul 4,,Dimensiunea de gen si justitia” La fel,
un compendiu al instrumentelor legale internationale si regionale este publicat online ca
parte a Instrumentarului.




Instrumentul 2. Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen

De altfel,statele si-au luat angajamentul sa asigure drepturile omului pentru cetdteni,inclusiv pentru
persoanele LGBTI. Consiliului ONU pentru Drepturile Omului a accentuat acest aspect in Rezolutia
privind ,Protectia fmpotriva violentei si discriminarii in baza orientdrii sexuale si a identitdtii de gen”
,Drepturile omului, orientarea sexuald si identitatea de gen”. Interpretarea perspectivei de gen in
activitatea politieneascd este cruciald pentru tdri pentru ca acestea sd inregistreze progrese in ceea
ce priveste angajamentele date.

Tn plus, Agenda privind Femeile, Pacea si Securitatea ce contine noud rezolutii ale Consiliului de
Securitate al ONU, reafirmd importanta rolului femeilor in aspectele de pace si securitate si
accentueaza importanta extinderii rolului acestora pentru a asigura participarea si implicarea deplina
in eforturile de mentinere a securitatii si consolidare a pacii’ O serie de rezolutii ale Consiliului de
Securitate al ONU privind mentinerea pacii si dislocarea fortelor politiei la nivel international la fel
necesita includerea perspectivei de gen, solicita dislocarea unui numdar mai mare de femei politiste
si recunoasterea necesitdtii de a aborda nevoile de securitate in functie de gen, cu accent special pe
violenta sexuald in context de conflict.

Angajamentele globale in favoarea egalitatii de gen sunt la fel reafirmate si integrate in Obiective
de Dezvoltare Durabild (ODD-uri). Douda ODD-uri care se referd in special la dimensiunea de gen si
activitatea politieneascd sunt incluse in tabelul 3. ODD-urile oferd un cadru de dezvoltare nationald,
ulterior fiind implementate planuri nationale pentru a facilita realizarea acestora. Astfel, promovarea
egalitatii de gen este necesara pentru a sprijini procesele de dezvoltare nationala in cadrul ODD-
urilor. Prin integrarea perspectivei de gen, politia poate contribui la acest proces”

Tabelul 3: Obiectivele de dezvoltare durabila si tintele relevante pentru activitatea
politieneascd si dimensiunea de gen

5.1 Eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva tuturor
femeilor si fetelor de pretutindeni

5.2 Eliminarea tuturor formelor de violentd impotriva tuturor
femeilor si fetelor in sferele publice si private, inclusiv a traficului,

Obiectivul 5: Realizarea exploatarii sexuale si a altor tipuri de exploatare

LN HICEN CURIERIUELEN 5 5 Asigurarea participirii depline si eficiente a femeilor si
LTITGTE T CHGTESIERCICIGTE egalitatii de sanse la posturi de conducere la toate nivelurile de
luare a deciziilor in viata politica, economica si publica

5.C Adoptarea si consolidarea politicilor solide si a legislatiei
aplicabile pentru promovarea egalitatii de gen si abilitarea tuturor
femeilor si a fetelor la toate nivelurile.

16.1 Reducerea semnificativa a tuturor formelor de violenta si a
ratelor de deces conexe pretutindeni

16.2 Stoparea abuzului, exploatarii, traficului si a tuturor formelor

.. de violenta si torturii copiilor
Obiectivul 16. Promovarea T P

unor societati pasnice
si incluzive pentru o

16.3 Promovarea statului de drept la nivel national si international
si asigurarea accesului egal la justitie pentru toti

16.6 Dezvoltarea eficientei, responsabilitdtii si transparentei

dezvoltare durabila, a o e . :
institutiilor la toate nivelurile

accesului la justitie pentru
16.7 Asigurarea unui proces decizional receptiv, incluziv,
participativ si reprezentativ la toate nivelurile

toti si crearea unor institutii

eficiente, responsabile si

16.10 Asigurarea accesului public la informatii si protejarea
libertatilor fundamentale, in conformitate cu legislatia nationala si
acordurile internationale

incluzive la toate nivelurile

16.B Promovarea si consolidarea legilor si a politicilor
nediscriminatorii pentru dezvoltarea durabila

* Pentru mai multe informatii
despre Agenda ,Femeile, pacea

si securitatea” consultati Sinteza
de politici privind ,Agenda
Femeile, pacea si securitatea prin
prisma guvernarii sectorului de
securitate”.

* Pentru mai multe informatii
despre legaturile dintre
egalitatea de gen, securitatea si
ODD-uri, consultati Sinteza de
politici ,Agenda de Dezvoltare
Durabila 2030, Sectorul de
securitate si egalitatea de gen”.
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Note de subsol

! Organizatia Mondiala a Sanatdtii, Departamentul pentru sdndtatea reproducerii si cercetare, Scoala de Igiena si Boli Tropicale
Londra si Consiliul pentru cercetare stiintificd din Africa de Sud (2013), ,Estimari globale si regionale privind violenta impotriva
femeilor: incidenta si efectul asupra sandtdtii a violentei in cupluri si a violentei sexuale din partea unui non-partener”, Geneva:
Organizatia Mondiald a Sanatatii, p. 2.

2 UN Women, (2013) ,Costurile violentei: Intelegerea costurilor de violentd impotriva femeilor si fetelor si rispunsul la aceste
costuri: concluziile selectate si lectiile invatate din Asia si Pacific’, New York: UN Women.

*  J.G.Bell si B.Perry (2014) ,Outside looking in: The community impacts of anti-lesbian, gay and bisexual hate crime” [Privire din
exterior: impactul crimelor motivate de ura impotriva persoanelor lesbiene,homosexuale si bisexuale asupra comunitatii],Jurnalul
Homosexualitdtii,62(1), p. 98-120.

4 ). Brown and F. Heidensohn (2000) ,Gender and Policing: Comparative Perspectives” [Dimensiunea de gen si activitatea
politieneascd: perspective in comparatie], Basingstoke: Macmillan; A. Ward si T. Prenzler (2016) ,Good practice case studies in the
advancement of women in policing” [Studii de caz ce implica cele mai bune practici pentru promovarea femeilor in politie], Police
Science and Management, 18(4), p. 242.

> Centrul National pentru Femei si Politie, citat in M. Natarajan (2008) Women Police in a Changing Society: Back Door to Equality
[Femeile in politie intr-o societate in schimbare: calea alternativd cdtre egalitate], Aldershot: Ashgate, p. 16.

¢ A Lucia (2014) ,Fort Worth police recruit gay officers with new video” [Departamentul de politie Fort Worth recruteaza
politisti homosexuali cu un nou video], CBS Local Media, http://www.dfw.cbslocal.com/2014/07/24/fort-worth-police-recruit-gay-
officers-with-new-video; M. Macaskill (2003) ,Police to recruit more gay officers” [Politia urmeaza sa recruteze mai multi politisti
homosexuali], The Times, 28 December, www.thetimes.co.uk/article/police-to-recruit-more-gay-officers-87zp0zhzxtf; The Argus
(2003) ,Police use Pride to recruit gay officers” [Politia utilizeazd miscarea pride pentru a recruta politisti homosexuali], The Argus,
6 August, www.theargus.co.uk/news/5106899.police-use-pride-to-recruit-gay-officers (toate accesate pe 14 martie 2019).

7 R.A.Colvin (2012) Gay and Lesbian Cops: Diversity and Effective Policing [Politisti homosexuali si politiste lesbiene: diversitatea si
eficacitatea activitdtilor politienesti], Boulder, CO: Lynne Rienner.









<J P

J> P g g g g g g P

<J D J > g XD
SASAC A A ACINAS
> XD > gD gD XD
> gD g g Y g X

>

> g\
> D 4»*4»*»
Jg g I

g T >

J > Y P b
> g g g g g g g gy g gy g o xg b 4’*‘
J D> X g X g g g g g gy g gy X ]
Y9V IV G GV GV G IV 9T GV 9P G GV GT S
<] <

<] <]

<J B
> ]
> XD
J >

>
J > g X
J > XD
J > g ]
J B> XD

> ]

3. Care sunt caracteristicile unei activitati
politienesti ce promoveaza egalitatea de gen

si integreaza perspectiva de gen?

Tntrucat politia constituie punctul de interactiune dintre oameni si sistemul de justitia penald,
aceasta are posibilitatea de a asigura o experienta pozitivd: adica toate persoanele - barbati, femei,
fete si bdieti - sa fie tratate cu respect, iar infractiunile comise Tmpotriva acestora sd fie abordate cu
seriozitate. O astfel de abordare poate contribui la crearea unei societati in care discriminarea si VBG
nu sunt tolerate si unde egalitatea este posibila.

Activitatea politieneascd care promoveaza egalitatea de gen este axata pe cetateni. Aceasta serveste
necesitatilor si intereselor tntregii comunitati si acorda atentie grupurilor care au fost marginalizate
intotdeauna, precum femeile, fetele si persoanele LGBTI. Astfel de actiuni sunt sprijinite de servicii
de politie reprezentative si respectuoase, implicand o culturd a diversitdtii, egalitatii si incluziunii. Un
astfel de serviciu de politie este supusa unor controale si unei supravegheri independente riguroase
pentru a mentine profesionalismul, integritatea si standardele inalte de realizare.Tn aceast3 sectiune
sunt prezentate caracteristicile unei activitati politienesti excelente si sensibild la dimensiunea de
gen; Modurile de realizare a acestei viziuni sunt detaliate in sectiunea 4.

3.1 Activitatea politieneasca este orientata pe servicii si se axeaza
pe prevenirea criminalitatii in parteneriat cu comunitatile
fn toata diversitatea acestora

Se considera ca activitatea politieneasca lucreazd in serviciul comunitatii si nu Tn detrimentul sau.
Politia observa comunitatile in toatd diversitatea acestora in calitate de parteneri in asigurarea
sigurantei si securitdtii tuturor membrilor acestora, inclusiv impotriva abuzurilor comise de cdtre
stat sau de catre reprezentantii acestuia. Aceasta recurge la aplicarea fortei doar in ultima instanta
fntr-un mod proportional si cat se poate de limitat. Politistii si politistele pot fi abordate cu usurinta
si dau dovada de respect fn interactiunile cu toatd lumea.

Reprezentarea politiei, inclusiv in mass-media, comunicatele autoritatilor publice si campaniile de
recrutare reflecta diversitatea si participarea femeilor si a persoanelor LGBTI. Activitatea politieneasca
nu este asociata cu o cultura hipermasculinizatd, dar mai degrabd cu o cultura bazata pe respect si
incluziune, care valoreaza diversitatea de gen, precum si diversitatea in ceea ce priveste de varsta,
etnia, rasa, religia, clasa si alti alte caracteristici ai identitatii.

Imagine: Politistii din cadrul
Politiei Nationale din Ucraina
realizeaza o instruire privind
interventia in cazuri de violenta
in familie, Octombrie 2018 ©
Yevhen Maloletka/OSCE



Instrumentul 2. Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen

3.2 Infractiunile impotriva tuturor persoanelor sunt tratate
cu seriozitate in cadrul misiunilor fundamentale ale politiei si
cu sensibilitate, in coordonare cu serviciile de sprijin

Serviciul de politie apreciaza in mod egal drepturile, siguranta si bundstarea tuturor membrilor
societdtii. Abordarea violentei in familie si a altor infractiuni comise in spatiile private de cdtre
partenerii intimi sau membri de familie este considerata parte integranta a misiunii fundamentale
a politiei (nu ,probleme de familie” sau probleme ce vizeaza serviciile specializate). Acest lucru
contribuie la crearea unei culturi in cadrul societdtii care respinge VBG in toate formele sale.Violenta
n familie, in mod particular, este tratata cu prioritate din cauza frecventei cu care are loc.

Politia este sensibild la necesitatile de securitate diferite ale barbatilor, femeilor, fetelor si baietilor,
dar si a persoanelor LGBTI. Aceasta intelege modul in care factori precum etnia, clasa si limba pot
accentua necesitdtile persoanelor in functie de gen. Serviciile de prevenire, detectare, raportare,
investigare si de sprijin sunt adaptate la aceste grupuri diferite si la necesititile acestora. In acest
scop sunt implementate servicii specializate, pentru a oferi sprijin unor anumite grupuri. Datorita unui
serviciu de politie divers si reprezentativ, persoanele care au supravietuit se pot adresa la politisti
sau politiste, iar datorita culturii institutionale incluzive toate infractiunile sunt tratate cu respect si
sensibilitate. Politia abordeaza VBG fara prejudecdti, cu respect pentru viata privata si constientizand
pericolul asociat cu revictimizarea. Toti politistii si politistele sunt instruiti/te sa identifice necesitatile
victimelor si sd le directioneze cdtre serviciile corespunzatoare. Persoanele vizate au acces la o
serie de servicii de sprijin, inclusiv asistentd medicald, sprijin psihologic, protectie fizica, asistenta
si consiliere juridica (acestea fiind prestate de cdtre sectorul public, sectorul privat sau ONG-uri), iar
politia faciliteaza accesul la ele prin consolidarea retelelor de referire si a managementului de caz
regulat si coordonat.

3.3 Serviciile de politie sunt diversificate si acorda un rol important
femeilor

Serviciile de politie reflecta pe larg diversitatea comunitdtii pe care o deservesc si profitd de pe
urma contributiilor valoroase ale diferitor femei si barbati angajati/te in cadrul politiei. Acest lucru
fnseamnd ca persoanele LGBTI sunt reprezentate nu doar in structura ierarhica, dar si in toate
domeniile activitatii politienesti si Tn cadrul functiilor de conducere. Femeile si persoanele LGBTI nu
se limiteazad la serviciile pentru femei, copii si comunitdtile LGBTI sau functii administrative.

Aceasta diversitate la nivelul personalului este sprijinita de politicile de recrutare, instruire,
fidelizare si promovare care recunosc meritul si competentele si nu doar conceptiile depdsite privind
activitatea politieneasca. Aceasta ar putea include mdsurile afirmative - atunci cand grupurile care
au fost anterior discriminate sunt tintite in mod specific pentru a asigura angajarea, fidelizarea sau
promovarea acestora. Formulele flexibile de lucru, concediul parental si ajutorul pentru ingrijirea
copilului favorizeaza egalitatea sanselor. Uniformele, echipamentul si facilitdtile politiei (precum
spatiile pentru cazare si grupurile sanitare) sunt concepute tinand cont de diversitatea de gen.
Campaniile de recrutare tintesc in mod explicit femeile si persoanele LGBTI, iar comisiile de recrutare
si promovare la fel au un caracter incluziv. Femeile si persoanele LGBTI sunt consultate in ceea ce
priveste politicile, programele si facilitdtile care au ca scop promovarea incluziunii.
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3.4 Cultura organizationald si organele de conducere a politiei
apreciaza diversitatea, egalitatea si incluziunea si modelele
masculine pozitive

Sunt instituite politici solide si nediscriminatorii care sunt intelese de toti politistii si aplicate
n toate serviciile de politie. Instruirile ce vizeaza intelegerea politicilor si codurilor de conduita
nediscriminatorii constituie o rutind a formadrii continue a personalului. O culturd de zero toleranta
este aplicatd in cadrul intregului serviciu de politie in raport cu discriminarea, hartuirea si abuzul.
Astfel politistii si politistele sunt incurajati/te sa denunte astfel de comportamente atunci cand sunt
martorii/martorele acestora. Cazurile de discriminare sau abuz sunt abordate de catre organele de
control extern si intern rapid, transparent si tinand cont de bundstarea reclamantului/reclamantei.
Femeile si persoanele LGBTI considera ca politia este un angajat ce ofera sprijin.

Cultura organizationald a politiei favorizeaza si este caracterizata de masculinitdti pozitive - adica,
aceasta nu perpetueaza ideea ca bdrbatii, prin natura lor, sunt agresivi, puternici si dominanti.
Masculinitatile pozitive accentueaza mai degraba faptul cd grija, compasiunea si respectul nu sunt
caracteristici feminine fnnascute, dar sunt calitati valoroase incurajate de toata lumea. De fapt,
acestea imbunatatesc comunicarea si liderismul. Serviciile de politie ofera exemple de masculinitati
pozitive Tn cadrul societdtii si au un rol decisiv in transformarea stereotipurilor de gen. Politia oferd
barbatilor si bdietilor modele de urmat sigure pe sine si increzute, care sunt deschise diversitatii si
Cu care acestia se pot identifica.

Sprijinul pentru diversitate si egalitate vine de la cele mai inalte niveluri ierarhice ale serviciului
de politie, astfel contribuind la formarea unei culturi organizationale incluzive. Organizatiile de
politie sprijina initiativele ce vizeaza consolidarea diversitatii, egalitatii si incluziunii. Acestea pot
include asociatiile pentru femei, personalul LGBTI sau locurile destinate instruirii anumitor categorii
de persoane pentru a fncuraja diversitatea in avansarea in cariera. Conducerea superioara a politiei
investeste Tn cercetdri pentru a studia eficacitatea strategiilor de Tmbunatdtire a reprezentarii
si capacitdtii de raspuns si pentru a explora moduri de sporire a eficientei acestora. Serviciul de
politie are o atitudine critica fata de performantele sale, inclusiv prin crearea oportunitatilor pentru
grupurile minoritare sd ofere comentarii si sa propuna idei.

3.5 Controlul riguros, eficient si independent al politiei este
binevenit

Controalele interne eficiente permit mentinerea standardelor de integritate in cadrul serviciului de
politie, cu atentie deosebitd pentru egalitate. Pe langa aceasta, mecanisme de control robuste si
independente au fost implementate si fn afara politiei, pentru a garanta raspunderea. Aici pot fi
incluse institutiile nationale pentru drepturile omului precum, oficiile apdratorilor drepturilor omului,
organele de drept si comisiile anti-coruptie (chiar dacd formele organizationale pot sa difere), precum
si parlamenteleX Aceste mecanisme sunt ele insele diverse din punct de vedere a dimensiunii de gen
si sensibile la dimensiunea de gen. Un cadru legislativ favorabil asigura accesul acestora la datele
necesare pentru a asigura monitorizarea, analiza, investigarea si realizarea corect a procedurilor
judiciare. Fiind considerate un element important in asigurarea calitatii activitatii politienesti,
mecanismele de control pot sa actioneze in caz de abuz, fara a fi influentate sau intimidate de
politicieni.

Actorii societatii civile (inclusiv mass-media, organizatiile de femei si grupurile LGBTI) si politia au
o relatie pozitiva care incurajeazd si accepta critica constructiva in interesul securitdtii populatiei,
statului de drept si protectiei drepturilor. Grupurile societatii civile la fel se implica activ in controlul
formal asupra politiei, de exemplu prin intermediul comisiilor si grupurilor de lucru ale institutiilor
de control independente.

* Pentru indrumdri privind
controlul parlamentar asupra
sectorului de securitate,
consultati instrumentul 7
privind ,Dimensiunea de gen
in controlul parlamentar al
sectorului de securitate”.

Pentru indrumdri detaliate
pentru institutiilor aparatoare
ale drepturilor omului si
comisiile pentru drepturile
omului consultati DCAF, OSCE,
OSCE/ODIHR (2014) ,Note de
indrumare privind integrarea
dimensiunii de gen in controlul
sectorului de securitate”.
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4. Tn ce mod poate activitatea politieneasca
realiza promovarea egalitatii de gen si

integrarii perspectivei de gen?

Pornind de la viziunea descrisd in sectiunea 3, aceasta sectiune prezintd o serie de mdsuri care pot
Tmbundtati activitatea politieneasca si promovarea egalitatii de gen. Aceste mdsuri sunt grupate in
trei componente cheie axate pe schimbare: diversificarea serviciilor si consolidarea reprezentativitdtii;
fmbundtdtirea interventiilor in caz de infractiuni impotriva femeilor si persoanelor LGBTI; sl
schimbarea asteptdrilor si preconceptiilor societatii cu privire la gen. Intrebri care ne permit s3
reflectdm asupra acestor etape sunt incluse in ghidul de autoevaluare din sectiunea 6.

Tnainte de a detalia masurile care pot veni in sprijinul acestor schimbdri, este important s subliniem
ca acestea nu trebuie sa fie considerate drept o ,lista de ingrediente” care vor fi amestecate pentru a
realiza egalitatea de gen. Un serviciu de politie care contribuie la realizarea egalitdtii de gen nu doar
recruteazd mai multe femei sau implementeaza servicii pentru a spori capacitatea de interventie in
cazuri de VBG. Anume serviciul de politie reconfigureaza relatia sa cu publicul intr-o perspectivd a
serviciilor,renunta la cultura lor hipermasculinizatd si accepta diversitatea si incluziunea in materie de
gen, rasa, etnie si alti identificatori. Anume serviciul de politie devine garantul securitatii populatiei in
toatd diversitatea sa, incepand cu cei mai vulnerabili si marginalizati. Tn consecint3, masurile descrise
mai sus pot fi incluse n eforturile de promovare a egalitatii de gen in activitatea politieneascd. Aceste
masuri,desi n sine sunt importante, nu constituie obiectivul final. Ele constituie etape in realizarea unei
viziuni mai ambitioase: o societate sigura si echitabild pentru toti, indiferent de gen.

4.1 Conditii pentru succes

Masurile sugerate in acest instrument nu sunt garantii ale succesului care odatd puse in aplicare vor
elimina necesitatea de a continua munca la acest capitol. De fapt, ele nu vor contribui la promovarea
egalitatii de gen doar dacd anumite conditii vor fi indeplinite. Urmdtoarea lista contine unele conditii
care trebuie sa fie indeplinite pentru ca masurile incluse in acest Instrument pentru a imbunatati
activitatea politieneasca si contribui la realizarea egalitatii de gen.

v’ Relevanta contextului. De prea multe ori,strategiile axate pe schimbare sunt adoptate in baza faptului
ca au succes in alt context, fara o idee reala despre ce este adecvat unui anumit context istoric sau
geografic.! Este important sa desprindem lectii din alte situatii, dar acest lucru nu fnseamna ca

trebuie sa copiem strategiile de succes dintr-un context sau altul. Trebuie sa fie transpuse dovezile.

Este indispensabil sa intelegem de ce o strategie a functionat intr-un anumit loc si sa analizam
daca conditiile care au permis obtinerea acestui succes sunt prezente in alt loc. Ar putea fi necesar
sd modificam cateva elemente ale aborddrii pentru a asigura relevanta si caracterul adecvat intr-o
situatie diferita. Participarea oamenilor din contextul vizat (inclusiv la niveluri subnationale) poate
contribui la garantarea faptului cd orice strategie corespunde necesitatilor.
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Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

v’ Mobilizarea si conduita la nivel local. Este important ca strategiile axate pe schimbare sd fie

implementate de actorii locali sau sa fie conectate la si sprijinite de circumscriptiile locale. Daca
aceste strategii vor fi percepute ca fiind impuse din exterior,eficacitatea lor va fi limitatd si actiunile
locale de promovare vor fi subminate. De asemenea, este esential ca organizatiile internationale
care doresc sa sprijine schimbarea sa gdseasca timp pentru a se familiariza cu actorii si retelele
locale si sa se asigure cd strategiile axate pe schimbare sunt elaborate si acolo unde este posibil
implementate in parteneriat cu acestia. Acest lucru poate semnifica faptul ca schimbarile vor fi
mai progresive decat se va dori, dar vor necesita mai mult timp.

v Inteligenta politica. Schimbdrile sociale au o dimensiune politica in sensul cd modificd modul in

care sunt distribuite puterea si resursele in societate. Pentru a incorpora natura politicd a schimbdrii,
strategiile trebuie sa fie inteligente din punct de vedere politic? - adica sustinatorii acestora trebuie
sd inteleaga interesele si stimulentele care formeaza comportamentul si ideile oamenilor si sd stie
cine ar putea sprijini schimbarile si cine s-ar putea opune. Atunci cand strategiile axate pe schimbare
incorporeaza o buna intelegere a situatiei politice, sustinatorii acestora pot face fata adversarilor si
obtine sprijin mai usor.Acest lucru poate presupune formarea coalitiilor neconventionale in favoarea
schimbarii care vor avea o viziune realista despre spatiul politic disponibil, punctele de vedere si
atitudinile entitatilor vizate de schimbare si despre cele mai bune moduri de utilizare a sprijinului
disponibil pentru a le influenta. De exemplu, eforturile de a eradica mutilarea genitald feminina au
fost asociate cu liderii traditionali implicati in aceste practici. Acest lucru le-a permis sa tind cont
de interesele lor si sa se asigure cd aceste persoane sustin schimbadrile si nu stau in calea acestora.
Tn mod similar, intrucat promotorii egalitatii de gen se axeazd mai mult pe barbati si biieti, se pot
forma aliante care trec dincolo de retelele feministe conventionale.

v/ Sustinerea de catre conducere. Strategiile schimbarii beneficiazd de angajamentul liderilor

n randul conducerii superioare care poate genera o schimbare, oferi o viziune si contribui la
cercetarea opunerilor. Acest lucru poate fi important fn special in organizatiile ierarhice precum
politia, in care este preconizatd supunerea fata de superiori. Procesele de schimbare care nu
au suficient sprijin managerial sunt respinse mai usor, deoarece nu sunt luate in serios. Astfel,
acordarea sprijinului pentru schimbare in randul conducerii superioare este esentiald. De
asemenea, notiunea de ,liderism” trebuie inteleasd in sens larg, nu doar sa includd seful politiei
sau conducerea superioard, dar si liderii unei serii de niveluri de conducere. Este important sa
se asigure faptul cd conducerea politiei doreste si poate sa sprijine schimbarea, astfel incat
angajamentele asumate sa fie vizibile. Spre exemplu, in Australia, statul Victoria, angajamentul
personal al Comisarului Politiei de a aborda violenta in familie a fost esential pentru infiintarea in
anul 2015 a unei Comisii Regale cu privire la violenta in familie si pentru reformele ulterioare.?

v Integrarea in procese ample de schimbari sociale. Serviciile de politie reflectd, in mare parte,

societatea din care fac parte. Ei pot expune aceleasi viziuni si atitudini care sunt prezente in
societate - care sprijind egalitatea de gen si care se opun acesteia. Astfel, este nerealist sa ne
asteptam ca serviciul de politie sa se schimbe intr-un ritm mult mai rapid comparativ cu restul
societatii: orice proces de schimbare din cadrul serviciului de politie trebuie sa fie conectat la
procese ample de schimbari sociale. Spre exemplu, eforturile de a pune capat mutildrii genitale
feminine s-au axat, uneori, pe determinarea politiei de a interzice aceasta practica. Cu toate
acestea, in tdrile in care mutilarea genitald feminina este o normd, multi politisti, probabil, fsi
vor supune fiicele acestei practici. In acelasi mod, ofiterii de politie insdsi nu sunt exclusi de la
comiterea violentei in familie. Conform unui studiu efectuat in Statele Unite, ofiterii de politie pot
fi de doud sau trei ori mai predispusi sa-si abuzeze partenerii/ele. Asigurarea faptului ca eforturile
de schimbare sunt aferente politiei si comunitatilor pe care aceasta le serveste, ofera cea mai buna
sansa de a garanta securitatea si egalitatea tuturor.

A

" Sfat: Lucrul in
domeniul aspectelor de
gen prin intermediul altor
puncte de intrare

Tn unele contexte, lucrul direct
asupra aspectelor de gen este o
activitate sensibild sau nu este
considerata o prioritate de cdtre
conducerea politiei.

Atunci cand nu se inregistreaza
progrese in domeniul
aspectelor de gen, lucrul asupra
problemelor care conduc sau
stau la baza VBG dar care nu
sunt axate direct pe gen ar
putea fi strategic. Spre exemplu,
axarea pe droguri sau alcool
(cum ar fi producerea ilegala

a alcoolului) poate oferi
rezultate imbunatatite privind
preocupdrile in materie de
securitate de gen prin abordarea
factorilor declansatori sau
motivelor VBG.

Interesul scdzut manifestat

fata de aspectele de gen

poate deveni o oportunitate,

Tinand cont de aceste conditii, restul sectiunii stabileste o serie de mdsuri care pot facilita garantarea
egalitatii de gen si integrarea unei perspective de gen in politie.

deoarece pot exista mai putine
impedimente sau interferente in
timpul lucrului!
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4.2 Un serviciu mai divers si reprezentativ

Serviciile de politie pot consolida egalitatea de gen si imbundtdti securitatea tuturor, devenind mai
reprezentative cu includerea tuturor grupurilor din societate, inclusiv femei si persoane LGBTI. Un serviciu
mai divers si reprezentativ poate fi obtinut prin intermediul unui set de abordari, prezentate mai jos.

Realizarea cercetarilor, planificarea, monitorizarea si revizuirea”

Asigurarea unui serviciu de politie mai reprezentativ necesita o planificare bazata pe o intelegere
completa a politicilor si procedurilor curente, precum si a factorilor care limiteaza recrutarea si
fidelizarea unei forte de muncd diverse.

Cercetarea cu scopul indicarii politicilor, protocoalelor si procedurilor curente reprezintd un pas util
n intelegerea punctului de unde porneste serviciul politiei. Acest lucru implica revizuirea politicilor
si procedurilor existente pentru a verifica daca acestea sunt nediscriminatorii si includ dimensiunea
de gen,dar si pentru a identifica lacunele sau domeniile ce trebuie imbundtatite la nivel strategic si
operational. Aceasta poate lua forma unei autoevaludri de gen sau a unui audit de gen (a se vedea
Caseta 5). Consultatiile cu personalul (in special femei si personalul LGBTI) pot evidentia modul
in care politicile si procedurile existente sunt simtite in practici. In Albania, Bulgaria si Republica
Moldova, spre exemplu, politia colecteazd date dezagregate pe sexe cu privire la motivele persoanelor
fizice pentru pardsirea locului de muncd, care ofera informatii politicilor de planificare si fidelizare.
Tn Albania, dupa fiecare campanie de recrutare, rapoartele sunt prezentate sefului politiei, atestand
principalele deficiente, astfel incat acestea sa fie imbundtatite.®

Caseta 5: Evaluari si misiuni de audit in materie de gen

Evaluarile si misiunile de audit in materie de gen pot ajuta serviciile de politie sa evalueze

cat de echitabile din punctul de vedere al dimensiunii de gen sunt structurile organizatorice,

politicile si procesele interne proprii si/sau cat de sensibile la dimensiunea de gen sunt
operatiile lor politienesti.

O evaluare/audit ar putea include urmatoarele componente.

4 Sondaj efectuat in randul angajatilor pentru a determina gradul de intelegere, atitudinile,
comportamentele si practicile aferente dimensiunii de gen.

4 Discutii in grup cu diverse grupuri de angajati (bdrbati, femei,grupuri LGBTI, diferite ranguri
sau departamente etc.). Discutii axate pe obtinerea unui grad de intelegere mai profund a
tendintelor care rezulta din sondajul efectuat in randul angajatilor.

4 Revizuirea politicilor si procedurilor organizationale prin intermediul perspectivei de gen,
intreband daca femeile si barbatii, inclusiv cei LGBTI, sunt considerati sau afectati altfel.

4 Un audit financiar in cadrul ciruia vor fi revizuite salariile, dezagregate pe sexe, pentru
a verifica daca femeile si barbatii sunt remunerati in mod echitabil, si revizuite bugetele
departamentelor pentru a constata in ce mod sunt alocate resursele (spre exemplu, mese
pentru femei si unitati de gen in raport cu alte departamente).

Tn baza acestei cercetdri, echipa de evaluare/audit (care poate fi atat internd, cat si externd) va
elabora un raport care va contine constatari si va indica domeniile ce trebuie Tmbunatdtite.
Raportul poate servi ca referintd pentru viitoarele evaludri/misiuni de audit, ajutand serviciile
de politie sa determine daca inregistreaza progrese. Procesul de evaluare/audit reprezintd o
posibilitate de a-i face pe oameni sa se gandeasca la si sa vorbeascd despre gen, si sa contribuie
la procesul schimbare institutionala. Implicarea conducerii politiei in evaluarile/misiunile de
audit de gen este esentiald pentru garantarea faptului ca constatdrile lor sunt realizate.

Pentru indrumdri detaliate cu privire la realizarea evaludrii sau auditului de gen a serviciului politiei,
consultati ghidul centrului DCAF (2011) ,Gender Self Assessment Guide for the Police, Armed Forces
and Justice Sector” [Ghid de auto-evaluare din perspectiva de gen pentru politie, fortele armate si

*Indrumarile privind
monitorizarea in vederea

sectorul justitiei]; Geneva: DCAF. perspectivei de gen sunt
Alte resurse: R. Montgomery (2012) ,Gender audits in policing organisations” [Auditurile de gen in prezentate in Instrumentul 15
organizatiile de politie], Ottawa, ON: Departamentul de Sigurantd Publicd al Canadei si Departamentul »Integrarea dimensiunii de gen

n conceperea si monitorizarea
proiectelor in pentru sectorul
de securitate si justitie”.

Statutului Femeii al Canadei.
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Consultarea cu comunitatile poate elucida factorii care impiedica grupurile subreprezentate in cadrul
politiei, precum femeile si persoanele LGBTI, sa-si depuna candidatura. De asemenea, acest lucru
poate oferi comunitatii impresia unui serviciu de politie divers si incluziv. O atentie deosebita ar
trebui sa fie acordata consultdrii oamenilor din minoritdtile etnice si religioase, deoarece aceste
grupuri au mai multe sanse sa fie subreprezentate in politie.

Aceasta referintd si cercetare continua ar putea fi intreprinse de politie la nivel intern, spre exemplu de o
unitate de gen dedicata (a se vedea pagina 33), departamentul de resurse umane sau departamentele
responsabile de planificarea strategica, sau de organe independent precum ministere responsabile
de serviciul politiei, institutiile academice sau organizatiile societatii civile.

Caseta 6: Exemple de plan de actiuni privind egalitatea de gen (urmeaza sa
fie adaptate contextului)

Autorizat de:

Data:
Data cand urmeaza sa fie revizuit:

Domeniul de Activitati Cand | Unde | Partea Cucine | Resurse | Monitorizare | Evaluare
activitate responsabild si raportare
Personalul Ex.revizuirea

strategiilor de
recrutare cu scopul
de a elabora tinte
si masuri pentru

a imbunatati
recrutarea femeilor

Legi, politici si Ex. actualizarea

planificare politicilor de gen;
crearea echipei
interdepartamentale

pentru probleme de
gen cu termeni de

referinta
Cultura Ex. instruirea
institutionala tuturor comisiilor

de recrutare

pentru probleme

de gen; includerea
prezentdrii cu privire
la politicile de gen,
ca parte a formarii
initiale

Supraveghere si | Ex. elaborarea
responsabilitate | contestatiilor si
procedurilor de
investigare privind
hartuirea sexuald

Relatii Ex. construirea
comunitare relatiilor cu
comunitdtile
LGBTI; includerea
reprezentantelor
din grupurile de
femei in forumurile
de colaborare cu
comunitatea

Eficacitatea Ex. solutionarea
performantei plangerilor de
violentd in familie in
madsura de 100%
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Rezultatele cercetarilor ar trebui sa informeze organele de planificare cu privire la modul in care
serviciul poate deveni mai reprezentativ si poate conduce la elaborarea unui plan de actiuni privind
egalitatea de gen. In procesul de planificare trebuie s3 fie luat in considerare modul in care constatirile
sau recomandadrile pot fi abordate de catre schimbarile din cadrul serviciului de politie, precum si
persoana responsabild de schimbari si termene pentru implementare. Schimbdrile s-ar putea referi la
politici sau proceduri, programe de instruire, strategii de recrutare sau fidelizare, politici de personal
sau remunerare si beneficii. (A se vedea caseta 6 pentru un exemplu de plan de actiuni pentru
egalitatea de gen si studiul de caz nr. 1 de la pagina 45, in care este descrisa elaborarea strategiei
privind dimensiunea de gen a politiei civile palestiniene). Planurile trebuie sa fie sustinute de cdtre
conducerea superioara si alocdri financiare pentru a fi elocvente. Acest lucru inseamnd ca planurile
trebuie sd fie realiste si corespunzatoare din punct de vedere al bugetului si a mediului socio-politic.
Scopul unui plan de actiuni pentru egalitatea de gen este de a stabili imbunatatiri ambitioase, dar
realizabile Tn domeniul diversitatii la locul de munca si receptivitatii la gen.

Este important sa se pund in aplicare monitorizarea si revizuirea regulata a planurilor de actiuni.
Acest lucru va permite serviciului sa afle daca politicile si masurile initiate produc efectul scontat
sau daca acestea trebuie adaptate sau schimbate n totalitate. Monitorizarea si revizuirea ar trebui sa
includa o combinatie de date statistice (spre exemplu, multe femei si persoane LGBTI s-au aldturat si
au ramas in serviciul politiei? Tn ce subdiviziuni ale politiei? La ce ranguri?) si calitative obtinute in
urma interviurilor, sondajelor, grupurilor de discutii si consultatiilor pentru a cerceta de ce numerele ar
putea creste, descreste sau ramane constante si in ce domenii ar trebui efectuate imbunatatiri.

Recrutare pentru un serviciu de politie divers

Pentru a obtine un serviciu de politie divers si reprezentativ care se bazeaza pe cea mai inaltd
calitate posibila a candidatilor sunt necesare masuri active de recrutare a femeilor si a persoanelor
LGBTI, precum si a altor grupuri subreprezentate. Femeile si persoanele LGBTI care sunt din medii
ale minoritatilor sau cu dizabilitati pot resimti discriminare dubla si, prin urmare, necesita sprijin
suplimentar in procesul de recrutare. Exista anumite oportunitati de schimbare a proceselor de
recrutare la inceputul conflictelor sau tranzitiei guverndrii atunci cand au loc reforme ale politiei pe
scara larga, iar rolurile de gen pot fi in stare de transformare.

Caseta 7: Competentele angajatului politiei descrise in fisa postului

4 Abilitati solide de comunicare interculturald cu diverse parti ale populatiei (barbati, femei,
fete, bdieti, persoane cu diverse orientdri sexuale, identitdti de gen si viziuni, diferite varste,
etnii, religii etc.)

4 Empatic, cu abilitati bune de ascultare

4 Capacitatea de a detensiona situatiile periculoase si de a media litigiile

4 Capacitatea de a ajunge la un consens intre persoanele cu diverse interese

4 Capacitatea de a realiza mai multe sarcini in acelasi timp si de a acorda prioritate cererilor
concurente

4 Capacitatea de a coordona si de a coopera cu mai multe ministere si parti interesate

4 Atitudine proactiva in dezvoltarea abordarilor de prevenire a crimelor si problemelor
sociale

4 Atitudine respectuoasa si politicoasd
4 Consultarea valorilor si consolidarea relatiilor

4 Onest/-& si dispus/-a s respecte procesul echitabil
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Printre strategiile pentru fmbunatdtirea recrutdrii diverse se numara urmadtoarele:

4 Criteriile de selectare sunt axate pe abilitati si competente solicitate in cadrul politiei moderne,
si nu pe cele asociate cu stereotipurile despre presupusa activitate a politiei (a se vedea Caseta 7
pentru o lista cu unele competente esentiale).

4 Fisa postului cuprinde abordarea serviciului in ansamblu, spre exemplu, evidentierea orientarii
spre siguranta a comunitatii.
<4 Comisiile de recrutare includ, de obicei, atat femei, cat si barbati.

4 Cercetdrile despre bariere si impedimente oferd informatii celor responsabili de eforturile de
recrutare. Campaniile de recrutare cu tinte clare abordeaza acesti factori prin demonstrarea
faptului ca serviciul de politie sustine persoanele care planifica crearea unei familii sau a unui
mediu sigur si primitor pentru persoanele LGBTI.

4 Publicitatea pentru recrutare este orientatd spre locatii, site-uri si publicatii de presa populare
printre grupurile vizate.

4 Imaginile utilizate in campaniile de recrutare reprezintd diversitatea de gen si indici activitatea
politiei. Spre exemplu,imagini ale politiei care subliniaza functiile de securitate militara din cadrul
interactiunii cu comunitatea si alte sarcini ale politiei pot consolida stereotipurile masculine si fi
pot impiedica sa candideze pe cei care nu se identificd cu asemenea stereotipuri.

4 Prezentdrile care vizeaza politia si sunt adresate anumitor grupuri pot incuraja candidaturile,
iar lectiile pentru sprijinirea femeilor, persoanelor LGBTI si a minoritatilor inainte de a depune
candidaturile le pot ajuta. Spre exemplu, in Regatul Unit, programele Springboard oferd femeilor
sprijin in completarea cererilor si au inregistrat un rezultat fnalt de cereri de angajare aprobate
depuse de femei. Similar, Tn anul 2011, in Albania au fost introduse cursuri de pregatire pentru
candidate cu scopul de a le sprijini sa depuna candidaturile.’

4 Adaptarea uniformelor si imbracdmintei de protectie la formele feminine,pentru ca si fie confortabile
si sd ofere protectia corespunzatoare (vestele antiglont necorespunzatoare concepute pentru bdrbati
lasd femeile vulnerabile).? Uniformele trebuie sa corespunda asteptarilor culturale si sociale cu
privire la dimensiunea de gen, dar si sa fie eficiente din punct de vedere operational, si sd ofere
alegeri care nu sustin stereotipurile. Spre exemplu, uniformele trebuie sa ofere camasi si pantaloni,
si nu trebuie sa necesite pantofi cu tocuri fnalte, iar esarfele pentru cap ar trebui sa fie o optiune.

4 Asigurarea cu echipament si instalatii care respectd necesitatile tuturor ofiterilor le vor permite
sd presteze serviciile Tn mod eficient. Printre acestea se numard locuri de trai si instalatii sanitare
potrivite pentru ofiteri femei si barbati, precum si camere pentru aldptare si gradinite pentru
mame si parinti.

Masurile afirmative sunt aplicate pentru un grup specific, precum femeile, angajarea in politie a cdruia
va fi sprijinita. Acestea pot include locuri rezervate sau cote pentru femei, sau un sprijin suplimentar,
precum luarea in considerare a factorului de gen ca parte componenta a recrutdrii. Cotele pot fi
impuse prin constitutie, lege sau directive de politici. Multe tdri ca Albania, India si Sierra Leone au
utilizat cotele pentru a majora reprezentarea femeilor in politie. Deseori, masurile afirmative sunt
fncadrate in timp, cum ar fi introducerea cotelor pentru perioada scurta, spre exemplu, pentru a corecta
dezechilibrul. Legitimitatea masurilor afirmative este dezbatuta din cauza opiniei ca aceasta creeaza
avantaj necuvenit si perpetueaza discriminarea. Sustinatorii acesteia afirma , totusi, ca discriminarea
pozitiva este necesara pentru a rectifica nedreptdtile de lunga durata sau istorice si pentru a cataliza
transformdrile institutionale care ar putea, de altfel, s& fie inacceptabil de lente.Tn procesul de majorare
a numarului de femei n politie, efectele masurilor afirmative au fost demonstrate n mod clar.

Orice efort depus in vederea introducerii masurilor afirmative trebuie sa tind cont de obiective
corespunzdtoare si realiste in anumite contexte. Majoritatea cotelor fn cadrul politiei si altor institutii
sunt cuprinse intre 20-50%, 33% fiind considerate ,masa criticd”, atunci cand un grup este reprezentat
simbolic.’® Politicile de masuri afirmative trebuie sa fie comunicate cu atentie atat serviciului de

politie, cat si comunitatii, pentru a garanta ca acestea sunt bine intelese si protejate impotriva
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reactiilor negative. Este important sd evidentiem ca masurile afirmative nu implica sau necesita
reducerea standardelor de admitere in serviciul politiei.

Bineinteles, obtinerea unui numar mai mare de femei in cadrul politiei nu va produce neaparat rezultate
mai bune pentru femeile din societate. Pentru ca recrutarea mai multor femei sd fie semnificativd, aceasta
trebuie sa fie realizata in modalitdti sensibile la dimensiunea culturala si institutionald, si la contextul
politic; de altfel, procesul ar putea fi ineficient, conduce la reactii negative si chiar ar putea pune femeile
in pericol. Tn Liberia, spre exemplu, efortul depus pentru a recruta mai multe femei in politie a fost criticat
pentru faptul ca a avut loc mult prea repede, fiind condus de necesitatea de a indeplini obiectivul de 20%.
Unele angajate nu stiau sa citeasca sau sa scrie. Acest fapt genereaza probleme evidente in realizarea
functiilor politienesti de baza si riscuri in subminarea pe termen lung a pozitiei femeilor in politie.
Prelungirea procesului de recrutare a femeilor poate fiu mai eficientd in cazul dat.*

Tn alte contexte, eforturile donatorilor de a imbunétiti reprezentarea femeilor in politie au pus femeile
in pericol. Tn Afganistan, femeile politiste sunt deseori tinta abuzurilor barbatilor, inclusiv colegi si
familia lor, care considera ca pentru o femeie este dezonorant sa lucreze. De asemenea, ele se confrunta
cu violenta, si chiar cu moartea, din partea grupadrilor talibane si altor, care nu considera ca femeile ar
trebui sd lucreze in afara casei sau sa socializeze cu alti barbati cu care nu au relatii.!* Se afirma ca 70%
dintre 130 de politiste intervievate in Afganistan au declarat ca au fost supuse violentei sexuale sau
hartuirii,in cele mai multe cazuri nefiind in stare sa raporteze, din cauza fricii de represalii.’® Cei/le care
candideaza la functii in politie sunt influentati/te de faptul ca activitatea de ofiter al politiei este un
stigmat si un pericol. Deseori, in Afganistan, femeile sarace, vaduvele sau fard protectori sunt cele care
isi depun candidatura, deoarece acest lucru le va permite sa-si asigure familia.*

Eforturile de recrutare a mai multor femei trebuie sa tina cont de pericolul de a produce prejudicii
sau de consolidare a practicilor de excludere si sa fie realizate prin modalitati corespunzatoare
contextului. Aceasta ar presupune:

4 obiective mai reduse, dar realiste, pentru participarea femeilor
4 construirea unui loc de cazare separat pentru femei

4 axarea eforturilor de recrutare asupra locurilor mai permisive, decat pe incercarea de a plasa toate
femeile Tn acelasi timp in sectoarele de politie la nivel national

4 verificarea si selectia ofiterilor comandanti pentru a selecta cele mai active femei din procesul de
implicare in politie si pentru a identifica locurile de munca sigure pentru recrute

4 gruparea femeilor la locul de muncd pentru a prevedea siguranta prin numar, decat [3sandu-le s3
se descurce singure, cum ar fi o singurd femeie fntr-un colectiv masculin (desi atentia ar trebui
acordata faptului dacd acest lucru le poate face tinte pentru violentd fn anumite contexte)

4 atunci cand este relevant, femeilor le va fi permis si fie fnsotite de o ruda de sex masculin in orice
caldtorie sau instruire, astfel incat normele culturale sa nu le impiedice sa fie prezente.

Aborddrile date fata de recrutare pot fi mai mult aborddri incrementale, totusi acestea pot realiza un
progres esential intr-un mod corespunzator contextului.

Fidelizarea femeilor si promovarea diversitatii de gen in serviciul de politie

Odata ce recrutarea este mai reprezentativa, provocarea este de a mentine forta de munca
reprezentativa si prin intermediul asigurarii posibilitdtii de avansare. Femeile, in special cele din
grupurile minoritare, pot intampina dificultati in avansare in cadrul serviciului de politie din cauza
atitudinii discriminatorii, lipsei modelelor de urmat, izolarii in cadrul serviciului, cerintelor de lucru pe
ture si cu norma completa si a faptului ca, in dezvoltarea carierei, experienta lor se poate axa foarte
mult pe roluri considerate lipsite de valoare (precum violenta in familie). Tmbunatatirea ratelor de
fidelizare este esentiald pentru un serviciu de politie reprezentativ,avand in vedere importanta unui
serviciu de politie reprezentativ, cat si costurile mari pentru recrutarea si instruirea noilor ofiteri de
politie. (A se vedea studiul de caz nr. 2 de la pagina 46 pentru a consulta descrierea modului in care
Serviciul de politie din Africa de Sud a recrutat si a mentinut un numar mare de femei.)
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Caseta 8: Femeile in desfasurarea activitatii politiei la nivel international

Participarea sporitd a politistelor in activitatile politiei la nivel international ofera femeilor
oportunitatea sa-si dezvolte abilitatile si experienta, dar pot fi si modelele de urmat pentru
femeile locale in tarile gazda. Tnsdsi faptul ¢ politistele sunt vizute in timpul implicarii
active Tn mentinerea ordinii si consolidarea pacii poate contesta ideea despre ce poate si ce
nu poate o femeie. Prezenta unitatilor de politie formate din indiene in Liberia, spre exemplu,
au fortificat idea femeilor care au rolul de a asigura securitatea in acea tara (Bacon, 2015).
Rezolutiile Consiliului de Securitate al ONU privind femeile, pacea si securitatea si alte
rezolutii cu privire la mentinerea pacii au solicitat fn mod repetat implicarea mai multor
femei in activitatile politiei.

In timp ce femeile sunt subreprezentate in activititile de desfisurare a politiei la nivel
international, 15% dintre organele de politie dislocate in misiunile ONU fin februarie 2019
erau femei, indicand o majorare de la 7% in anul 2009. Aceasta majorare este rezultatul unei
serii de initiative internationale si nationale care sprijind participarea mai mare a femeilor in
mentinerea pacii. Printre acestea se numara ,Efortul Global” al ONU lansat in 2009 si condus
de catre Politia ONU care urmdrea majorarea participdrii femeilor in desfasurarea activitatii
politiei la nivel international pana la 20%. Strategiile de imbundtdtire a participarii femeilor in
desfasurarea activitdtii politiei la nivel international includ:

4 incurajarea tarilor care contribuie cu forte de politie pentru a propune mai multe candidate

4 revizuirea procesului de recrutare si a cerintelor si procedurilor de selectare pentru a
garanta ca femeile nu sunt restrictionate de la aplicare in mod nejustificat

4 oferirea instruirii pregatitoare pentru ofiterii de sex feminin cu privire la Asistenta in
misiunile de serviciu si selectare, teste de evaluare si asistenta a echipelor

4 solicitarea adresata tarilor care contribuie cu forte de politie de a include o subunitate
(pluton) de ofiteri de sex feminin integrati in toate subunitatile, inclusiv la nivel de
comanda

4 predarea cursurilor de dezvoltare pentru comandamentul ofiterilor de politie superiori de
sex feminin la nivel regional si stabilirea unui cadru de comanda al Politiei ONU format
din femei in calitate de pepiniera de talente

4 furnizarea instruirii pentru recruti cu privire la prevenirea prejudecatii de gen inconstiente

4 crearea unui mediu favorabil pentru participarea femeilor prin asigurarea unor locuinte

adecvate, colocalizarea femeilor, furnizarea informatiilor clare cu privire la mecanismele de
raportare a hartuirii sexuale, de monitorizare si de sustinere a retelelor de ofiteri de sex feminin

4 cercetarea continud cu scopul de a identifica barierele in calea inscrierii si mentinerii in
etapele de recrutare, desemnare si prorogare a ofiterilor de sex feminin.

Imagine: Unitatile de politie
formate din bengaleze dislocate
n Haiti de cdtre Misiunea
Organizatiei Natiunilor Unite
pentru stabilizare (MINUSTAH)
in 2011 © fotografie ONU/Logan
Abassi.
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Strategia pentru paritatea de gen pentru personalul in uniforme pentru anii 2018-2028 a
Departamentului pentru operatiuni pentru pace prevede un obiectiv de peste 30% pentru
femei in operatiuni de pace pana n anul 2028. Initiativa Elsie pentru Femei in Operatiunile
pentru Pace lansata de guvernul canadian fn anul 2017 testeazd, la momentul de actual,
abordarile pentru cresterea substantiald a participarii femeilor in operatiunile de pace prin
intermediul asistentei tehnice si parteneriate de instruire in Ghana si Zambia (Guvernul
Canadei, 2017). Initiativa Elsie urmareste si dezvoltarea unei metodologii complete de
evaluare a barierelor, care are scopul de a identifica barierele universale si cele specifice
contextului in calea participarii semnificative a femeilor in operatiunile pentru pace ale ONU
n cadrul organizatiilor militare si cele de politie a unei tdri.

Nu se cunoaste numdrul de persoane LGBTI implicate in desfasurarea activitatii politiei la
nivel international, dar sporirea reprezentdrii lor ar putea contesta atitudinile discriminatorii
si ar putea servi drept modelele de urmat in tdrile gazda. Exista consideratii ,neddunatoare”
importante cu privire la potentiala sporire a riscurilor fata de ofiterii LGBTI in contextul in
care prevaleaza atitudinile homofobe si transfobe. Acest lucru provoaca ONU, alte organizatii de
mentinere a pdcii si tarile care contribuie cu forte de politie sd ia Tn considerare modul in care
ei isi pot proteja ofiterii detasati de VBG, inclusiv de violenta homofoba si transfobd. ONU se
consulta cu asociatiile de personal LGBTI, UN-GLOBE, pentru a realiza un proces echitabil care
recunoaste si raspunde la riscuri.

Subiectele ce tin de dimensiunea de gen si mentinerea pdcii sunt discutate si in Instrumentul
3 ,Apdrarea si dimensiunea de gen”.

Surse: L. Bacon (2015) ,Liberia’s gender-sensitive police reform: Improving representation and
responsiveness in a post-conflict setting” [Reforma sensibild la dimensiunea de gen a politiei din
Liberia: imbundtdtirea si responsabilizarea in situatiile post-conflict], International Peacekeeping,
22(4), p. 386, Operatiunile de mentinere a pacii ale ONU, www.peacekeeping. un.org (accesat la 28
martie 2019); Guvernuol Canadei, ,Elsie Initiative for Women in Peacekeeping Operations” [Initiativa
Elsie pentru Femei in Operatiunile de Mentinere a Pdcii], www.international.gc.ca/world-monde/
issues_development-enjeux_developpement/gender_equality-egalite_des_ (accesat la 14 mai 2019).

Pentru a mentine femeile, politia ar trebui sa elimine piedicile asociate cu rdmanerea tn serviciu si
sd pund in aplicare programe de sprijin pentru avansare. Potentialele initiative includ:

4 programe de mentorat care formeaza perechi intre personal si mai multi/te colegi/e superiori/
oare cu scopul de a oferi indrumare, sprijin si consiliere

4 pozitii de rezerva sau cote pentru femei in programe de instruire sau conferinte internationale
pentru a acorda asistenta femeilor in avansarea profesionala (a se vedea Caseta 8)

4 Programele ,Spring Forward” care oferd sustinere in dezvoltarea carierei si indrumare femeilor
din cadrul politiei cu scopul de a consolida abilitdtile de gestionare si liderism

4 asociatiile de politie (precum asociatiile de femei sau LGBTI) analizate mai jos

4 garantarea faptului ca femeile sunt bine reprezentate in cadrul tuturor functiilor politienesti, nu
doar in roluri specializate (precum unitdti de femei sau de combatere a violentei in familie)

4 realizarea auditurilor de gen sau a evaludrilor institutionale in mod regulat, pentru a asigura
salarii si beneficii echitabile din punctul de vedere al dimensiunii de gen, dupa cum este indicat
la pagina 23

4 aplicarea politicilor prietenoase familiilor cu scopul de a permite crearea unui program de muncs
flexibil ajustat la viata de familie (precum concediul de maternitate si cel de paternitate, munca
cu norma incompletd sau partajarea muncii) si asigurarea cu infrastructura de ingrijire a copiilor
disponibila si accesibila
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4 promovarea incluziunii regulate a femeilor si barbatilor si a criteriilor de selectare bazate mai
mult pe merit, decat pe ipotezele privind capacitatile bazate pe gen

Asociatii de politie

Asociatiile pentru politiste si pentru alte grupuri, precum minoritdtile etnice sau personalul LGBTI,
pot oferi sprijin grupurilor subreprezentate prin crearea unor spatii sigure in care vor putea fi
discutate experientele, promovate drepturile si elaborate sugestii pentru a fmbunatati incluziunea in
cadrul serviciului. Acestea pot fi asociatii oficiale sau retele neoficiale. Programele de mentorat pot fi
instituite Tn asociatii, astfel incat memobrii/le sa fie indrumati/te de persoanele care s-au confruntat
cu provocadri similare. De asemenea, asociatiile furnizeaza forumuri pentru instruire si dezvoltare, si
faciliteazastabilirea relatiilor in colectiv.

Asociatiile de personal au constatat ca activitatea lor este mai eficienta atunci cand sunt orientate
strategic, urmaresc programul in mod proactiv, dar,de asemenea, pot reactiona la posibilitdti si tendinte
din cadrul politiei.’® Tn unele contexte, exista pericolul ca aceste asociatii si fie intelese gresit in
incercarea de a infiinta un sindicat, declansand rezistent& din partea conducerii superioare. In timp ce
n unele contexte formarea unui sindicat ar putea fi corespunzatoare, in alte situatii aceasta nu ar fi o
decizie tocmai reusitd. Atunci cand nu este cazul,asociatiile ar trebui sa fie infiintate cu un scop cat mai
clar posibil, in consultare cu conducerea politiei, astfel incat sustinerea acesteia sd fie vizibila.

Asociatiile nationale, de asemenea, pot deveni forumuri pentru schimburi colegiale si formare al nivel
international. Spre exemplu, Asociatia Europeand de Politie LGBTI din anul 2004 a reunit asociatiile nationale
ale personalului LGBTI pentru fmpartdsirea cunostintelor si bunelor practici, si pentru a lucra impreuna
asupra combaterii discriminarii. Asociatiile regionale pot actiona si ca resurse pentru serviciile nationale
de politie, ajutandu-le in elaborarea politicilor si procedurilor in sustinerea personalului LGBTI informat de
catre bunele practici regionale. In mod similar, Reteaua de femei politiste din Europa de Sud-Est are scopul
de a actiona ca un organ consultativ pentru serviciile de politie regionale cu privire la aspectele de gen si de
politie prin sustinerea politicilor,recomandadrilor si structurilor influentate de perspectiva de gen.

Asemenea asociatii sau retele in cadrul serviciului de politie pot fi o resursa pentru un serviciu mai
mare in procesul de intelegere a modului in care ar putea fi imbunatatita reprezentarea, inclusiv
prin consultarea lor cu privire la strategii de recrutare, politici de gen si planuri de actiuni, instruirea
diversa si alte programe de formare. Tn plus, asociatiile pot imbunatiti intelegerea serviciilor cu
privire la modul in care implicarea comunitara si interventia in cazul infractiunilor poate fi ajustata
mai bine la diversele necesitdti de gen.

Cultura institutionala

Femeile si persoanele LGBTI sunt mai putin predispuse sa ramana in serviciul politiei, dacad cultura
institutionala este excluziva sau discriminatorie. Desi un numar mai mare de femei implicate in
serviciul de politie poate contribui la schimbarea culturii institutionale, acest lucru s-ar putea
intampla atunci cand femeile vor atinge o ,masa critica” (deseori considerata 30-33%). Din cauza
faptului cd nivelul lor de participare este redus, este mult mai probabila o rezistenta de proportii fata
de schimbarea institutionald. Tn conditiile in care cteva servicii de politie se pot l§uda cu o rata de
participare a femeilor de 30% sau mai mare, provocarea consta in cautarea altor cai de schimbare a

culturii institutionale care ar putea face politia mai atractiva pentru femei si recruti LGBTI.

Printre pasii proactivi in directia schimbadrii culturii institutionale a politiei cdtre incluziune,

diversitate, toleranta si respect ar putea fi inclusi urmatorii:

4 Aplicarea,intelegerea si implementarea consecvents a politicilor robuste cu privire la discriminare,
hdrtuire, agresare si abuz. Discriminarea si hdrtuirea sunt mai susceptibile in organizatiile in care
grupurile minoritare sunt subreprezentate sau fn cazul in care aceste grupuri sunt subreprezentate
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fn administratie sau n cadrul unei serii de specializari. Politicile pot contribui la crearea unui
mediu de lucru profesional in care toti angajatii sunt luati in considerare. A se vedea Caseta 9
pentru o lista de verificare cu privire la ce ar trebui sa includa politicile privind hartuirea sexuala.

4 Tot personalul trebuie s3 fie instruit pentru a permite intelegerea politicilor de combatere a
hartuirii si discrimindrii utilizand exemple practice si jocuri de rol pentru a demonstra aplicarea lor
practica. Copiile politicilor ar trebui sd fie disponibile in toate sectoarele de politie,iar materialele
promotionale - distribuite.

4 Colaborare autentica si deschisa cu asociatiile de politie si organizatiile societtii civile, care
reprezinta femeile si persoanele LGBTI, pentru a reflecta, in baza experientelor lor, ce functioneaza
si ce nu functioneaza in procesul de creare a unor locuri de munca pozitive.

4 Campionii/campioanele dimensiunii si/sau diversititii de gen: ei/le sunt persoanele, inclusiv
barbatii din cadrul serviciului de politie, de diferite ranguri, care sunt modele de urmat si surse de
informatii pentru colegi privind egalitatea si diversitatea de gen.

4 Liderismul robust manifestat de citre conducerea politiei are scopul de a vorbi in public si
consecvent despre importanta unei forte de munca diverse si despre respingerea discriminarii,
excluderii, agresarii si hartuirii sau atitudinilor pe care le cultiva. Acest fapt solicita ca tot personalul
politiei sa actioneze decisiv cu privire la aspectele disciplinare care implica discriminarea, hdrtuirea,
agresarea sau abuzul. Glumele, farsele, limbajul defaimator, ritualurile de initiere sau alte practici
considerate minore si nesemnificative pot crea o culturd in care discriminarea si excluderea sunt
tolerate. Un serviciu de politie profesionist este cel in care nu se acceptd devalorizarea in nici un
fel a personalului. Cea mai sigura cale de fidelizare a contributiilor femeilor si persoanelor LGBTI
n politie este de a garanta ca ei/ele sa se simta bineveniti/te si apreciati/te.
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Caseta 9: Lista de verificare cu privire la politicile privind hartuirea sexuala

v 0O declaratie prin care organizatia sprijind drepturile fiecarui angajat de a fi protejat de
hdrtuire. Este inacceptabild hdrtuirea in baza de gen, sex, rasd, orientare sexuald, identitate
sau comportament sexual, varsta, dizabilitate sau alte ,diferente”.

v’ O declaratie prin care delicventii vor raspunde pentru actele de hartuire si vor fi disciplinati
fn mod corespunzator.

v’ O declaratie prin care supraveghetorii si managerii sunt responsabili de mentinerea unui
loc de munca fara hartuire, si vor rdspunde pentru incetarea si raportarea corespunzdtoare
a hartuirii.

v' O declaratie prin care represaliile impotriva persoanelor care s-au plans de hartuire
sexuala trebuie sa fie considerate abateri aditionale, sa fie investigate si disciplinate in
mod corespunzator.

v’ 0O explicatie a legii care interzice hartuirea sexuala.
v O definitie si exemple de comportament de hartuire care poate fi inteles foarte usor.

v’ Proceduri informale si formale care urmdresc solutionarea plangerilor in materie de
hartuire.

v’ Un proces pentru incurajarea interventiilor timpurii si rezolvarea problemelor in mediul de
lucru.

v’ 0 asigurare conform careia plangerile vor fi confidentiale in masura in care este posibil.

v’ O descriere a nivelului de disciplina ce poate fi impus pentru incélcarea politicii privind
hartuirea.

v’ Procesul de raportare a plangerilor stabileste:

o diferite locuri in care poate fi efectuatd o plangere, in interiorul sau in afara
departamentul in care lucreaza persoana

o modurile Tn care ar putea fi efectuatd o plangere (spre exemplu daca trebuie sa fie in
forma scrisd)

o ce detalii ar trebui sa fie incluse in plangere

o cum va fiinregistratd plangerea

o drepturile persoanei/persoanelor acuzate

o procesul de investigatie, inclusiv termenele

o cum si cand reclamantul si acuzatul vor primi informatii cu privire la investigatii

o numele si numerele de contact ale persoanelor, in cazul in care angajatul va avea

intrebdri cu privire la politica sau va solicita consiliere informala.

Sursa: Adaptat din Centrul National pentru Femei si Politie, ,Recruiting and Retaining Women: A
Self-Assessment Guide for Law Enforcement” [Recrutarea si fidelizarea femeilor: ghid de autoevaluare
pentru aplicarea legii], Los Angeles, CA: Centrul National pentru Femei si Politie, 2000, p.135-136.

4.3 Raspuns imbunatatit la necesitdtile de securitate

Pe langd dezvoltarea unui serviciu de politie reprezentativ, un raspuns mai potrivit la necesitatile
si experientele diferite in materie de securitate ale barbatilor, femeilor, fetelor si bdietilor, inclusiv
ale celor cu orientdri sexuale si identitdti si expresii de gen diferite, poate imbunatati activitdtile
politienesti si egalitatea de gen. Aceastd abordare creeaza o comunitate mai sigurd, care ofera
fundamentul pentru ca toti membrii societatii sa isi aduca contributia si sa fnlature principalele
obstacole din calea egalitatii. Pentru a imbunatati raspunsul politiei la necesitdtile de securitate de
gen poate fi aplicatd o serie de masuri descrisa mai jos.
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Legislatia, politicile si procedurile sensibile la dimensiunea de gen

Legile, politicile si procedurile asigura serviciile de politie cu mandate si stabilesc standardele de

conduitd pe care ar trebui sa le respecte ofiterii/ele de politie. Angajamentul pentru egalitatea de gen

si integrarea perspectivei de gen este realizat prin angajamente privind nondiscriminarea, protectia

drepturilor, egalitatea, diversitatea si incluziunea, dupa cum este indicat in urmdtoarele exemple.

4 Legea cu privire la activitatea politiei: stabileste valorile politiei, inclusiv angajamentele privind
drepturile omului, egalitatea si nondiscriminarea.

4 Codul de conduitd al serviciului de politie: stabileste principiile care ghideaza politia, inclusiv
diversitatea, egalitatea, protectia drepturilor si nondiscriminarea.

4 Codurile disciplinare ale serviciului de politie: inclusiv pedepse pentru discriminare in bazi de
gen sau abuz.

Caseta 10: Interpretarea perspectivei de gen in procesul de mentinere a
ordinii in cadrul intrunirilor pasnice

Grupurile marginalizate, inclusiv femeile si persoanele LGBTI sunt deseori puternic reprezentate
in intrunirile pasnice. Tn pofida faptului ca dreptul la intruniri pasnice este limitat de unele
guverne (iar dreptul al intruniri pasnice ale persoanelor cu orientdri sexuale si identitdti si
expresii de gen diferite sunt, in mod particular, este atacat), aceste intruniri sunt protejate
de dreptul international si sunt de o importantd majora pentru grupurile marginalizate in
procesul de confirmare a drepturilor si sustinere a egalitatii. Politia are un rol important in
permiterea intrunirilor pasnice si asigurarea ca toti participantii vor ramane fn siguranta.
Planificarea intrunirilor pasnice ar trebui sa includa analizarea riscurile legate de gen fatd
de manifestanti si publicul general si modul in care este simtit caracterul intersectorial,
remarcand faptul ca femeile, copiii si persoanele LGBTI se pot confrunta cu riscuri de violentd
(inclusiv violenta sexuald) din partea manifestantilor, contramanifestantilor sau a politiei.
Elaborarea tacticilor care integreaza dimensiunea de gen ar putea include:

4 desfisurarea diferitor ofiteri la intrunirile politiei (inclusiv ofiterii de sex masculin si
feminin, precum si cei de diferitd rasd, etnie, gen si religie)

4 instruiri sau consultdri in comunitate pentru politie cu scopul de a intelege necesitatile
grupurilor marginalizate

4 aspecte legate de modul in care pot fi afectate diferite genuri, spre exemplu modul in
care strategia de limitare prin incercuire” a persoanelor (manifestanti si persoane pasnice)
poate pune fin situatii periculoase femeile, copiii si persoanele LGBTI pentru o perioada
lungd; sau modul in care legile/politicile care interzic valurile pentru fata sau alte
haine pot discrimina musulmanele care poarta esarfe pentru cap sau expune grupurile
marginalizate la razbunari.

Tntrunirile pasnice axate pe aspectele de gen (precum paradele LGBTI si marsurile femeilor) au
nevoie de consideratii suplimentare cu privire la modul in care aceste grupuri pot fi protejate
de intimidare sau violentd din partea contramanifestantilor care se pot opune schimbadrii
normelor de gen. Politia are responsabilitatea de a proteja dreptul la libertate de intrunire
pasnica a tuturor persoanelor, indiferent de felul in care acest lucru este vazut de catre cei
care se confrunta cu politia sau altii.

Sursa: Adunarea Generald a ONU (2014) ,Raportul privind dreptul la libertatea de intrunire pasnicd
si de asociere prezentat de cdtre Raportorul special Maina Kiai’, Consiliul pentru drepturile omului,
14 aprilie 2014.




n Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

4 Procedurile standard de operare: elaborarea unor orientdri clare pentru toate operatiunile politiei,
inclusiv, dar nelimitandu-se la investigarea crimelor motivate de ura si VBG. Procedurile de operare
standard ar trebui sd integreze o perspectivd de gen in toate investigatiile (inclusiv interviuri si
interogari); cdutarile (de persoane si bunuri); arestarea si escortarea detinutilor; aresturi la frontierd; in
serviciul de informatii si procesul de colectare si analiz a datelor” Tn practica acest lucru inseamna, spre
exemplu, cd ofiterii de sex feminin vor cduta femeile; femeile si barbatii, adultii si copiii vor fi detinuti
separat; femeile vor fi escortate de ofiteri de sex feminin; utilizarea adresarilor corespunzatoare (el/ea/
ei) in timpul interactiunii cu persoanele cu identitati si expresii de gen diferite; inregistrarea genului
victimelor crimelor si a agresorilor; defalcarea pe sexe in datele statistice.

Un exemplu de integrare a perspectivei de gen in activitatea generala a politiei este oferit in Caseta
10 privind procesul de mentinere a ordinii in cadrul intrunirilor pasnice.

Politicile privind hartuirea sexuald si egalitatea de gen la nivel national si in sectorul public pot fi, de
asemenea, un punct de intrare pentru initierea activitatilor in domeniul egalitatii de gen in cadrul politiei.

Tmpreuni cu integrarea perspectivei de gen in toate subdiviziunile politiei,serviciul de politie trebuie
sa detina politici si proceduri specifice, clare si cuprinzdtoare menite pentru ghidarea raspunsului la
VBG. Acestea ar trebui sa se refere la:

4 receptionarea plangerilor de VBG (la sectoarele de politie si prin telefon) intr-un mod care asigura

confidentialitatea, respectul, si sporeste fincrederea supravietuitorilor/oarelor ce raporteaza
cazurile de violenta

4 raspunsul la plangerile de VBG pentru a evita victimizarea secundard, inclusiv prin autorizarea
arestarii agresorilor in baza banuielii rezonabile, in loc de a incuraja persoanele sa se intoarca la
un partener violent

4 investigarea plangerilor de VBG
4 trimiteri la alte servicii (ex. consiliere juridici, asistentd medicald, consiliere psihologici)
4 control intern (ex. revizuirea modului in care sunt gestionate cazurile de VBG)

4 gestionarea si analizarea informatiei si datelor statistice dezagregate pe gen.

Politicile si procedurile trebuie elaborate prin consultari ample, inclusiv cu ONG-urile care ofera
servicii in comunitate, institutii nationale pentru drepturile omului, grupuri de supravietuitori/oare si
asociatii de politie de femei si LGBTI. Dupa formulare, acestea trebuie sa fie facute public in cadrul
serviciului de politie si comunitdtii,si implementate cu instruire oferita politiei cu scopul de a asigura
buna intelegere si competentele.

Unitati si puncte focale de gen**

Unitdtile si/sau punctele focale de gen pot ajuta la integrarea perspectivei de gen in serviciul de
politie si pot facilita activitatea interguvernamentald. Acest fapt va contribui la informarea politiei
cu privire la ultimele cunostinte din domeniul dimensiunii de gen si la asigurarea participarii si
conexiunii fortelor de ordine cu alte initiative mai ample referitoare la aspectele de gen in cadrul
activitatii guvernamentale.

Unitatile si/sau punctele focale de gen in serviciul de politie sunt, de obicei, responsabile de unele/
toate aspectele din cele ce urmeaza:

4 efectuarea sau stabilirea unor cercetiri, evaluari si audituri in domeniul dimensiunii de gen

4 sustinerea dezvoltdrii si implementarii politicilor, procedurilor, programelor si orientarilor in
materie de gen

4 conceperea si monitorizarea indicatorilor de gen***
4 raportarea cu privire la progres

4 instruirea si educatiea in materie de gen.

* Gestionarea cazurilor de VBG,
inclusiv protejarea victimelor

si martorilor, servicii pentru
victime, instruire si sensibilizare,
institutii si coordonare
specializata este abordata si in
instrumentul 4 ,Dimensiunea de
gen si justitia”

Tnchisorile si alte locuri

de privare a libertatii si
dimensiunea de gen sunt
abordate in instrumentul 5
JLocurile de privare a libertatii si
dimensiunea de gen”.
Gestionarea frontierelor si
dimensiunea de gen” este
adresata in instrumentul 6.
LServiciul de informatii si
dimensiunea de gen” este
subiectul instrumentului 14.
Realizarea analizei de gen este
discutatd in instrumentul 15
LIntegrarea dimensiunii de gen
n conceperea si monitorizarea
proiectelor pentru sectorul de
securitate si justitie”.

** Recurgerea la un personal

cu competente specializate

n dimensiunea de gen si la
planuri nationale de actiuni
privind Femeile, pacea si
securitatea sunt prezentate

in continuare in instrumentul
1,Dimensiunea de gen in
guvernanta si reforma sectorului
de securitate” si in Sinteza

de politici privind ,Agenda
Femeile, pacea si securitatea prin
prisma guvernarii sectorului de
securitate”.

***Indicatorii de gen sunt
abordati, cu exemple, in
instrumentul 15 ,Integrarea
dimensiunii de gen in
conceperea si monitorizarea
proiectelor pentru sectorul de
securitate si justitie”.
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Tn plus, unitatile si punctele focale de gen pot colabora cu mecanisme de control intern si disciplinare
pentru asistentd in gestionarea rapoartelor de discriminare sau abuz in baza de gen tn cadrul politiei.

De asemenea, unitdtile si punctele focale de gen joaca un rol strategic in procesul de coordonare
cu agentiile interguvernamentale asupra aspectelor de gen. Printre acestea se numdra sustinerea
elaborarii,implementarii si raportdrii aspectelor politienesti ale planurilor de actiuni privind Femeile,
pacea si securitatea.

Avand in vedere aceste responsabilitati, este important ca unitdtile si punctele focale de gen sa
dispund de resurse corespunzdtoare si sa aiba o pozitie ierarhica superioara in cadrul politiei, pentru
a-i oferi serviciului capacitatea si autoritatea sa isi indeplineasca mandatele.

Instruire si dezvoltare profesionala*

Instruirea politiei poate fi incepdtoare, specializatd sau poate avea loc la locul de muncad si este
o strategie pentru consolidarea competentelor (cunostinte, abilitati si atitudini) si modificarea
comportamentelor. Indiferent de locul in care este realizatd instruirea (centre de instruire, academii
sau la locul de muncd), aceasta joacad un rol important in sustinerea schimbarilor organizationale,
daca materialul este conceput si prezentat fn mod corespunzator. Numarul mare de instruiri efectuate
n cadrul reformei politiei a avut ca rezultat o serie de lectii despre ceea ce functioneazad in sprijinirea
Tnvatarii si modificarii comportamentului.’® Instruirea poate fi un punct de intrare usor, dar poate fi
utilizat eficient nu doar pentru a oferi informatii despre abilitati si cunostinte, ci si pentru a crea o
baza pentru procesele de schimbare pe termen lung.

Tn tot programul de instruire poate fi integratd perspectiva de gen. Aceasta presupune c3 instruirea
cu privire la investigare, spre exemplu, ar trebui sd includd modul in care tehnicile trebuie adaptate
la necesitatile femeilor si persoanelor cu orientdri sexuale si identitati si expresii de gen diferite; si
trebuie investigate cazurile de VBG. Tn plus, cursurile specifice care urmaresc sporirea sensibilizarii si
bunei intelegeri a conceptelor aferente dimensiunii de gen si VBG pot include:

4 genul si diversitatea, inclusiv discutiile despre masculinitate

4 politici organizationale si coduri de conduitd cu privire la discriminare si hartuire sexuald si de
gen, agresare si abuz, obligatii juridice si etice, consecinte disciplinare pentru nerespectare

4 respectarea si promovarea drepturilor omului, femeilor, biietilor, fetelor si persoanelor LGBTI
4 protocoale si practici cu privire la:

= violenta in familie

= viol si alte forme de abuz sexual

= urmarire

= traficul de persoane si sclavie

= Crime de onoare

= crimele motivate de urd, inclusiv abuzul si violenta homofoba si transfoba

= abuzul sexual asupra copiilor

= prostitutia (indiferent daca este ilegala sau reglementata).

Instruirea ofiterilor superiori cu privire la subiectele de gen trebuie sa se desfasoare la un nivel
corespunzdtor, permitandu-le sd elaboreze, implementeze si sd monitorizeze politicile si procedurile

fn materie de gen. Personalul din cadrul unitatilor responsabile pentru controlul intern vor solicita
* Abordadrile eficiente in

domeniul instruirii Tn materie

. . . . TN . N . . de gen sunt prezentate si in
Calitatea si eficacitatea instruirii in materie de gen poate varia foarte mult. Exemplele de instruire instrumentul 1 .Dimensiunea

cunostinte si abilitdti specializate in materie de gen.!’

eficienta a politiei cu privire la raspunsul la violenta in familie si la infractiunile de natura homofoba de gen in guvernanta si reforma
sectorului de securitate”.
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si transfoba sunt incluse in studiile de caz nr. 3 si 4 la paginile 47 si 48. Urmadtoarele abordari pot
spori eficienta instruirii in materie de gen.

4 Continutul programului de instruire

= Lucrul asupra institutionalizarii instruirii cu privire la subiectele de gen in cadrul programului
de instruire anual al serviciilor de politie si academii de politie. Acest lucru va contribui la
evitarea instruirii ad-hoc si diferitor instruiri ce promoveaza multiple modele si abordari. De
asemenea, va contribui la garantarea cd instruirea este realizata si condusa la nivel local.
= Garantarea ca continutul instruirii si materialelor este adecvat contextului. Adaptarea instruirii
la constrangerile legate de resurse in cadrul carora opereaza serviciul de politie si la rolurile,
responsabilitatile si rangurile participantilor.
= Realizarea instruirilor in limbile Tntelese de cdtre toti participantii, nu doar in limbile oficiale.
Aceasta ar putea fnsemna ca este nevoie de timp suplimentar pentru instruirea formatorilor sau
facilitatorilor locali.
4 Metodologii de invatare
= Metodele de invatare trebuie sa corespunda nivelului educational al adultilor si participantilor/
telor, ceea ce inseamnd ca prezentdrile sub forma de prelegeri pot fi necorespunzatoare.
= Instruirea in materie de gen nu se referd doar la transmiterea cunostintelor,dar si la schimbarea
atitudinilor si comportamentelor. Participantii/tele trebuie sa se implice la nivel emotional, nu
doar cognitiv. Acest lucru ar presupune aborddri de invdtare bazate pe transformare, practica
etc.
» In cadrul instruirii trebuie s fie oferite exemple practice si utilizat jocul de roluri pentru a
conecta discutiile conceptuale la practica din viata reala.
= Pe parcursul instruirii, trebuie sa fie acordat timp pentru discutii cu scopul de a implica
participantii/tele, de a solutiona neintelegerile si de a reflecta asupra aplicarii in practicd a
continutului instruirii.
<4 Formatori/oare si facilitatori/oare
= Implicarea personalului de politie superior in instruirea in materie de gen ar putea sublinia
importanta subiectului si demonstra angajamentul.
= Formatorii/oarele si facilitatorii/oarele trebuie sa includa cat mai multi barbati, femei si
persoane cu orientdri sexuale si identitati si expresii de gen diferite.
= [n acest caz, ar putea fi utild angajarea unor ofiteri/e din cadrul si din afara politiei in calitate
de formatori/oare si facilitatori/oare. Ofiterii/ele din afara politiei, precum reprezentantii/tele
grupurilor de femei si LGBTI, sau din alte sectoare ale justitiei, pot oferi perspective externe si
pot dispune de o expertiza unica privind subiectul instruirii.
4 Termenul si locul
= Luati in calcul dacd durata, perioada si locul in care va avea loc instruirea impiedica unele
persoane sa participe (spre exemplu femeile care ar trebui sa-si indeplineasca treburile casnice
n afara orarului de lucru obisnuit).

4 Follow-up

= Instruirea trebuie sprijinita de activitati de follow-up precum evaluari dupd 6 sau 12 luni
pentru a analiza rezultatele invatarii si schimbarea comportamentului; mentorat, urmadrire sau
asistentd la locul de muncd in procesul de consolidare a formarii; controale la fata locului;
si servicii pentru ca participantii/tele sd adreseze intrebari suplimentare sau sd acceseze
informatii aditionale.

Sectoare de politie, mese rotunde sau retele de legatura destinate femeilor,
copiilor sau persoanelor LGBTI.

Stabilirea unor unitati de politie destinate solutiondrii infractiunilor impotriva femeilor si copiilor
este o strategie populard pentru imbunatatirea calitdtii in materie de raspuns. Tn plus, unele servicii
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de politie au stabilit retele de ofiteri/e de legaturd cu LGBTI pentru interactionarea cu aceasta
comunitate. Aceste servicii specializate se deosebesc de alte unitati de gen (a se vedea pagina 33),
care oferd o perspectiva de gen in functiile politiei.

Serviciile politienesti destinate femeilor, copiilor si persoanelor LGBTI sunt adaptate si rdspund mai
rapid la grupurile cu anumite necesitati si pot actiona ca element de legatura pentru alte servicii
de sprijin precum consiliere juridicd, asistenta medicala si consiliere psihologica (uneori acestea sunt
grupate intr-un ,ghiseu unic” unde victimele pot solicita toate serviciile). Serviciile specializate pot
depasi mai multi factori care impiedica femeile si persoanele LGBTI sa raporteze infractiunile fmpotriva
lor, printre care se numara tabuurile culturale si normele sociale care fi/le descurajeaza sd vorbeascd in
public despre asemenea infractiuni,rusinea si stigmatizarea, precum si raspunsul respingator din partea
politiei. Tn acelasi timp, este gresit s3 presupunem ca femeile din cadrul serviciilor specializate poseda
o afinitate ,fireasca” pentru aceasta activitate: personalul care lucreaza in sectoarele sau unitatile
specializate trebuie sa beneficieze de o instruire specializata indiferent de gen.*®

Serviciile specializate actioneaza diferit in diverse contexte (a se vedea studiul de caz nr. 5 de la
pagina 49). Personalul din cadrul sectoarelor de politie pentru femei este deseori,dar nu intotdeauna,
format din ofiteri de sex feminin. In unele cazuri le este oferitd o incipere separata de sectorul de
politie principal; in alte cazuri ele se afld chiar in sectorul de politie. Dupd cum o demonstreaza
studiul de caz,infiintarea unor servicii specializate variaza in functie de contextul local - nu exista un
model universal. Segregarea femeilor in propria unitate de politie poate fi perceputd ca o perpetuare
a inegalitatilor si poate sugera cd in cadrul sectoarelor de politie obisnuite nu trebuie sa fie oferite
servicii pentru femei. Totusi, serviciile segregate pot fi o ,cale alternativa cdtre egalitatea” ce poate
fi,in unele contexte, mai potrivitd, din punct de vedere cultural si posibild, din perspectiva politica.*

Tn ciuda acestei probleme, pentru a fi eficiente, serviciile de politie cu, sau mai bine zis, serviciile
dedicate femeilor sau persoanelor LGBTI trebuie sd tina cont de urmdtoarele:

4 Asigurarea accesibilitatii. Oficiile/sectiile s& fie destul de rispandite si localizate corespunzitor
pentru a fi accesibile din punct de vedere geografic (si contactabile); sd poata opera in mai multe
limbi strdine; sa aiba preturi accesibile; sa utilizeze proceduri usor de inteles pentru profani si sa
ofere servicii pentru copii/bebelusi,cum ar fi spatii de joaca.

4 Infrastructura trebuie sd asigure confidentialitatea, inclusiv camere de interogatoriu private si
intrdri diferite pentru victime si presupusii lor agresori.

4 Lucrul in parteneriat cu procurorii si sistemul judiciar pentru a garanta fiabilitatea cazurilor in
instanta de judecatd si faptul de a nu fi amanate fn mod nejustificat.

4 Divizarea responsabilititilor si a volumului de munca intre sectiile/subdiviziunile de politie
obisnuite si cele cu destinatie speciald, pentru a se asigura ca politia continua sa considere
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a persoanelor cu orientdri si identitdti
sexuale diferite si exprimarea acestora ca fiind responsabilitatea lor si s fmpartd o abordare
comuna. Trebuie adoptatd abordarea bazata pe principiul ,orice usa este usa potrivita”, astfel incat
femeile sa poata sd scrie o declaratie la o sectie/oficiu pentru femei sau o sectie generala de
politie fara a fi influentat modul Tn care va fi tratat cazul (mai exact, ca o problema de ordin

criminal sau civil).

4 Facilitarea accesului la alte servicii, inclusiv cele de asistenta medicald, consiliere, asistenta
juridica, case conspirative etc., si gestionarea cazurilor prin coordonarea intre servicii.

4 Instruirea continud specializatd a personalului si afectarea acestuia in functie de practicile
culturale si normele sociale. In unele cazuri aceasta ar putea insemna c3 sectiile pentru femei ar
trebui sa fie deservite de ofiteri de gen feminin sau cele destinate persoanelor LGBTI - de cdtre
ofiteri din aceeasi categorie, dar acest fapt nu este necesar sau recomandabil in toate cazurile.

4 Validarea rolului important si activitatii sectiilor/subdiviziunilor ca fiind lucrul de baz al politiei,
astfel incat acestea sa nu fie considerate posturi mai putin importante, sa atraga ofiteri cu o
calificare mai joasa sau sa fie vazute ca locuri de muncad ce prezinta sanse reduse de promovare.
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4 Strategiile de sensibilizare a opiniei publice cu privire la prezenta si scopul subdiviziunilor/
sectiilor.

4 Alocarea de mijloace financiare si resurse durabile pentru ca serviciile speciale si subdiviziunile
sd nu creeze o cerere careia nu i pot face fata.

Sectiile de politie pentru femei au potentialul de a ameliora profilul violentei impotriva femeilor si
fetelor (VIFF) si a spori numarul de cazuri raportate, cel putin initial.?° Dar asigurarea unei interventii
eficiente a politiei in cadrul acestor cazuri necesitd sprijin suplimentar in termeni financiari, politici
si de angajament administrativ, precum si in ce priveste legatura cu un sistem judiciar care ofera
suportul necesar. Numarul mic de dovezi al faptului cd astfel de sectii/subdiviziuni determind aparitia
unui numar mai mare de antecedente cu privire la VIFF sugereaza c3 ele ar trebui abordate cu atentie,
dacd se urmdreste acest scop.

Controlul intern politienesc si mecanismele de supraveghere independente®

Mecanismele solide de supraveghere internd si externa pot sustine eforturi mai mari de integrare a

perspectivei de gen in activitatea politieneascd, monitorizarea performantei politiei si prevenirea si

abordarea prejudecatilor, discriminarii si abuzului in structurile si operatiunile politienesti. Exista o

varietate de mecanisme de control intern, inclusiv:

4 procesele de resurse umane care necesitd verificari ale contextului la etapa recrutarii

4 examinarea continud a performantei care sustine atat rezultatele promovdrii, cat si cele ale
concedierii

4 subdiviziuni de politie independente responsabile pentru plangeri, investigatie si procese
disciplinare, inclusiv presupuse abateri ale ofiterilor de politie (numite si ,afaceri interne” sau
,standarde profesionale”)

<4 utilizarea din ce in ce mai frecvent a tehnologiilor cum sunt camera de corp si de bord, ambele
protejand ofiterii si functionand drept mecanism de responsabilizare pentru desfdsurarea
monitorizarii.

Mecanismele externe de supraveghere sunt independente de politie, iar unele si de Guvern in
totalitate. Acestea includ:

4 Ministerul de Interne sau Afacerilor Interne (ofera ghidare strategica pentru politie)
4 justitia (s3 transmit3 decizii sau ordine carora agentii de politie trebuie sa se conformeze)

4 parlamentul (proiecte de legi pe care politia trebuie s3 le execute si care supravegheaza lucrul
ministerelor)

4 institutii nationale pentru drepturile omului, cum ar fi comisiile pentru drepturile omului
4 institutiile Ombudsmanului pentru drepturile omului
4 comisiile anti-coruptie

4 comisiile pentru gestionarea plangerilor depuse la politie.

De asemenea, politia se poate raporta la sau colabora cu forumurile comunitare privind activitatea
politiei sau organele civile de supraveghere. In plus, agentii/tele de politie sunt in mod neoficial
supravegheati/te de organizatii ale societatii civile, inclusiv mass-media, grupuri de pledoarie si
organizatii de cercetare’*

Pentru a integra eficient perspectiva de gen,controlul intern si extern si mecanismele de supraveghere,
trebuie sa se tind cont de modul diferit in care structurile, politicile si practicile monitorizate
influenteaza barbatii, femeile, bdietii si fetele, precum si grupurile ce includ persoane LGBTI, fie ca
fac parte din personalul sau utilizatorii serviciilor de politie. Acest fapt necesita dezagregarea pe
gen a datelor referitoare la infractiuni si dosarele acestora pentru a analiza influenta genului asupra
victimizarii, savarsirii si interventiei in cazul unei infractiuni. Organele de supraveghere trebuie sa

* Pentru o descriere mai
detaliatd a dimensiunii de gen

si supravegherea interna al
politiei, consultati DCAF, OSCE,
OSCE/BIDDO (2014) ,Integrarea
dimensiunii de gen in
supravegherea internd a politiei”.

Pentru o descriere mai

detaliatd a conceptului de

gen si supravegherea externd,
consultati Instrumentul 7
LSupravegherea parlamentard

a sectorului de securitate si
dimensiunii de gen’, precum si
DCAF, OSCE, OSCE/BIDDO (2014)
LIntegrarea conceptului de gen
n supravegherea sectorului de
securitate de catre institutiile
Ombudsmanului (Avocatului
poporului) si cele ale drepturilor
omului”.

**Pentru o descriere mai
detaliatd a supravegherii
societatii civile, consultati
Instrumentul 9, “Supravegherea
Societatii Civile de catre
sectorul pentru securitate si
gen’,in Instrumentarul pentru
dimensiunea de gen in reforma
sectorului de securitate, Geneva,
Megan Bastick and Kristin
Valasek (eds) (2008): DCAF,
OSCE/BIDDO, ONU-INSTRAW
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puna accent si pe drepturile femeilor si ale persoanelor LGBTI, inclusiv examinarea gestiondrii VBG
si crimelor motivate de ura bazatd pe gen, astfel incat interventia politiei in cazurile referitoare la
aceste grupuri marginalizate sa fie mentinuta la un nivel Tnalt. Acest lucru poate scoate in evidentd
orice neglijente profesionale ale politiei, precum si domenii care necesitd imbunatdtiri. Mecanismele
de control si supraveghere pot,de asemenea, contribui la o diversitate mai mare in cadrul politiei prin
monitorizarea recrutdrii, selectdrii, pastrdrii si avansarii, precum si a conditiilor de serviciu. Pe langa
aceasta, astfel de mecanisme pot preveni si aborda discriminarea, agresivitatea, hartuirea sexuala si
n baza de gen, abuzul la locul de munca, precum si VBG comisd de catre politisti la adresa publicului.

Pentru a fi eficiente,mecanismele de control si supraveghere trebuie sa fie sustinute de un angajament
al administratiei politienesti de a avea o atitudine serioasa fata de standarde, monitorizare si plangerile
de comportament neadecvat si de a continua actiunile disciplinare si schimbarile institutionale. Aceasta
presupune cd subdiviziunile afacerilor interne sau echivalentele acestora trebuie sa fie bine finantate
si respectate n cadrul organizdrii sistemului de politie. Este important de retinut ca mecanismele de
supraveghere,in special cele interne,pot fi vulnerabile in fata acelorasi presiuni politice care influenteaza
pe o scara mai largd serviciul de politie sau cel public. Protejarea independentei mecanismelor de
supraveghere de asemenea presiuni este dificila, dar foarte importanta.

Pentru a cdpata increderea tuturor grupurilor din cadrul comunitatii, mecanismele de control si
supraveghere trebuie sa implice un personal divers. Dat fiind ca persoanele agresate, hartuite si
abuzate deseori nu declara acest lucru de frica represaliilor, sarcina raportarii acestor cazuri nu trebuie
lasatd doar in seama victimelor. Mecanismele de supraveghere trebuie sa abordeze in mod categoric
identificarea experientelor dezagregate pe gen ale personalului, spre exemplu, prin desfasurarea
regulata a unor sondaje sau interviuri anonime.

Examinarea prin intermediul mecanismelor de control si supraveghere va fi binevenita in cadrul
activitatii politiei ca functie necesara si utild ce va asigura functionarea statului de drept si protejarea
drepturilor tuturor oamenilor. Politia trebuie sa depund eforturi de a lucra cu mecanismele de
supraveghere (respectand, in acelasi timp, independenta lor), luand recomanddrile lor drept critici
constructive menite sd creeze o societate mai sigurd pentru toti.

Activitatea politieneasca comunitara

Activitatea politieneascd comunitard reprezinta o abordare a fortelor de politie care acorda prioritate
dezvoltarii relatiilor si lucrului cu comunitatea pentru a rezolva proleme legate de siguranta si
securitatea comunitatii. Aceasta pune accentul pe intelegerea necesitatilor comunitatii si adaptarii
strategiilor politienesti in baza acestor necesitati, ceea ce inseamnd cd poate contribui la oferirea
unor servicii care integreaza dimensiunea de gen.

Desi activitatea politieneasca comunitara poate avea diferite forme, o caracteristica comuna a lor
o reprezinta forumurile comunitare-politienesti, unde politia si comunitatile pe care aceasta le
deserveste se intalnesc pentru a partaja informatii, a discuta probleme si a elabora planuri comune
(a se vedea studiul de caz nr. 6 de la pagina 51). Caseta 11 prezinta un exemplu al modului in care
aceste forumuri pot dezvolta planuri de actiuni comune.

De asemenea, activitatea politieneasca comunitara poate fi o modalitate eficienta de promovare a
rolului femeilor in cadrul serviciului de politie, deoarece ofiterii de gen feminin detin cel mai frecvent
abilitatile comunicative si diplomatice puternice care sunt necesare fn activitatea politieneasca
comunitard. Centrul National pentru Femei si Activitatea Politiei din SUA a constatat:

...femeile ofiteri deseori poseda abilitati de comunicare mai bune decat omologii lor barbati
si reusesc mai bine sa faciliteze cooperarea si increderea necesara pentru implementarea unei
activitati politienesti comunitare-model...Insasi prezenta femeilor in teren contribuie frecvent la
schimbarea politicilor si procedurilor favorabile atat pentru ofiterii barbati, cat si pentru femei.?*
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Astfel, insdsi prezenta mai multor femei in politie poate ajuta la desfasurarea activitatii politienesti
comunitare si reorienta cultura serviciului politienesc spre un domeniu mai mare.

Totusi, incd exista critici la adresa activitatii politienesti comunitare.2 Elementul ,comunitar” al
activitatii politienesti comunitare deseori exagereaza masura in care comunitatile reprezinta o
unitate sociald stransa, ignorand faptul ca acest tip de activitate exclude foarte frecvent unele parti
ale comunitatii. Mai mult decat atat, transformarea orientarii organelor de politie este imposibila
fn mod virtual intr-un context social caracterizat de niveluri inalte de inegalitate si excluziune.
Acest fapt subliniaza importanta reformelor in cadrul organelor de politie care au legaturd cu o
transformare mai ampla a societatii ce vizeaza incluziunea si protectia drepturilor.

Caseta 11: Planuri de actiuni privind securitatea comunitatii

Desi politia comunitard este fn mod general vazuta ca a un parteneriat intre politie si comunitate,
organizatiile societdtii civile pot, de asemenea, sprijini mai multe initiative referitoare
la securitatea comunitatii care pot implica politia, dar acest fapt nu e intotdeauna necesar.
Planurile de actiuni privind securitatea comunitatii intr-o lume mai sigura reprezinta un astfel
de exemplu, fiind implementate in diverse tari precum Kargazstan, Nepal si Sudanul de Sud.
Acestea permit comunitdtilor si partilor interesate principale,inclusiv prestatorilor de servicii de
securitate, sa identifice si sa prioritizeze problemele de securitate si cauzele lor fundamentale.

Un plan de actiuni pentru securitatea comunitatii este elaborat de o comunitate drept rdspuns
la o problema de siguranta publica care afecteaza membrii sai. Planificarea actiunilor implica
diversi membri ai comunitatii, furnizori de securitate si alti actori importanti, care creeaza
fmpreuna un plan ce include o foaie de parcurs pentru activitdti bine structurata, realistd,
realizabild si va genera rezultate vizibile. Comunitatile trebuie sa defineasca criteriile lor
proprii cu privire la caracteristicile schimbarilor de succes. Planul apartine si este subordonat
comunitatii si trebuie sa fie elaborat in baza capacitatilor si resurselor existente.

Astfel de planuri includ:

4 o formulare clar3 a problemei

4 etapele aprobate pentru abordarea problemei

4 delegarea sarcinilor

4 obiective si indicatori de progres

4 date ale examindrilor regulate pentru verificarea progresului.

Componenta de bazd a planurilor de actiuni pentru securitatea comunitatii o constituie descrierea
clara a actiunilor realizabile, cu termene precise pe care le vor implementa partile interesate,
implicand o delegare clara a responsabilitatilor pentru asigurarea progresului. Aproape ca nu
existd restrictii in ce priveste actiunile care pot fi incluse, atata timp cat ele sunt realizabile in
limita capacitdtilor si resurselor disponibile pentru partile interesate si retelele lor.

Unele planuri de actiuni pentru securitatea comunitatii propun solutii simple ale problemelor,
cum ar fi repararea lacatelor la usile de la intrarea blocurilor locative. Altele, cum sunt
iluminarea strazilor sau desfasurarea unor consultatii regulate de catre ofiterii de politie cu
localnicii pentru a discuta despre infractiuni, pot necesita mai mult timp. Lucrul comun pentru
aceste actiuni este cd, pentru a avea succes, institutiile, comunitatile si persoane fizice trebuie
sa lucreze Tmpreuna pentru a realiza obiectivele stabilite.

Pentru a se asigura ca forumurile pentru securitatea comunitatii abordeaza necesitdtile si
interesele tuturor oamenilor, inclusiv si a celor deseori marginalizati din motive de gen, este
important ca acestea sd fie incluzive si sa faca toate vocile auzite. Acest lucru poate fi realizat
prin asigurarea reprezentarii grupurilor marginalizate in cadrul forumurilor de securitate
sau prin gestionarea unor forumuri separate unde grupurile marginalizate se simt fn mai
siguranta si mai confortabil sa discute deschis despre preocuparile lor.

Sursa: Adaptate din W. Bennett (2014) Ghidul pentru securitatea comunitdtii, Londra: O lume mai sigurd.
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Tn ciuda acestor neajunsuri, initiativele politiei comunitare au determinat imbun3titirea sentimentelor
de siguranta intre femei, desi incd nu este clar daca nivelurile VIFG au scdzut intr-adevar.® Astfel,
orice incercare de implicare in activitatea politieneasca comunitard trebuie sd fie realista in privinta
obiectivului ce urmeaza a fi realizat si constientd de dificultatile si caracterul de lunga durata al
transformarii unei adevarate filosofii a activitdtii politienesti.

Lucrul cu serviciile nestatale de securitate si prestatorii de servicii juridice

Diferiti prestatori nestatali de servicii politienesti sunt prezenti in diferite contexte. Fortele de ordine
nestatale pot include liderii traditionali; organizatii sociale si religioase; grupuri sau bande armate;
grupuri sau ofiteri comunitari; asociatii profesionale; precum si furnizori de securitate comerciali.
Adesea, aceiasi actori indeplinesc functii politienesti, judiciare si de solutionare a litigiilor, cu 0 mica
sau nici o diferentiere intre aceste roluri.Tn unele contexte,acesti furnizori nestatali pot fi mai numerosi,
mai bine instruiti,mai bine asigurati cu resurse si mai influenti decat agentiile de stat de aplicare a legii.

Furnizorii de securitate neoficiali, nestatali sau traditionali si cei responsabili pentru solutionarea
litigiilor sunt deseori criticati pentru discriminarea fmpotriva femeilor si grupurilor minoritare. Totusi,
acestia raman inca fn uz datoritd legitimitatii lor culturale, proximitdtii si accesibilitatii percepute in
raport cu sistemul formal. Dat fiind fapt cd multi oameni continud sa aiba incredere in ei, trebuie sa
ludm Tn considerare modul in care organele de politie nestatale pot sa li se aldture pentru a promova
egalitatea de gen. Strategiile realizate cu succes cuprind:

4 instruirea cu privire la constientizarea dimensiunii de gen si drepturilor
4 includerea femeilor in componenta patrulelor sau in procesele de luare a deciziilor

4 inregistrarea deciziilor cu privire la pedepse pentru a pune la dispozitie o arhivd a antecedentelor
ce poate fi utilizata pentru evidentierea si evitarea discriminarii

4 lucrul cu liderii traditionali si religiosi pentru a legifera si consolida statutele si legile religioase in
sprijinul drepturilor femeilor si persoanelor LGBTI, inclusiv pentru a modifica sau elimina practicile
traditionale daunatoare.

4 sprijinirea mecanismelor comunitare de solutionare a litigiilor in lucrul cu femeile si persoanele
LGBTI pentru a le ajuta n cadrul litigiilor si a le proteja de discriminare.

Tn dependenta de relatia intre organele de politie statale si nestatale, organizatiile societatii civile
pot fi mai bine pozitionate decat agentiile de stat de aplicare a legii in lucrul cu organele nestatale.
Pe Insulele Solomon, de exemplu, ofiteri comunitari barbati si femei au fost desemnati/te in
localitatile rurale pentru a actiona drept punte de legdturd intre comunitate si politie, si a contribui
astfel la restabilirea relatiilor cu statul in contextul existentei a numeroase comunitdti izolate, greu
accesibile. Ofiterii comunitari sunt deseori primii la care apeleaza persoanele implicate in probleme
sau litigii si le ajuta oamenilor sa se orienteze in setul de servicii oferite de stat, incluzand multe
femei care detin experiente cu privire la violenta in familie.

Colaborarea cu fortele de ordine nestatale nu va fi mereu adecvata si va necesita diferite strategii in
diverse contexte. Orice lucru realizat impreund cu aceste forte de ordine trebuie sa ia in considerare
pericolele de a dauna prin sporirea practicilor discriminatorii.

4.4 Schimbarea asteptdrilor sociale si prejudecatilor referitoare
la gen

Aceasta sectiune abordeaza rolul politiei in schimbarea mai amplda a normelor de abordare a
inegalittilor scoase in evidentd care sustin, in primul rand, inegalitatea de gen. In acest sens, in
timp ce sectiunea anterioard prezintd modalitati de rectificare a excluderii femeilor,a unei diversitati
mai largi si VBG, aceasta sectiune tinde mult mai ambitios sa determine o evolutie a societatii fara
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astfel de excludere sau violentd. Important este ca astfel de strategii de schimbare se pot consolida
reciproc. De exemplu, incercdrile de a schimba stereotipurile de gen fn cadrul societdtii ar putea
Tncuraja femeile si mai multe persoane diferite sd faca parte din organele de politie.

Campanii de sensibilizare a publicului

Campaniile de sensibilizare a publicului pot combate stereotipuri bine cunoscute si prejudecati
referitoare la aspectele de gen. Acestea pot avea forme variate, inclusiv panouri publicitare, publicitate
televizata, programe televizate si radio, campanii online, alarme pe telefonul mobil si evenimente
comunitare cum sunt dialogurile si atelierele de sensibilizare. Politia poate avea un rol important
n asemenea campanii, dat fiind rolul lor de lider/influent in comunitate si stereotipurile activitatii
politienesti ca fiind, in mod traditional, realizatd de barbati. Parteneriatele intre organele de politie,
alte departamente de stat, societatea civild si organizatiile internationale pot influenta intr-un mod
favorabil aceste stereotipuri. Spre exemplu, politia ar putea:

4 utiliza panouri publicitare sau programe radio pentru a scoate in evidentd rolul ofiterilor de gen
feminin sau persoane LGBTI si a schimba ideile despre activitatea politiei ca fiind o profesie
destinata barbatilor

4 partaja informatii pentru a sensibiliza populatia cu privire la legile despre VBG si alte optiuni
de raportare prin servicii de mesagerie textuald, programe radio sau televizate sau actiuni de
sensibilizare a comunitatii.

4 participa in cadrul discutiilor radio sau televizate despre caracteristicile unui barbat, contestand
ideile ca masculinitatea are la baza forta fizicd si agresivitatea

4 participa n cadrul paradelor homosexualilor Gay Pride pentru a demonstra sprijinul lor pentru
comunitatile LGBTI si ofiterii de politie LGBTI.

De obicei, campaniile de sensibilizare a publicului fac parte dintr-un pachet de interventii menite sa
realizeze o transformare; actiunile de sensibilizare pot, intr-adevar, fi contraproductive in absenta
altor reforme. Dacd femeile sunt incurajate sd raporteze cazurile de violenta in familie, iar politistii
nu detin inca abilitatile sau resursele suplimentare necesare pentru investigatii, exista pericolul ca
sensibilizarea sa dauneze din cauza nesatisfacerii cererii. Dar folosita intr-o combinatie corespunzatoare,
sensibilizarea poate stimula conversatii despre prejudecdtile asupra dimensiunii de gen care contribuie la
problematizarea stereotipurilor si promovarea unor asteptdri mai echitabile cu privire la rolurile de gen.

La elaborarea oricarui tip de campanie de sensibilizare este important sa se ia in considerare
riscul potential si consecintele neprevazute, precum si sa se verifice daca materialele nu amplifica
stereotipurile. Adresarea unor sau tuturor intrebarilor ce urmeaza pot fi utile.

4 Ce actiuni prevede campania cu privire la barbati, femei, bieti, fete si persoane LGBTI? Imaginile
si mesajele sunt pozitive? Amplifica ele stereotipurile negative?

4 1n cadrul materialelor de proiectare a campaniei au fost consultate mai multe opinii pentru a se
asigura ca grupurile ale caror drepturi sunt promovate sprijina aceasta abordare?

4 Campania se incadreaza intr-o initiativd mai mare, cum ar fi un plan national de actiuni?

4 Organizatia noastra reprezintd cel mai bun purtitor de cuvant sau platforma pentru aceastd
problema? Ar fi mai bine daca s-ar lucra fn parteneriat cu, sau cu sprijinul altor organizatii, inclusiv
ale femeilor sau persoanelor LGBTI?

4 Ar putea campania s aduca daune, chiar si din greseald? Daci detalii despre unele persoane ar fi
facute publice,ar putea acestea sa faca fata reactiei? Daca sunt lansate conversatii de sensibilizare

fn cadrul comunitatilor, ce resurse sau suport sunt disponibile pentru a proteja persoanele
vulnerabile care ar putea fi expuse sau victimizate?

4 Care alte strategii de schimbare au fost implementate pentru a se asigura c3 campania continui?
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Implicarea barbatilor si baietilor

De prea multe ori se considera ca VBG poate fi solutionatd doar lucrand cu femei si fete; legaturile
cu violenta fmpotriva barbatilor si bdietilor si cu masculinitatea sunt ignorate. Prevenirea VBG, in
cea mai mare parte a cazurilor, reprezinta prevenirea violentei comise de catre bdrbati. lata de ce
este importanta implicarea barbatilor si baietilor in discutii despre masculinitate, putere si violenta
si fncercarea de a schimba atitudinile si comportamentul lor. Politia poate avea un rol important in
prevenirea unui astfel tip de violenta si promovarea acestei schimbadri.

Dat fiind ca ideile despre masculinitate sunt formate inca din copildrie si adolescentd, este important
de a implica baietii in discutii despre masculinitate. Ofiterii de politie pot juca roluri importante prin
functia respectatd pe care o au pentru a influenta ideile bdietilor despre ceea ce fnseamnd a fi un
barbat. De exemplu, in Timor-Leste, o campanie lansata de Secretarul de Stat pentru Promovarea
Egalitatii, Asociatia Barbatilor impotriva Violentei si ONU au implicat oficiali de nivel inalt, inclusiv
presedintele, primul ministru, Seful Marelui Stat Major al Armatei Nationale, seful adjunct al politiei
si presedintele parlamentului national, pentru a pleda impotriva VIFF, si, utilizand liderismul lor
masculin, au transmis un mesaj barbatilor si baietilor. Tn cadrul unei alte campanii, reprezentantii
politiei ugandeze au purtat in public bebelusi Tn spate si lemn si apa pe capurile lor pentru a atrage
atentia asupra divizarii muncii in baza de gen si a sensibiliza populatia cu privire la ratele fnalte ale
VIFF.2¢ Astfel de campanii oferd castig de cauzi intrucat se bazeaza pe stereotipul conventional ce
vizeazd activitatea politieneasca ca fiind una masculind, scotand in evidentd oportunitatea organelor
de politie de a influenta normele de gen.

Un grup mare de organizatii care sprijind lucrul cu barbatii si bdietii s-au unit Intr-o aliantd globald
numita ,MenEngage” [Barbatii se implica], pentru a Tncuraja bdrbatii si baietii sa devina agenti activi
ai schimbdrii pentru realizarea egalitatii de gen. Politia poate avea un rol important in schimbarea
stereotipurilor de gen - atat prin manifestarea lor ca lideri in sustinerea initiativelor precum
MenEngage, cat si prin organizarea discutiilor Tn cadrul organelor de politie propriu zise. Studiul
de caz nr. 7 de la pagina 52 reprezintd un exemplu de instruire fn domeniul masculinitatii realizat
fmpreund cu politia din Pakistan pentru a imbunatdti nivelul responsabilitatii politiei fatd de femei
prin reflectarea asupra propriei masculinitdti a ofiterilor.

Una din formele de lucru cu bdrbatii si bdietii care castiga teren in unele tari, inclusiv Scotia si
Australia, este lucrul cu persoanele care savarsesc acte de agresiune sau au comportament dominant
asupra partenerilor lor intimi. Tn cadrul asa numitelor programe de schimbare a comportamentului
barbatilor sau programe impotriva autorilor de acte de violenta in familie, politia reprezinta doar
un punct de referintd, alaturi de instantele judecatoresti, inchisorile si departamentele de servicii
sociale, in care sunt inclusi si barbati. Aceasta abordare este utilizatd in combinatie cu alte sanctiuni
legale - ea nu are scopul de a oferi un tratament mai bland faptasilor. Mai degraba, tinand cont de
ratele fnalte ale recidivismului in contextul metodelor conventionale, programele de schimbare a
comportamentului tind sa abordeze cauzele principale ale violentei impotriva partenerului intim
si sd prevind repetarea ei ulterioard.”” Programele de schimbare a comportamentului incurajeaza
agresorii sa gaseasca forme alternative, pasnice de exprimare prin consiliere, gestionarea furiei si
terapie cognitiv-comportamentald.?®

Concluzie

Asa cum este stabilit de acest instrument, 0 gamd larga de masuri pot fi intreprinse pentru a integra
perspectiva de gen in activitatea politieneasca si a se asigura ca aceasta contribuie la promovarea
egalitatii de gen. Desi optiunile descrise aici sunt cuprinzdtoare, ele nu sunt exhaustive. Data fiind
amploarea problemelor, este necesard sa se continue testarea unor noi aborddri. Nu toate mdsurile
incluse in acest document vor fi adecvate tuturor contextelor. Necesitatea unei activitati politienesti
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care integreaza dimensiunea de gen ramane a fi relevantd oriunde, dar metodele sale de realizare
variaza. Intrebari de autoevaluare din sectiunea 6 oferd impulsuri de gandire asupra lucrurilor care
ar fi potrivite in anumite contexte.

Ultimul deceniu a acumulat o multitudine de experiente cu privire la integrarea perspectivei de gen
n activitatea politiei. Acest catalog al experientelor trebuie sd permitd identificarea actiunilor care
functioneaza si conditiilor care le-ar permite sa functioneze. Masurile de integrare a perspectivei de
gen vor fi mai eficiente oriunde acestea sunt relevante contextului,adaptate la nivel local,inteligente
din punct de vedere politic, sustinute de lideri si conectate la procese mai ample de schimbare
sociala.Aceasta presupune ca pista cdtre activitatea politiei care respectd necesitdtile de securitate in
functie de gen si contribuie la egalitatea de gen va avea mai multe forme.Tn timp ce aceasta lanseaz
provocdri pentru instrumente de legaturd ca acesta pentru a influenta progresul, celelalte forme
diferite ar trebui abordate si partajate pentru a ne putea sustine mai bine reciproc in promovarea
continua a egalitdtii de gen.
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Departamentul pentru dezvoltare internationala.

7 Pentru indrumari sumplimentare privind tehnicile de instruire eficiente, consultati DCAF (2015) Training Manual on Police Integrity
[Manual de instruire cu privire la integritatea politiei], Geneva: DCAF; I. Lysychkina, A. Hildenbrand si K. Reid-Martinez (2016) ,Adult
learning principles and transformative learning in teaching gender” [Principiile de invatare a adultilor si invatarea transformativa in
predarea aspectelor de gen), in Handbook on Teaching Gender in the Military [Manualul privind predarea aspectelor de gen in armata],
Geneva: DCAF si PfPC.

% N. Sreekumaran Nair, Shrinivas Darak, Bhumika T.V., Trupti Darak, Maria Mathews, L. Dayashwori Devi, Ratheebhai V. si Anjali Dave
(2017) ,Gender-responsive policing initiatives designed to enhance confidence, satisfaction in policing services and reduce risk of
violence against women in low- and middle-income countries: A systematic review"[Initiative politienesti sensibile la dimensiunea de
gen concepute pentru sporirea increderii, multumirii de serviciile prestate de politie si reducerea riscului de violentd impotriva femeilor
fn tarile cu venituri mici si medii: analiza sistematicd], Londra: Centrul EPPI, University College din Londra.

¥ M. Brogden si P. Nijhar (2005) Community Policing: National and International Models and Approaches [Activitatea politieneasca
comunitard: modele si aborddri nationale si internationale], Cullompton: Willan Publishing, p. 5.

2 Sreekumaran et al., nota 18 de mai sus

2 Centrul National pentru Femei si Activitatea Politiei, (2000) Recruiting and Retaining Women: A Self-Assessment Guide for Law
Enforcement [Recrutarea si fidelizarea femeilor: ghid de autoevaluare pentru aplicarea legii], Los Angeles, CA: Centrul National pentru
Femei si Activitatea Politiei, p. 22.

22 Brogden and Nijhar, nota 19 de mai sus
% Sreekumaran et al., nota 18 de mai sus, p. 12.
2 DCAF (2015) ,Politia”, Informatii de context privind RSS, Geneva: DCAF.

% M.Allen,S.Dinnen, D. Evans si R. Monson (2013) “Justitia realizata la nivel local: Sisteme, provocari si inovatii in Insulele Solomon”,
raport al initiativei Justitie pentru cei saraci, Washington, DC: Banca Mondiald, p. 76-77.

% D.Durosomo (2018) ,Fortele de politie din Uganda Luptd impotriva violentei in familie «punandu-se in locul femeilor»”, OkayAfrica,

3 aprilie, https://www.okayafrica.com/uganda-police-force-domestic-violence-against-women-march-protest-feminism/ (accesat pe 17
noiembrie 2018).

27 Centre for Innovative Justice [Centrul pentru Justitie inovatoare] (2015) “Oportunitatile de interventie timpurie: Aducem autorii
actelor de violentd in familie in centrul atentiei”, Melbourne: RMIT.

2 Spuneti nu violentei/Serviciul de referinta pentru barbati (2016),,Raport Anual’,Burnley de Nord: Nu violentei/Serviciul de referinta
pentru barbati.
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5. Studii de caz

Studiu de caz nr. 1: Subdiviziunea Palestiniana a Politiei Civile pentru Probleme
de Gen si Strategia de Gen

Tn 2017, Politia Civild Palestinian& (PCP) a lansat o Strategie de Gen pentru o durat& de 5 ani,prima de
felul sau in Statele Arabe. Strategia a constituit rezultatul unui an de analiza a problemelor de gen si
de colaborare cu alte parti interesate nationale, societatea civila, UN Women, Programul ONU pentru
Dezvoltare si Uniunea Europeana. A fost dezvoltatd in baza instituirii unei Subdiviziuni de Gen in
2011 si a unui Comitet Coordonator al Dimensiunii de Gen in 2013, fapt care a adunat impreuna sefi
adjuncti ai departamentelor PCP. Pentru integrarea dimensiunii de gen in cadrul PCP, Subdiviziunea
pentru probleme de gen s-a concentrat asupra schimbarii perceptiilor despre gen si inlaturarea
barierelor in calea integrarii unei perspective de gen, creand ulterior spatii pentru progresul lucrului
asupra acesteia, transformand-o in domeniu legal de activitate a politiei.

Strategia de gen a PCP descrie politici de integrare a perspectivei de gen in contextul recrutarii,
pastrarii, instruirii si proiectdrii sectiilor. Aceasta are drept scop cresterea participdrii femeilor in
cadrul PCP de la 3,75 la suti la 7 la sutd pe parcursul urmétorilor trei-cinci ani.Tn cadrul politicilor si
procedurilor existente, sunt identificate provocdri ce trebuie solutionate pentru a inregistra progrese
in domeniul incluziunii dimensiunii de gen. Strategia este integral inscrisa in buget si implementarea
sa este n curs de desfdsurare, parti ale sale fiind integrate in planurile de lucru departamentale, iar
pentru sustinerea celor trei echipe de angajati/te cu norma intreaga a Subdiviziunii de Gen in regiune
au fost desemnati/te 11 Coordonatori din domeniul gender.

Implicarea personalului de conducere in cadrul Strategiei a fost esentiald pentru implementarea
acesteia. Seful politiei a fost motivat sa recruteze mai multe femei pentru a oferi servicii mai bune
intregii populatii si a imbunatati nivelul de incredere in organele de politie printre cetateni. Aceste
tentative de mbundtatire a responsabilitatii de gen in cadrul PCP au fost incurajate de reforme
suplimentare desfasurate in paralel cu Strategia de gen, printre care si crearea Subdiviziunii
pentru Protectia Familiei si minorilor, unui Oficiu de reclamatii si structuri ale politiei comunitare,
demonstrand astfel cum mai multe masuri se pot sustine reciproc.

Surse: Biroul Coordonator al UE pentru Sustinerea Politiei Palestiniene (2017),,Politia palestiniand lanseazd
strategia sa de gen’, 23 februarie, www.eupolcopps.eu/en/node/5118 (accesat pe 17 octombrie 2019); W.
Alhussein (2017) ,Explorarea genului in cadrul fortelor de politie’, This Week in Palestine [Sdptdmdna
aceasta in Palestina], nr. 226, februarie, http./www.thisweekinpalestine.com/navigating-gender-police-
force/ (accesat pe 9 noiembrie 2018); Politia palestiniand civild (2016) ,Strategia de gen a politiei civile
palestiniene’, Ramallah: Politia civild palestiniand.

Studiu de caz nr. 2: Recrutarea si promovarea femeilor politiste in Africa de Sud

Serviciul de politie sud-african (SPSA) a obtinut o reprezentare impresionantd a femeilor fn randurile
angajatilor sai, inclusiv la nivelurile de conducere. Tn 2017, femeile constituiau 27,5 la sutd din angajatii
SPSA. Din 2008 pand in 2015, reprezentarea ofiterilor de gen feminin in functiile de conducere a
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crescut de la 17,9 la sutd la 37,5 la sutd; iar in functiile de conducere superioare - de la 20,7 la suta
la 34,8 la suta. O parte a acestor progrese se datoreaza implicarii intregului guvern fn promovarea
egalitatii de gen ca parte a implementdrii Conventiei cu privire la eliminarea tuturor formelor de
discriminare fata de femei. Fiecare minister de resort al Guvernului Sud-African si organizatie trebuie
sa aiba un punct de contact pentru problemele de gen, raportand oficiului despre statutul femeilor
stabilit de presedintie.

Tn cadrul SPSA, mai multe initiative au sprijinit recrutarea si promovarea femeilor. Tn 1997, ca parte
a unei masuri afirmative ample de promovare a diversitatii rasiale si de gen in serviciul de politie in
perioada post-apartheidului, s-a stabilit drept scop ca 30 la sutd dintre ofiteri sa fie femei. In 2002
aceasta cifrd a fost ridicata la 40 la sutd. Pentru a sustine realizarea acestui scop, au fost intreprinse
urmdtoarele masuri:

4 40 la sutd din locurile vacante pentru instruire sunt rezervate pentru femei, pentru a spori
avansarea lor spre functii medii si de conducere.

4 70 la sutd din locurile in cadrul Programului de Liderism emergent sunt rezervate femeilor, pentru
a extinde numadrul liderilor de gen feminin.

4 toate numirile in functii de conducere sunt monitorizate pentru a verifica corespunderea lor cu
obiectivele Planului de echitate al SPSA

4 toate motivele recrutdrii si promovarii sunt monitorizate pentru a se asigura cd subdiviziunile
realizeaza obiectivele stabilite.

Pe langd aceste obiective clare, egalitatea de gen a fost incurajata pe parcursul credrii The
Women’s Network [Retelei femeilor] si grupului Men for Change [Barbatii pentru Schimbare]
Tn cadrul SPSA tn 2003 si, respectiv, 2004. Women'’s Network ofera sprijin, mentorat si instruire
in domeniul liderismului pentru femeile politiste, cu scopul de a sustine promovarea lor si
dezvoltarea ,unui cadru asertiv al femeilor lidere”. Reteaua desemneaza ,invingatoarele” sa
coordoneze activitatea sa si anual raporteaza cu privire la progres si planurile de viitor. Men for
Change au rolul de sustindtori ai Women’s Network, axata pe crearea unei culturi a sinceritatii
fn cadrul SPSA. Actiuni de sustinere pentru abilitarea femeilor au fost desfasurate peste tot
n Africa de Sud pentru a incuraja femeile sa candideze la functii de ofitere de politie. A fost
realizatd o instruire fn scopul implementarii politicii de combatere a hartuirii sexuale. Comisarul
Politiei Nationale a coordonat in mod semnificativ problema egalitdtii, directionand ofiterii sa
prioritizeze ratele n crestere ale egalitatii de gen, incurajand femeile sa candideze si sa isi faca
serviciul Tn subdiviziuni specializate ale politiei.

Desi Africa de Sud a obtinut progrese semnificative in recrutarea si promovarea femeilor in randurile
politiei, aceastd evolutie este paraleld cu cresterea rapida a ratelor VBG in tard. Intr-adevér, Africa de
Sud nregistreaza o ratd a feminicidului de cinci ori mai mare decat media pe glob. Acest fapt ridica
fntrebari importante cu privire la rolul pe care il pot avea organele de politie mai reprezentative in
crearea unei societati mai sigure pentru femei si persoanele cu orientari sexuale diferite, precum
si identitatile si exprimarile de gen. Recrutarea unui numdr mai mare de femei nu este suficienta
prin ea nsdsi, astfel incat trebuie vdzutd ca o masura printre altele ce urmdresc obiectivul de a
responsabiliza activitatea politiei cu privire la dimensiunea de gen.

Surse: SPSA (2017) ,Raport anual 2016/17’, Pretoria: SPSA; site-ul web SPSA, ,Contextul Women’s Network
" www.saps.gov.za/resource_centre/women_children/overview_women_network.php (accesat pe 22 iunie
2018); A. Ward si T. Prenzler (2016) ,Good practice case studies in the advancement of women in policing
[,Studii de caz ce implicd cele mai bune practici pentru promovarea femeilor in politie”], Police Science
and Management, 18(4), p. 247; L. Emdon (2017) “Creating conversations on gender just communities
[.Crearea conversatiilor cu privire la comunitdtile echitabile fatd de gen]: Reflectii din dialogurile cu privire
la dimensiunea de gen ale Istitutului pentru justitie si reconciliere din Africa de Sud’, Cape Town: Institutul
pentru justitie si reconciliere.
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Studiu de caz nr. 3: Parteneriatul politie-societatea civila pentru instruirea
fmpotriva violentei in familie in Kazahstan

Tn contextul reformelor in desfisurare ale politiei din Kazahstan in perioada de tranzitie post-
socialistd, un program de instruire impotriva violentei in familie a ajutat fortele de politie sa inteleaga
acest fenomen si rolul parteneriatului intre politie si societatea civila.

Tn 1999, subdiviziuni specializate in violenta in familie au fost instituite in cadrul politiei din Kazahstan
printr-un decret prezidential, insa au fost oferite putine resurse pentru a instrui personaluldin
subviziuni. Tn realitate, aceste ,subdiviziuni” constituiau pur si simplu ofiteri de politie desemnati
pentru posturi la punctele de contact specializate in violenta in familie, cu putin sprijin suplimentar.
Din aceasta cauza subdiviziunile specializate in violenta in familie erau supuse riscului de a oferi
asistentd de calitate proastd victimelor.

Pentru a completa lacunele in instruire, Universitatea de Stat din Florida (FSU) a primit sprijin
financiar din partea Departamentului de Stat al SUA si aprobarea Ministerului Afacerilor
Interne pentru a instrui Politia orasului Almaty cu privire la violenta in familie. Echipa a inclus
un antropolog cultural, un expert in domeniul securitatii internationale si celei nationale din
Kazahstan, precum si un criminalist feminist. Echipa a elaborat instruirea treptat, deci aceasta
are la baza intelegerea practicilor, experientelor si realitdtilor politiei orasului Almaty. Acestea
includeau resurse foarte limitate - fard laptopuri sau camere, care sunt utilizate de obicei in
combaterea violentei fn familie in Statele Unite ale Americii. Decat sa fncerce sa completeze
aceste deficiente de resurse, oferind doar o solutie pe termen scurt, echipa FSU a elaborat
programul de instruire tinand cont de aceste realitati.

Proiectand lectiile in baza experientei SUA in domeniul violentei in familie, cercetatorii FSU au
introdus experienta a doua ONG-uri locale din Kazahstan: Podrugi si Liga feministd. A fost adoptata
o abordare interculturald si de instruirea formatorului. Aceasta a insemnat integrarea experientei
locale cu cea a SUA si internationald pentru elaborarea curriculum-ului, precum si a metodei si
stilului de predare, pentru a asigura rezonanta sa in randul audientei politiei kazahe. Instruirea a
fost initial oferita de catre instructori de politie ai SUA, transferand treptat aceastd responsabilitate
ofiterilor de politie locali si managerilor de ONG-uri.

Curriculum-ul de instruire a fost elaborat minutios.

4 El cuprindea definitii ale notiunii de violenta in familie, legitura acesteia cu inegalitatea de gen,
motive si cauze, precum si rolul traditiilor locale. A fost pe larg diseminat de catre ONG-urile
locale.

4 S-a bazat pe experientele politiei din Kazahstan, care a vorbit despre cazuri si rezultate, dar si de
aplicdri inovationale ale codului penal si protocoalelor deja existente.

4 Aimplicat avocati, procurori si judecitori care au discutat asupra modalitatilor legale de combatere
a violentei in familie.

Interactiunile dintre politia kazahd si ONG - urile locale, reprezentanti ai intregului sector al justitiei penale
si instructori ai politiei SUA au fost importante pentru dezvoltarea relatiilor, intelegere si colaborare. Prin
intermediul parteneriatului cu organizatii ale societdtii civile locale (grupuri de femei, in mod particular)
in desfasurarea instruirii, politia kazaha a invatat de la ONG-uri,a remarcat valoarea muncii lor si a vazut
femeile in roluri de conducere pe durata instruirii. Instruirea insasi a reprezentat un forum destinat
schimbarii culturii activitatii politiei. Colaborarea in cadrul instruirii a avut drept rezultat parteneriate de
duratd intre politie si ONG-uri. Spre exemplu, un ofiter din cadrul politiei specializate in domeniul violentei
in familie a participat in cadrul unui program radiofonic si a raspuns la intrebari legate de acest domeniu.
Colonelul in exercitiu al subdiviziunii din Almaty responsabile pentru violenta domestica s-a oferit, de
asemenea, voluntar in lucrul ONG - urilor de elaborare a propunerilor pentru proiectele de legi menite sa
intocmeasca o lege contra violentei in familie. Legea a fost adoptata oficial in 2009, iar personalul politiei
care a fost initial instruit continua sa-i instruiasca pe altii pentru combaterea problemei.
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Acest exemplu scoate in evidenta modul in care instruirea poate contribui la formarea unor noi
cunostinte si abilitati, dar si ofera oportunitdti pentru noi parteneriate si modalitati de lucru, daca
sunt proiectate si implementate corespunzator.

Surse: E. Snajdr (2006) ,Crearea parteneriatelor politiei cu societatea civild in Kazahstan prin intermediul
instruirii impotriva violentei in familie finantate de SUA: Un pas spre o activitate politieneascd democraticd’,
in N. Pino si M. D. Wiatrowski (ed.) Activitatea politieneascd democraticd in tdrile de tranzitie si in curs de
dezvoltare, Aldershot: Ashgate, p. 179-197, E. Snajdr si D. Vyortkin (2001) ,Violenta in familie si instruirea
fortelor de politie in Kazahstan’, Internationalul Crime and Justice, 17(53), p. 6-25.

Studiu de caz nr. 4: Instruirea in scopul combaterii infractiunilor cauzate de ura
contra LGBTI in Ungaria

Tn anul 2010, in Ungaria, organizatia LGBTI Hattér a inceput s& instruiascd politia in domeniul
infractiunilor provocate de ura contra persoanelor LGBTI, drept urmare a atacurilor violente in timpul
paradelor homosexualilor Gay Pride. Un grup de lucru format din cercetdtori in domeniul juridic,
avocati, sociologi si formatori specialisti a fost desemnat sa pregdteasca instruirea, in baza unei
evaludri a cauzelor esuarii investigatiilor in domeniul crimelor motivate de ura si a cunostintelor
politistilor despre persoane LGBTI si acest gen de crime. Acesti au constatat cd politistii cunosteau
foarte putin despre persoanele LGBTI si crimele motivate de urd. Astfel, instruirea a fost proiectatd sa:

4 familiarizeze participantii cu cunostintele de baza despre comunitatea LGBTI si s&-i sensibilizeze
cu privire la discriminarea Tmpotriva acestora

4 ofere informatii juridice si practice despre diferite tipuri de crime provocate de urd si cele mai
bune practici de acordare a sprijinului pentru victime.

Grupul de lucru a mai identificat in cadrul politiei persoane importante cu o influenta directd asupra
investigatiilor crimelor provocate de urd care ar putea avea un rol ,multiplicator”. Seful Directiei de
prevenire a criminalitatii fn cadrul politiei din Budapesta a reprezentat o astfel de persoand, devenind
un aliat principal si ajutand Hattér la elaborarea propunerii de instruire fntr-un mod acceptabil pentru
politie. Hattér detinea cunostinte importante cu privire la structurile de politie si modalitatile de
lucru, deoarece au insotit victime ale infractiunilor contra LGBTI in cadrul interogatoriilor. Acest fapt
le-a permis sa elaboreze un curriculum corespunzator necesitdtilor politiei.

Un curs de instruire de doud zile a fost organizat pentru fortele de ordine la nivel national si a fost
realizat de instructori din afara organelor de politie cu experienta de lucru cu politistii. Instruirea a
inclus patru module.

1. Prejudecdtile in raport cu comunitatea LGBTI: conceptele de orientare sexuala si identitate de
gen; caracteristicile comunitatii LGBTI; prejudecatile fata de persoanele LGBTI; homofobia si
transfobia institutionald.

2. Tratamentul egal in cadrul procedurilor penale: conceptul si contextul legislativ al tratamentului
egal; persoanele LGBTI in cadrul procedurilor penale; persoanele LGBTI ca grup de victime
vulnerabile.

3. Semnificatia crimelor motivate de ura: definitia si semnificatia crimelor motivate de urd; efectul
crimelor motivate de urd asupra victimelor; grupurile instigatoare la urd si profilurile agresorilor.

4. Raspunsurile la crimele motivate de ura: definitia expresiilor ,violentd impotriva unui membru
al unei comunitdti” si ,instigare la urd” in cadrul dreptului penal ungar; indicatorii crimelor
motivate de urd; protejarea victimelor; colectarea si protectia datelor.

Tn cadrul instruirii s-au utilizat metode inovative pentru a descrie prejudiciile care pot impiedica lucrul
organelor de politie. Un exercitiu intitulat ,Leila si Mohamed” a implicat o istorioara despre o fata
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care trecea raul ca sa se Tntalneasca cu iubitul ei, participantii fiind rugati sa aprecieze personajele in
baza simpatiei la etape diferite cu diverse niveluri de informare despre acestea. Acest fapt a scos la
iveald modul in care presupunerile bazate pe stereotipuri pot avea drept rezultat calcule eronate si
0 activitate mai putin eficienta a politiei. Relatdrile victimelor infractiunilor cauzate de fobia contra
LGBTI au fost utilizate pentru a demonstra efectul negativ al crimelor motivate de ur3, intreband
respondentii despre modul in care se simteau in timpul atacului, experienta lor cu politia si efectele
de durata ale atacului asupra sentimentului lor de sigurantd si identitate. (Aceastd metodd de utilizare
a relatarilor inregistrate a permis evitarea riscului de a supune victimele la o intrevedere directa cu
politia, care ar fi putut traumatiza din nou victima.) Aceste relatdri i-au determinat pe politisti sa fie
mai empatici si mai intelegdtori cu privire la felul in care comportamentul politiei afecteazd oamenii,
precum si eficienta investigatiilor.

Implicare politiei intr-o anumita problema - in cazul infractiunilor cauzate de fobia contra LGBTI - s-a
dovedit a fi mai eficienta decat sensibilizarea generald sau instruirea asupra dimensiunii de gen.
Aceasta era mai relevanta pentru atributii concrete ale ofiterilor de politie, desi constituia un punct
de intrare pentru discutii in baza atitudinilor, prejudiciilor si stereotipurilor cu privire la dimensiunea
de gen. Pe langa aceasta, utilizarea exercitiilor de instruire interactive in locul prezentdrilor sub
forma de conferintd a contribuit la o invatare reflexiva.

Cursul de instruire initial a cuprins doar 30-40 ofiteri,dar a crescut in timp odata cu dorinta politistilor
de a se alatura, astfel incat instruirea a fost bine primita. Hattér constatd ca membrii comunitatii
LGBTI raporteaza un tratament mai bun din partea ofiterilor care au urmat cursurile de instruire
decat din partea celor care nu au facut-o. In contextul propriei implicari in cadrul evalurii politiei
si programului, Hattér mentioneaza ca cei care au participat la instruire au capatat o intelegere mai
accentuatd a crimelor motivate de urd dupa mai mult de un an de la instruire.

Sursa: R. Poldcek si J. Le Dérof (2011) “ILGA-EuropeToolkit for Training Police Officers on Tackling LGBTI-
phobic Crime” [Instrumentarul ILGA-Europei pentru instruirea ofiterilor de politie in domeniul combaterii
infractiunilor determinare de fobia contra LGBTI] Bruxelles: ILGA-Europa.

Studiu de caz nr. 5: Sectiile de politie din Brazilia si India

Posturi sau sectii de politie dedicate femeilor si VIFF existd in diverse tari, inclusiv Argentina,
Bangladesh, Bolivia, Columbia, Ghana, Kenya, Malawi, Nepal, Pakistan, Peru, Filipine, Sierra Leone,
Africa de Sud, Sri Lanka si Uganda. Primele doua astfel de sectii au fost infiintate in India in 1973 si
Brazilia in 1985. Revenirea asupra acestor doua cazuri este instructiva pentru demonstrarea modului
n care abordari diferite ale serviciilor dedicate pot fi corespunzdtoare pentru diferite contexte si a
rezultatelor care pot fi obtinute n timp.

Brazilia

Sectiile de politie din Brazilia, cunoscute sub numele de Delegacias de Mulher (DM),au fost infiintate
drept raspuns la presiunile femeilor activiste nemultumite de ratele fnalte ale impunitatii pentru
uciderea sotiilor, hdrtuirea sexuald si violenta domestica. DM au fost create pentru a fnregistra,
investiga si ancheta VIFF,urmarind intentia de a evita victimizarea repetat si tratarea dispretuitoare
a persoanelor care au supravietuit si au fost transmise in grija unor specialisti, dupd ce au facut
declaratii la o sectie de politie obisnuita. Personalul DM cuprinde ofiteri atat de gen masculin, cat
si feminin, dar In general atrage un numdar mai mare de femei. Organizatiile de femei au pledat cu
succes pentru ca DM s ofere servicii de referintd pentru consiliere, locuinte si sprijin legal. In anii
1990, o telenovela care a avut drept subiect rolul unei DM a fost derulatd pe parcursul a doi ani,
contribuind astfel la promovarea serviciilor lor. Pana in 2011, au fost create 475 DM in toata tara.

Instruirea DM a condus spre o crestere masiva a raportdrii cazurilor de violenta n familie, acestea
intalnind dificultati in procesul interventiei, dat fiind personalul, instruirea si resursele insuficiente.
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Extinderea excesiva a fost cauzata in mare parte de sectiile de politie obisnuite care transmiteau
DM toate chestiunile legate de femeij, fie ca implicau sau nu violentd domesticd. Restantele in
gestionarea de cdtre DM a reclamatiilor au perimat reputatia lor de element de intimidare. I[deea ca
o declaratie la o DM va avea drept rezultat o ,palma peste cap” agresorului si cel mai probabil un
proces lung si frustrant pentru reclamant a devenit pe larg cunoscuta. Pentru a face fata restantelor
in solutionarea cazurilor, a fost infiintata Juizados Especiais Criminais ca o instanta de alternativa
rapida pentru violenta in familie, oferind anchet&ri simple, hot&rari legale si pedepse alternative. In
realitate, Juizados Especiais Criminais a fost criticatd pentru decriminalizarea violentei domestice,
atribuind pedepse extrem de usoare. In 2006, dupd condamnarea la doi ani de inchisoare a unui sot
care si-a Tmpuscat si electrocutat sotia, lasand-o cu paraplegie, Juizados Especiais Criminais a fost
desfiintatd. Tn locul acesteia a fost creat un nou sistem justitiar de alternativa rapida, imputernicit s&
respecte codul penal prin pronuntarea unor sentinte mai stricte.

Desi exista provocari si critici cu privire la eficacitatea DM-urilor, acestea raman ,unicul cel mai
important mijloc prin care infractiunile violente contra femeilor sunt, intr-un mod fara precedent,
incriminate n Brazilia si... o diminuare a culturii tolerantei fatd de violenta impotriva femeilor
Tnsoteste acest progres” (Hautzinger, 2016: 577). Mai mult decat atat, un studiu realizat fn 2015 de
Banca Mondiald a asociat o reducere estimata de 17 la sutd a feminicidului in regiunile metropolitane
prezentei DM-urilor.

India

Tn India, cu toate ci femeile s-au integrat in politie aldturi de barbati de la declararea independentei,
Sectii de Politie pentru Toate Femeile (SPTF) au fost mai intai infiintate in Kerala in 1973, si s-au
extins incepand cu Tamil Nadu in 1992. Tn 2017, in toatd India erau 613 SPTF. Aceste subdiviziuni
sunt orientate in special spre VIFF si incurajeazi femeile sa raporteze cazurile de violenta impotriva
lor Tntr-un context in care interactiunea barbat-femeie este un tabu din punct de vedere cultural.
Spre deosebire de Brazilia, aceste subdiviziuni au fost create nu datorita presiunii feministe, dar
din motive politice referitoare la decesele din cauza zestrei, care implica mirese ce sunt vatamate,
ucise sau sinucise din cauza presiunii pentru plata zestrei. O sectie de politie pentru femei a fost,
de asemenea, considerata utild pentru femeile politiste - facand posibild investigarea, cercetarea,
arestarea si dispersarea agresorilor.

SPTF-urile sunt localizate in sediul sectiei generale de politie sau in apropierea acesteia. Cele mai
multe plangeri cu privire la VIFF sunt examinate in prima instantd cu scopul de fmp&care cu sotul
sau familia acestuia, recomandandu-se vizitarea regulat3 a serviciilor de consiliere. In cadrul SPTF,
activeaza si psihologi, si asistenti sociali. Tn cazul in care reconcilierea nu este posibil3 sau dezirabila,
subdiviziunile pot sesiza instanta judecdtoreascd pentru anchetare. Pe langa examinarea cazurilor
VIFF, subdiviziunile patruleaza regiunile pentru prevenirea hartuirii femeilor, mentinerea ordinii in
cadrul evenimentelor publice si asigurarea securitdtii femeilor ministri.

n prezent, SPTF-urile sunt bine cunoscute in India si primesc un numar mare de plangeri, iar un
studiu le-a asociat o crestere de 22 la sutd a raportarii de citre femei a cazurilor de infractiuni. Tn
ciuda acestui fapt, VIFF rimane vadit o problem3 pe larg rispandita in India, iar SPTF au fost criticate
pentru influenta lor redusd si numdrul mic de pedepse. Totusi, la fel ca si in exemplul Braziliei,
evaluarea influentei lor doar in raport cu pedepsele impuse constituie o perspectiva inseldtoare. Un
sondaj realizat cu 60 de reclamanti selectati la intamplare din cadrul a trei SPTF a constatat cd, desi
doar 12 la sutd din plangeri au fost transmise spre examinare instantelor judecatoresti, 93 la suta
din femei au declarat ca raspunsul imediat al SPTF este satisfacdtor; 72 la suta au mentionat ca au
parte de consiliere familiald, dintre care 68 la suta sunt multumite de servicii; 68 la sutd au raportat
negocieri reusite cu familiile sotilor lor, iar 50 la suta au constatat o reducere a violentei sotilor lor
drept rezultat al interventiei SPTF. Astfel, desi subdiviziunile politiei pentru femei nu constituie o
cale sigura de pedepsire a agresorilor, importanta lor poate fi reflectata fn alte forme de remediere,
precum si in mesajul transmis societ&tii cd VIFF nu este tolerat3.
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Surse: S. Hautzinger (2016) “Policing by and for women in Brazil and beyond’, [,Activitatea politieneascd
realizatd de cdtre si pentru femei in Brazilia si peste hotarele ei’] in B. Bradform, B. Jauregui, I. Loader
si J. Steinberg (ed.) The Sage Handbook of Global Policing, Londra: Sage, p. 573-593; E. Perova si S.
Reynolds (2015) “Women'’s police stations and domestic violence Evidence from Brazil” [,Sectiile de politie
pentru femei si violenta domesticd: Dovezi din Brazilia”];, Policy Research Working Paper 7487 [Document
de lucru nr.7487 cu privire la cercetarea in domeniul politicilor], Washington, DC: Banca Mondiald; M.
Natarajan (2008) Women Police in a Changing Society: Back Door to Equality [Femeile politiste intr-o
societate in schimbare: calea alternativa cdtre egalitate], Aldershot: Ashgate; S. Amaral, P. Nishith si S.
Bhalotra (2018) “Gender, crime and punishment: Evidence from women police stations in India” [,Gen,
infractiune si pedeapsd: Dovezi din cadrul sectiilor de politie pentru femei din India’], Ithaca, NY: Cornell
University NEUDC, www.barrett.dyson.cornell.edu/NEUDC/paper_32.pdf , p. 123-135

Studiu de caz nr. 6: Initiativa de securitate comunitard a OSCE in Kargazstan

Drept urmare a unor conflicte violente interetnice in iunie 2010 in provinciile kargaze Osh si Jalal-
Abad din sudul tarii, guvernul Kargazstanului a solicitat sprijinul OSCE sa ajute politia sa lucreze
fntr-un mediu multietnic pentru a proteja drepturile omului si a imbunatati relatiile intre comunitate
si politie. Lucrand indeaproape cu autoritatile kargaze, OSCE a fost de acord sa trimita consilieri
nefnarmati ai politiei civile in zece regiuni ale tdrii, in special in zonele de sud ale Kargazstanului,
care mai tarziu s-au extins la 15 regiuni. Initiativa de securitate comunitard (ISC) a fost abilitata in
noiembrie 2010 de catre toate cele 57 tari ale OSCE sa sprijine politia din Kargazstan in gestionarea
situatiei de securitate inca vulnerabile. ISC s-a axat in special asupra sporirii respectdrii si protectiei
drepturilor omului de catre politie si credrii unor relatii de incredere intre fortele de ordine si
comunitati, inclusiv prin promovarea unei activitdati politienesti multietnice.

Pentru a incuraja utilizarea dialogului drept modalitate de dezvoltare a unor relatii mai bune, fiecare
echipa ISC organiza lunar forumuri de discutii intre comunitate si politie, cunoscute drept Grupuri
de lucru pentru siguranta comunitatii, fn cadrul carora politistii, autoritdtile locale si reprezentantii
societatii civile vorbeau despre problemele lor. Au fost infiintate optsprezece sectii de politie mobile
ce ofera zi de zi acces mai usor la serviciile de politie pentru mai mult de 82.000 de oameni pe
parcursul a cinci ani. ISC a instruit circa 2.500 ofiteri de politie kargazi, dezvoltand abilitdtile lor
in domeniul politiei comunitare, inclusiv facilitarea comunicdrii intre politie si comunitatile izolate,
precum si promovarea drepturilor omului. Initiativele de o amploare mai mica,cum sunt evenimentele
sportive, zilele usilor deschise si sarbatori culturale fn cadrul politiei, au fost si ele utilizate pentru
a restabili puntile de legdtura intre comunitdti si politie. ISC a fost sprijinita de un Consilier pentru
drepturile omului avand competente de abordare integratoare a egalitdtii de gen, care a ajutat
consilierii politiei sd integreze perspectiva de gen in munca lor.

Odata cu realizarea obiectivelor sale, mandatul ISC a luat sfarsit in decembrie 2015.

o

Sursa: OSCE (2012) “The Community Security Initiative” [l,nitiativa de securitate comunitara”], 12 aprilie,
https.//www.osce.org/bishkek/106312 (accesat pe 19 iunie 2019).

Studiu de caz nr. 7: Instruiri cu privire la masculinitate pentru politia pakistaneza

ONG-ul Rozan din Pakistan tinde sd imbunatiteascd rdspunsul politiei la VIFF prin ncurajarea
ofiterilor sa reflecteze asupra masculinitatii si atitudinii lor fatd de gen. Peste 98 la sutd din politistii
din Pakistan sunt barbati. Din 1999, Rozan a dat startul Programului de instruire Rabta Police in
parteneriat cu Academia Nationala de Politie, Biroul National de Politie, Politia Islamabadului si
departamentele de politie regionale. Recunoscand faptul ca realizarea unei schimbdri in cadrul
politiei va necesita un punct de intrare delicat, Rozan a elaborat un modul de schimbare a atitudinii
cu o duratd de trei zile.
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Modulul a fost elaborat de o echipa interdisciplinara, incluzand psihologi, antropologi si sociologi,
pentru a recunoaste factorii diversi care influenteaza atitudinile si comportamentele politistilor fata
de femei. Seminarele s-au desfasurat intr-un mod pasnic, avand scopul de a consolida deprinderile
de viata fnainte de a aborda probleme mai delicate referitoare la gen si VIFF. Instruirea a inclus trei
componente: autocunoastere, deprinderi de viatd si constientizare sociald. A inceput cu analizarea
modului in care ,bdrbatii insisi inteleg masculinitatea, din punct de vedere al asteptarilor sociale si
normelor comportamentului barbatesc. Modulul influenteaza aceasta constientizare pentru a pune
n discutie rolurile sociale si asteptarile femeilor” (Khan si Bashir, 2011: 1).Jocul de rol a fost utilizat
pentru a fncuraja participantii sa reflecteze asupra deprinderilor de viatd necesare in cadrul activitatii
de politie, cum ar fi,modul hotdrat de accentuare a necesitdtilor lor, exprimarea constructiva si non-
violenta a furiei, stapanirea stresului, manifestarea empatiei fata de alte persoane si gestionarea
eficientd a relatiilor” (Khan si Bashir, 2011: 2).

Desi instruirea a debutat ca set de seminare unice, Rozan a inceput sa pledeze pentru integrarea
modulului in curriculum-ul Academiei Nationale de Politie in 2002, astfel incat sd devind
institutionalizat fn cadrul politiei. Tn ciuda rezistentei, pledoaria comuna si oportunitatea politic3
creata de procesul pakistanez de implementare a Conventiei privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare fatd de femei a condus in 2006 spre aprobarea modulului ca parte a curriculum-ului
pentru noii recruti si ofiterii de politie care deja activeaza. Dupa trei ani de predarea cursului in cadrul
academiei, Rozan a petrecut alti trei ani predand cursul Tn mainile facilitatorilor politiei. Din 2012
instruirea era realizatd in cadrul academiilor de politie pakistaneze.

Mai mult de 50.000 de ofiteri si 70 instructori de politie au fost instruiti direct de Rozan,si un personal
estimat de 70.000 politisti au fost instruiti de instructorii din cadrul politiei.Tn perioada 2014-2015,
Rozan a desfasurat o evaluare a instruirii in doud provincii. Ei au constatat cd instruirea continu, iar
70 la sutd din instructori erau inca activi, insa materialul fusese simplificat, iar elementele interactive
reduse, cu impacturi potentiale asupra eficacitatii. Cu toate acestea, Rozan raporteaza o crestere a
gradului de constientizare cu privire la problemele de gen intre stagiari, o crestere in cadrul politiei a
cererii pentru instruirea referitoare la gen si o deschidere mai mare spre discutiile asupra VIFF. Acesta
reprezinta un progres important fn contextul unei culturi militarizate ale activitatii politienesti si a
unui serviciu dominat de barbati.

Tn acelasi timp, necesitatea unui rdspuns imbunétatit al politiei la VIFF continui s3 existe si problema
luptd sa castige teren. Pentru recunoasterea acestui fapt,in 2012 Rozan a infiintat Forumul pakistanez
pentru o activitate politieneasca democraticd,o aliantd a organizatiilor societatii civile pentru a pleda
pentru extinderea reformei politiei. Forumul se implica direct impreund cu conducerea superioard a
politiei si politicieni,iar pand in 2018 si-a dezvoltat filiale Tn doud din cele patru regiuni ale tarii.

Surse: Interviu cu Babar Bashir, Director General, Rozan, 6 noiembrie 2018; S. Khan and B. Bashir (2011)
“Promising practice case study: Rabta Police Training Programme, Pakistan” [,Studiu de caz al unei practici
promitdatoare: Programul de instruire Rabta Police’], Londra: Directia Dezvoltdrii Sociale; O lume mai
sigurd (2014) “Masculinities, conflict and peacebuilding: Perspectives on men through a gender lens”
[*Masculinitatea, conflict si consolidarea pdcii: Perspectivele barbatilor prin prisma dimensiunii de gen’],
O lume mai sigurd.
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6. Intrebari orientative pentru autoevaluarea
institutionala

Aceste intrebari orientative pentru autoevaluarea institutionala au menirea, ca punct de pornire,

sa determine cum ar putea serviciul de politie sd integreze mai bine o perspectiva de gen si sa
contribuie la egalitatea de gen. Ele scot in evidenta tipuri de date care trebuie colectate si procesate
si unii pasi potentiali pentru fmbundtatire.

Acesta nu este un set exhaustiv de intrebari si trebuie dezvoltat si adaptat oricarui context. Utilizatorii
acestui instrument sunt indemnati sd adauge ulterior intrebari corespunzdtoare modului in care este

abordat genul in cadrul institutiei lor. Ghidul trebuie utilizat In mod cronologic: utilizatorii pot trece

peste anumite parti si selecta doar pe cele care le considerd a avea cel mai mare impact sau aderenta.

Alte resurse de sprijin pentru evaluarea institutionald a dimensiunii de gen sunt enumerate in

Sectiunea 7.

Intrebarile Exemple de date care urmeazi si fie
abordate prelevate si analizate

Exista politici
si proceduri

in vigoare

care stabilesc
standarde
clare de
nediscriminare,
protectie si
egalitate a
drepturilor?

v’ Legea cu privire la activitatea
politiei include drepturile
omului, egalitatea si principiul
nediscriminarii ca valori
fundamentale?

v’ Codurile de conduita specifica
diversitatea, egalitatea, protectia
drepturilor si nediscriminarea?

v’ Sunt codurile disciplinare clare
in ceea ce priveste pedepsirea
pentru discriminarea sexuala
sau de gen, hartuire, agresare
sau abuz?

v Considerentele de gen sunt
integrate in procedurile
operationale pentru toate functiile
politiei?

v’ Exista proceduri standard
specifice de operare cu privire la
infractiunile cauzate de VBG?

Exemple de pasi pentru imbunatatire

v’ Aplicarea codurilor de conduita
existente, legislatiei politienesti
sau procedurilor standard
de operare care evidentiaza
nediscriminarea, protectia
drepturilor si egalitatea.

v’ Implementarea unor proceduri
disciplinare clare pentru
discriminarea sexuala sau de
gen, hartuire, agresare sau abuz.

v’ Integrarea considerentelor de gen
in toate procedurile operationale.

v’ Elaborarea unor proceduri
standard cu privire la infractiunile
cauzate de VBG.

Imagine: Politia din West
Midlands participand in cadrul
paradelor de sarbatoare din
Birmingham, Regatul Unit, 2018
© Politia din West Midlands.
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Exemple de date care urmeaza sa fie

Exemple de pasi pentru imbunatatire

Politicile si
procedurile
politiei sunt
monitorizate in
ceea ce priveste
sensibilitatea la
dimensiunea de
gen?

Organizatiile
politienesti
desfasoara
cercetari si
studii despre
incluziunea de
gen?

Procesele de
recrutare sunt
adaptate pentru
a atrage femei si
persoane LGBTI?

Exista obstacole
sau elemente
descurajatoare
pentru ca femeile
sau persoanele
LGBTI sa ramana
sau sa se
promoveze in
cadrul serviciului
de politie?

prelevate si analizate

v’ Sunt disponibile date cu privire
la infractiunile si plangerile
dezagregate fn functie de sex?

v’ Au fost desfasurate audituri de
gen sau evaludri institutionale?

v’ Au fost ordonate cercetari
cu privire la VBG, nevoile/
experientele de securitate de
gen sau experientele politiei
referitoare la dimensiunea de gen?

v’ Cercetari disponibile cu privire
la VBG, nevoile/experientele de
securitate de gen sau experientele
politiei referitoare la dimensiunea
de gen sunt utilizate in elaborarea
politicilor si procedurilor?

v’ Procesele de recrutare, inclusiv
fisele de post,anunturile pentru
posturile vacante, criteriile
de selectare si inregistrdrile
interviurilor sunt monitorizate
si analizate cu accent pe gen si
diversitate?

v’ Asociatii pentru femei si persoane
LGBTI si grupuri ale societatii
civile sunt implicate in recrutare?

v’ Care este procentajul femeilor si

barbatilor la fiecare categorie si in
fiecare tip de rol?

v’ Fidelizarea si promovarea sunt
monitorizate si analizate cu un
accent asupra aspectelor de gen si
diversitate?

v’ Ce fel de plangeri sunt depuse,
interne sau externe, de catre femei
si barbati?

v’ Implementarea unui sistem
de gestionare a datelor pentru
a preleva si analiza date
dezagregate in functie de sex,
inclusiv statistici ale infractiunilor.

v’ Sustinerea mecanismelor de
supraveghere interne si externe
in orientarea spre aspecte de gen,
inclusiv VBG, in monitorizarea
activitatii politiei.

v’ Desfasurarea regulata a
auditurilor/evaludrilor pentru
a identifica domeniile spre
fmbundtatire.

v’ Lucru cu organisme din exterior
pentru a intreprinde cercetari
preliminare asupra aspectelor de
gen si activitatii politiei pentru a
spori interesul.

v’ Documentarea consultdrilor cu
asociatii pentru femei si persoane
LGBTI si grupuri ale societatii
civile cu privire la anumite
probleme.

v’ Stabilirea unor tinte din punct de
vedere al genului si diversitatii.

v’ Solicitarea specialistilor in resurse
umane si/sau aspecte de gen sd
examineze procesele de recrutare
si sd actualizeze procedurile.

v’ Dezvoltarea programelor
de implicare si sustinere a
candidaturilor potentiale din
partea femeilor si grupurilor
nereprezentate.

v Implementarea sprijinului pentru
resursele umane, oportunitatilor
de dezvoltare in carierd si
proceselor de promovare cu privire
la gen si diversitate.

v’ Implementarea unor initiative
prietenoase pentru familie si
practicilor de lucru prietenoase.

v’ Desfasurarea regulata a
consultarilor cu persoane de
gen feminin si LGBTI pentru a
identifica imbunatatirile.

v’ Lansarea unor initiative pentru a
fncuraja cultura institutionala sa
valorifice diversitatea.
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abordate

Exemple de date care urmeaza sa fie
prelevate si analizate
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Exemple de pasi pentru imbunatatire

Exista locuri
sigure pentru
femei si persoane
LGBTI pentru a se
sustine, solicita
mentorat si pleda
in comun?

Discriminarea,
agresarea,
hartuirea

sau abuzul in
cadrul politiei
sunt obisnuite,
minimalizate sau
tolerate?

Politia este
orientata spre
prevenirea
infractiunilor
si securitatea
comunitatii?

Exista un proces
bine inteles

si utilizat de
intervenire in
cazurile VBG,
inclusiv in
infractiunile
cauzate de
homofobie si
transfobie?

v’ Ce sisteme de sprijin pentru femei
si persoane LGBTI sunt in vigoare?

v Care este prevalenta plangerilor
oficiale sau neoficiale cu privire la
discriminare, agresare, hartuire sau
abuz?

v’ Care sunt barierele in calea
depunerii plangerilor de catre
barbati, femei, persoane LGBTI sau
alte grupuri?

v Tn ce mod cartele politiei,
legislatia in vigoare si politicile
organizationale se referd la
prevenirea infractiunilor si
securitatea comunitatii?

v’ Care este implicarea conducerii
politei in prevenirea infractiunilor
si securitatea comunitatii?

v’ Care este viziunea barbatilor,
femeilor, fetelor, baietilor,
persoanelor LGBTI si altor grupuri
din cadrul comunitatii despre
politie?

v’ Politicile/protocoalele scot in
evidenta procedurile in vigoare
respectate in mod constant pentru
combaterea VBG?

v’ Care este procentajul ofiterilor
care au participat la o instruire
relevanta si cat de eficienta este
aceasta?

v’ Care plangeri sunt primite din
partea cetdtenilor sau ONG-urilor
cu privire la interventia in cazuri
de VBG?

v’ Ce au constatat si recomandat
organele externe de supraveghere
in ceea ce priveste interventia
politiei in cazurile VBG?

v’ Sustinerea ofiterilor de gen
feminin si LGBTI in infiintarea
asociatiilor sau retelelor.

v’ Elaborarea unor programe de
mentorat.

v’ Desfasurarea regulata a
consultdrilor cu persoane de
gen feminin si LGBTI pentru a
identifica imbunatatirile.

v’ Demonstrarea angajamentului
conducerii fata de cultura
institutionala incluziva.

v’ Aplicarea unor politici ferme,
intolerante fatd de discriminare,
agresare, hartuire si abuz.

v’ Desfasurarea regulata a
evaluarilor climatului institutional
si consultarilor cu persoane de
gen feminin si LGBTI.

v’ Pledarea pentru o abordare
comunitara a activitatii politiei ca
parte a unei reforme mai ample a
politiei.

v’ Integrarea unei interactiuni mai
mari cu membrii comunitatii,
spre exemplu prin intermediul
forumurilor comunitate- politie,
linia fierbinte pentru reclamatii,
feedback si parteneriat cu
societatea civila.

v Implementarea unor politici/
protocoale clare de interventie
in cazuri de VBG, consultare cu
supravietuitorii/oarele, femei si
grupuri LGBTI.

v’ Monitorizarea corespunderii cu
procesele si termenele limitd ale
politicilor/protocoalelor.

v’ Luarea in consideratie a sectiilor/
subdiviziunilor de politie
specializate pentru a oferi servicii
mai bine adaptate si coordonare.

v’ Evaluarea si imbunatatirea
instruirii si mentoratului cu privire
la politicile/protocoalele de
raspuns in cazurile de VBG.
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Exemple de date care urmeaza sa fie
prelevate si analizate

Exemple de pasi pentru imbunatatire

Exista servicii
de politie
specializate
accesibile,
utilizate si
eficiente
(subdiviziuni,
posturi sau sectii)
care gestioneaza
cazurile de VIFF,
infractiunile
cauzate de
homofobie si
transfobie?

Cat de

eficiente sunt
mecanismele de
control intern

si extern si de
supraveghere in
monitorizarea

si promovarea
egalitatii de gen?

Ce norme sociale
cu privire la

gen (inclusiv
masculinitatea)
sprijina sau
perpetueaza
politia?

v’ Care este procentajul cazurilor
de VIFF, infractiunilor cauzate de
homofobie si transfobie raportate
politiei si serviciilor de politie
specializate (comparativ cu surse
precum statisticile infractiunilor
sau cercetari independente)?

v’ Céte servicii de politie specializate
sunt in fiecare centru sau regiune
cu o populatie mai mare?

v’ Care sunt ratele investigatiilor,
anchetarilor si condamnadrilor
realizate cu succes de catre
politie?

v’ Care sunt barierele in apelarea la
serviciile de politie specializate?

v Tn ce mod mecanismele de control
intern si extern si de supraveghere
integreaza perspectiva de gen?

v’ Care este procentajul plangerilor
depuse in cadrul acestor servicii
de catre femei, barbati, persoane
LGBTI si alte grupuri?

v’ Cum sunt barbatii, femeile si
respectiv persoanele LGBTI
descrise tn cadrul si de catre
politie?

v’ Cat de mare este gradul de
implicare al barbatilor, femeilor si
persoanelor LGBTI tn lucrul politiei
cu publicul?

v’ Luarea in consideratie a crearii
si asigurdrii resurselor pentru
subdiviziunile/posturile/sectiile
specializate in domeniul de gen.

v Instruirea personalului de
specialitate.

v’ Desfasurare actiunilor de
informare a comunitdtii despre
VIFF, infractiunile cauzate de
homofobie si transfobie si cdile de
raportare.

v’ Lucrul cu procurorii din cadrul
politiei, procurorii publici si cei
judecatoresti pentru consolidarea
cazurilor anchetate..

v’ Instruirea personalului de control
si organismelor de supraveghere
cu privire la egalitatea de gen si
modul de aplicare a analizei de
gen in activitatea lor.

v’ Lucrul cu organismele de
control si supraveghere pentru a
intreprinde masuri specifice de
monitorizare si raportare cu privire
la problemele de gen.

v’ Desfasurarea campaniilor de
sensibilizare a publicului pentru
a influenta stereotipurile de gen
(inclusiv ale politiei).

v/ Formarea campionilor
dimensiunii si diversitatii de gen si
modele de urmat.

v’ Implementarea programelor de
sensibilizare asupra dimensiunii
de gen in cadrul serviciului.

v’ Lucrul cu barbatii si baietii din
comunitati pentru a promova o
masculinitate sandtoasa.

v Luarea in consideratie a
programelor de schimbare a
comportamentului agresorilor.
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7. Resurse suplimentare

Site-uri web

DCAF,“ Genul si securitatea”, www.dcaf.ch/gender-and-security

DCAF Informatii de context privind RSS, www.ssrbackgrounders.org

VBG, SGI, Sistemul de gestionare a informatiilor privind violenta bazatd pe gen, www.gbvims.com
Alianta MenEngage, www.menengage.org/

OSCE/BIDDO, ,Drepturile omului, dimensiunea de gen si sectorul securitdtii’, www.osce.org/odihr/
human-rights-gender-and-the-security-sector

Centrul National al Statelor Unite pentru Femei si Activitatea Politiei, www.womenandpolicing.com
UN Women, ,Pace si securitate”, www.unwomen.org/en/what-we-do/peace-and-security

UN Women,,Centrul virtual de cunostinte cu privire la stoparea violentei impotriva femeilor si fetelor
- securitate”, www.endvawnow.org

Ghiduri si manuale

Megan Bastick, (2011) "Gender Self Assessment Guide for the Police,Armed Forces and Justice Sector”
[Ghid de autoevaluare din perspectiva de gen pentru politie, fortele armate si sectorul justitiei];
Geneva: DCAF.

Bastick, Megan (2014) Integrating Gender into Internal Police Oversight [Integrarea dimensiunii de gen
in procesul de monitorizare internd a politiei], Geneva: DCAF, OSCE, OSCE/BIDDO.

Bastick, Megan (2014) Integrating Gender into Oversight of the Security Sector by Ombuds Institutions
and National Human Rights Institutions [Integrarea dimensiunii de gen in supravegherea sectorului de
securitate de cdtre institutiile Ombudsmanului si Institutiilor Nationale pentru Protectia si Promovarea
Drepturilor Omului], Geneva: DCAF, OSCE, OSCE/BIDDO.

Megan Bastick si Kristin Valasek, ed. (2008) ,Gender and Security Sector Reform Toolkit” [Set de
instrumente pentru dimensiunea de gen si reforma sectorului securitdtii], Geneva: DCAF, OSCE/BIDDO,
ONU-INSTRAW

Megan Bastick si Tobie Whitman (2013) A Women'’s Guide to Security Sector Reform [Ghidul femeii cu
privire la reforma sectorului de securitate], Washington, DC: Securitatea Incluziva si DCAF.

DCAF (2009) Gender and Security Sector Reform Training Resource Package [Pachetul de resurse instructive
cu privire la dimensiunea de gen si reforma sectorului securitdtii], Geneva: DCAF.

DCAF (2012) Toolkit on Police Integrity [Set de instrumente cu privire la integritatea politiei], Geneva: DCAF.

DCAF (2015) Training Manual on Police Integrity [Manual de instruire cu privire la integritatea politiei],
Geneva: DCAF.

Centrul National pentru Femei si Activitatea Politiei (2000) Recruiting & Retaining Women [Recrutarea
si fidelizarea femeilor]: Ghid de autoevaluare pentru aplicarea legii], Los Angeles, CA: NCWP/CNFAP

Polacek, Richard si Joel Le Déroff (2010) Joining Forces to Combat Homophobic and Transphobic Hate
Crime [Unirea fortelor pentru a combate crimele bazate pe ura cauzatd de homofobie si transfobie].
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Set de instrumente privind aspecte de gen si securitate

Cooperation between Police Forces and LGBT Organisations in Europe[Cooperarea intre fortele de politie
si organizatiile LGBTI din Europa], Bruxel: ILGA-Europa.

Srinivas, S.si A.Siddiqui (2009) Your Guide to Using Police Complaints Authorities [Ghidul dumneavoastrd
pentru utilizarea serviciilor de reclamatii din cadrul politiei], Seria Better Policing - India, New Delhi:
Initiativa Comunitatii Statelor Independente pentru Drepturile Omului.

ONU DPKO/DSMT (2008) Guidelines for Integrating Gender Perspectives into the Work of United Nations
Police in Peacekeeping Missions [Recomanddri pentru integrarea perspectivei de gen in lucrul Politiei
Natiunilor Unite in contextul misiunilor de mentinere a pdcii], New York: ONU DPKO/DSMT.

ONU DPKO/DSMT (2018) Manual on Community-Oriented Policing in United Nations Peace Operations
[Manual cu privire activitatea politieneascd comunitard in contextul operatiunilor pasnice ale Organizatiei
Natiunilor Unite], New York: ONU DPKO/DSMT.

UNODC (2010) Training Curriculum on Effective Police Responses to Violence against Women [Ghid cu
privire la interventiile eficiente ale politiei in violenta fmpotriva femeilor], Criminal Justice Handbook
Series, New York: Organizatia Natiunilor Unite.

UNODC (2010) Training Curriculum on Effective Police Responses to Violence against Women [Curriculum-
ul cursului de instruire pentru interventii eficiente ale politiei in violenta impotriva femeilor], Criminal
Justice Handbook Series, New York: Organizatia Natiunilor Unite.

UNPOL (2015) Instrumentarul Natiunilor Unite pentru politie cu privire la dimensiunea de gen, New York:
UNPOL.

Grupul de actiuni RSS al ONU (2012) Security Sector Reform Integrated Technical Guidance Notes [Note
integrate de indrumare tehnicd pentru reforma sectorului de securitate], New York: Organizatia Natiunilor
Unite.

UN Women (2012) Handbook for National Action Plans on Violence against Women [Ghidul Planurilor
nationale de actiuni cu privire la violenta impotriva femeilor] ,New York: UN Women.

UN Women, OMS, PNUD si UNODC (2015) Essential Services Package for Women and Girls Subject to
Violence [Pachetul de servicii principale pentru femei si fete supuse violentei]: Core Elements and Quality
Guidelines [Elemente fundamentale si recomanddri cu privire la calitate], New York: UN Women, OMS,
PNUD si UNODC.

Watson, C. (2014) Preventing and Responding to Sexual and Domestic Violence Against Men [Prevenirea
si rdspunsul la violenta sexuald si domestica impotriva bdrbatilor]: A Guidance Note for Security Sector
Institutions [Notd de indrumare pentru institutiile din sectorul de securitate], Geneva: DCAF.

Reteaua de femei politiste din Europa de Sud-Est, (2012) Guidelines for Gender-Sensitive Policing
[Indrumdri pentru activitatea politieneascd ce integreazd dimensiunea de gen], Belgrad: SEESAC si PNUD.

Sinteze de politici, articole si rapoarte
DCAF (2015) ,Politia”, Informatii de context privind RSS, Geneva: DCAF.

Grant, C. (2017) “Behaviour change approaches for social norms regarding gender” [Metodele de
schimbare a comportamentului cu privire la normele sociale legate de gen],K4D Helpdesk Report 28,
Brighton: Institutul de Studii pentru Dezvoltare.

Alianta MenEngage si UNFPA (nedatat) ,Implicarea barbatilor, schimbarea normelor de gen: Directii
ale actiunilor de transformare a aspectelor de gen’, rezumat al pledoariei, Alianta MenEngage si
UNFPA.

Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa (2009) ,Aducem securitatea acasa: Combaterea
violentei Tmpotriva femeilor in regiunea OSCE. Culegere de practici bune”,Viena: OSCE

O lume mai sigura (2016) “Dimensiunea de gen si securitatea comunitatii”,Londra: O lume mai sigura.
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