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Parathénie
nga Ambasador Theodor Winkler, drejtor i DCAF-it

E themeluar né vitin 2000 si Qendra e Gjenevés pér Kontrollin Demokratik t&€ Forcave té€ Armatosura, DCAF-i rrit geverisjen
e sektorit té sigurisé (SSG) pérmes reformés né sektorin e sigurisé (SSR). Puna e Qendrés pér t&€ mbéshtetur sektoré té
sigurisé efektivé dhe eficenté gé japin llogari para shtetit dhe qytetaréve té vet mbéshtetet tek parimi qé siguria, zhvillimi
dhe shteti i s€ drejtés jané parakushte themelore pér paqge té€ géndrueshme. Ndértimi i integritetit €shté njé ¢céshtje qé éshté
natyrshém pjesé e punés sé DCAF-it.

DCAF-i mbetet i angazhuar t&€ mbéshtesé institucionet lokale dhe komunitetin ndérkombétar né pérpjekjet e tyre pér ndér-
timin, forcimin dhe mbéshtetjen e integritetit né polici dhe institucione té tjera té sektorit t€ sigurisé€. Pér kété géllim, né vitin
2010 DCAF-i botoi njé pérmbledhje me praktikat mé t& mira, Ndértimi i Integritetit dhe Zvogélimi i korrupsionit né Mbrojtje.
Ky botim, njé produkt i bashképunimit ndérmjet Transparency International UK, NATO, dhe DCAF, trajton konceptet dhe
instrumentet pér pakésimin e rrezigeve té korrupsionit né sektorin e mbrojtjes.

Né vitin 2012, DCAF-i botoi Pakon mbi Integritetin e Policisé dhe krijoi Programin pér Ndértimin e Integritetit né Polici. Té
dyja kéto botime jané kontributé te réndésishme pér arritjen e géllimeve t€ DCAF-it né lidhje me ndértimin e integritetit né
polici.

Me botimin e kétij manuali shpresojmé té fugizohen mé shumé aftésité e aktoréve dhe té partneréve té sektorit té sigurisé

pér inkurajimin e praktikave té€ geverisjes s€ miré né institucionet e policisé pérmes pérkrahjes sé integritetit si njé parim
themelor né punén e tyre.
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Hyrje

Programi i DCAF-it pér Ndértimin e Integritetit - Origjina dhe strategjia aktuale

Konteksti

Né vitin 2012, DCAF-i publikoi Pakon mbi Integritetin e Policisé (Pakoja) si kontributin e saj té paré né kété fushé specifike.
Pakoja ofron njé pasqyré té pérgjithshme té fushave kryesore strategjike qé duhen té merren parasysh nga organizatat e
policisé né pérpjekjet e tyre pér té parandaluar, zbuluar dhe trajtuar né ményré efektive rastet e korrupsionit né rahét e tyre.
Lexuesit e paré té synuar jané drejtuesit e policisé dhe vendimmarrésit. Pakoja e vé theksin né réndésiné e vlerésimit dhe
té planifikimit strategjik, né kulturén organizacionale, né mbéshtetjen etike té oficeréve té policisé, né kontrollin dhe né heti-
min. Pér ta vendosur ¢céshtjen e korrupsionit né njé perspektivé té integruar té reformés né polici, Pakoja trajton edhe rolin
e aktoréve té jashtém né mbikéqyrjen dhe kontrollin e policisé. Duke u bazuar né interesimin e madh qé shkaktoi publikimi
i Pakos , DCAF-i konceptoi dhe ndértoi Programin pér Ndértimin e Integritetit t& Policisé (PNIP). Fokusi i PNIP éshté inte-
griteti, i kuptuar né terma mé té gjeré se korrupsioni, dhe qé pérmbledh midis té tjerash, etikén, respektimin e té drejtave
té njeriut, profesionalizmin, kufizimin e pérdorimit té forcés fizike, respektin ndaj qytetaréve/publikut dhe mos-diskriminimin.

PNIP-i u hartua pér t& ndihmuar vendet né pérpjekjet e tyre pér té zhvilluar dhe ofruar shérbime policore té cilat funksiono-
jné me nivelin mé té larté té integritetit. Ky material synon té ofrojé udhé&hegje pér njé gamé té gjeré aktorésh — zyrtaré té
shtetit, vendimmarrés, drejtues policoré té nivelit t&€ mesém dhe té larté, autoritete mbikéqyrése dhe shogériné civile — mbi
ményrén se si té ndértojné dhe té ofrojné shérbime policore gé funksionojné né pérputhje me standardet demokratike té
llogaridhénies, transparencés dhe respektimit té té drejtave té njeriut. Strategjia dhe mekanizmat e zhvilluara né kuadér té
PNIP kané potencialin té jené t& dobishme pér té gjitha shérbimet e policis€, por vecanérisht pér ato polici né vendet né
tranzicion dhe né vendet pas konflikteve, pas pérshtatjes sé tyre né kontekste t€ ndryshme vendase.

Strategjia e PNIP

Strategjia e PNIP pérbéhet nga dy drejtime qé jané kombinuar pér t&é mbéshtetur shérbimet policore qé ato té hartojné
masat pérkatése sipas nevojave dhe kontekstit té tyre.

Drejtimi i paré pérfshin aktivi 3simit té cilat synojné té nxisin debatin publik mbi
¢céshtjen e integritetit té policisé né vende té ndryshme. Pér kété qéllim, DCAF-i ka menduar dhe organizuar tavolina té rru-
mbullakéta né nivel kombétar duke sjellé sé bashku aktoré té ndryshém, té tillé si pérfagésues té Ministrisé s€ Brendshme
dhe té policisé, anétaré té komisioneve parlamentare, té prokurorisé, t&€ organeve té pavarura mbikéqyrése dhe té medias.
Kéto takime u kané mundésuar aktoréve té arrijné njé kuptim té njéjté mbi géllimin dhe réndésiné e integritetit t& policisé.
Pérvec késaj, pjesémarrésit kishin mundési té njihnin rolet e té tjeréve dhe té identifikonin sé bashku sfidat mé t€ médha
dhe prioritetet kryesore pér fugizimin e integritetit t& policisé né vendet e tyre.

Drejtimi i dyté i aktiviteteve t& PNIP pérfshin zhvillimin e iniciativave pér ndértimin e kapaciteteve me integritet t& pérsh-
tatura né mundésité dhe nevojat specifike, né bashképunim me ato vende qé e kérkojné kété ndihmé. Né kuadér té kétij
drejtimi, DCAF-i ofron njé mbéshtetje té€ gjeré, duke nisur nga kryerja e vlerésimeve, dhénia e udhézimeve strategjike zyr-
taréve lokalé pér zhvillimin e njé plani pér integritetin e policisé, deri tek pérhapja dhe zbatimi i planit t& integritetit, ndihma
pér hartimin e planeve té veprimit, ofrimi i trajnimeve pér drejtuesit e policisé, ose zhvillimi i kapaciteteve trajnuese né puné
mbi integritetin e policisé pér punonjésit e policisé té té gjitha rangjeve.

Pér t&€ mbéshtetur dhe plotésuar aktivitetet e ndryshme té PNIP, DCAF-i ka zhvilluar dy kurse pér mésimnxénie online
(E-learning courses) mbi integritetin e policisé€. Kursi online i Nivelit 1 €shté njé kurs fillestar mbi integritetin e policisé pér
njé audiencé té gjeré dhe pérfshin policiné dhe akteré té tjeré té réndésishém dhe ka pér géllim té ofrojé informacion bazé
pér ¢éshtjen dhe té kontribuojé pér zhvillimin e njé kuptimi fillestar té€ ¢éshtjeve gé lidhen me integritetin. Kursi online i Ni-
velit 2 fokusohet né rolin e drejtuesve té policisé pér ndértimin, mirémbajtjen dhe fugizimin e mekanizmave ose sistemeve
té integritetit né polici.
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Diagrama 1 — Strategjia e PNIP

Ministrite e Puneve te Brendshme

Sherbimet policore (gjithe stafet)
Parlamenti (komisionet perkatese)

Autoritetet gjygesore

Perfituesit . . -
Organizatat e shoqgerise civile

Rritja e ndergjegjesimit Media

Bota akademike, studiuesit

Konferenca, seminare, workshope

Metodologjia Te nxenit online Niveli 1 (Sajti DCAF/ISSAT)
Publikimet e DCAF

Ministrite e Puneve te Brendshme
Perfituesit

Sherbimet policore (i gjithw stafi)

Keshillimi dhe
mbeshtetja Vleresimi dhe planifikimi

strategjike

Ndertimi i kapaciteteve

Planet per integritet

Metodologjia Strategjite e trajnimit

Kurset online niveli 1 & 2
Menaxheret 2 dite trajnim
Kapaciteti Kursi online Niveli 1

per trajnim Oficeret
Workshope nga trajnere lokale

Kurse per strategjite e te nxenit te te rriturve

Trajnimi pér oficerét e policisé

Manuali gé keni né doré éshté hartuar pér t'u dhéné trajneréve dhe moderatoréve udhézime konkrete me qgéllim qé ata
t'u ofrojné oficeréve té policisé né detyré trajnim efektiv pér integritetin e policisé. Strategjia, metodologjia dhe pérmbajtja
(modulet e paragitura né kété manual) jané zgjedhur mbéshtetur tek pérvoja e projekteve pilot né Magedoni. Megjithaté,
metodologjia, pérmbaijtja dhe qasja e propozuar né kété manual u rishikuan nga disa eksperté t&€ DCAF-it dhe eksperté té
jashtém nga disa vende. Prandaj, shpresohet gé ky manual t& mund té pérdoret né ¢do vend duke béré edhe pérshtatjet
e nevojshme sipas situatave lokale né vende.

Pér sa i pérket strategjisé sé pérgjithshme, hapi i paré duhet té jeté gjithmoné njé vierésim i nevojave pér trajnim dhe i
kapaciteteve trajnuese. Pér sa i pérket proceseve té tjera t& shumta té organizimit, €shté jashtézakonisht e réndésishme
té identifikohen garté problemet ekzistuese dhe pastaj t&€ vendoset pér zgjidhjet. Pér kété géllim, metodologjia e vierésimit,
planifikimi dhe cikli i trajnimit jané veganérisht t€ réndésishme pér t'u njohur me géllim qé kjo fazé té realizohet me sukses.
Kéto ¢éshtje jané trajtuar me mé shumé hollési né kapitujt: 2 — Planifikimi i integritetit dhe reforma, dhe 1 — T€ nxénit e té
rriturve — Udhézime pér moderimin.
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Hyrje

Ne rekomandojmé qé gjaté pérdorimit té kétij manuli t& pérdoret gasja “trajnimi i trajneréve” pér té& maksimalizuar efektin e
trajnimit. Duhet t& ndérmerren hapat/veprimet e méposhtme:

PoOb=

Pérzgjedhja e trajneréve — me profilin e duhur pér trajnimin pér integritetin.

Organizimi i njé kursi trajnimi pér trajnerét e pérzgjedhur.

Ofrimi dhe vlerésimi i njé kursi pilot nga trajnerét e trajnuar.

Konsolidimi dhe pérshtatja e manualit dhe e metodologjisé sé trajnimit pér té lehtésuar zbatimin e méte
jshém té trajnimit pér integritetin té stafit policor.

Pérzgjedhja e trajneréve

Trajnimi pér integritetin éshté shumé specifik né drejtim t& pérmbaijtjes dhe metodologjisé. Ai kérkon qé trajnerét
té kené profilin e duhur me géllim gé té rrisin mundésité e té nxénit nga ana e oficeréve té policisé€ qé do ta ndjekin
até trajnim. Rekomandohen kriteret e méposhtme pér pérzgjedhjen e trajneréve té cilét do t&€ moderojné trajnimin
pér integritetin e policisé bazuar né pérmbajtjen e propozuar né kété manual:

Déshira: Trajneri duhet té& déshmojé déshirén pér t'u béré moderator né trajnimin pér integritetin.

Té jeté model pér rolin: Trajneri duhet té jeté njé shembull pozitiv gé té& ndiget nga té tjerét. Ai/ajo duhet té jeté
njé shembull i miré integriteti dhe t& pranohet nga kolegét/koleget e tij/saj.

Aftési té mira komunikuese: Trajneri duhet té keté aftési té€ mira komunikimi, verbale dhe joverbale dhe duhet
té& mos e keté problem té folurén né publik.

Eksperienca e punés: Trajneri duhet té€ keté té paktén dy vjet eksperiencé pérkatése né kryerjen e detyrave
operacionale né polici. Idelisht ai/ajo duhet té jeté njé drejtues i policisé (i nivelit t&¢ mesém ose té larté).

Koha né dispozicion: Sipas nevojave, por né fillim kjo do té duhet té jeté€ puné me kohé té ploté, té paktén gjaté
kursit/kurseve pilot dhe deri sa té plotésohet njé cikél i ploté trajnimi.

Organizimi i njé kursi trajnimi pér moderim pér trajnerét e pérzgjedhur

Kursi i trajnimit pér moderatorét duhet té ndértohet né pérputhje me numrin e pjesémarrésve dhe eksperiencén
e tyre t&€ méparshme si trajneré ose moderatoré. Megjithaté, késhillohet njé minimum trajnimi prej pesé ditésh.

Pér pérmbaijtjen e kursit té trajnimit pér moderatorét, ne rekomandojmé qé ajo té pérzgjidhet nga ¢éshtjet e mbu-
luara né Kapitullin 1 Té nxénit e té rriturve — Udhézime pér moderatorét, dhe nga modulet e pérfshira né kété
manual

Ofrimi dhe vlerésimi i kursit pilot nga ana e trajneréve té trajnuar

Pas pérmbyllijes me sukses té kursit té trajnimit t&¢ moderatoréve dhe para se té fillojné angazhimin pér kryerjen
e métejshme té trajnimit pér té gjithé stafin e organizatés, rekomandohet gé moderatorét e trajnuar té ofrojné té
paktén njé kurs pilot pér kolegét e tyre. Ky kurs pilot pérfagéson mundésiné pér trajnerét dhe organizatorét gé
té rishikojné dhe té vlerésojné nése pérmbajtja dhe metodologjia e praktikuar gjaté kursit pér moderatorét janéé
té pérshtatshme pér t'u aplikuar né shkallé té gjeré. Si pérmbaijtja ashtu edhe metodologjia duhet té vlerésohen
si duhet nga veté moderatorét dhe nga organizatorét e trajnimit. Pér mé shumé informacion mbi vierésimin dhe
rishikimin e trajnimit shikoni Kapitullin 1 - Té€ nxénit e té rriturve — Udhézime pér moderimin. Po ashtu, rekoman-
dohet qé kursi pilot té& ofrohet menjéheré pas kursit pér moderatorét, idealisht javén qé pason ose té paktén njé
javeé pas tij. Kjo do t€ mundésojé gé njohurité dhe aftésité e fituara gjaté kursit pér moderatorét t€ maksimalizohen
duke u zbatuar menjéheré né praktiké. Nése midis dy fazave kalon njé periudhé e gjaté kohore, ekziston rreziku
i rénies sé efektivitetit té trajnimit.

Konsolidimi dhe pérshtatja e manualit dhe metodologjisé sé trajnimit pér té lehtésuar zbatimin e méte
jshém té trajnimit pér integritetin té stafit policor

Rekomandohet qgé fill pas ofrimit té kursit pilot t& kryhet menjéheré njé process rishikimi zyrtar. Moderatorét dhe
organizatorét e trajnimit duhet qé sé bashku té diskutojné pér rezultatet e kursit pilot dhe té rishikojné pérkatésisht
pérmbajtjen dhe metodologjiné. Ky proces do té béjé t&€ mundur gé trajnimi t'u pérgjigjet nevojave specifike té
organizatés.

Megijithaté, nuk duhet harruar qé procesi i trajnimit pérbén njé cikél i cili nuk mbyllet kurré. Kjo do té thoté se ka
njé nevojé té vazhdueshme pér té rishikuar, vlerésuar dhe pérshtatur gjithcka né rrethanat e reja.

Té gjitha ¢éshtjet e mésipérme gé lidhen me metodologjiné e trajnimit t&€ organizatés dhe ofrimin e trajnimit trajtohen né
Kapitullin 1 Té nxénit e té rriturve — Udhézime pér moderatorét.
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Trajnimi pér drejtuesit

PNIP éshté e ndérgjegjshme se drejtuesit luajné njé rol gendror né ndértimin dhe ruajtjen e integritetit brenda organizatés.
Drejtuesit duhet t€ pérpigen vazhdimisht té fitojné njohuri t& gjera pér ¢éshtjen e tyre; t€ déshmojné angazhim pér inte-
gritetin; t&€ demonstrojné aftési pér té planifikuar, organizuar, kontrolluar dhe koordinuar burimet; dhe té jené njé shembull
pozitiv pér kolegét e tyre. Funksionet dhe rolet e drejtuesve té policisé trajtohen mé gjeré né Kapitullin 2, Menaxhimi i
burimeve njerézore dhe integriteti.

Megjithése ky publikim u pérgatit kryesisht pér t&€ mbéshtetur moderimin e trajnimit pér oficerét e policisé, me disa pérsh-
tatje, ai €éshté i dobishém edhe pér drejtuesit. Drejtuesit e policisé, pavarésisht nga rangu i tyre, kané nevojé pér mundési
pér trajnim té rregullt pér ¢céshtjet e integritetit. Pér sa i pérket pérmbaijtjes sé trajnimit, disa nga ¢éshtjet e propozuara né
kété manual trajnimi pér oficerét jané té dobishme té diskutohen gjithashtu edhe me drejtuesit. Megjithaté, kétyre mund t'u
shtohen edhe tema té tjera me qgéllim gé t'u pérgjigjen roleve specifike té drejtuesve dhe nevojave té tyre pér té nxéné. Pér
t'i identifikuar kéto nevoja duhet té€ kryhet njé vierésim i pérshtatshém i nevojave pér trajnim.

Metodologjia e trajnimit duhet edhe ajo té pérshtatet pér t'iu pérgjigjur nevojave gé burojné nga rolet dhe pérgjegjésité
specifike té drejtuesve. PNIP-i sugjeron té nxénit e pérzier si metodologjiné kryesore pér trajnimin e drejtuesve, ose kom-
binimin e trajnimit né klasé me trajnimin online duke ndjekur njé rittm personal (lutemi t'i referoheni tabelés 1 — Qasja e
pérzier e té nxénit t& PIPB-it). Kjo qasje éshté e pérshtatshme vecanérisht pér drejtuesit sepse ata priren té& kené mé pak
kohé né dispozicion pér trajnim dhe se ata zakonisht preferojné t'i freskojné njohurité e tyre mé shumé individualisht sesa
té rrezikojné kredibilitetit té tyre pérpara kolegéve.

TABELA 1 — Qasja e pérzier e té nxénit té BIPB-it

Kursi online i DCAF-it pér
integritetin e policisé

Kursi online i DCAF-it pér
integritetin e policisé SEMINARI

NIVELI 1 (E-L#1) NIVELI 2 (E-L#2)

E pérgjithshme Drejtuesit e nivelit t¢ mesém dhe Drejtuesit e nivelit t& mesém dhe
(punonijésit e policisé té té té larté né polici té larté né polici
L gjitha rangjeve, vendimmar-
Pjesé- . e
marrésit res!t,"shoclq_erla"0|V|Ie, o.rggneft
mbikéqgyrése té sektorit té sigu-
risé, komuniteti ndérkombétar,
studiuesit, etj.)
Stili Informativ Informativ/Rekomandues Debat dhe praktiké
Kuptimi i integritetit té policisé, Kuptimi i rolit t& drejtuesve té Diskutimi i elementeve kyg té
konceptet ky¢ gé lidhen me té policisé pér nxitjen e integritetit t& | kursit online dhe pjesémarrja né
dhe ¢faré éshté e nevojshme pér | policisé. ushtrime praktike pér meka-
Qélllimi | ruajtjen e integritetit. nizmat specifike té€ vlerésimit,
vendimmarrjes, planifikimit,
menaxhimit t& ndryshimit dhe
reformimit.
«  Pérkufizimet dhe parimet dhe |+ Parimet e menaxhimit dhe té Plotésimi i informacionit té€ ofruar
konceptet kyg lidershipit né E-L#2 dhe né Paketén mbi
©  Pse éshté i réndésishém +  Rolet e drejtuesve né lidhje me | Integritetin e Policisé t&€ DCAF-it.
integriteti integritetin
+  Aktorét e pérfshiré * Vlerésimi, vendimmarrja, plani-
Pérm- |- Integriteti dhe policimi de- fikimi i menaxhimi té ndryshimit
bajtja mokratik dhe reformimi.
+ Integriteti individual — vlerat, * Menaxhimi dhe zhvillimi i bu-
géndrimet dhe sjelljet rimeve njerézore
- Integriteti i organizatés *  Monitorimi dhe kontrolli
+  Faktorét e jashtém me ndikim | ° Procesi i reformimit.
mbi integritetin

Ky manual trajnimi pérbén késhtu njé mjet i cili mund té pérdoret pér audienca dhe géllime té€ shuméllojta, por ai ka nevojé
té pérshtatet pér té plotésuar nevojat specifike. Ai mund té€ pérdoret si nj€ mjet i pavarur ose i kombinuar me burime té tjera.

©
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Organizimi i trajnimit duke pérdorur modulet e prezantuara né kété manual

Strategjia e trajnimit té zyrtaré ve té policisé né detyré mund té pérfshijé modulet e méposhtme:

Kuptimi i integritetit

Policimi demokratik dhe integriteti

Vlerat dhe géndrimet e zyrtaré ve té policisé

Kuadri ligjor dhe rregullator pér integritetin e policisé

Sjellja e papérshtatshme e policisé

Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjelljes sé papérshtatshme
Llogaridhénia e policisé

Barazia gjinore, mosdiskriminimi dhe integriteti i policisé
Dilemat etike né polici

©CONOOR~WON =

Ju mund té gjeni njé pasqyré té pérgjithshme té géllimeve, objektivave dhe pérshkrimeve té kétyre moduleve né fund té
kétij kapitulli. Temat jané zgjedhur dhe trajtuar mbi bazén e pérvojés sé DCAF-it me trajnimet e policisé pér integritetin si
dhe té kontributeve té ekspertéve dhe njerézve né terren nga praktika. Ato nuk i mbulojné té gjitha aspektet qé lidhen me
integritetin e policis€, por mé tepér trajtojné ato té cilat ne i konsiderojmé té lidhura drejtpérdrejt me zyrtaré t e policisé€ nga
niveli i ulét deri tek drejtuesit e nivelit t&¢ mesém.

Kéto tema/module jané hartuar gé té pérdoren me radhé se késhtu funksionojné mé miré. Prandaj, nése ato pérputhen
miré me kontekstin tuaj, rekomandohet gé té organizohen dy deri né tre dité trajnim pér secilin grup té pjesémarrésve me
qéllim qé té trajtohen té nénté temat. Pér shembull:

» Dita 1: Modulet 1-3
» Dita 2: Modulet 4-6
» Dita 3: Modulet 7-9

Né varési té situatés tuaj, mund té géllojé gé té mos jeté realiste té caktohen zyrtaré pér trajnimin pér integritetin pér mé
shumé se njé dité njé heré. Atéhere mund té€ mendohet té& béhet késhtu: t& moderohet njé kurs njéditor trajnimi pér té gjithé
zyrtaré t e vendit, té rajonit ose sektorit duke pérdorur modulet hyrése dhe pastaj, mbéshtetur mbi kété bazé té ofrohet njé
trajnim tjetér njéditor mbi temat mé té avancuara.

Megijithaté, ky manual éshté konceptuar edhe si paketé nga e cila ju mund té pérzgjidhni vetém disa module dhe/ose t'i
riorganizoni ato bazuar né nevojat gé ju keni. Kjo do té thoté se njé kurs trajnimi njéditor mund té organizohet edhe pér njé
deri né tre module njéherésh.

Prezantimi i kursit té trajnimit

Pérpara planit t&¢ modulit té paré, ju do té gjeni pérmbajtjen e sugjeruar pér prezantimin e kursit/trajnimit/seminarit né fjalé.
Para se té fillojé dhénia e modulit t& paré, ka réndési gé ta vini theksin né elementét si né vijim:

> Shpjegoni pérmbaijtjen e kétij trajnimi dhe arsyen pse pjesémarrésit po e kryejné trajnimin pér integritetin.

» Shpjegoni programin e dités, renditjen e moduleve dhe lidhjet midis moduleve té ndryshme qé do té trajtohen.

> Nése i gjithé kursi i trajnimit zgjat mé shumé sesa njé dité, kérkojuni pjesémarrésve té béjné njé pérmbledhje té asaj
gé éshté diskutuar dhe arritur né ditét e méparshme té trajnimitt. Plotésojini pérmbledhjet e tyre nése éshté e nevo-
jshme.

Struktura e moduleve

Né secilin prej moduleve do té gjeni elementét e pérbashkét si né vijim:

Pasqyré e pérgjithshme mbi modulin

Faqgja e paré e modulit ju ndihmon té pérgatisni até qé do té jepni. Ajo pérshkruan géllimin, objektivat dhe kohézgjatjen e
kursit, materialet e kérkuara, njé pérshkrim té shkurtér, si edhe njé skicé té planit t& modulit.

Plani i modulit

Plani i modulit dhe aktivitetet gé sugjerohen mund té vijné né radhé njéri pas tjetrit, ose mund té pérdoren si njé kuti.
Aktivitetet mund té pérshtaten, t&€ mos pérdoren, ose té plotésohen dhe té shtohen. Rekomandohet gé té shtoni shembuj
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nga vendi juaj dhe ta pérshtasni pérmbaijtjen pér té garantuar gé ajo té keté lidhje me kontekstitn tuaj specifik. P&rdorimi i
materialeve multimediale né gjuhén tuaj mund té jeté njé shtesé e dobishme pér aktivitetet qé sugjerohen kétu.

Me géllim gé kufijté kohoré té t&€ mos béhen njé faktor gé kufizon vullnetin politik dhe kapacitetin e organizatés pér té
lejuar zyrtaré t e policisé té ndjekin trajnimin pér integritetin, modulet dhe aktivitetet e tyre jané ndértuar né formén mé té
shkurtér t&¢ mundshme. Koha e shénuar pérkrah aktiviteteve korrespondon me minimumin e kohés qé duhet pér aktivitetin.
Megijithaté, do té ishte shumé e dobishme té kishit mé shumé kohé né dispozicion pér secilén temé me géllim qé té keté
disutime mé té gjata té pjesémarrésve kur ka interes pér temén.

Gjaté moderimit t&€ moduleve, pérparési i duhet dhéné arritjes sé objektivave dhe jo respektivmit strikt t& kohés. Ky simbol
@ né hapésirén majtas tregon se ku duhet té plotésohet objektivi pérgjaté modulit. Koha qé u éshté caktuar aktiviteteve té
ndryshme té modulit duhet t€ pérshtatet né varési té interesit t& pjesémarrésve pér té diskutuar secilén ¢éshtje né ményré
konstruktive.

Sigurohuni té prezantoni secilin modul dhe secilin aktivitet dhe t& pérmblidhni mesazhet kryesore né fund.

Fletét e punés

Fletét e punés shérbejné pér t'iu shpérndaré pjesémarrésve pér kryerjen e aktiviteteve. Ato mund té fotokopjohen kollaj
nga manuali pérpara kurisit té trajnimit.

Materialet ndihmése pér moderatorin

Materialet ndihmése pér moderatorin pérbéjné material mbéshtetés gé nuk duhet t'i shpérndahen pjesémarrésve, por qé
ndihmojné moderatorin né aktivitete specifike dhe orientojné diskutimet drejt elementeve qé pérfshihen né pérgjigje.

Materiale te tjera té rekomanduara pér lexim rreth ¢céshtjes

Leximet rreth ¢céshtjes pérmbajné pjesé nga publikime té cilat ne i rekomandojmé qé ju t'i lexoni para se té filloni t& pérga-
tisni moderimin e trajnimit tuaj. Ato do t'ju ndihmojné té ndjeheni té geté kur t'u pérgjigjeni pyetjeve té pjesémarrésve dhe
té moderoni aktivitetet dhe diskutimet.

Materiale té tjera shtesé pér lexim

Lista e materialeve shtesé pérmban publikime té zgjedhura gé sugjerohen pér tu lexuar, té cilat mund té jené té dobishme
pér ju nése nuk ndjeheni mjaft i familjarizuar me ¢éshtjet qé do té diskutohen né modul, ose nése ju thjesht doni té dini mé
shumé pér temén e modulit.

Manualet e pjesémarrésve

Kéto jané pérmbledhje té elementeve ky¢ nga secili modul, té cilat pjesémarrésit duhet t'i mbajné mend. Ne sugjerojmé
gé té pérgatisni kopje té kétyre manualeve gé lidhen me modulin pérkatés qé keni moderuar dhe kopjet t'ua shpérndani
pjesémarrésve né fund té kurseve té trajnimit gé ata t'i marrin me vete. Ju mund té shtoni te kéto manuale edhe kopje té
pjeséve nga legjislacioni ose rregulloret té cilat kané lidhje me modulet e trajtuara.

Pjesémarrésit

Pjesémarrésit duhet té jené zyrtaré policie nga rangu mé i ulét deri tek drejtuesit e nivelit t&¢ mesém. Nga eksperienca dimé
se moderimi i kétyre moduleve funksionon mé miré me grupe t& vogla, maksimumi me 15 pjesémarrés. Grupet duhet té
jené té pérzier nga ana gjinore, nga ana e specializimit dhe e rangut.

Moderatorét

Ne rekomandojmé qé kéto module té pérgatiten dhe té ofrohen nga ekipe prej dy ose tre moderatorésh. Pér kété géllim,
njéri prej tyre duhet té jeté drejtues i aktivitetit dhe i pérgendruar plotésisht te pjesémarrésit, ndérsa dy té tjerét e mbéshte-
sin até me grumbullimin e ideve gé dalin gjaté térhegjes sé€ ideve, e ndihmojné me shpérndarjen e materialeve, etj. Pér mé
tepér, alternimi i zérave dhe i stileve t&€ moderimit ka njé ndikim pozitiv né dinamikat e kursit dhe né vémendjen e pjesé-
marrésve. Rekomandohet gé ekipet e moderatoréve té jené té balancuar nga ana gjinore.

Pérgatitja pér kursin
Sigurohuni gé té vini né seminar i pérgatitur plotésisht, me materialet e kérkuara, me fotokopje t€ materialeve gé do té

shpérndahen, me manualet pér pjesémarrésit, etj. Ne rekomandojmé qé ta pérgatisni programin trajnimit dhe t'u shpérn-
dani pjesémarrésve kopje té tijj gé né fillim té seminarit.
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Qé té sigurohet vémendja e pjesémarrésve, ne rekomandojmé gé ditét e trajnimit té jené té shkurtra dhe té pérmbajné pe-
riudha té rregullta pushimi. Pushimi i lejon pjesémarrésit t€ vazhdojné diskutimet rreth temés sé kursit né formé informale
dhe té shkémbejné eksperiencén personale. Mos harroni té siguroni pije freskuese pér pjesémarrésit gjaté pushimeve pasi
kjo gjé i ndihmon ata té kené energji pér njé kohé mé té gjaté.

Krijimi i njé mjedisi té favorshém té té nxénit

Si moderator gé jeni, éshté pérgjegjésia juaj té& garantoni qé mjedisi fizik dhe ai psikologjik té jené té favorshém pér té
nxénit. Né lidhje me “mjedisin fizik” ne rekomandojmé vendosjen e tavolinave né formén “U”, pasi kjo nxit pjesémarrjen dhe
bashkéveprimin ndérmjet pjesémarrésve dhe u mundéson moderatoréve té ndjehen si pjesé e grupit. Duhet té siguroheni
gjithashtu qé mjedisi psikologjik té jeté i sigurt pér pjesémarrésit né kuptimin qé ata t'i shprehin lirisht shqetésimet e tyre
dhe té diskutojné lirish pérvojat e tyre.

Vlerésimi i kursit

Né fund té kursit té trajnimit, ju duhet té& shpérndani dhe té€ grumbulloni formularét e vlerésimit té kursit té trajnimit. Ky éshté
njé rast pér qé té merrni vesh se sa miré éshté nxéné kursi dhe ju ndihmon pér pérmirésimin e disa elementéve né semi-
naret e ardhme. Nése né vendin tuaj lejohet gé vlerésimet nga trajnime té tilla t& dégjohen nga niveli i vendimmarrésve si
edhe té merren né konsideraté gjaté planifikimit strategjik, atéheré kjo pérbén njé mundési pér té mbledhur shgetésime dhe
sugjerime té zyrtaré ve té policisé pér intensifikimin e sistemit té integritetit t&€ organizatés.

Té gjitha ¢éshtjet e mésipérme do té trajtohen né Kapitullin 1 Té nxénit e té rriturve — Udhézime pér moderimin.
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Moduli fillestar
Veshtrim i pérgjithshém i kursit dhe pritshmérité

Qéllimet e modulit:

* Prezantohuni tek pjesémarrésit
» Ofrojuni pjesémarrésve njé pérmbledhje té kursit
* Lejoni pjesémarrésit t& prezantohen

* Rendisni pritshmérité e pjesémarrésve nga ky kurs

Objektivat mésimnxénése:

(nuk ka objektiva t& mésimnxénies pér kété modul)

Koha: 20/5 minuta

Materialet e nevojshme: Fleta té bardha té€ médha, dérrasé, lapsa me ngjyra, shirit ngjités

Pérmbajtja @ Metodalaktiviteti  Fleté pune/ndihmése
G Prezantimi i moderatorit 3’  Prezantimi
e Paraqitja e kursit 7’ Prezantimi

e Prezantimi i pjesémarrésve
dhe pritshmeérité e tyre

° Dinamikat né grupe dhe (5) Bashkébisedimi
rregullat

Shénime
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Moduli fillestar - Véshtrim i pérgjithshém i kursit dhe pritshmérité

1. Prezantimi i moderatorit

» Prezantohuni para pjesémarrésve.

2. Paraqitja e kursit

» Shpjegoni shkurtimisht kontekstin e kétij trajnimi. Mendoni té€ fusni edhe arsyen kryesore pér trajnim
(d.m.th. nése éshté pjesé e strategjisé sé€ trajnimit, kush vendosi ta organizojé até, nése éshté pjesé e
sistemit té€ ecjes pérpara né karieré, etj.)

» Shpjegojuni pjesémarrésve pse éshté i réndésishém ky trajnim mbi integritetin.

» Mendoni té pérdorni elementet e méposhtém:

73 .

Si¢ do ta shohim gjaté té gjithé trajnimit, integriteti éshté njé karakteristiké gé i con zyrtarét e policisé
dhe organizatat e policisé té kryejné detyrén e tyre sa mé miré té jeté e mundur, né té miré té shoqgérisé.

Shumica e zyrtaréve té policisé jané njeréz me ideale morale dhe t&€ motivuar. Ata i jané bashkuar po-
licisé sepse duan té japin kontributin e tyre né pérmirésimin e jetés sé komunitetit té tyre, ta béjné até
mé té sigurt dhe té ndihmojné njerézit. Pjesa mé e madhe e tyre jané shumé té pérkushtuar né puné
dhe shpesh véné jetén e tyre né rrezik pér t&€ mirén e shoqérisé, pér shembull kur arrestojné kriminelét.

Prandaj, ky trajnim nuk do té thoté gé nuk keni integritet, ose se ka problem me sjelljen tuaj profesionale.

Po ashtu, ky trajnim nuk pérpigét té€ imponojé sjellje apo géndrime tek ju, ose tju ndryshojé sepse vetém
veté personi mund ta ndryshojé veten.

Qéllimi i kétij trajnimi &shté t'ju ndihmojé té reflektoni mbi vlerat dhe veprimet e juaja, dhe sesi organizata
e policisé ju mbéshtet pér t& dhéné mé té mirén tuaj né puné. Po ashtu, objektivi i kétij trajnimi éshté
t'ju ndihmojé té gartésoni cili éshté ideali profesional juaj, ¢faré lloj géndrimesh dhe sjelljesh do té donit
té shmangnit me ¢do kusht, dhe ¢faré mund t'ju ndihmojé ose pengojé gé té jeni sa mé afér kétij ideali.

Ky trajnim éshté edhe njé mundési gé té& shkémbeni pérvojat profesionale me kolegét e tjeré, trajnerét
apo pjesémarrésit.. Népérmjet kétij shkémbimi profesional, do té jeni té afté té identifikoni mjetet apo ins-
trumentet g€ mund t'ju ndihmojné né kryerjen e detyrave tuaja me integritet, edhe kur éshté e véshtiré.
Sé fundi, ky trajnim mund edhe té pérforcojé motivimin tuaj pér té kryer punén sa mé miré t€ mundeni,
me nivelin mé té larté té integritetit.

g ,,/

» Prezantoni programin e dités (ditéve).



Moduli fillestar - Véshtrim i pérgjithshém i kursit dhe pritshmérité

3. Prezantimi dhe pritshmerite e
pjesemarresve

» Neé kété fazé kérkojuni pjesémarrésve té prezantohen dhe té pérmendin té paktén njé pritshméri nga ky
kurs.

» Shkruajini pérgjigjet né njé fleté t&€ madhe letre ose dérrasé.

» (Nése ambienti i klasés ju lejon, varini letrat e médha té bardha né mur. Né fund té kursit, pritshmérité do
té shqyrtohen nése jané arritur.)

4 2\
Shénime
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Moduli fillestar - Véshtrim i pérgjithshém i kursit dhe pritshmérité

4. Dinamikat ne grupe dhe rregullat

> Neé kété fazé éshté e réndésishme té informohen pjesémarrésit pér dinamikat né grupe si edhe disa rre-
gulla bazé qé duhet té respektohen gjaté trajnimit.

» Mendoni t'ju thoni pjesémarrésve:

( , ’ )\

» Té gjitha seancat e kétij trajnimi jané hartuar dhe strukturuar rreth “Teorité e té nxénit té té rriturve” qé
nxisin diskutime té vazhdueshme dhe ndérveprim né grup. Prandaj éshté e réndésishme pér sukse-
sin e trajnimit gé t& merrni pjesé aktive né té gjitha fazat e kursit.

* Uné nuk jam kétu gé tju mésoj. Né fakt, integriteti nuk mund té mésohet; pér t€ vetém mund té
diskutohet.

* Roliim kétu éshté té ndihmoj dhe té lehtésoj diskutimet me shpresén qé té arrini objektivat e té nxénit
té kétij kursi.

N 5y -

» Mendoni té pérdorni njé nga kéto citime pér té ilustruar idené tuaj. Kété citim ose mund ta shkruani né njé
fleté t& madhe ose ta vini né kompjuter (ppt) duke ju théné pjesémarrésve:

f )
“Uné asnjéheré nuk i mésoj nxénésit e mi; Uné vetém pérpigem té siguroj kushtet né té cilat ata mund
té mésojné.”

Albert Einstein

“Ju nuk mund t'i mésoni ¢do gjé njé njeriu; vetém mund ta ndihmoni ta gjejé até brenda vetes.”
Galileo Galilei

“Uné nuk mund t'u mésoj té gjitha gjérat té gjithéve; vetém mund t'i béj ata t&é mendojné.”
Socrates
\ J

73 .

Integriteti nuk mund té mésohet thjesht me ané té leksioneve, prandaj presim gé té merrni pjesé aktive,
té ndani pérvojat, dyshimet dhe mendimet tuaja né ményré konstruktive.

g ,,/

Rregullat bazé qé duhet té respektohen gjaté trajnimit

Duhet té dini gé kjo klasé éshté njé mjedis i sigurt né té cilin mund té flisni lirisht. Pér ¢éshtjet gé disku-
tohen gjaté kétij trajnimi kérkohet pjekuri dhe maturi.
7

» Shpjegojuni pjesémarrésve qé té gjitha ideté ose mendimet gé nuk shkelin normat etike dhe kodet bazé
té sjelljes duhet té respektohen.

» Mendoni gé té diskutoni disa nga rregullat bazé gé duhet té respektohen gjaté trajnimit, pér shembull:

» Dinamikat me pyetje dhe pérgjigje

* Respekti i duhur pér kolegét

» Pérdorimi i telefonave celularé né klasé
* Respektimi i kohés sé pércaktuar

*  (Cdo ¢éshtje tjetér gé mund té jeté e réndésishme pér té siguruar njé mjedis té pérshtatshém






Moduli 1
Kuptimi i integritetit

Qéllimi i modulit:

T’'u mundésojé pjesémarrésve té arrijné kuptim té njéjté pér integritetin

Objektivat e mésimnxénies:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Diskutojné pérkufizimet pér integritetin.
2. Lidhin integritetin me termat pérkatés.
3. Rendisin elementet e integritetit né organizaté.

@ Koha: 50 minuta

Materialet e nevojshme: Flipgart ose dérrasé, markera

Pérmbajtja (1) Metodalaktiviteti  Flets pune/ndihmése

a Hyrje 5 Prezantim

Pérkufizimet e integritetit , o Fleta 1
a pér individin 5" Puné né grup ele pune
e Termat pér integritetin 15’ Diskutim né seancé Fletg pune 2
plenare

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Ky modul hyrés synon té sqarojé konceptin e integritetit, jo vetém pér policiné, por pér té gjithé individét dhe
organizatén. Pjesémarrésit do té reflektojné rreth pérkufizimeve té ndryshme té termit pér té identifikuar ele-
mentét e tij kryesoré. Ata pastaj do té pérkufizojné termat qé shoqgérojné shpesh integritetin dhe do té shqyr-
tojné lidhjen e tyre me integritetin. Né fund, ata do té reflektojné mbi elementét e integritetit né organizaté.




Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

()

1. Hyrje

CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbaijtjes sé modulit

@ » Shpjegojuni pjesémarrésve:

J)
L Ky modul éshté rreth pérkufizimit t& asaj se ¢faré éshté integriteti pér individin dhe organizatén. )
)

PSE - Réndésia e modulit

@ » Thuajini pjesémarrésve:

Integriteti éshté njé koncept i gjeré pér té cilin nuk ekziston njé pérkufizim i thjeshté dhe universal. Pran-
daj dhe kuptimi i tij nuk éshté gjithmoné i qarté pér kédo. Né fillim té kétij trajnimi ka réndési gé ne té
sigurohemi se kemi njé kuptim té njéjté pér t&. Né modulet e tjera ne do té diskutojmé pér integritetin né
kontekstin policor, por né kété fazé ne do té sqarojmé se integriteti €shté njé virtyt thelbésor, jo vetém pér
policiné, por pér té gjithé individét dhe organizatat.

PER SE - Objektivat e modulit

@ » Prezantoni objektivat e modulit.
Sl - Strukturimi i modulit

@ » Shpjegoni strukturimin e modulit.

4 2\
Shénime
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Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

2. Perkufizimet e integritetit pér individin

v

Ndajini pjesémarrésit né grupe té vogla prej 2-5 personash né secilén tavoliné.

» Shpérndajini secilit grup nga njé fleté letér e cila t& pérmbajé listén e 8 pérkufizimeve té integritetit sipas
fialoréve, shkencétaréve dhe filozoféve (Fleta e punés 1).

» Jepuni pjesémarrésve 5 minuta kohé pér té diskutuar pérkufizimet né grup, pér té réné dakord pér pérku-
fizimin mé té pélqgyer dhe pér té reflektuar se pse kané zgjedhur até pérkufizim.

» Kérkojini ¢do grupi t'i tregojé grupeve té tjera pérkufizimin e zgjedhur dhe arsyen e zgjedhjes.
» Shkruajini pérkufizimet e zgjedhura né njé flipcart.

» Shpjegoni se asnjéri nga kéto pérkufizime nuk éshté i gabuar. Ata té gjithé e pérkufizojné integritetin me
fjalé paksa té ndryshme, duket theksuar aspekte paksa té vecanta.

» Hapni njé diskutim duke pérdorur pyetjet e méposhtme:

n

e )
« (Cfaré kané té pérbashkét té gjitha kéto pérkufizime?

» Sido t'i pérmblidhnit ju té gjitha ato pér té formuluar pérkufizimin tuaj té thjeshté pér integritetin?
« Té gjitha kéto pérkufizime pérmendin dy elementé, cilét jané ata?
+ Cila duhet té jeté lidhja midis kétyre dy elementéve?

» Aéshté integriteti dicka té cilén dikush mund t'ia imponojé njé tjetri?

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhni duke pérdorur elementét e méposhtém té rekomanduar pér pérgjigjen
tuaj:

' A
Té gjithé pérkufizimet mbi integritetin pérmbajné dy elementé. | pari éshté ajo qé éshté e drejté: vlerat
etike, parimet morale, urtésia. | dyti éshté ajo qé bén njeriu: veprimet dhe sjellja. Integriteti €shté té pa-
surit e forcés dhe té kurajos sé€ brendshme personale pér t'i lidhur t€ dyja, edhe né situata té& véshtira,
madje edhe kur nuk keni leverdi nga kjo gjé ose edhe kur rrezikoni t&€ démtoheni nga kjo gjé, edhe kur
té tjerét duan ose presin gé ju té silleni ndryshe: lidheni sjelljen tuaj me vlerat etike, béni até qé éshté
e drejté.

VLERAT=VEPRIMET

\§ J

» Ju mund té zgjidhni té paragisni pérkufizimin e DCAF-it pér integritetin:

( “Integriteti éshté parimi i té sjellurit vazhdimisht né pérputhje me vlerat etike.” )

Shénime:

* Inkurajoheni té shtoni pérkufizimet gé ju pélgejné nga Fleta e punés 1, dhe té zévendésoni pérkufizimet e
fjalorit pér integritetin me ato té ofruara né fjalorét e gjuhéve té vendeve.

* Né vend té fletés me listén me pérkufizime, ju mund té zgjidhni té shkruani secilin pérkufizim né njé fleté
té vogél letre.
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Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

3. Termat me te cilet shogerohet integriteti

» Prezantoni aktivitetin , pér shembull, duke shpjeguar se:

Disa terma, té tilla si etika ose antikorrupsioni, pérdoren shpesh né diskutimet mbi integritetin. Né kété
aktivitet ne do té sqarojmé lidhjet dhe dallimet midis kétyre dy koncepteve dhe integritetit.

» Shpérndani Fletén e punés 2 e cila pérmban pérkufizimet pér etikén, té drejtat e njeriut, ndershmériné
dhe korrupsionin.

» Thuajuni pjesémarrésve se kéto jané pérkufizimet e fjalorit pér disa terma qé pérdoren bashké me termin
integritet.

v

Jepuni pjesémarrésve 3 minuta kohé té lexojné veté pérkufizimet.
» Moderoni diskutimin e grupit duke pérdorur pyetjet e renditura mé poshté.

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhni duke pérdorur elementét e méposhtém té rekomanduar pér pérgjigjen tuaj:
o )
» Si mendoni se lidhet termi etiké me termin integritet?

. J
4 )
Integriteti éshté njé koncept i ndérlikuar sepse dikush mund té jeté i bindur gé ai/ajo &shté duke béré njé
gjé té drejté, né pérputhje me vlerat e tij/saj, por kéto viera mund té shihen nga shumé té tjeré si gjéra
té gabuara.

Etika éshté njé numér vlerash dhe normash té pranuara né njé shoqgéri ose né njé profesion si té drejta
(pér shembull, etika né polici). Njé person gé ka integritet duhet té keté vlera té cilat harmonizohen me
etikén dhe té sillet né ményré etike.

. J
* )
» Si mendoni se lidhet termi té drejta té njeriut me termin integritet?

. J
( )
Té drejtat e njeriut jané té lidhura me integritetin né dy ményra. S& pari, té drejtat e njeriut, té tilla si
e drejta pér jetén, trajtimi i barabarté, barazia, jané vlera té cilat konsiderohen universale dhe gé duhet
té udhéheqin veprimet e gjithkujt. Sé dyti, té& drejtat e njeriut jané pjesé e té drejtés ndérkombétar dhe
kombétare, dhe respektimi i ligjit éshté njé karakteristiké e sjelljes sé€ njerézve gé kané integritet.

\ J
o ™
»  Si mendoni se lidhet termi ndershméri me termin integritet?

Y4

J
N

Ndershméria éshté njé vleré dhe njé sjellje karakteristike e integritetit. Njé person gé ka integritet duhet
ta vlerésojé ndershmériné dhe té sillet me ndershméri.

J

I

N
o )
»  Si mendoni se lidhet termi korrupsion me termin integritet?

Y4

J
N

Korrupsioni éshté njé tip specifik i shkeljes sé normave dhe vlerave morale, sé bashku edhe me lloje
té tjera té krimeve, sjellje t& papérshtatshme ose joetike. Ai éshté njé shfagje e mungesés sé integritetit.
. J

Shénime:

* Nése pjesémarrésit mendojné pér terma té tjeré qé lidhen me integritetin, diskutoni edhe lidhjen e tyre
me integritetin.

* Ju rekomandojmé t'i z&évendésoni pérkufizimet e termave gé shogérojné integritetin né Fletén e punés 2
me pérkufizimet nga fjalorét e gjuhéve lokale.
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Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

4. Integriteti | organizates

» Prezantoni ¢éshtjen duke udhéhequr njé diskutim té& shkurtér né grup duke béré pyetje té tilla si:

0

.

* Ne diskutuam se ¢faré éshté integriteti pér njé individ. A mendoni ju se edhe njé organizaté mund té
keté integritet?

+ Cfaré mendoni se éshté integriteti i njé organizate? Mendoni pér té gjitha organizatat, publike dhe
private, jo vetém pér policiné.

» Mblidhni ide duke pérdorur njé metodé sipas zgjedhjes suaj, pér pyetjen:

n

.
(- Cfaré mund té béjé njé organizaté qé té forcojé integritetin e saj? j

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhni duke pérdorur elementét e méposhtém té rekomanduar pér pérgjigjen
tuaj:

f 2\
e Vizioni

* Misioni

» Shprehja e vlerave

*  Kodii etikés

*  Kodii sjelljes

« Strategjia pér integritetin
* Politikat

» Trajnimi i punonjésve

» Kontrolli dhe disiplina

» Lidershipi dhe shembulli
o Késhillimi

* Llogaridhénia e brendshme dhe e jashtme (kontrolli dhe mbikéqyrja)

*  Komunikimi i brendshém dhe i jashtém dhe transparenca
. J

Shénim: Pjesémarrésit mund té pyesin pér integritetin e organizatave private. Sigurisht qé integriteti ka
kuptim dhe réndési té posagme pér organizatat publike. Organizatat private shpesh nuk kané detyrimin ligjor
dhe mandatin té punojné me integritet. Megjithaté, ashtu si edhe individét, té gjitha organizatat duhet té béjné
pérpjekje pér té rritur integritetin e tyre.

» Pérfundoni duke pérdorur elementét e méposhtém:

e )
Integriteti individual éshté forca morale gé lidh sjellien me vlerat etike.

Integriteti i organizatés ekziston kur organizata vepron né pérputhje me listén e vlerave etike té pér-
caktuara garté. Vlerat mund té pércaktohen, pér shembull, tek vizioni i organizatés, misioni i saj, dhe
kodi i etikés. Kéto vlera integrohen né proceset e brendshme nga punonjésit, dhe né bashkéveprimet e
organizatés me mjedisin e saj. Organizata siguron respektimin dhe bérjen t& dukshme té kétyre vlerave
népérmjet komunikimit té pérshtatshém, pérmes lidershipit, strategjive, politikave, rregullave dhe kontrol-
lit, llogaridhénies dhe transparencés.




Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

(5) 5. Pérfundimi

» Pérmblidhni pérfundimet kryesore té diskutimeve.
» Ritheksoni mesazhet kryesore.

-
Shénime




Moduli 1 - Kuptimi i integritetit

Fleté pune 1 - Pérkufizimet pér integritetin

Udhézime: Lexoni té gjitha pérkufizimet né ményré individuale. Bini dakord pér njé pérkufizim té pélgyer pér ju duke disku-
tuar sé bashku dhe duke argumentuar se pse preferoni até pérkufizim dhe jo té tjerét.

1.

“Integritet €shté té bésh njé gjé qé éshté e drejté. Edhe atéheré kur askush nuk té shikon.” (C.S Lewis)
“Urtési éshté té dish rrugén e drejté gé duhet té€ ndjekésh. Integritet éshté ta ndjekésh até rrugé.” (M.H. McKee)
“Zgjedhja e mendimeve dhe veprimeve bazuar né vlerat dhe jo né pérfitimin personal.” (Autor i panjohur)

“Uné do té kem kurajon morale t'i bé&j veprimet e mia t& harmonizuara me dijet e mia pér té drejtén dhe té shtrembrén.”
(Tradita kristiane)

“Té bésh até gé éshté e drejté, edhe atéheré kur kjo €shté e véshtiré.” (Autor i panjohur)

“Integriteti €shté njé koncept i harmonisé/pérputhjes sé veprimeve, vlerave, metodave, masave, parimeve, pritshmérive
dhe rezultateve. Ai mund té shihet si e kundérta e hipokrizisé.” (Wikipedia)

“Cilésia e té genit i ndershém dhe i zotérimit té& parimeve té forta morale.” (Fjalori i Oxford-it)

“Qéndrimi i palékundur ndaj njé kodi té forté moral ose etik.” (The American Heritage Dictionary of the English Lan-
guage)
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Fleté pune 2 - Terma me té cilét shogérohet termi integritet

Udhézime: Lexoni pérkufizimet e disave prej koncepteve té lidhura me integritetin.

Etike

* Njé sIstem besimesh té pranuara gé kontrollojné sjelljen, vecanérisht njé sistem i tillé i bazuar né moralin.
(Fjalorét online t&€ Cambridge-it)

* Njé Kod social, fetar, civil i sjelljes gé konsiderohet korrekte, veganérisht ai i njé€ grupi, profesioni ose individi té veganté.
(Fjalori The Collins English)

Té drejtat e njeriut

» Té drejtat dhe lirité themelore té cilat kané té drejté t'i kené té gjithé njerézit dhe ku shpesh futen e drejta pér jetén dhe
liring, liria e mendimit dhe e shprehjes si edhe barazia para ligjit.

(The American Heritage)
Ndershméria
* Mosdorézimi para génjeshtrés, mashtrimit, viedhjes, efj., besnikéria.

* Téqgenitidrejté ose i paanshém.
(Fjalori The Collins English)

Korrupsioni

»  Shpérdorimi i detyrés publike pér pérfitime private, materiale ose jomateriale.
(Pérkufizimi i PNIP-it)
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Integriteti i organizatés

Independent Commission Against Corruption. “The First Four Steps: Building Organisational Integrity.” Sydney:
Independent Commission Against Corruption, 2001.

“Integriteti i organizatés éshté mé shumé sesa thjesht parandalimi i korrupsionit ose té pasurit e njé kodi t& shkruar té
sjelljejes. Ai éshté kur sistemet operacionale té njé organizate, strategjité e parandalimit té€ korrupsionit dhe standardet
etike jané plotésisht té integruara pér té arritur géllimin e organizatés. Cdokush ka njé numér vlerash etike dhe shumica
dérmuese e zyrtaréve publiké dhe e stafit kané etiké pozitive. Por kétu nuk po flitet pér integritetin personal, nuk éshté ai
né fokus. Tek integriteti i organizatés fokusi éshté te formimi i njé seti vlerash pér organizatén si njé e téré dhe integrimi i
tyre me strategjité e parandalimit t& korrupsionit dhe, né fakt, me té gjithé veprimtariné e organizatés suaj.”

Materiale té tjera shtesé pér lexim pér moderatorét:

« ICAEW. “Reporting with Integrity: Information for Better Markets Initiative.” ICAEW, 2007: 2-3. http://www.icaew.com/
en/technical/financial-reporting/information-for-better-markets/ifom-reports/reporting-with-integrity

* Independent Commission Against Corruption. “The First Four Steps: Building Organisational Integrity.” Sydney:
Independent Commission Against Corruption, 2001. http://icac.nsw.gov.au/publications-and-resources/publica-
tions-about-corruption?view=search

» Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovic, and Maria R. Haberfeld. “Chapter 1: The Idea of Police Integrity.” In Enhancing
Police Integrity. New York: Springer, 2007.
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Manuali i pjes€marrésit

Integriteti:
Integriteti &shté parimi i té sjellurit vazhdimisht né pérputhje me vlerat etike.
Integriteti individual éshté forca morale e lidhjes sé sjelljes me vlerat etike.

Integriteti i organizatés ekziston kur organizata vepron né pérputhje me listén e vlerave etike té& pércaktuara qarté. Vlerat
mund té pércaktohen, pér shembull, tek vizioni i organizatés, misioni i saj, dhe kodi i etikés. Kéto vlera integrohen né proce-
set e brendshme nga punonjésit, dhe né bashkéveprimet e organizatés me mjedisin e saj. Organizata siguron respektimin
dhe bérjen té dukshme té kétyre vlerave népérmjet komunikimit té& pérshtatshém, pérmes lidershipit, strategjive, politikave,
rregullave dhe kontrollit, llogaridhénies dhe transparencés.

Terma me té cilét shogérohet termi integritet:

Etika éshté njé set vlerash dhe normash zakonisht té pranuara si t€ drejta né njé shoqéri ose profesion (pér shembull,
etika né polici). Prej késaj, njé person gé ka integritet duhet té keté vlera té cilat jané né pérputhje me etikén dhe té sillet
né ményreé etike.

Té drejtat e njeriut jané té drejtat dhe lirité themelore té cilat kané té drejté t'i kené té gjithé njerézit dhe ku shpesh futen e
drejta pér jetén dhe liriné, liria e mendimit dhe e shprehjes si edhe barazia para ligjit. Ato jané té lidhura me integritetin né
dy ményra. Sé pari, té drejtat e njeriut jané vlera té cilat konsiderohen universale dhe qé duhet t& udhéheqin veprimet e
gjithkujt. Sé dyti, té drejtat e njeriut jané pjesé e té drejtés ndérkombétare dhe kombétare, dhe respektimi i ligjit €shté njé
karakteristiké e sjelljes sé njerézve qé kané integritet.

Ndershméria éshté cilésia e té genit i drejté dhe besnik. Ajo éshté njé vleré dhe njé sjellje karakteristike e integritetit. Njé
person qgé ka integritet duhet ta vlerésojé ndershmériné dhe té sillet me ndershméri.

Korrupsioni €shté shpérdorimi i detyrés publike pér pérfitime private, materiale ose jomateriale. Ai éshté njé lloj specifik i
shkeljes sé normave dhe vlerave morale, sé bashku edhe me lloje té tjera té krimeve, sjellje té papérshtatshme ose joetike.
Ai éshté njé shfagje e mungesés sé integritetit.






Moduli 2

Policimi demokratik dhe integriteti

Qéllimi i modulit:

T'u ofrojé pjesémarésve njé rast pér té sqaruar arsyet pse integriteti éshté veganérisht i réndésishém pér

policimin demokratik.

Objektivat e té nxénit:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Shpjegojné pozicionin dhe funksionet e policisé né njé sistem demoraktik.

2. Pranojné integritetin si njérin nga parimet e policimit demokratik.
3. Shpjegojné pérfitimet e shogérisé nga integriteti i policisé.

Koha: 60 minuta

Materialet e nevojshme: Flipcart ose dérrasé, markera, stilolapsa

Pérmbaijtja @ Metodalaktiviteti Fleté pune/ndihmése

0 Hyrje 5" Prezantim

e Pozicioni dhe funksionet e
policisé né njé sistem demokratik 15’

Diskutim né
seanceé plenare

Parimet kryesore té , i = Flete pune 1 ..
e ) 15’ Aktivitet né grup  Materiali ndihmés 1
policimit demokratik .. .
pér moderatorin

° Pérfitimet e shogérisé 20’ Aktivitet né grup II\:/:EIZriF;LTinr? d?hmés 9
demokratike nga integriteti i policisé Raportimi N .
pér moderatorin
6 Pérfundimi 5"  Prezantim

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Ky modul e vé theksin te géshtja pse integriteti éshté thelbésor pér policiné né njé shoqgéri/kontekst demokra-
tik. Kjo béhet népérmijet diskutimeve dhe ushtrimeve mbi pozicionin dhe funksionet e policis€ né njé sistem
demokratik, mbi parimet themelore té policimit demokratik dhe rrugét e pérfitimit t& shogéris€ nga integriteti
né polici.



Moduli 2 - Policimi demokratik dhe integriteti
(5) 1. Hyrje

CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

@ » Shpjegojuni pjesémarrésve:

J)

Duke diskutuar parimet themelore té policimit demokratik dhe rolin e policis€ né njé sistem demokratik,
ky modul do té sgarojé pse integriteti €shté njéri nga aspektet kyg té policimit né njé shogéri demokratike.

PSE - Réndésia e modulit

@ » Tregojuni pjesémarrésve:

Si¢ u diskutua edhe né modulin e méparshém, integriteti éshté njéri nga virtytet mé té larta pér té gjithé
individét dhe organizatat. Zyrtarét e policisé dhe organizatat policore nuk béjné pérjashtim. Né fakt,
policia ka njé pozicion dhe rol specifik né njé shogéri demokratike, gjé gé e bén integritetin edhe mé té

réndésishém pér té. Népérmjet kétij moduli ju do té diskutoni kontekstin dhe kuadrin e punés suaj, gjé gé
e bén integritetin té jeté thelbésor dhe i nevojshém né kété puné.

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

‘ Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturimin e modulit.

Ve

Shénime
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@ 2. Pozicioni dhe funksionet e policise ne nje

S2=

S2=

sistem demokratik

» Kryeni njé diskutim me pjesémarrésit duke i pyetur ata:

n

.
» Cfaré éshté njé sistem demoraktik?

» Cilat jané tri pushtetet ose degét e njé shteti demokratik?
« Cilat jané rolet e tyre?

» Jepuni pjesémarrésve kohé qé té dalin me mendimet e tyre.

» Pérdorni elementét e méposhtém pér té plotésuar dhe pérmbledhur pérgjigjet e tyre:

4 )
Njé sistem demokratik éshté ai sistem geverisjeje ku pushteti buron nga populli népérmjet zgjedhjeve té

lira dhe té ndershme. Autoritetet publike jané pérfagésuese té popullit té cilit i shérbejné dhe i vullnetit t&
tij. Ata respektojné parimet e demokracisé.

. J
4 )
Né njé sistem demokratik ekzistojné tri pushtete — pushteti legjislativ, ekzekutiv dhe gjygésor - dhe secili
prej tyre ka njé rol té veganté. Té tri pushtetet kané aftési t&€ pércaktuara pér té kontrolluar kompetencat

e dy pushteteve té tjera. Ato e ushtrojné pushtetin e dhéné nga populli pér té€ mirén e popullit.

L J
Pushteti Roli
Legjislativ Propozon, harton, zbaton, ndryshon, dhe abrogon ligje
Mbikéqyr veprimtariné e ekzekutivit
Ekzekutiv Bén administrimin e pérditshém té shtetit
Ekzekuton dhe zbaton ligjin
Gjygésor Interpreton dhe zbaton ligjin
4 A
Shénime
L J
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» Pastaj pyesni dhe diskutoni:

n

.
@ ( Cili éshté vendi i policisé né né kété sistem dhe cilat jané marrédhéniet e saj me publikun? )

» Plotéso/pérmblidh duke pérdorur elementét e méposhtém né pérgjigjen tuaj:

Policia éshté pjesé e pushtetit ekzekutiv. Policia ka mandat nga populli népérmjet ekzekutivit pér té ruaj-
tur rendin, stabilitetin dhe siguriné. Ajo duhet té& zbatojé ligjet e miratuara nga pushteti legjislativ né emér
té popullit dhe pér té& mirén e popullit. Ajo mbéshtet gjygésorin né misionin e tij por nuk mund té marré
vendime né njé kontekst gjyqésor.

» Kryeni njé ushtrim pér térheqijen e ideve (brainstorming excercise) rreth pyetjes s€ méposhtme dhe
shkruani pérgjigjet né njé flipcart ose né dérrasé.:

n

L )
(- Cilat jané funksionet ose rolet kryesore té policisé né njé shogéri demokratike? )

@ » Plotésoni me elementét e méposhtém, nése éshté e nevojshme:

4 A
» Parandalimi i krimit
«  Zbulimi i krimit
* Menaxhimi i krizave dhe marrja e masave né situata emergjence
* Ruajtja e rendit publik, pages dhe getésisé
*  Ndihma pér publikun
. J

» Né fund, moderoni diskutimin rreth pyetjes sé méposhtme:

e N\

« Si institucion né shérbim té publikut, ne si polici duhet t'i pérshtatemi vazhdimisht ndryshimeve né
shogéri dhe té reagojmé ndaj nevojave té saj. Cfaré mendoni ju, si ka evoluar roli dhe funksioni i
policisé gjaté dekadave té fundit? A keni véné re ndryshime né ményrén se si kryhen detyrat policore
dhe si jané perceptuar ato gé kur ju i jeni bashkuar forcés policore? Si?

N J

4 N\
Shénime
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3. Parimet kryesore te policimit demokratik

» Thuajuni pjesémarésve:

Pér té ushtruar si duhet funksionet dhe rolet né njé shoqéri demokratike, policia duhet t'u pérmbahet
disa parimeve té caktuara. Pér géllime té kétij manuali ne do t'i quajmé ato “parimet ky¢ té policimit
demokratik.

» Prezantoni aktivitetin né grup:

J)
LObjektivi i kétij aktiviteti éshté té identifikojé 8 parimet themelore té policimit demokratik. )

» Ndajini pjesémarrésit né grupe té vogla, secili grup rri rreth njé tryeze.

» Shpérndani njé kopje té Fletés sé punés 1 pér secilin grup. Jepuni pjesémarrésve 5-7 minuta kohé té
shkruajné né shtyllat e skicés parimet ky¢ té policimit demokratik gé mungojné.

» Shpjegojuni gqé shtylla e paré éshté dhéné tashmé si shembull dhe se citimet jané véné atje gé ti frymézo-
jné pjesémarrésit pér parimet e mbetura.

» Pérmblidhni ideté me grupin duke pércaktuar dhe diskutuar secilén shtyllé” me ndihmén e Materialit
ndihmés 1 pér moderatorin.

Policimi demokratik

Ruajtja e sundimit té ligjit
Shérbimi publik
Integriteti

LLogaridhénia
Transparenca
Pérfagésueshméria
Efektiviteti & eficenca
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Moduli 2 - Policimi demokratik dhe integriteti

4. Perfitimet e shoqgerise demokratike nga
integriteti i policise

» Ndajini pjesémarrésit né té njéjtat grupe té vogla si mé paré.
Shpérndani Fletén e punés 2.

» Udhézoni pjesémarrésit té& diskutojné né grupet e tyre pér 10 minuta mbi ményrén si mund té pérfitojé
njé shogéri demokratike nga integriteti i policisé duke u mbéshtetur né elementét e figurés né Fletén e
punés 2.

» Kérkojuni pjesémarrésve té jené té pérgatitur pér té ndaré ideté e tyre me grupet e tjera.

v

Jepuni pjesémarrésve 10 minuta kohé pér diskutim.

» Raportoni me té gjithé grupin duke pérdorur Materialin ndihmés 2 pér moderatorin.

Shénim: Elementet e pérfshira né Fletén e punés 2 nuk paragesin njé listé té ploté. Ju dhe pjesémarrésit
mund té reflektoni mbi pérfitime té tjera t& shoqgérisé nga integriteti.

5. Perfundimi

» Shikoni edhe njé heré objektivat e t€ nxénit pér t'u siguruar gé ato jané realizuar.

» Ritheksoni mesazhet kryesore té modulit.

4 2\
Shénime
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Fleta e punés 1 - Parimet kyg té policimit demokratik

Udhézime: Duke u frymézuar nga citimet e mésipérme, shkruani 6 parime té tjera té policimit demokratik né 6 shtyllat e
mbetura bosh (njé parim né secilén shtyll€). Efektiviteti dhe eficenca e policisé éshté futur tashmé né shtyllén e fundit pér
t'u patur si shembull.

1.

“Asnjé njeri nuk éshté mbi ligjin dhe asnjé njeri nuk éshté poshté tij.” - Theodore Roosevelt

“Policia éshté publiku dhe publiku éshté policia; policét jané vetém anétaré té publikut qé paguhen pér té€ pasur gjithé
kohén vémendjen né detyra té cilat jané brenda ¢do qytetari né interes té miréqenies dhe té ekzistencés sé komunite-
tit.” - Robert Peel

“Né qoftése digka nuk éshté e drejté, mos e béj até; nése digka nuk éshté e vérteté, mos e thuaj até.” - Marcus Aurelius

“Njé grup njerézish té cilét nuk i japin llogari askujt nuk duhet té besohen nga askush.” - Thomas Paine

“Lirité e njé populli kurré nuk kané gené, as nuk do té€ jené ndonjéheré té sigurta, nése transaksionet e sundimtaréve
té tij i fshihen atij.” - Patrick Henry

“Forcat e policisé duhet t€ pasqyrojné diversitetin e komuniteteve té cilave ato u shérbejné.” - Eric Holder

“Eficencé éshté té bésh dicka drejt. Efektivitet éshté té bésh gjéné e drejté.”- Peter Drucker

Policimi demokratik

Efektiviteti & Eficenca
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Fleta e punés 2 - Pérfitimet e shoqérisé nga integriteti i policisé

Udhézime:

* Ju mund té shihni mé poshté njé figuré gé pérfagéson me ané té disa fjaléve ky¢ arsyet pse integriteti &shté vecanérisht
i réndésishém pér shogériné.

» Né grupin tuaj, diskutoni kéto elemente. Mundohuni té kuptoni se ¢faré mund té kuptohet me to, si lidhen ato me inte-
gritetin e policisé dhe cilat jané lidhjet e mundshme mes tyre.

» Diskutoni nése ka elemente té tjeré gé mungojné.

» Pérgatituni té diskutoni kéto elemente me té gjithé grupin.

Kohezioni
social

Stabiliteti

Ligjshmeria

Respektimi i te
drejtave te
njeriut

Besimi te
institucionet

Besimi Siguria

teligji INTEGRITET njerzore

Sherbime
efektive

Modelimi i
rolit

Ndjenja e
sigurise

Shogeri ge
zbaton ligjin

Zhvillimi
ekonomik
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Materiali ndihmés 1 i moderatorit - Parimet ky¢ té policimit demokratik

-Vendosja e sundimit té ligjit: Né njé kontekst demokratik, té gjithé qytetarét, pérfshiré edhe ata gé punojné né degét e
legjislativit, ekzekutivit dhe gjygésorit, jané té gjithé njélloj t&€ mbrojtur nga ligji. Cdonjéri, pérfshiré edhe policing, duhet té
vendosé dhe té veprojé mbi bazén e dhe né pérputhje me ligjet dhe rregullat ekzistuese dhe me parimet e detyrueshme
ligjérisht té té drejtave té njeriut.

-Shérbimi publik: Misioni dhe funksionet e policis€ synojné té nxisin pérfitimet e publikut. Né ményré té vecanté, policia
duhet té pérpiget té reagojé ndaj nevojave pér siguri té té gjitha grupeve té gyetaréve.

-Integriteti: Né& kontekstin e policisé, né nivel organizate, integriteti tregon se organizata e policisé éshté ndértuar dhe
vepron né pérputhje me vlerat etike. Mé specifikisht, integriteti i policis€ nénkupton se puna policore udhéhiget nga njé
numér vlerash etike té pércaktuara qarté té tilla si paanshmeéria, drejtésia, barazia, e drejta, ndershméria dhe respekti pér
té drejtat e njeriut. Integriteti duhet té nxitet nga organizata e policisé né té gjitha nivelet e saj. N& nivel individual zyrtarét e
policisé iu pérmbahen parimeve té integritetit kur ata e lidhin sjelljen e tyre me vlerat etike t& pércaktuara nga organizata.

-Llogaridhénia: Me llogaridhénie kuptohet qé policia éshté pérgjegjése pér veprimet dhe vendimet e saj. Prej kétej rrjedh se
zyrtarét dhe organizatat e policisé pérgjigjen pér veprimet e tyre dhe mund té japin llogari pér to (pér shembull, népérmjet
mbikéqyrjes parlamentare, népérmijet vierésimit dhe monitorimit nga organe té pavarura mbikéqyrése si institucionet e
avokatit t& popullit, t& organeve qé zgjedhin, t€ sanksioneve né rastet e vendimeve arbitrare).

-Transparenca: Transparencé do té thoté se politikat, ligjet, buxhetet, dhe informacioni pér vendimet dhe aktivitetet e po-
licisé jané lehtésisht t& aksesueshme nga publiku. Informacioni duhet té jeté i réndésishém, me cilési t& miré, dhe i ofruar
né kohén e duhur. Mungesa e njé informacioni té tillé e pengon llogaridhénien sepse qytetarét nuk do té jené né gjendje
té vlerésojné dhe té shqyrtojné ményrén se si i ushtron policia kompetencat e saj specifike t& dhena nga ana e njerézve
té shtetit demokratik.

Shénim: Pér shkak té natyrés sé misionit dhe té funksioneve té policis€, mund té jeté e nevojshme té ruhet njé nivel sekreti
i caktuar pér disa aspekte té operacioneve té saj té pérditshme.

-Pérfagésueshméria: Forca policore pasqyron pérbérjen sociale t€ shogérisé né té cilén ajo vepron. Né kété profesion nuk
mund té marrin pjesé vetém individé gé i pérkasin njé grupi specifik (pé€r shembull, grupi etnik maxhoritar) ose gé kané
njé cilési té caktuar (pér shembull, gjinia, niveli arsimor) dhe béhen pérpjekje pér té integruar dhe mbaijtur, aq sa éshté e
mundur, grupe té ndryshme té popullsisé né forcén policore.

-Efektiviteti & Eficenca: Njé shérbim policor éshté efektiv kur éshté né gjendje té kryejé funksionet dhe rolet e tij kryesore
dhe té pérmbushé géllimet e tij. Njé shérbim policor éshté efigent kur burimet (koha, buxheti, njerézit dhe materialet) alo-
kohen né ményré optimale pér kryerjen e funksioneve policore dhe arritjen e géllimeve.

Shénim: Parimi i eficencés nuk funksionon né njé boshllék. Ai duhet té shihet né njé kontekst mé té gjeré té parimeve té
tjera té policimit demokratik. Né pérpjekjen pér t'i realizuar funksionet policore né ményré optimale, zyrtarét e policis€ dhe
organizatat e policisé né pérgjithési duhet té garantojné moscénimin e parimeve té tjera kyce té policimit demokratik si,
integriteti, sundimi i ligjit dhe llogaridhénia.

Materiali ndihmeés 2 i moderatorit - Réndésia e integritetit t€ policisé pér shogériné

Respektimi i té drejtave té njeriut — Policisé i jané besuar kompetenca té vecanta té tilla si arrestimi, ndalimi, shtréngimi
dhe pérdorimi i forcés. Nése nuk pérdoren me vetépérmbaijtje t€ nivelit mé té larté dhe me integritet, kéto kompetenca
mund té ¢ojné me lehtési né shkeljen e té drejtave té njeriut.

Ligjshméria — Né njé sistem demokratik &shté themelore gé institucionet shtetérore t€ gézojné ligishméri, do me théné
gé njerézit t'i perceptojné autoritetet publike si pérfagésuese té vullnetit publik. Legjitimiteti i policisé forcohet shumé nése
publiku sheh qé kompetencat e policisé pérdoren pér t'i shérbyer publikut me integritet, paanshméri dhe drejtési.

Ofrimi i njé shérbimi efektiv — Shoqérité moderne po mbésheten gjithnjé e mé shumé né bashképunimin polici-publik
pér té realizuar me sukses mandatin policor. Integriteti i policisé &shté themelor pér té€ krijuar besim midis publikut dhe
policisé, dhe, besimi nxit prirjen e qytetaréve pér té bashképunuar me policiné dhe pér té ofruar informacion té€ dobishém
pér parandalimin dhe shtypjen e krimit.

Ndjenja e sigurisé — Kur njerézit besojné se policia éshté e angazhuar t'i shérbejé dhe t&€ mbrojé ¢donjérin prej tyre, ata
priren té ndjehen mé té sigurt né jetét e tyre té pérditshme.

Modelimi i rolit — Policia éshté agjenci shtetérore qé pérgjigjet pér garantimin e respektimit té ligjit dhe ruajtjen e rendit
moral né shoqéri. Duke shfaqur integritet né punén e tyre, zyrtarét e policisé shérbejné si shembuj dhe modele pér qyte-
tarét e tjeré dhe nxitin respektimin e ligjit dhe té etikés.
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Besimi né institucionet shtetérore — Zyrtarét e policisé jané pérfagésuesit mé té dukshém té shtetit. Imazhi i tyre
pasqyron imazhin e shtetit dhe besimi né ta ndikon tek besimi i publikut né institucionet e tjera shtetérore.

Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Pozicioni i policisé né njé sistem demokratik

Council of Europe. “The European Code of Police Ethics.” Strasbourg: Council of Europe, 2002.

“1ll. Policia dhe sistemi i drejtésisé penale

6. Ka njé dallim té garté midis rolit té policisé dhe prokurorisé, sistemit gjygésor dhe vuajtjes sé dénimit. Policia nuk duhet
té keté funksione kontrolluese mbi kéto organe.

7. Policia respekton né ményré rigoroze pavarésiné dhe paanshmériné e gjyqgtaréve. Né vecanti, policia nuk duhet té ngre-
jé kundérshtime ndaj vendimeve té ligjshme apo vendimeve gjygésore, dhe as té& pengojé zbatimin e tyre.

8. Policia, si rregull i pérgjithshém, nuk ka funksione gjygésore. Cdo delegim i kompetencave gjygésore né polici do té jeté i
kufizuar dhe né pérputhje me ligjin. Duhet té jeté gjithmoné e mundur té ¢cohet para autoriteteve gjygésore ¢do akt, vendim
apo mosveprim i policisé qé prek té drejtat individuale.

9.Duhet té keté bashképunim funksional dhe té pérshtatshém midis policisé dhe prokurorisé publike. Né vendet ku policia
vendoset nén autoritetin e prokurorisé publike ose gjykatésit hetues, policia do t& marré udhézime té qarta pér prioritetet
e politikés pér hetimin e krimit dhe progresin e hetimeve penale né rastet e veganta. Policia duhet té informojé autoritetet
mé té larta té hetimit t& krimit pér zbatimin e udhézimeve té tyre, né ményré té vecanté, duhet té raportohet rregullisht pér
zhvillimin e ¢éshtjeve penale.

10. Policia respekton rolin e avokatéve mbrojtés né proceset e drejtésisé penale dhe, sa heré té jeté e pérshtatshme, té
ndihmojé né sigurimin e té drejtés pér akses né ndihmé juridike efektive, né veganti pér personat e privuar nga liria.

11. Policia nuk merr rolin e stafeve té€ burgjeve, pérvegse né rastet e emergjencave.

12. Policia organizohet né ményré té tillé qé té fitojé respektin e publikut si respektuese profesionale e ligjit dhe ofruese e
shérbimeve pér publikun. . . .

15. Policia gézon pavarési t&é mjaftueshme operacionale nga organet e tjera shtetérore né kryerjen e detyrave gé i jané
dhéné asaj, pér té cilat ajo duhet t& mbajé pérgjegjési té ploté. . . .

18. Policia organizohet né até ményré gé té nxisé marrédhénie t& mira polici-publilk dhe, kur éshté e pérshtatshme, té
bashképunojé né ményré efektive me agjenci té tjera, me komunitete lokale, me organizata jogeveritare dhe pérfagésues
té tjeré té publikut, pérfshiré grupet e pakicave etnike.

19. Organizatat e policisé jané té gatshme pér t'i dhéné publikut informacion objektiv mbi aktivitetet e veta, pa dhéné infor-
macion konfidencial. Ajo duhet té hartojé udhézime profesionale pér kontaktet me mediat.

20. Organizata e policisé merr masa efikase pér té garantuar integritetin dhe performancén e duhur té personelit policor,

vecanérisht pér té garantuar respektimin e té drejtave dhe lirive themelore té individit si¢c jané shprehur ato, sidomos, né
Konventén Europiane pér té Drejtat e Njeriut.»

2. Parimet e policimit demokratik

OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008: 9-17.
“Parimet bazé té policimit demokratik

l. Objektivat e policimit demokratik

Policia éshté pjesa mé e dukshme e autoritetit shtetéror. Detyrat e saj kryesore jané:

* ruajtja e qetésisé publike, eligjit dhe e rregullit;
» mbrojtja dhe respektimi i té drejtave dhe lirive themelore té njeriut;
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» parandalimi dhe lufta ndaj krimit;
* dhénia e ndihmés dhe e shérbimeve pér publikun.

Zyrtarét e policisé€ do té forcojné ligishmériné e shtetit nése né punén e tyre té pérditshme ata demonstrojné se:

* U pérgjigjen nevojave dhe pritshmérive té publikut;
* e pérdorin autoritetin e shtetit né interes té popullit.

Il. Ruaitja e shtetit ligjor

Né ndjekje té kétyre objektivave, policia duhet té:

* veprojé né pérputhje me ligjin vendas dhe standardet ndérkombétare té zbatimit té ligjit t&€ pranuara nga shtetet pjesé-
marrése té OSBE-ség;

» demonstrojé pérkushtimin pér shtetin ligjor né praktiké.

Legjislacioni dhe rregulloret e shkruara qé normojné veprimtaring e policisé duhet té jené:

* téqarta;

» té sakta, dhe gjithashtu;

» té hapura pér publikun.

Ill. Etika policore dhe té drejtat e njeriut

Né ményré gé t'i pérgjigjet besimit té publikut, policia duhet t'i pérmbahet njé kodi té etikés profesionale dhe té€ demonstrojé:

» profesionalizém; dhe
* integritet.

Ky kod duhet té pasqyrojé vierat mé té larta etike, t&€ shprehura né:

e kufizime; dhe
» detyrat e punés sé policisé.

Policia ka pushtet té veganté pér té:

* hequr pérkohésisht liriné e personit;
» kufizuar gézimin e ploté té té drejtave té tyre; dhe
* né rrethana té skajshme, té pérdoré madje edhe forcaén vdekjeprurése.

Prandaj, punonjésit e policisé duhet t&€ pérmbushin detyrat e tyre né pérputhje me:

» standardet universale té té drejtave té njeriut; dhe
» té drejtat civile dhe politike.

Mbrojtja dhe ruajtja e jetés duhet té jené pérparésia e tyre mé e larté.

IV. Llogaridhénia dhe transparenca policore

Policimi demokratik kérkon gé policia té jeté dhe ta konsiderojé vetén té pérgjegjshme para:

* qytetaréve;

* pérfagésuesve té qytetaréve;

* shtetit; dhe

o ligjit.

Prandaj, veprimtarité e tyre pérfshiré:

» sjelljen individuale té punonjésve té policisé;

» strategjité pér operacione policore;

» procedurat e emérimit; ose

* menaxhimin e buxhetit — duhet té jené t& hapura pér monitorim nga njé numér institucionesh mbikéqyrése.

Gijithashtu, njé tipar gendror i policimit demokratik é€shté gé té kuptohet se pélgimi i publikut &shté i domosdoshém. Pa-
rakushte pér té fituar mbéshtetjen e publikut jané:

* sigurimi i transparencés né operacionet policore dhe,
e kultivimi i komunikimit dhe i mirékuptimit t& ndérsjellté me publikun té cilit policia i shérben dhe e mbron.
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Shtetet kané pér detyrim té krijojné njé mjedis strukturor dhe drejtues gqé do ta mundésojé policiné qé té zbatojé né ményré
efikase dhe efektive dispozitat e shtetit ligjor, té sé drejtés vendése dhe ndérkombétare dhe standardet e pranuara té té
drejtave té njeriut.

Kétu pérfshihen ¢éshtje si:

¢ zinxhiri komandues;

» rregulloret mbi mbikéqyrjen;

* pérbérja e policisé;

» té drejtat e personleit té policisé;

* sigurimi i burimeve dhe trajnimeve té pérshtatshme. . . .

Policimi si njé shérbim publik

2. Detyrat parésore té policisé jané ruajtja e getésisé publike, ligjit dhe rendit; mbrojtja e té drejtave dhe lirive themelore té
individit — vecanérisht e jetés -; parandalimi dhe zbulimi i krimit; reduktimi i frikés; dhe dhénia e ndihmés dhe shérbimeve
pér publikun. Pérparimi drejt policimit demokratik arrihet kur ka njé ndryshim “nga njé qasje e orientuar drejt kontrollit né njé
gasje mé té orientuar drejt shérbimit”, ku interesi kryesor i zbatimit té ligjit mbetet i pérqendruar né parandalimin proaktiv
té krimit.

3. Njé polici demokratike i zhvillon dhe i zbaton veprimtarité e saj né pérputhje me nevojat e publikut dhe té shtetit, duke i
dhéné pérparési ndihmés ndaj atyre anétaréve té komunitetit gé kané nevojé pér ndihmé té menjéhershme. Policia duhet
t'i pérgjigjet komunitetit né térési dhe té pérpiqet té ofrojé shérbim té shpejté dhe né ményré té€ paanshme dhe té barabarté.
Népérmijet aktiviteteve té veta, dpolicia duhet té jeté pjesé e pérpjekjeve té pérbashkéta té shoqérisé pér té promovuar
mbrojtjen ligjore dhe ndjenjén e sigurisé.

4. Kur kérkohet, policia duhet t&¢ mbéshtesé institucione té tjera shtetérore né kryerjen e shérbimeve té tyre, kur kjo pa-
rashikohet nga ligji. Kur ndérhyn né konflikte, policia duhet t€ udhéhiget nga parimi gé «gdokush duhet t'u nénshtrohet
kufizimeve sipas ligjit vetém me qéllim pér té siguruar njohjen e drejté té té drejtave dhe lirive té té tjeréve dhe pér té pér-
mbushur kérkesat e drejta t& moralit, rendit publik dhe mirégenies sé pérgjithshme né njé shogéri civile”. Késhtu policia
mund té konsiderohet si rojtare e barazisé, integrimit dhe kohezionit né njé kohé ndryshimesh té shpejta né pérbérjen e
popullsisé né shumé prej qyteteve té médha. . . .

6. Problemet qé i paraqiten policisé pér t'i zgjidhur — dhe nga cilét segmente té shoqgérisé — si dhe ményra se si policia
pérgjigjet jané tregues té garté t& masés deri né té cilén jané adoptuar praktikat e policimit demokratik.

7. Policia do té pérforcojé ligjshmériné e shtetit nése demonstron né punén e pérditshme se u pérgjigjet nevojave dhe
pritshmérive té publikut dhe se e pérdor autoritetin shtetéror né interes té popullit. Nése policia i pérmbush pérgjegjésité e
saj né ményré té atillé gé pasqyron vlera demokratike, kauza e demokracisé dhe ligishméria e shtetit pérparojné.

8. Besimi dhe bindja e publikut né policiné jané parakushte pér njé policim efektiv. Pa kété besim publiku nuk do té jeté i
gatshém té denoncojé krimet dhe t'i japé policisé€ informacionin e nevojshém pér té€ punuar me sukses.

9. Gjithashtu, policimi demokratik kérkon né té njéjtén kohé qé policia té qéndrojé jashté politikés dhe t& mbrojé veprim-
tarité dhe proceset politike demokratike (si liria e fjalés, tubimet publike dhe demonstratat). Pérndryshe, demokracia do té
jeté né rrezik. . . .

lIl. Té drejtat e njeriut

34. Policia ka kompetenca té posa¢cme (pérfshiré autorizimin pér mundésiné e pérdorimit té forcés) pér t'u hequr pérkohési-
sht njerézve lirité e tyre, pér t'i kufizuar ushtrimin e ploté té té drejtave té tyre (pér té ndaluar, marré né pyetje, mbajtur dhe
arrestuar, pér té konfiskuar pronén, pér t€ marré shenjat e gishtave dhe fotografi dhe pér té kryer kontrolle intime né trupo)
dhe, né rrethana té skajshme, té pérdoré deri edhe forcén vdekjeprurése. Mé tej, policia, né shumé raste, ka autoritetin pér
té vendosur nése apo si do t'i pérdoré kéto kompetenca. Sidoqofté, ajo duhet té veprojé gjithnjé né pérputhje me zbatimin
e ligjit, sipas standardeve mé té mira ndérkombétare dhe procedurave e politikave té pércaktuara né ligjet kombétare dhe
vendore.

35. Né kryerjen e detyrave té tyre, zyrtarét e zbatimit té ligjit duhet té respektojné dhe mbrojné dinjitetin njerézor dhe té
respektojné e té garantojné té drejtat themelore té njeriut, si edhe té drejtat civile dhe politike.”

UNODC. “Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011: 5-8.

“Né ményré gé té kryejé funksionet [e saj], policia ka disa kompetenca té caktuara, pikérisht kompetencén té arrestojé,
t& ndalojé dhe té pérdoré forcén. Eshté pikérisht ky monopol mbi pérdorimin e forcés dhe kompetenca pér té arrestuar
dhe ndaluar gé e véné policiné né njé pozicion unik dhe delikat né shtetin demokratik, késhtu qé nevojiten mekanizma té
pérshtatshém kontrolli pér té siguruar se kéto kompetenca pérdoren vazhdimisht né interes té publikut. Ashtu si ¢do shér-
bim tjetér publik, policia duhet té veprojé me paanshméri. Pérshkrimi i policisé si krah i fugishém i shtetit pasqyron lejen e
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shtetit gé policia té véré né zbatim ligjet dhe politikat e pércaktuara nga institucionet shtetérore. Né disa vende, kjo bén gé
pérfagésues té shtetit té& pérpigen té ndikojné mbi policiné qé ajo t'u shérbejé mé shumé interesave té tyre sesa interesave
té publikut (kjo njihet si ndérhyrje politike). Té tjerét preferojné ta shohin policiné si njé shérbim pér publikun, me theks té
vecanté né kérkesén qé policia t'u pérgjigjet nevojave té popullit, duke pasur parasysh se ajo kryen funksionet e saj né
emér té popullit. . . . Me fjalé té tjera, policimi i miré &shté ai policim qé éshté edhe efektiv, dhe i drejté. Policia qé éshté
joefektive, jolegjitime ose e padrejté, né mbrojtjen e publikut nga krimi, do t&€ humbasé besimin e publikut. Policimi i miré
éshté e policimi me ligjshméri, gé bazohet né pélgimin e publikut, dhe jo né represionin. Sigurimi i besimit té publikut éshté
celési pér policim efektiv ku funksionet e policisé mund té kryhen duke u mbéshtetur tek ligishméria, dhe jo te forca.

Policimi i miré kérkon bashké&punimin e publikut. Anétarét e publikut mund té jené déshmitaré dhe viktima té krimit, dhe ata
mund t'i japin policisé informacionin pérkatés. Megjithaté, vetém nése njerézit kané besim te policia dhe e konsiderojné
até si legjitime, ata jané té gatshém ta ndihmojné até (pér shembull, duke dhéné informacion) dhe té veprojné né pérputhje
me udhézimet e policisé dhe késhtu i japin asaj mundésiné té keté sukses né kryerjen e funksioneve kyce té ruajtjes sé
rendit publik dhe té& parandalimit dhe zbulimit té€ krimit....Rritja e llogaridhénies dhe e integritetit t& policisé ka synim krye-
sisht ndértimin, rivendosjen dhe rritjen e besimit t& publikut si dhe (ri)ndértimin e ligjshmérisé, i cili éshté njé parakusht pér
policimin efektiv. ... Pranimi i kontrollit t& jashtém civil Eshté njé shenjé dalluese e forcés policore demokratike, gjé gé do té
thoté se késhtu ajo béhet njé forcé e pérgjegjshme dhe qgé jep llogari pér nevojat e publikut.»

HCNM. “Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies.” The Hague: OSCE, 2006.
“REKRUTIMI DHE PERFAQESIMI

4. Pérbérja e policisé — né nivel lokal, rajonal dhe kombétar, dhe pérfshirja e rangjeve té uléta e té larta, si edhe e personelit
civil, - duhet té reflektojé diversitetin e popullsisé.

Imazhi publik i policisé si njé organ etnikisht pérfagésuese éshté e nevojshme té nxitet né ményré aktive.
Pérfagésimi i drejté i minoriteteve né organizatén e policisé éshté i réndésishém pér disa arsye:

a) Ai éshté njé tregues se anétarét e té gjitha grupeve etnike kané mundési té barabarta si individé pér t'iu bashkuar forcés
policore dhe pér té béré karrieré né polici;

b) Ai éshté njé ményré pér té nxitur integrimin e minoriteteve népérmjet pjesémarrjes sé tyre né jetén publike té shtetit dhe
té institucioneve té tij;

c) Ai éshté njé ményré pér té pajisur veté organizatén e policisé me njé séré njohurish dhe shkathtésish (pérfshiré shka-
thtésité gjuhésore), té cilat jané t& domosdoshme pér té& punuar né njé komunitet me diversitet etnik;

d) Ai éshté njé mjet pér té ndihmuar policiné té ndértojé marrédhénie me komunitetet e tjera etnike jashté policis€, mbi
bazén e komunikimin efektiv, bashképunimit dhe besimit reciprok.”

Materiale shtesé pér moderatorét:

» Haberfield, Maria and Lior Gideon, “Chapter 1: Policing is Hard on Democracy, or Democracy is Hard on Policing?”
In Comparative Policing: The Struggle for Democratization, edited by Haberfield M. R. and Ibrahim Cerrah. Thousand
Oaks: Sage Publications, Inc., 2008.

«  HCNM. “Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies.” The Hague: OSCE, 2006. http://www.osce.org/
hcnm/32227

*  Holmes, Leslie. “Chapter 1 Section 2.2: What are Police?” In Toolkit on Police Integrity, edited by Pierre Aepli. Geneva:
DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity

* Kolthoff, Emile. “The Importance of Integrity in the Security Profession: Bringing in Human Rights.” In Ethics and Secu-
rity, edited by Monica den Boer & Emile Kolthoff. The Hague: Eleven Publishing, 2010.

* Marx, Gary T. “Police and Democracy.” In Policing, Security, and Democracy: Theory and Practice, edited by M. Amir
and S. Einstein. Office of International Criminal Justice, 2001.

*  Myhill, Andy and Paul Quinton. “It's a Fair Cop? Police Legitimacy, Public Cooperation, and Crime Reduction: An In-
terpretative Evidence Commentary.” London: College of Policing, 2015. http://whatworks.college.police.uk/Research/
Pages/Published.aspx

* OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008. http://www.osce.org/spmu/23804

» Prenzler, Tim. “Chapter 3: Setting Standards.” In Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity.
New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009, pp.27-30; 33.

» Stone, Christopher E. and Heather Ward. “Democratic Policing: A Framework for Action.” Policing and Society 10,(2000):
11-45. http://www.vera.org/sites/default/files/resources/downloads/stone_ward.pdf

» Sung, Hung-En. “Police Effectiveness and Democracy: Shape and Direction of the Relationship.” Policing: An interna-
tional Journal of Police Strategies and Management 29, no. 2 (2006): 347-367.

»  UNODC. Introduction to “Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011.
http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html
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Manuali i pjes€marrésit

Pérkufizimi i sistemit demokratik:
Njé sistem demokratik éshté ai sistem geverisjeje ku pushteti buron nga populli népérmjet zgjedhjeve té lira dhe té

ndershme. Autoritetet publike jané pérfagésuese té popullit té cilit i shérbejné dhe i vullnetit té tij. Ata respektojné parimet
e demokracisé.

Pushtetet e sistemit demokratik:
Né njé sistem demokratik ekzistojné tri pushtete — pushteti legjislativ, ekzekutiv dhe gjygésor - dhe secili prej tyre ka njé

rol t&€ veganté. Té tri pushtetet kané aftési té pércaktuara pér té kontrolluar kompetencat e dy pushteteve té tjera. Ato e
ushtrojné pushtetin e dhéné nga populli pér té€ mirén e popullit.

Pushteti Roli

Legiislativ Propozon, harton, zbaton, ndryshon, dhe abrogon ligje
9 Mbikéqyr veprimtariné e ekzekutivit
Ekzekutiv Bé&n administrimin e pérditshém té shtetit
Ekzekuton dhe zbaton ligjin
Gjyqgésor Interpreton dhe zbaton ligjin

Pozicioni i policisé brenda njé sistemi demokratik:
Policia €shté pjesé e pushtetit ekzekutiv. Policia ka mandat nga populli népérmjet ekzekutivit pér té ruajtur rendin, stabilite-

tin dhe siguriné. Ajo duhet té zbatojé ligjet e miratuara nga pushteti legjislativ né emér té popullit dhe pér t&€ mirén e popullit.
Ajo mbéshtet gjygésorin né misionin e tij por nuk mund t&€ marré vendime né njé kontekst gjygésor.

Funksionet themelore té policisé:

. Parandalimi i krimit

. Zbulimi i krimit

. Menaxhimi i krizave dhe marrja e masave né situata emergjence
. Ruajtja e rendit publik, pages dhe getésisé

. Ndihma pér publikun



Moduli 2 - Policimi demokratik dhe integriteti

Parimet kyce té policimit demokratik:

-Vendosja e sundimit té€ ligjit: Né njé kontekst demokratik, té gjithé qytetarét, pérfshiré edhe ata gé punojné né degét e
legjislativit, ekzekutivit dhe gjyqésorit, jané té gjithé njélloj t& mbrojtur nga ligji. Cdonjéri, pérfshiré edhe policing, duhet té
vendosé dhe té veprojé mbi bazén e dhe né pérputhje me ligjet dhe rregullat ekzistuese dhe me parimet e detyrueshme
ligjérisht té té drejtave té njeriut.

-Shérbimi publik: Misioni dhe funksionet e policisé synojné té nxisin pérfitimet e publikut. Né ményré té vecanté, policia
duhet té pérpiget té reagojé ndaj nevojave pér siguri té té gjitha grupeve té qyetaréve.

-Integriteti: Né kontekstin e policisé, né nivel organizate, integriteti tregon se organizata e policisé éshté ndértuar dhe
vepron né pérputhje me vlerat etike. Mé specifikisht, integriteti i policisé nénkupton se puna policore udhéhiget nga njé
numér vlerash etike té pércaktuara qarté té tilla si paanshmeéria, drejtésia, barazia, e drejta, ndershméria dhe respekti pér
té drejtat e njeriut. Integriteti duhet té nxitet nga organizata e policisé né té gjitha nivelet e saj. N&é nivel individual zyrtarét e
policisé iu pérmbahen parimeve té integritetit kur ata e lidhin sjelljen e tyre me vlerat etike t& pércaktuara nga organizata.

-Llogaridhénia: Me llogaridhénie kuptohet gé policia &shté pérgjegjése pér veprimet dhe vendimet e saj. Prej kétej rrijedh se
zyrtarét dhe organizatat e policisé pérgjigjen pér veprimet e tyre dhe mund té japin llogari pér to (pér shembull, népérmjet
mbikéqyrjes parlamentare, népérmijet vierésimit dhe monitorimit nga organe té pavarura mbikéqyrése si institucionet e
avokatit t& popullit, t& organeve qé zgjedhin, t& sanksioneve né rastet e vendimeve arbitrare).

-Transparenca: Transparencé do té thoté se politikat, ligjet, buxhetet, dhe informacioni pér vendimet dhe aktivitetet e po-
licisé jané lehtésisht té aksesueshme nga publiku. Informacioni duhet té jeté i réndésishém, me cilési t& miré, dhe i ofruar
né kohén e duhur. Mungesa e njé informacioni té tillé e pengon llogaridhénien sepse qytetarét nuk do té jené né gjendje
té vlerésojné dhe té shqyrtojné ményrén se si i ushtron policia kompetencat e saj specifike t& dhena nga ana e njerézve
té shtetit demokratik.

Shénim: Pér shkak té natyrés sé misionit dhe té funksioneve té policis€, mund té jeté e nevojshme té ruhet njé nivel sekreti
i caktuar pér disa aspekte té operacioneve té saj té pérditshme.

-Pérfagésueshméria: Forca policore pasqyron pérbérjen sociale té shoqérisé né té cilén ajo vepron. Né kété profesion nuk
mund té marrin pjesé vetém individé qé i pérkasin njé grupi specifik (pér shembull, grupi etnik maxhoritar) ose gé kané
njé cilési té caktuar (pér shembull, gjinia, niveli arsimor) dhe béhen pérpjekje pér té integruar dhe mbaijtur, aq sa éshté e
mundur, grupe té ndryshme té popullsisé né forcén policore.

-Efektiviteti & Eficenca: Njé shérbim policor éshté efektiv kur éshté né gjendje té kryejé funksionet dhe rolet e tij kryesore
dhe té pérmbushé géllimet e tij. Njé shérbim policor &shté eficent kur burimet (koha, buxheti, njerézit dhe materialet) alo-
kohen né ményré optimale pér kryerjen e funksioneve policore dhe arritien e géllimeve.

Shénim: Parimi i eficencés nuk funksionon né njé boshllék. Ai duhet té shihet né njé kontekst mé té gjeré té parimeve té
tjera té policimit demokratik. N& pérpjekjen pér t'i realizuar funksionet policore né ményré optimale, zyrtarét e policisé dhe
organizatat e policisé né pérgjithési duhet té garantojné moscénimin e parimeve té tjera kyce té policimit demokratik si,
integriteti, sundimi i ligjit dhe llogaridhénia.

Réndésia e integritetit té policisé pér shoqériné:

Respektimi i té drejtave té njeriut — Policisé i jané besuar kompetenca té vecganta té tilla si arrestimi, ndalimi, shtréngimi
dhe pérdorimi i forcés. Nése nuk pérdoren me vetépérmbaijtje t€ nivelit mé té larté dhe me integritet, kéto kompetenca
mund té ¢ojné me lehtési né shkeljen e té drejtave té njeriut.

Ligjshméria — Né njé sistem demokratik &shté themelore gé institucionet shtetérore t€ gézojné ligishméri, do me théné
gé njerézit t'i perceptojné autoritetet publike si pérfagésuese té vullnetit publik. Legjitimiteti i policisé forcohet shumé nése
publiku sheh qé kompetencat e policisé pérdoren pér t'i shérbyer publikut me integritet, paanshméri dhe drejtési.

Ofrimi i njé shérbimi efektiv — Shoqérité moderne po mbésheten gjithnjé e mé shumé né bashképunimin polici-publik
pér té realizuar me sukses mandatin policor. Integriteti i policisé &shté themelor pér té€ krijuar besim midis publikut dhe
policisé, dhe, besimi nxit prirjen e qytetaréve pér té bashképunuar me policiné dhe pér té ofruar informacion té dobishém
pér parandalimin dhe shtypjen e krimit.

Ndjenja e sigurisé — Kur njerézit besojné se policia éshté e angazhuar t'i shérbejé dhe t&€ mbrojé ¢donjérin prej tyre, ata
priren té ndjehen mé té sigurt né jetét e tyre té pérditshme.

Modelimi i rolit — Policia éshté agjenci shtetérore qé pérgjigjet pér garantimin e respektimit té ligjit dhe ruajtjen e rendit
moral né shoqéri. Duke shfaqur integritet né punén e tyre, zyrtarét e policisé shérbejné si shembuj dhe modele pér qyte-
tarét e tjeré dhe nxitin respektimin e ligjit dhe té etikés.

Besimi né institucionet shtetérore — Zyrtarét e policisé jané pérfagésuesit mé té€ dukshém té shtetit. Imazhi i tyre pasqy-
ron imazhin e shtetit dhe besimi né ta ndikon tek besimi i publikut né institucionet e tjera shtetérore.






Moduli 3

Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policise

Qéllimi i modulit:
Té prodhojé diskutime mbi vlerat dhe géndrimet gé lidhen me integritetin gé duhet té keté njé zyrtar policie

né nivel profesional.

Objektivat e mésimnxénies:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Rendisin dhe shpjegojné vlerat ky¢ profesionale gé duhet té keté njé zyrtar policie.

2. Pranojné se qéndrimet ndikojné mbi sjelljen etike.

3. Pérshkruajné elementet e géndrimeve qé njé zyrtar policie duhet té€ shfagé ndérkohé qé kryen detyrat e
tij/saj profesionale.

4. Rendisin arsyet kryesore pse integriteti i policisé éshté i réndésishém pér zyrtarin e policisé dhe pér or-
ganizatén e policisé.

Materialet e nevojshme: Flipgart ose dérrasé, markera, stilolapsa

Koha: 80-100 min. (opsione té tjera: 80, 85, 100 minuta)

Pérmbajtja @ Metodal/aktiviteti Fleté pune/ndihmése
G Hyrje 5
Aktivitet individual
e Vlerat e policimit 30’ Diskutim né seancé Fleté pune 1
plenare
Qéndrimet Puné né grup
3A. Si ndikojné géndrimet 15’ Aktivitet né gift .
e mbi integritetin Diskutim né seancs ' ©t€ pune 2A, 2B, 2C
3B. Qéndrimet e integritetit (20’) plenare
a P§e_es_hte i |_'en_de3|shem 25° Gjener!m idesh Fleté pune 3
pér ju integriteti? Raportim
° P&rfundimi 5’ Diskutim né seancé
plenare

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Si¢ éshté pércaktuar edhe né Modulin 1, integriteti €shté lidhja e sjelljes me vlerat. Fokusi kryesor i kétij mo-
duli éshté té identifikojé dhe té reflektojé pér vlerat kryesore té policisé té cilat jané né gendér té integritetit té
policisé. Ky modul sugjeron gjithashtu aktivitete né lidhje me ményrén se si ndikojné géndrimet mbi integrite-
tin dhe mbi pérfitimet e zyrtarit té€ policisé dhe té organizatés nga integriteti.



Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

()

1. Hyrje
CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

» Shpjegojuni pjesémarrésve:

Ky modul do tju mundésojé té reflektoni né ményré mé konkrete mbi até se ¢faré e karakterizon njé
zyrtar policie gé ka integritet. Ne do té diskutojmé pér vlerat mé té réndésishme me té cilat duhet té pér-
puthet sjellja e policisé si edhe géndrimet mé té mira té njé zyrtari policie ndaj elementéve té ndryshém té
punés sé tij/saj, té tilla si detyra, qytetarét, pérdorimi i forcés, hierarkia, viktimat dhe shkelésit. Né fund, ky
modul thekson gjithashtu shumé arsye pse integriteti i policisé éshté shumé té réndésishém pér zyrtarét
e policisé né jetét e tyre private dhe profesionale si edhe pér gjithé organizatén policore né térési.

33~

&)

~N

.

PSE - Réndésia e modulit

@ » Shpjegoni réndésiné e kétij moduli, duke théné, pér shembull:

Si¢ u diskutua né leksionin e paré, integriteti €éshté shumé i lidhur me vlerat, pérderisa ne e pérkufizuam
até si lidhjen e sjelljes me vlerat morale. Prandaj €shté e réndésishme té reflektohet mbi ato viera gé jané
meé té réndésishme pér punén e policisé dhe ¢faré do té thoté té veprosh né pérputhje me to. Ky modul
trajton gjithashtu edhe géndrimet sepse kéto pérbéjné njé faktor g€ ndikon né masén qé individét sillen
né pérputhje me vlerat e tyre né rrethana té caktuara. Né fund, pas diskutimit né modulin e méparshém
pse integriteti éshté i réndésishém pér qytetarét dhe komunitetin, €shté me réndési pér ju t&€ mendoni se
pse ai éshté i réndésishém pér ju dhe organizatén tuaj.

1)~

PER SE - Objektivat e modulit
@ » Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

@ » Shpjegoni strukturimin e modulit.

Ve

Shénime
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Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

2. Vlerat e policimit

» Prezantoni aktivitetin:

konkrete.
)

Shpérndajuni té gjithé pjesémarrése pusulla pér té postuar mesazhe. Sigurohuni gé secili prej tyre té keté
stilolaps.

J)

LKy aktivitet do ju ndihmojé té identifikoni disa vlera ky¢ né punén e policisé dhe t’ i lidhni ato me sjellje
» Shpérndajini ¢cdo pjesémarrési njé kopje té Fletés s épunés 1, i cili pérmban shumé vlera.

>

» Jepuni pjesémarrésve 5 minuta kohé té zgjedhin individualsht nga “reja” e vlerave 5, vlera té cilat ata i
konsiderojné mé té réndésishmet pér integritetin né punén e zyrtarit t€ policisé. Thuajuni atyre té€ pérpigen
té pikturojné ¢faré kuptimi kané kéto vlera pér sjelljen e tyre.

» Kérkojuni atyre té shkruajné njé vleré né secilén prej pusullave pér postim dhe té dalin e t’ i ngjisin ato né

dérrasé ose né mur. Nése e njéjta vleré ekziston né dérrasé/mur, at€heré thuajuni t’ i ngjisin ato mé poshté,
si¢ tregohet né shembullin vijojné vijim:

Ndel’sh m éria A\“u'\z\”ni

it

MosA

» Disa vlera do té zgjidhen nga mé shumé pjesémarrés dhe disa té tjera nga mé pak. Diskutoni 4 Ose 5
vlerat té cilat kané mé shumé postime (né varési té kohés gé keni né dispozicion).

» Pér secilén vleré, drejtoni diskutimin duke pérdorur pyetjet e méposhtme:

» Sido ta pérkufizonit kété vleré?

* A mund té na thoté dikush ndonjé situaté ku ju ose ndonjé kolegu juaj éshté sjellur né pérputhje me
kété vleré megjithése mund té keté gené e véshtiré té silleshit me integritet né até rrethané té ve-
canté? Nése asnjé pjesémarrés nuk e ka njé situaté té tillé, kérkojuni pjesémarrésve ta krijojné até).

» Né pérfundim, theksoni lidhjen midis vlerave té individit dhe atyre té organizatés:

7) a

Vlerat tuaja personale jané themelore sepse ju ndihmojné té béni zgjedhje té drejta né situata té vésh-
tira. Megjithaté, edhe organizata duhet t' i pércaktojé qarté vlerat e saj, pérfshiré edhe kodin e etikés
dhe ju duhet t'i njihni ato vlera. Disa heré, ju mund té jeni té€ bindur qé béni gjéné e drejté sipas vlerave
tuaja personale ndérsa etika e organizatés sé policisé€ pret gé ju té silleni né njé ményré té€ ndryshme.
Njé shembull i késaj mund té jeté ai kur nése né njé situaté té veganté ju i jepni pérparési vlerés suaj té
“trimérisé”, ndérsa organizata nuk déshiron qé ju t& ndérmerrni njé rrezik kaq té larté.

- y b I

Shénim: Nése keni kohé dhe déshironi , ju mund té filloni njé diskutim rreth njé skenari né té cilin vierat
individuale dhe ato té organizatés bien né konflikt me njéra tjetrén (shihni pér shembull, modulin 9, Materiali
ndihmés pér moderatorin, rasti Nr.14).
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Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

3. Qendrimet

» Béni njé prezantim té shkurtér né lidhje me géndrimet:

7 .

Qéndrimet jané vlerésime pozitive ose negative té njerézve, objekteve, ngjarjeve, aktiviteteve, ideve ose
thjesht té ¢cdo gjéje né mjedis. Qéndrimet mund té jené té vetédijshme ose té pavetédijshme. Ndoshta
asnjéheré mund té mos e keni menduar se sa ndikojné géndrimet e jerézve né sjelljen e tyre etike, por
shkuarja né puné vazhdimisht me njé géndrim té hidhur, negativ ndaj vetes, punés, marrédhénieve me
té tjerét, ose jetés personale né pérgjithési éshté njé parashikues shumé i sakté i asaj se veprime dhe
vendime joetike do té vijné mé pas.

~ b i

» Zgjidhni njérin prej dy aktiviteteve t& méposhtme. Nése keni kohé, mund t' i béni té dyja.

Si ndikojné géndrimet mbi integritetin

» Prezantoni aktivitetin:

J)
L Ky aktivitet synon té theksiojé se géndrimet mund té ndikojné mbi integritetin dhe sjelljen etike. J
)

v

Ndajini pjesémarrésit né tri grupe.

v

Shpérndajini ¢gdo grupi njé version té Fletés sé punés 2.

» Udhézojini grupet t&€ mendojné pér 5 minuta mbi ményrén se si ndikojné mbi integritetin e njé zyrtari po-
licie dhe si ¢cojné né sjellje joetike géndrimi i pérshkruar né tekstin e shkurtér. A ekziston ndonjé rrezik qé
njé zyrtar policie me njé géndrim té tillé té sillet né ményré joetike? Si? Pse?

» Kérkojuni té lexojné ekstratin e shkurtér para grupit dhe té tregojné pérfundimet né té cilat ata kané arritur.
» Pérmblidhni sé bashku me ta:

1

( )\
A mund té ndikojné géndrimet mbi integritetin?
* Simund té ndértohen géndrime pozitive ndaj punés sé policisé?
L J
4 N\
Shénime
. J
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Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

Qéndrimet e integritetit

» Prezantoni aktivitetin:

Ky aktivitet trajton se ¢faré géndrimesh duhet t€ mbajé njé zyrtar policie i cili ka integritet ndaj aspekteve
té vecanta té punés sé tij/saj.

» Grupojini pjesémarrésit pérbri njéri tjetrit né cifte.
» Shpérndajini ¢do grupi nga njé pyetje té€ Fletés sé punés 3. Nése jané mé shumé se 9 grupe, atéheré

Y » o«

ju mund té shtoni pyetje té tjera duke pérdorur “ndaj gjyqgésorit”, “ndaj minoriteteve”, “ndaj té drejtave té

» o«

njeriut”, “ndaj sistemit politik”, “ose ndaj avokatéve mbrojtés”.
» Jepuni cifteve nga 5 minuta té diskutojné pyetjen.

» Kérkojini ¢do cifti t' i tregojé té gjithé grupit pyetjen gé kané pasur dhe cila éshté pérgjigjja pér té. Kérkojini
grupit t& shprehen nése pajtohen ose jo me pérgjigjen.

» Mbylleni duke iu shpjeguar pjesémarrésve lidhjen midis géndrimeve dhe kulturés:

Shpesh géndrimet individuale ndikohen nga kultura e organizatés. Por ju duhet t&¢ mos harroni se jané
vlerat, géndrimet dhe sjellja juaj personale ato gé formésojné sjelljen, kulturén dhe nénkulturén e grupit
né njé organizaté. Duke shfaqur géndrime pozitive, ju mund té shérbeni si njé shembull pér model né
organizaté dhe té kontribuoni né kulturén e integritetit.

)

4 N\
Shénime
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Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

4. Pse eshte integriteti i rendesishem per
ju?
» Prezantoni aktivitetin:

Ky aktivitet i kushtohet pyetjes pse integriteti i poliisé éshté i réndésishém jo vetém pér qytetarét dhe
komunitetin, por edhe pér ju personalisht dhe pér organizatén tuaj.

» Né flipgart ose né dérrasén e zezé shkruani tre tituj: “pér zyrtarét e policisé né jetén e tyre profesionale”,

“pér zyrtarét e policisé né jetén e tyre private”, “ pér organizatén policore”.

v

Shpérndajuni té gjithé pjesémarrésve pusulla me ngjités pér té postuar mesazhe té shkrurtra.

» Kérkojuni pjesémarrésve té shkruajné 2 arsye pse integriteti éshté i réndésishém pér secilin prej 3 titujve
dhe t'i ngisin ato poshté titullit.

Grupojini pérgjigjet gé jané identike ose shumé té ngjashme.
Pérmblidhni rezultatet. Plotésojini ato me elemente té Fletés sé punés 4, nése &shté e nevojshme.

Shpérndani Fletén e punés 4 si njé shembull té arsyeve t&€ mundshme.

vvyyvyy

Kérkojuni pjesémarrésve té komentojné rreth kétyre arsyeve.

5. Péerfundimi

» Pérmblidhni konkluzionet e diskutimeve.
» Pyesni gjithé grupin:

* Akeniju tani njé imazh mé té qarté pér njé zyrtar policie qé ka integritet? Si do ta pérshkruanit ju até
shkurt?

* A mundeni té rendisni disa arsye pse integriteti i policisé é€shté i réndésishém jo vetém pér komuni-
tetin por edhe pér ju veté?

» Ritheksoni mesazhe té tjera té réndésishme.

4 N\
Shénime
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Fleté pune 1 - Disa vlera themelore té policimit

Udhézime: Shkruani né 5 fleta té& vogla me ngjités 5 vlerat mé té réndésishme profesionale nga ato mé poshté ose té tjera
pér té cilat ju mendoni se njé zyrtar policie me integritet duhet t' i keté.

Transparenca

Objektiviteti
Barazia
Altruizmi
Disiplina
Empatia
Drejtésia
Sundimi i ligjit
Respekti

Mosdiskriminimi

Shérbimi publik

Ndershméria

Profesionalizmi

Paanshméria

Proporcionaliteti

Bindja

Nderi

Lidershipi
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Fleté pune 2A - Qéndrimet

Udhézime: Diskutoni né grupin tuaj se si géndrimet e pérshkruara mé poshté mund té ndikojné né integritetin e njé zyrtari
policie dhe mund té ¢ojné né sjellje joetike. A ekziston ndonjé rrezik mé i madh gé njé zyrtar policie me njé géndrim té tillé
té veprojé né ményré joetike? Si? Pse?

Frustracioni /kundérshtimi

Njé zyrtare e re policie, pas 4 vjetésh né shérbim, ka humbur idealizmin e vet gé kishte né fillim kur iu bashkua forcés
policore, pra kur ishte shumé e sigurt né aftésité e veta pér ta béré komunnitetin njé vend mé té sigurt. Ajo éshté shumé
e zeméruar sé brendshmi pér faktin se nuk éshté e afté ta realizojé misionin e vet né ményrén qé ajo priste dhe fillon té
irritohet me kolegét dhe eprorét dhe pér pasojé té jeté e pakénaqur me té gjithé organizatén. Ajo shpesh kthehet né shtépi
né gjendje jo t& miré shpirtérore.’

>< __________________________________________________________________________________________________________________

Fleté pune 2B - Qéndrimet

Udhézime: Diskutoni né grupin tuaj se si géndrimet e pérshkruara mé poshté mund té ndikojné né integritetin e njé zyrtari
policie dhe mund té ¢ojné né njé sjellje joetike. A ekziston ndonjé rrezik mé i madh gé njé zyrtar policie me njé géndrim té
tillé t& veprojé né ményré joetike? Si? Pse?

Doréhegja
Njé zyrtar policie ka gené né shérbim prej 30 vjetésh. Ai nuk gjen mé kénagési dhe kuptim nga puna e vet. Ai po numéron

ditét deri sa té dalé né pension dhe bén pérpjekje minimimale né punén e vet dhe kété e bén gé té€ mos térheqé vémendjen.
Ai sillet si njé automat. Shkélgimi i syve té tij duket se éshté shuar.?

Z>< __________________________________________________________________________________________________________________

Fleté pune 2C - Qéndrimet

Udhézime: Diskutoni né grupin tuaj se si géndrimet e pérshkruara mé poshté mund té ndikojné né integritetin e njé zyrtari
policie dhe mund té gojné né sjellje joetike. A ekziston ndonjé rrezik mé i madh gé njé zyrtar policie me njé géndrim té tillé
té veprojé né ményré joetike? Si? Pse?

Angazhimi

Njé zyrtar policie nuk pret pérsosméri nga vetja ose nga té tjerét, por gjithmoné pérpiget t&€ bé&jé mé té mirén. Ai éshté i
angazhuar té kontribuojé sa mé shumé té mundet né dobi té qytetaréve, té shoqérisé dhe té organizatés dhe gjithmoné
shpreh déshiré t& mésojé dhe té pérparojé.®

"Pérshtatur nga: OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.
2Po aty
3Po aty
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Fleté pune 3 - Qéndrimet e integritetit

Cfaré géndrimi duhet t& mbajé ndaj ligjit njé zyrtar policie me integritet?

§< __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t€ mbajé ndaj pérdorimit t&€ dhunés/forcés njé zyrtar policie me integritet?

>< __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t€ mbajé ndaj organizatés policore njé zyrtar policie me integritet?

}( __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t&€ mbajé ndaj hierarkisé sé organizatés dhe kolegéve njé zyrtar policie me integritet?

>< __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet té& mbajé ndaj kontrollit t& brendshém dhe té jashtém njé zyrtar policie me integritet?

§< __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t& mbajé ndaj qytetaréve njé zyrtar policie me integritet?

>< __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t€ mbajé ndaj viktimave té krimit njé zyrtar policie me integritet?

}( __________________________________________________________________________________________________________________

Cfaré géndrimi duhet t& mbajé ndaj kundravajtésve té supozuar njé zyrtar policie me integritet?
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Fleté pune 4 - Pse éshté integriteti i policisé i rendésishém pér ty?

Pér zyrtarét e policisé né jetén profesionale:

» pér kryerjen e detyrave né ményré profesionale

* pér kryerjen e detyrave me ndershméri

* pér ndértimin e vetébesimit dhe té vetérespektit né puné
* pér té fituar respektin e kolegéve

» pér té fituar respektin e eproréve

» pér té fituar respektin e qytetaréve

* pérté gené shembull pér kolegét e tjeré

*  pér té pasur mundésiné té shpérblehen pér punén
e pér té pasur mundési pér ngritje né detyré

* pérté shmangur procedurat disiplinore dhe penale
* pérté shmangur konsumimin

» pér té fituar kénagési nga puna e tyre

Pér zyrtarét e policisé né jetén personale:

* pér té ndértuar vetébesimin

* pérta ndaré punén nga jeta private

* pérté marré kénagési personale dhe pér té ruajtur njé imazh t& miré pér veten
» pér ta transferuar kénagésiné e punés né familje

* pérté gené i respektuar nga anétarét e familjes dhe miqgté

* pér té shmangur shgetésimet, turpin dhe Iéndimin e zyrtarit dhe t&€ shokéve té tij/saj e té familjes pér shkak té& skan-
daleve gé dalin né media ose né sistemin e drejtésisé

Pér organizatén e policisé:

* pér té pakésuar numrin e shkeljeve disiplinore dhe kriminale

* pér té pakésuar kostot e gjygésorit dhe té procedurave té tjera

» pér té zhvilluar kulturén e organizatés

* pér té rritur eficencén dhe efektivitetin e veprimtarive

e pér té rritur kénagésiné e punonjésve

e pér té ruajtur imazhin e njé shérbimi policor qé u shérben dhe mbron qytetarét
*  pérté pérmirésuar mé tej e pér té zhvilluar organizatén

* pér té fituar besimin e qytetaréve

Pérshtatur nga: OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Vlerat pér policim pozitiv

College of Policing. “Code of Ethics: A Code of Practice for the Principles and Standards of Professional Beha-
viour for the Policing Profession of England and Wales.” London: College of Policing, 2014: 3.

‘2.1 Té bésh até gé éshté e drejté né njé ményré té drejté

2.1.1

Cdo person gé punon pér shérbimin policor duhet t&€ punojé me ndershméri dhe etiké. Publiku pret gé policia té€ béjé até qé
éshté e drejté né njé ményré té drejté. Pér ta arritur kété gjé do té ndihmojné vendimet dhe veprimet e kryera mbi bazén
e njé numri parimesh té policimit.

2.1.3

Parimet e policimit pasqyrojné besimet dhe aspiratat personale té cilat, nga ana e tyre, shérbejné pér té drejtuar sjelljen
dhe pér té formésuar kulturén policore. Kombinimi i parimeve dhe standardeve té€ sjelljes nxit konsistencén midis asaj gé
njerézit besojné dhe aspirojné dhe asaj qé ata béjné.

Parimet e policimit:

* Llogaridhénia: njeriu pérgjigjet pér vendimet, veprimet dhe mosveprimet e veta

* Drejtésia: njeriu i trajton té tjerét me drejtési

* Ndershméria: njeriu éshté besnik dhe i besueshém

* Integriteti: njeriu bén gjithmoné gjéné e drejté

» Lidershipi: njeriu udhéheq me shembullin pozitiv

» Objektiviteti: njeriu bén zgjedhje duke u bazuar né fakte dhe né gjykimin mé té miré profesional
» Té qgeniti hapur: njeriu éshté i hapur dhe transparent né veprimet dhe vendimet e veta

* Respekti: njeriu e trajton gdokénd me respekt

* Altruizmi: njeriu vepron né interes té publikut.”

Council of Europe. “The European Code of Police Ethics.” Strasbourg: Council of Europe, 2002.

“Neni 23. Personeli i policisé duhet té jeté né gjendje t€ demonstrojé gjykim té€ shéndoshé, njé qéndrim té hapur, pjekuri,
drejtési, aftési komunikimi, dhe kur éshté e pérshtatshme, aftési t€ mira udhéhegjeje dhe menaxhimi. Pér mé tepér, ata
duhet té€ jené né gjendje té kuptojné miré géshtjet sociale, kulturore dhe komunitare.”

2. Réndésia e arsimit pér vierat personale
OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.

“Cdo person né jetén e tij/saj vleréson vazhdimisht elemente t& ndryshém dhe shfagje té realitetit, si né jetén private ashtu
edhe né até shoqérore. Tashmé éshté théné se njé genie njerézore zhvillohet né njé personalitet moral népérmjet arsimi-
mit. Rezultat i kétij procesi éshté krijimi i karakterit moral.

Karakteri moral i formuar nénkupton njé prirje t& géndrueshme té fituar si zakon pérgjaté procesit té& njé arsimimi afatgjaté.
Metoda themelore e vierésimit éshté klasifikimi i elementéve né nocionet e méposhtme:

* e vérteta dhe e rremja;

* e mira dhe e keqja;

¢ e bukura dhe e shémtuara;
* e drejta dhe e padrejta;

» e shenjta (kishtarja/fetarja) dhe laikja (jokishtarja/jofetarja), etj.”
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

3. Vlerat e organizatés

Wasserman, Robert and Mark H. Moore. “Values in Policing.” Perspectives on Policing, 8 (1988): 1-7.

“Ky dokument shqgyrton rolin gé kané formulimet e garta té vlerave té policisé pérmbi arritjen e ekselencés né departamen-
tet e policisé. Vlerat jané besime gé udhéheqin njé organizaté dhe sjelljen e punonjésve té saj. Besimet mé té réndésishme
jané ato gé pércaktojné géllimet pérfundimtare té organizatés. Ato i garantojné organizatés géllimin kryesor pér té brendsh-
mit dhe té jashtmit njélloj dhe justifikojné investimin e vazhdueshém né sipérmarrjen e organizatés. . . .

Té gjitha organizatat kané vlera. Njéri mund t’ i shohé kéto vlera té shprehura pérmes veprimeve té organizatés- gjérat gé
merren seriozisht dhe gjérat gé refuzohen si té paréndésishme, té papérshtatshme, ose té rrezikshme. Shakaté, kuptimi
solemn, dhe shpjegimet e brendshme pér veprime shprehin edhe kéto vlerat e organizatés.

Departamentet e policisé ndikohen fugishém nga vlerat e tyre. Problemi éshté se departamentet e policisé, si edhe shumé
organizata té tjera, udhéhigen nga vlera té pashprehura, té cilat shpesh jané né kontradikté me vlerat e shprehura té or-
ganizatés. Kjo situaté ushgen mé shumé konfuzionin, mosbesimin, cinizmin sesa qartésing, angazhimin, dhe moralin e
larté.. . ..

Po kaq keq éshté edhe kur vlerat e shprehura qarté té artikuluara nga disa organizata policore nuk pérshtaten me sfidat
me té cilat pérballen sot departamentet e policisé. Sé fundi, ekziston njé hezitim nga ana e disa drejtuesve té policisé pér
t'u mbéshtetur né deklarimet e garta té vlerave si njé mjet i réndésishém i menaxhimit pér nxitjen e performancés sé orga-
nizatave té tyre. Megjithaté, ka disa drejtues policie gé punojné té arrijné njé performancé policore té nivelit té larté duke
artikuluar njé numér vlerash té reja dhe duke i pérdorur kéto si mjetin parésor t&é menaxhimit.... Vlerat e luajné kété rol té
réndésishém pér disa arsye... Kjo i ndihmon punonjésit t¢ marrin vendimet e duhura dhe ta pérdorin diskrecionin e tyre me
besimin se ata jané duke kontribuuar dhe jo duke e penguar performancén e organizatés. Kjo do té thoté se zbutet nevoja
pér kontroll té forté....

[Né policimin modern] vlerat nuk fshihen mé, por shérbejné si njé bazé qé qytetarét té kuptojné funksionin e policis€, gjyki-
met pér suksesin e policisé, dhe gé punonjési té kuptojé se ¢faré kérkon té arrijé njé agjenci policore.”

4. Ndikimi i géndrimeve mbi sjelljen

Gilmartin, Kevin M. and John J. Harris. “Law Enforcement Ethics... The Continuum of Compromise.” Police
Chief Magazine 65, no. 1 (1998): 25-28.

“Me kalimin e kohés policét zhvillojné njé sens té perceptuar té viktimizimit. Zyrtarét né ményré tipike e fillojné karrierén

e tyre me entuziazém dhe si njeréz shumé té motivuar. Megjithaté, kur kéta zyrtaré té rinj investojné gjithcka dhe e te-
pérojné me identifikimin me rolet e tyre profesionale, ata do té€ zhvillojné njé sens té njé identiteti t& tyre bazuar né punén
e tyre si dhe njé sens té rritur viktimizimi. N&é rrezik mé té madh jané ata zyrtaré punén e té ciléve béhet veté jeta e tyre.
Pér ta, “uné jam polic” nuk éshté thjesht njé klishe, por njé ményré jetese. Identifikimi i tepéruar dhe investimi pa kufi
béjné qé njerézit ta lidhin sensin e unit té& tyre me rolin e tyre policor.... njé rol té cilin ata nuk e kané nén kontroll. Ndérsa
nga njéra ané, kjo nxit solidaritet, nga ana tjetér mund té béjé gé zyrtarét eventualisht ta urrejné dhe té jené té pakénaqur
me punén té cilén dikur e dashuronin.

Ndérsa zyrtarét kané kontroll absolut mbi integritetin dhe profesionalizmin e tyre, pjesa tjetér e rolit té tyre kontrollohet
nga dikush tjetér. Rregullat e departamentit, procedurat, politikat, pajisjet, buxhetet e alokuara, detyrat, kodet e veshjes,
dhe shumé e shumé aktivitete té tjera té pérditshme dhe afatgjata kontrollohen nga shefi, komandantét, mbikéqyrésit,
prokurorét, nga sistemi i drejtésisé penale, ligjet, gjykatat, politikanét, etj. Zyrtarét qé identifikohen me tepéri me punén
shumé shpeijt pérjetojné humbjen e kontrollit pérmbi aspektet e tjera té jetéve té tyre. Investimi profesional me tepéri i
shogéruar nga humbja e kontrollit personal i vé zyrtarét né njé rrezik serioz.... njé rrezik i cili né disa ményra éshté mé i
rrezikshém sesa rreziget fizike me té cilat ata pérballen né rrugé. ‘Nuk ka réndési se sa fajtor je ti, por sa i shkathét éshté
avokati yt'. Kjo shprehje mund té béhet perceptimi cinik, megjithaté i bazuar né realitet i zyrtaréve pér sistemin e drejté-
sisé. Kéto realitete shogérohen me mbiinvestimin pér té zhvilluar perceptimin “ne kundér atyre” né ményrén se si zyrtarét
e shikojné botén.

Rreziget fizike me té cilat ekspozohen ¢do dité zyrtarét kérkojné prej tyre ta shohin botén si njé boté potencialisht
vdekjeprurése. Pér té mbijetuar, ata duhet té zhvillojné njé mentalitet “supervigjilent” (Gilmartin, 1984). Supervigjilenca
e shogéruar me mbiinvestimin bén gé zyrtarét e policisé té besojné se i vetmi person tjetér té cilit t¢ mund t’' i besojné
éshté njé polic tjetér.... njé “polic real” i vérteté dhe jo njé “qaféhollé né administraté”. Ndérsa zyrtarét né fillim ndahen
nga publiku, ata sé shpejti e distancojné veten nga sistemi i drejtésisé penale dhe né fund edhe nga administrata e de-
partamentit té tyre. “Uné mund t'ua gjej anén kaqolave né rrugé, por nuk kam ¢’u béj kagolave né administraté” — éshté
njé shprehje e cila dégjohet shpesh midis zyrtaréve. Eshté ironike se sa shpejt mund té ndryshojé idealizmi dhe besimi
né organizaté... shpesh kjo ndodh edhe para se té griset uniforma e paré. Me intensifikimin e sensit té viktimizi mit,
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zyrtarét béhen mé mosbesues dhe mbajné mé shumé méri ndaj ¢dokujt gé kontrollon rolin e tyre né puné. Né kété mo-
ment, edhe pa vetédijé, por sigurisht edhe pa géllim pér tu treguar joetik, zyrtarét jodyshues mund té fillojné udhétimin né
rrugén e kompromisit.

Kur zyrtarét (ose ¢dokush pér até qéllim) ndjehen té viktimizuar, né mendjen e tyre ata mund té arsyetojné dhe ta justifi-
kojné sjelljen né té cilén ata nuk pérfshihen né situata normale. [Pér shembull,] zyrtarét [mund] arsyetojné dhe justifikojné
sjelljet gé kané detyré t' i kryejné por qé nuk i kané kryer. Né kété moment, zyrtarét mund té ndjehen krejt té justifikuar
gé nuk i kané béré ato qé duhet t’ i bénin, sipas kéndvéshtrimit t& tyre. ‘Nése ata (cilétdo qofshin) nuk e ¢ajné kokén pér
ne, pse duhet ta vrasim ne mendjen pér ta?”. Aktet e mosveprimit mund té pérfshijné mosproduktivitetin selektiv (injorimin
e shkeljeve né trafik ose té disa shkeljeve té caktuara penale, etj.), ‘mosparjen’ ose shmangien e té parit, hetime sipér-
fagésore, shmangien e punés me dokumentet, mosndjekjen mé tej té€ céshtjeve té caktuara, kalimin né njé gjé tjetér, dhe
shumé aktivitete té tjera té cilat zyrtarét mund t' i anashkalojné me lehtési. “Ti kurré nuk do té kesh telashe pér ndalimin gé
nuk e ke béré!” éshté shprehja tipike e mentalitetit té zyrtaréve gjaté késaj faze. Ky mentalitet con né rénie té produktivitetit
dhe prodhon rezistencé pasive ndaj detyrave té organizatés.”

Materiale té tjera shtesé pér lexim

» Cobut, Eric. “Chapter 2: Section 2: Why are Values, Rules and Behaviour Important in the Struggle against Corrup-
tion?” In Toolkit on Police Integrity, edited by Pierre Aepli. Geneva: DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolk-
it-on-Police-Integrity

» Johnson, Terrance and Raymond W Cox IIl. “Police Ethics: Organizational Implications.” Public Integrity 7, no. 1 (2004):
67-79.

+ OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014

* Raines, Julie. “Chapter 9: In Law Enforcement we trust: Ethical Attitudes and Behaviors of Law Enforcement Officers
and Supervisors.” In Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.

*  Wasserman, Robert and Mark H. Moore. “Values in Policing.” Perspectives on Policing 8 (1988).http://www.public-
safety.gc.ca/cnt/cntrng-crm/plcng/cnmcs-pleng/rsrch-prtl/shwitls-eng.aspx?d=PS&i=85165633
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Manuali i pjes€marrésit

Vlerat:

integriteti €éshté shumé i lidhur me vlerat, pérderisa ne e pérkufizuam até si lidhjen e sjelljes me vlerat morale. Vlerat tuaja
personale jané themelore sepse ju ndihmojné té béni zgjedhje té drejta né situata té véshtira.

Megijithaté, edhe organizata duhet t’ i pércaktojé qarté vlerat e saj, pérfshiré edhe kodin e etikés dhe ju duhet t'i njihni ato
vlera.

Disa vlera kyg¢ té policisé pérfshijné shérbimin publik, paanshmériné, drejtésiné, dhe profesionalizmin.
Qéndrimet:

Qéndrimet jané vlerésime pozitive ose negative té njerézve, objekteve, ngjarjeve, aktiviteteve, ideve ose thjesht té ¢do
gjéje né mjedis. Qéndrimet mund té jené té vetédijshme ose té pavetédijshme.

Qéndrimet e njerézve ndikojné mbi sjelljet e tyre etike. Pér shembull, shkuarja né puné vazhdimisht me njé géndrim té
hidhur, negativ ndaj vetes, punés, marrédhénieve me té tjerét, ose jetés personale né pérgjithési éshté njé parashikues
shumé i sakté i asaj se veprime dhe vendime joetike do té vijné mé pas.

Shpesh géndrimet individuale ndikohen nga kultura e organizatés. Por ju duhet t& mos harroni se jané vlerat, géndrimet
dhe sjellja juaj personale ato qé formésojné sjelljen, kulturén dhe nénkulturén e grupit né njé organizaté. Duke shfaqur
géndrime pozitive, ju mund té shérbeni si njé shembull pér model né organizaté dhe té kontribuoni né kulturén e integritetit.

Pse éshté integriteti i policisé i réndésishém pér ju?

Pér zyrtarét e policisé né jetén profesionale:

» pér kryerjen e detyrave né ményré profesionale

* pér kryerjen e detyrave me ndershméri

e pér ndértimin e vetébesimit dhe té vetérespektit né puné
* pér té fituar respektin e kolegéve

* pér té fituar respektin e eproréve

» pér té fituar respektin e qytetaréve

* pérté gené shembull pér kolegét e tjeré

e pér té pasur mundésiné té shpérblehen pér punén
* pér té pasur mundési pér ngritje né detyré

* pérté shmangur procedurat disiplinore dhe penale
e pérté shmangur konsumimin

« pér té fituar kénagési nga puna e tyre

Pér zyrtarét e policisé né jetén personale:

* pérté ndértuar vetébesimin

* pérta ndaré punén nga jeta private

* pérté marré kénagési personale dhe pér té ruajtur njé imazh t& miré pér veten
* pér ta transferuar kénaqgésiné e punés né familje

* pérté gené i respektuar nga anétarét e familjes dhe miqgté

* pér té shmangur shgetésimet, turpin dhe Iéndimin e zyrtarit dhe t&€ shokéve té tij/saj e té familjes pér shkak té& skan-
daleve gé dalin né media ose né sistemin e drejtésisé



Moduli 3 - Vlerat dhe géndrimet e zyrtaréve té policisé

Pér organizatén e policisé:

* pér té pakésuar numrin e shkeljeve disiplinore dhe kriminale

* pér té pakésuar kostot e gjygésorit dhe té procedurave té tjera

* pér té zhvilluar kulturén e organizatés

* pér té rritur eficencén dhe efektivitetin e veprimtarive

e pér té rritur kénagésiné e punonjésve

e pér té ruajtur imazhin e njé shérbimi policor qé u shérben dhe mbron qytetarét
*  pérté pérmirésuar mé tej e pér té zhvilluar organizatén

» pér té fituar besimin e qytetaréve
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Moduli 4

Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

Qéllimi i modulit:

Té ndihmojé pjesémarrésit té identifikojné dhe analizojné ligjet , rregullat dhe rregulloret ndérkombétare,

kombétare dhe té brendshme gé kané lidhje me integritetin e policisé.

Objektivat e té nxénit:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Rendisin ligjet, rregullat dhe rregulloret ndérkombétare, kombétare dhe té brendshme gé kané lidhje me

integritetin e policisé.
2. Identifikojné pjesét e réndésishme nga dokumentet e renditura dhe pasojat e tyre né praktiké.

Koha: 55 minuta

Materialet e nevojshme: Pjesé nga ligje dhe akte rregullatore té réndésishme

Pérmbaitja (1) Metodaaktiviteti ~ Flets pune/ndihmése
0 Hyrje 5> Prezantim
Fleté pune 1
Té gjitha ligjet dhe aktet
a Korniza Ligjore vendore 40’ Gjenerim idesh rregullative kombétare
mbi integritetin Puné né grup té lidhura me integritetin,
té pérzgjedhura nga
moderatorét
P&rfundimi 10° Diskutim né seancé

plenare

nga ligjet dhe aktet rregullative lokale pér integritetin e policisé.

L Ky modul kérkon njé pérgatitje t& miré nga ana e moderatoréve, té cilét duhet té pérzgjedhin ligje, kapituj

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Ky modul synon té sgatojé bazén ligjore té integritetit dhe éshté organizuar rreth analizés dhe prezantimit té
ligjeve pér integritetin nga grupe té vegjél pjesémarrésish. Ky modul kérkon njé pérgatitje t& miré nga ana e

moderatoréve, té cilét duhet té pérzgjedhin ligjet dhe kapitujt pérkatés té ligjeve.
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Moduli 4 - Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

1. Hyrje

CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

» Paraqisni fokusin e modulit:

Ky modul éshté pér ligjet, aktet rregullative dhe kodet né nivel ndérkombétar dhe kombétar gé pércakto-
jné dhe rregullojné integritetin e policis€ dhe elementet pérbérés té tij.
)

PSE - Réndésia e modulit

» Shpjegoni réndésiné e kétij moduli, pér shembull duke théné:

Integriteti i policisé dhe elementet pérbérés té tij (pérkufizimet dhe ndalimi i llojeve té€ ndryshme té sjelljes
sé papérshtatshme, vizioni, misioni dhe vlerat e policisé, etj.) shpesh jané té& shpérndaré né dokumente
té ndryshme ligjore dhe ju mund té mos keni gjithmoné njé ide té qarté pér pérmbaijtjen e tyre. Ky modul
do t'ju kujtojé bazén ligjore té integritetit.

J)

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturimin e modulit.

4 2\
Shénime
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Moduli 4 - Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

2. Korniza ligjore e vendit tuaj per
integritetin
» Béni njé ushtrim pér mbledhjen e ideve me té gjithé grupin rreth pyetjeve t&€ méposhtme:

n

.
+ Cilat dokumente ligjoré ndérkombétaré dhe kombétaré rregullojné elementet pérbérés té integritetit?

« Adini se ¢faré pérmban secili prej atyre dokumenteve pér integritetin?

» Ndajini pjesémarrésit né 3-6 grupe.

» Shpérndajini secilit grup njérin nga ligjet ose kodet kryesore qé rregullojné integritetin e policisé né vendin
tuaj.

Shénime:

* Ju mund té doni té pérfshini Kodin e Sjelljes pér Zyrtarét e Zbatimit té€ Ligjit t&¢ Kombeve té€ Bashkuara
(Fleta e punés 1), ekstrate nga Kodi Europian i Etikés sé Policisé (Fleta e punés 2), ligjin kombétar pér
policiné, Kodin e e Policisé pér Sjelljen, dhe Kodin e Etikés sé Policisé nése ato ekzistojné né vendin tua;j.
Kéto dokumente té jené minimumi i dokumenteve qé do pérdorni.

» Pérpiquni t'i jipni secilit prej grupeve aférsisht t€ njéjtin numér fagesh. Né ligjet qé jané té gjata, jepni
vetém kapitujt gé jané té réndésishém, ose ndajini kapitujt midis grupeve.

* Nése vendi juaj ka shumé ligje té tilla dhe nése ato nuk mund t'u shpérndahen té gjitha njé grupi, pérga-
tisni njé pérmbledhje té shkurtér té atyre té cilat nuk u shpérndahen asnjé prej grupeve.

» Jepuni pjesémarrésve 15 minuta kohé té lexojné ligjin gé u éshté shpérndaré, té analizojné pérmbajtjen e
tyre pér integritetin brenda grupit dhe té péérgatiten té& prezantojné analizat e tyre para grupeve té tjera.

» Udhézojini ata té kérkojné pér:
» Listat, shpjegimet, dhe pérkufizimet e sjelljeve té parashikuara dhe té& ndaluara pér zyrtarét e policisé;

* Vlerat e policisé;
*  Cdo ¢éshtje tjetér té réndésishme.

» Udhézojni ata gjithashtu t&¢ mendojné rreth pyetjeve t&€ méposhtme:

2

.
» Ku shfaget né punén tuaj praktike réndésia e neneve gé keni arritur té identifikoni né ligje?

* Siizbatoni ju ato né praktiké?

» Kérkojini ¢do grupi té prezantojé ¢éshtjet kryesore para kolegéve pér 5 minuta.

3. Perfundimi

» Pérmblidhni ¢céshtjet kryesore té diskutimit.

» Ritheksoni mesazhet kryesore t& modulit.



Moduli 4 - Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

Fleté pune 1 - Kodi i Sjelljes i Kombeve té Bashkuara pér Zyrtarét e Zbatimit té
Ligjit
Pérshtatur nga rezoluta 34/169 e Asamblesé sé Pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara e 17 dhjetorit 1979

Neni 1: Zyrtarét e zbatimit té ligjit gjaté gjithé kohés duhet té& pérmbushin detyrat gé cilat ua cakton ligji, duke i shérbyer
komunitetit dhe duke mbrojtur té gjithé personat nga veprimet e paligjshme, né pérputhje me shkallén mé té larté té pérg-
jegjésisé té kérkuar nga profesioni i tyre.

Neni 2: Né kryerjen e detyrés sé tyre, zyrtarét e zbatimit té ligjit do té respektojné dhe mbrojné dinjitetin njerézor dhe do té
mbajné dhe mbrojné té drejtat e njeriut té té gjithé personave.

Neni 3: Zyrtarét e zbatimit té ligjit mund té& pérdorin forcén vetém kur éshté e domosdoshme dhe né pérmasat e nevojshme
pér pérmbushjen e detyrés sé tyre.

Neni 4: Céshtjet e natyrés konfidenciale qé kané zyrtarét e zbatimit té ligjit do t& mbahen si kofidenciale, vetém nése
kryerja e detyrés apo nevojat e drejtésisé kérkojné ndryshe.

Neni 5: Asnjé zyrtar i zbatimit té ligjit nuk mund té shkaktojé, t& nxisé apo té tolerojé ndonjé akt torture, ose trajtim apo
ndéshkim tjetér té vrazhdé, ¢njerézor apo degradues, e as mundet qé cilido zyrtar i zbatimit té ligjit t& urdhérohet nga epro-
ri apo rrethana té jashtézakonshme si gjendja e luftés apo kércénimi nga lufta, kércénimi pér siguriné kombétare, mungesa
e stabilitetit t& brendshém politik apo ndonjé emergjencé tjetér publike, si arsyetim pér torturén ose trajtimin apo dénimin
e vrazhdé, ¢njerézor ose degradues.

Neni 6: Zyrtarét e zbatimit té ligjit do té sigurojné mbrojtjen e ploté té shéndetit t& personave nén pérkujdesjen e tyre dhe,
né vecanti, do té ndérmarrin masa té menjéhershme pér té siguruar kujdes mjekésor sipas nevojés.

Neni 7: Zyrtarét e zbatimit té ligjit nuk do té kryejné ndonjé veprim korruptiv. Ata gjithashtu rigorozisht do té kundérshtojné
dhe luftojné té gjitha veprimet e tilla.

Neni 8: Zyrtarét e zbatimit té ligjit duhet té respektojné ligjin dhe kété Kod. Ata, gjithashtu, duhet té& béjné mé té mirén e
tyre pér té parandaluar dhe pér té kundérshtuar fort cdo shkelje té tyre.

Zyrtarét e zbatimit té ligjit gé kané arsye té besojné se ka ndodhur ndonjé shkelje e kétij Kodi apo se kjo pritet t& ndodhé,
do ta raportojné céshtjen tek autoritetet e tyre eprore dhe, kur éshté e nevojshme, tek autoritete apo organe té tjera té
pérshtatshme, té cilat kané kompentenca rishqyrtuese apo korrigjuese.



Moduli 4 - Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

Fleté pune 2 - Pjesé nga Kodi Europian i Etikés sé Policisé (Nenet: 35-46)

V.A. Udhézime pér veprimtariné/ndérhyrjen e policisé: parimet e pérgjithshme

35. Policia, dhe té gjitha operacionet policore, respektojné té drejtén e ¢do njeriu pér jetén.

36. Policia nuk shkakton, nuk nxit dhe nuk toleron asnjé akt torture, asnjé akt ¢cnjerézor dhe asnjé trajtim apo ndéshkim
degradues né asnjé rrethané.

37. Policia mund ta pérdoré forcén vetém kur éshté e domosdoshme dhe vetém né masén e kérkuar pér arritjen e objektivit
té ligjshém.

38. Policia duhet gé té verifikojé gjithmoné ligishmériné e veprimeve té géllimshme.

39. Personeli i policisé zbaton urdhérat e dhéna né ményrén e duhur nga eprorét, por ai ka pér detyré t& mos i zbatojé ato
urdhéra té cilét jané qartésisht té paligjshém dhe t'i raportojé pa pasur friké nga sanksionet.

40. Policia duhet t'i kryejé detyrat e saj né njé ményré té drejté, dhe e udhéhequr vecanérisht nga parimet e paanshmérisé
dhe t& mosdiskriminimit.

41. Policia ndérhyn né té drejtén e individit pér privasi vetém kur kjo éshté krejt e nevojshme dhe vetém pér té arritur njé
objektiv té ligjshém.

42. Grumbullimi, arkivimi, dhe pérdorimi i t& dhénave personale policia kryhet né pérputhje me parimet ndérkombétare
té mbrojties sé té€ dhénave dhe, né vecanti, kufizohet deri né masén e nevojshme pér zbatimin e géllimeve té ligjshme,
legjitime, dhe specifike.

43. Policia, né kryerjen e veprimtarisé sé vet, gjithmoné& mban parasysh té drejtat themelore té njeriut, té tilla si liria € men-
dimit, e ndérgjegjes, e besimit, e shprehjes, e grumbullimit pagésor, e lévizjes.

44. Personeli i policisé vepron me integritet dhe me respekt pér publikun dhe me konsideraté té& vecanté pér situatén e
individéve gé u pérkasin grupeve vecanérisht vulnerabél.

45. Personeli policor duhet qé gjaté ndérhyrjeve té jeté normalisht né gjendje té paraqgisé prova pér statusin e vet policor
dhe identitetin profesional.

46. Personeli policor i kundérshton té gjitha format e korrupsionit brenda policisé. Ai duhet té informojé eprorét dhe organet
e tjera pérkatése pér korrupsionin né polici.

Burimi: Council of Europe. “The European Code of Police Ethics.” Strasbourg: Council of Europe, 2002.



Moduli 4 - Korniza ligjore dhe rregullative pér integritetin e policisé

Materiale té tjera shtesé pér lexim:

» Brown, D. “The Impact of Codes of Ethics on Behaviour: a Rapid Evidence Assessment.” London: College of Policing,
2014. http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx

« Cobut, Eric. “Chapter 2, Section 1.12: Codes of Conduct.” In Toolkit on Police Integrity, edited by Pierre Aepli. Geneva:
DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity

* Grant, J. Kevin. “Ethics and Law Enforcement.” FBI Law Enforcement Bulletin 71, no. 12 (2002): 11-14. http://leb.fbi.
gov/in-each-issue/archive

* Raines, Julie. “Chapter 4: Police Officer Ethics Training.” In Ethics in Policing: Misconduct and Integrity, 64-68. Sudbu-
ry: Jones and Bartlett, 2011.
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Moduli 5

Sjellja e papérshtatshme e policisé

Qéllimi i modulit:

Té ofrojé mundési pér pjesémarrésit t&¢ mendojné dhe reflektojné pér sjelljen e papérshtatshme té policisé me
géllim gé té lidhin integritetin (dhe mungesén e tij) me sjellje konkrete.

Objektivat e té nxénit:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Japin shembuj té llojeve té ndryshme té sjelljes sé papérshtatshme té policisé.
2. Klasifikojné sjelljen e papérshtatshme té policisé.
3. Reflektojné pér pasojat e sjelljes sé papérshtatshme té policisé.

Koha: 65 minuta

Materialet e nevojshme: Flipcart ose dérrasé, markera

Pérmbajtja @ Metodal/aktiviteti Fleté pune/ndihmése
0 Hyrje 10’ Prezantim
e Hapésira e shkeljeve 25’ '\D/I,a:j?,e id?ve Materialet ndihmése 1
té integritetit ISkutim ne & 2 t& moderatorit

seanceé plenare

° Sa e réndé éshté dhe pasojat 25’ Lexim individual Fleté pune 1
e sjelljes sé papérshtatshme Seancé plenare

Pérshkrimi i shkurtér i modulit:

Tema kryesore e kétij moduli éshté sjellja e papérshtatshme e policisé, ose sjelljet e policéve gé vijné si
rezultat i mungesés sé integritetit. Pjesémarrésit do té reflektojné pér sfidat dhe véshtirésité pér integritetin
individual dhe pastaj do té diskutojné llojet dhe pasojat e sjelljes sé papérshtatshme mbéshtetur né njé numér
skenaresh té rasteve.
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Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

1. Hyrje
CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

» Pérshkruani shkurtimisht thelbin e modulit:

Né kété modul do té diskutojmé sa i gjeré éshté koncepti i integritetit duke shqyrtuar njé numér sjelljesh
konkrete né té cilat mund té ¢ojé mungesa e integritetit. Po ashtu, do té diskutojmé se si mund té klasifi-
kohen kéto shkelje t& ndryshme té integritetit dhe mbi pasojat e tyre.

PSE - Réndésia e modulit

» Diskutoni me pjesémarrésit:

n

.
Policia éshté njé grup profesional gé gjendet né situata té rrezikshme né té cilat mund té kryejé sjelle té
papérshtatshme. Sfidat e zyrtaréve té policisé pér integritetin jané t& médha dhe té shpeshta. Amund té
identifikoni kéto rrezige dhe sfida?

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhni diskutimet me elementet e méposhtém té pérgjigjes:

4 )\

* Ndonjéheré policia duhet t& pérdoré metoda Iénduese, si forca, mashtrimi dhe hegja e liris€, gé nor-
malisht konsiderohen si t& pamoralshme. Né rrethana té€ caktuara té punés sé policisé, kéto metoda
jané té nevojshme dhe konsiderohen té justifikueshme nga ana morale, pér shembull kur kané té
béjné me kriminelé té rrezikshém. Sidoqofté, ato mund té kené njé ndikim “korruptues” tek zyrtarét e
policisé gé mund t'i pérdorin kéto metoda né situata té tjera kur nuk jané moralisht té justifikueshme,
pér shembull, kur kané té béjné me qytetaré té pafajshém.

» Policia ka nivele té larta té lirisé sé veprimit. Kjo do té thoté gé ata vazhdimisht duhet té€ béjné zgjedh-
je brenda kufijve té ligjit, pér shembull, nése té€ marrin né pyetje, kontrollojné, véné gjoba, arrestojné,
hetojné, nxjerrin dhe pérdorin armét apo jo.

Shénim: Céshtja e kompetencés sé lirisé sé veprimit trajtohet me mé shumé hollési né njé dokument té
vecganté, shih Shtojca tek Moduli 5, “Kompetencat e lirisé sé€ veprimit: efekti tek integriteti dhe strategjité
e kontrollit”.

» Mbikéqyrja nga afér e zyrtaréve té policisé shpesh nuk éshté e mundur.

» Zyrtarét e policisé vazhdimisht ndérveprojné me persona té korruptuar qé kané interes pér kompro-
mentimin dhe korruptimin e tyre.

» Zyrtarét e policisé veprojné né mjedise kriminale né té cilat jané té shumta joshjet negative, si drogat
dhe sasité e médha té parave.

* Mund té keté presion té larté mbi zyrtarét e policisé pér arritjen e objektivave, té tilla si numri i arres-
timeve.

*  Mund té keté njé ndikim kulturor negativ tek zyrtari i policisé€ nése kolegét e tjeré dhe/ose hierarkia
né polici nuk kané integritet.
Pérshtatur nga: Miller, Seamus, John Blackler, and Andrew Alexandra. Police Ethics. Crows Nest: Allen & Unwin, 2006:137-139.

. J

» Shpjegojuni pjesémarrésve:

J) \

Mungesa e integritetit shpesh shogérohet thjesht me korrupsionin né kryerjen e detyrave té policisé kun-
drejt gqytetaréve. Sidoqofté, ka edhe shumé lloje té tjera té shkeljeve té standardeve té integritetit. Disa
jané mé té rénda se té tjerat. Disa prej kétyre sjelljeve apo veprimeve pércaktohen si té paligjshme né
ligje apo rregullore, ndérsa té tjerat nuk shkelin ndonjé rregull t& shkruar, por jané gabim nga piképamja
etike. Shkeljet e standardeve té integritetit mund t€ ndodhin kur zyrtarét e policis€ jané né detyré, né
vendin e punés kundrejt kolegéve ose né jetén private. Sjellja e papérshtatshme nuk kryhet gjithmoné
me qéllime té kéqija. Ajo mund té jeté pérdorimi i mjeteve té gabuara pér njé fund té& miré, ose pérdorimi i
mjeteve té mira pér njé fund té gabuar. Né kété modul do té diskutohen dhe sqarohen hapésira e veprimit
dhe mjedisi ku mund té& ndodhé sjellja e papérshtatshme si edhe pasojat e saj.

\_ o b %
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Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturimin e modulit.

2. Llojet e shkeljeve te integritetit

» Kryeni térhegjen e mendimeve me té gjithé grupin me qgéllim gé té renditen “llojet” e sjelljeve té papérsh-
tashme.

v

Shkruani pérgjigjet e tyre né flipcart ose né dérrasé.

» Mund ta filloni listén me “ryshfetin” pér té sqaruar dhe gartésuar se ¢faré pritet prej tyre nése nuk éshté e
garté gé nga fillimi.

» Drejtojini pjes€émarrésit me géllim gé té siguroheni se ata nuk harojné llojet mé té réndésishme té paraqi-
tura tek Materialet ndihmése 1 dhe 2 t&é moderatorit dhe ato kané njé num,ér t& madh té llojeve té sjelljeve
té papérshtatshme.

» Sapo lista té jeté e pranueshme, ndihmoni diskutimin e pjesémarrésve qgé té klasifikojné ¢do lloj té renditur
né:

+ sjellje té paligjshme/joprofesionale/joetike

* né detyré/né vendin e punés/jashté orarit t& punés

v

Materialet ndihmése 1 dhe 2 t€ moderatorit mund t’ju ndihmojné.

Shénime
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Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

3. Sa e rende dhe pasojat e sjelljes se
papéershtatshme

» Shpérndani Fletén e Punés 1 tek ¢do pjesémarrés.

» Jepuni pjesémarrésve 5-10 minuta kohé ta lexojné individualisht dhe té reflektojné se sa té rénda jané
sjelljet e papérshtatshme dhe pasojat e tyre.

Shénime:

* Po ashtu, mund té zgjidhni raste t& skenareve té tjeré nga Materiali ndihmés 3 nése ato kané mé shumé
lidhje me situatén tuaj, mund té sajoni raste té tjera ose té pérdorni raste reale nga vendi juaj i punés.

* Nése koha lejon, né vend gé pjesémarrésve t'u kérkohet té€ lexojné rastet, ju mund t'i ndani ata né grupe
té vegjél dhe t'i jepni detyré secilit grup té€ pérgatisé dhe té paragesé njé lojé me role té njé prej skenareve.

» Ndihmoni diskutimin me té gjithé grupin duke béré pyetjet e méposhtme pér ¢cdo skenar:

-1 \

.
* Mendoni se kjo sjellje éshté e pranueshme?

» Cila do té ishte sjellja korrekte?
» Sa shpesh keni gené para késaj lloj sjelljeje?
« Cilat jané pérfitimet e sjelljes sé papérshtatshme pérkundrejt pérfitimeve té sjelljes korrekte?

« Cfaré ndikimi negativ mund té keté tek ju/qytetarét/organizata e policisé/té tjerét?

4. Perfundimi

» Pérmblidhni pikat kryesore té diskutimeve.

» Ritheksoni mesazhet kryesore, pér shembull duke théné:

» Ainuk ka té béjé as vetém me respektimin e ligjit. Zyrtari i policisé pritet té sillet me nivelin mé té larté
té integritetit — né pérputhje me vlerat kryesore — né té gjitha rrethanat, né ¢do vend dhe me ¢do njeri.

*  Mungesa e integritetit mund té keté njé efekt negativ tek ju, qytetarét, organizata e policisé dhe
shoqgéria.




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Fleta e punés 1 - Skenaré te rasteve té sjelljes sé papérshtatshme

1. Né njé komisariat policie ka nevojé pér njé drejtues té ri sektori. Pas marrjes sé njé telefonate nga njé anétar i nivelit
té larté té partisé né pushtet, drejtori i komisariatit ngre né detyré njé nga zyrtarét.

2. Njé zyrtare policie vazhdimisht pranon falas ushqgime, cigare dhe sende té tjera me vleré té€ vogél nga tregtarét. Ajo
nuk i kérkon kéto dhurata dhe éshté e kujdesshme qé t€ mos abuzojé me zemérgjerésiné e atyre gé i japin dhurata.

3. Njé zyrtar policie ndalon njé motorist pér shpejtési té larté. Zyrtari bie dakord té pranojé gjysmén e sasisé sé gjobés
né shkémbim t& mosvénies sé gjobés.

4. Njé zyrtar policie jashté orarit t€ punés merr autobusin pér té€ shkuar né mjé gender tregtare. Nése fatorino i kérkon
biletén, ai i tregon kartén e identifikimit t€ policisé.

5. Njé patrullé trafiku ndalon njé mjet pér shkeljen e kufirit t& shpejtésisé né rrugé. Njéra nga zyrtaret e policisé e njeh
shoferin e mjetit i cili éshté deputet né parlament. Ajo prezantohet, i vé né dukje kundravajtjen e kryer dhe thekson
gé nuk do t'i véré gjobé pér kryerjen e kundravajtjes né trafik.

6. Pérpara pérfundimit té turnit té tyre, pas njé dite té gjaté dhe té véshtiré, zyrtarét e policisé kalojné prané njé resto-
ranti dhe véné re se fillon njé pérplasje ndérmjet té ftuarve. Njé prej tyre shfaget se mban njé shishe té thyer né doré.
Zyrtarét jané shumé té lodhur, prandaj largohen nga vendi i ngjarjes dhe nuk kryejné asnjé veprim.

7. Njé officer policie asnjéheré nuk do té jeté né turn me kolege femra. Ai pérheré iu thoté atyre se ato nuk jané té
pérshtatshme pér até puné dhe vazhdimisht bén shaka me seks.

8. Né komisariatin e policis€, njé grua rome raportoi gé familja e bashkéshortit t€ saj i bie né qafé. Zyrtari i policisé
dégjon dhe thoté: “Nuk jemi t&é mésuar me kulturén dhe zakonet e njerézve tuaj. Ju duhet ta zgjidhni kété céshtje
mes jush.”

9. Njéiri qé duket i ¢gregullt shkon né komisariatin e policisé pér té raportuar gé i kishin vjedhur kuletén. Zyrtarja e po-
licisé e dégjon, por nuk shkruan njé raport sepse nuk e beson até.

10. Dy zyrtaré policie né patrullim né kémbé e z&né né befasi njé burré qé pérpiget té hyjé me forcé né njé automjet. Burri
ikén. Ata e ndjekin né rrugé népér dy lagje pérpara se ta kapin dhe e shtriné né toké. Pasi personi éshté kapur, té€ dy
zyrtarét e gjuajné me grusht disa heré né stomak si ndéshkim pér largimin dhe rezistencén.

11. Njé zyrtare policie gjen njé kuleté né njé vend parkimi. Né kuleté ka njé sasi parash té barabarté me pagén e njé dite
té ploté pune té asaj zyrtareje. Ajo e raporton kuletén si njé send t& humbur por i mban paraté pér vete.

12. Njé zyrtar policie e di se njé nga shokét e tij ka filluar t€ shogérohet me njé grup kriminelésh dhe qé ndoshta ai shet
drogé. Zyrtari sillet sikur nuk e di kété gjé dhe vazhdon té kalojé kohé me mikun e tij.

13. Njé zyrtar policie arreston njé person pér trafikimin e njé sasie t& vogél té& drogave té paligjshme. Zyrtari i policisé

premton té ndryshojé akuzat kundér té dyshuarit nga “trafikim droge” né “poseidim pér pérdorim personal” né sh-
kémbim té informacionit qé€ do ta ndihmojé té arrestojé njé person té pérfshiré né trafkimin e drogave té rénda pér njé
kohé té gjaté, por qé nuk mund té arrestohet pér shkak t& mungesés sé provave.




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Materiali ndihmés 1 i moderatorit - Hapésira e shkeljeve té integritetit té policisé

Sjellja e papérshtatshme e policisé/shkeljet e integritetit

. " - Shkelje disiplinore té Sjellje joetike
Krime té policisé C . s
policisé té policisé
Shkelje té sé drejtés penale kombétare ose ndérkombé- | Shkelja e rregullave té Shkelja e normave dhe
tare brendshme, procedurave, vlerave morale gé mund té
Korrupsioni Krime té tjera politikave, disiplinés dhe jené pjesé e Kodit té Etikés
standardeve profesionale té
policisé

Shpérdorimi i detyrés ose Zyrtaré policie gé shkelin
marrje e dickaje né kémbim | ligjin né ményra té tjera
té kryerjes/moskryerjes sé
detyrés pér pérfitim privat,
material ose jomaterial

Sjellja e papérshtatshme e policisé/shkeljet e integritetit

Né vendin e punés (me kolegét

dhe eprorét) Jashté orarit té punés

Né detyré (me qytetarét)

Té tilla si: Té tilla si: Té tilla si:

+ Diskriminimi i gytetaréve » Ngacmimi seksual i kolegéve + Dhuna né familje

* Reagimi jo né kohé ndaj krimit | <  Diskriminimi, favorizimi, ose * Ngarja e makinés né gjendje té dehur
» Pérdorimi i tepért i forcés korrupsion né detyré, promo- * Fjalori fyes

* Korrupsioni vim, pushime, ndarje e turneve




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

5rsh-

é papérs

Materiali ndihmés 2 i moderatorit - Shembull i klasifikimit t€ sjelljes s

tatshme té policisé

Krime té policisé

* ‘Pagesa e njé pérqindjeje’: Marrja e mallrave, shér-
bimeve ose parave né kémbim té guarjes sé punés tek
individé ose kompani té caktuara

e Kirijimi i mundésisé pér vjedhje: vjedhje té arres-
tuarve, viktimave té aksidenteve né trafik, viktimave té
krimit, trupave ose pronave té gytetaréve té vdekur

* Pranimi i ryshfetit pér mosndjekjen e shkeljes krimi-
nale: mos bérja e arrestimit, mosbérja e ankesés ose-
mosbllokimi i pronés

* Fshehja, falsifikimi, ose shtimi i provave (vecanéri-
sht, por jo vetém, né rastet e drogave)

* Pérdorimi i pajustifikuar i forcés kundér qytetaréve
(vrasje, trajtim brutal, torturim)

* Ngacmimi seksual i gytetaréve

e Shkelja e pajustifikuar e té drejtave themelore: liria e
shprehjes, e lévizjes, e organizimit né shoqata, etj.

* Génjeshtra né gjykaté

* Bindja e verbér ndaj urdhérave té paligjshém

* Marréveshja e fshehté me kriminelét

e Korrupsioni né procesin e prokurimit

=
=
T
S
©
I
(3]
3
>
<y
o
£
=
0
S
>
2
@
T
1@
4

Shkelje disiplinore té policisé

Shpérdorimi i detyrés/bakshilshe: Marrja e pér-
fitimeve materiale pér shkak té pozicionit té tyre pa
shkelur veté ligjin (p.sh. pije, ushqime, shérbime falas)
Démtimi i hetimeve penale ose ‘humbja’ e njoftimeve
Pérdorimi i papérshtatshém i dhunés fizike ose
verbale kundrejt gytetaréve dhe té dyshuarve (trajtimi
i ashpér, abuzimi verbal, poshtérimi, friksimi)
Abuzimi dhe ndryshimi i informacionit (pérdorimi i
paautorizuar dhe i papérshtatshem i dosjeve té poli-
cisé; rrjedhja e informacionit konfidencial)
Diskriminimi dhe trajtimi i pabarabarté i gytetaréve
pér shkak té etnisé, besimit fetar, gjinisé, krahut politik
ose pér shkage té tjera

Humbja dhe shpérdorimi i burimeve té organizatés
Mospérfillja pér viktimat ose té arrestuarit
Nepotizmi né kryerjen e detyrave: favorizimi i miqve,
té aférmve, anétaréve té té njéjtit grup politik ose llo-
jeve té grupeve té tjera, etj.

Sjellje joetike té policisé

Mungesa e veprimit dhe pértacia
Cilésia e ulét e punés

Dhénia e deklaratave té pasakta
gytetaréve

Mbyllja e syve para ose mosvénia
né dukje e sjellies sé papérsh-
tatshme apo veprimeve imorale té
kolegéve ose eproréve

e Shpérblime té brendshme — Té drejta specifike pér
zyrtarét e policisé (pushimet, ndarja e turneve, promovi-
mi) blihen, shkémbehen dhe shiten

* Ngacmimi seksual i kolegeve

Né vendin e piines
(me kolegét dhe
eprorét)

Nepotizmi né promovim, detyré, pushime, ndarjen e
turneve, etj.

Poshtérimi i kolegéve

Mungesa e pajustifikuar né puné

Abuzimi me raportin shéndetésor

Favorizimi

Pretendimi se nuk i shohin proble-
met né vendin e punés

Génjeshtra kolegéve

Fjalori fyes me kolegét

* Aktivitete kriminale té drejtpérdrejta — njé zyrtar po-
licie kryen njé krim kundér njé personi apo prone pér
pérfitim personal.

* Dhuna né familje

* Ngarja e makinés né gjendje té dehur

e Pérdorimi i informacionit konfidencial pér géllime
private

Jashté orarit té

Konflikti i interesit pérmes punéve dhe aktiviteteve
jashté organizatés (p.sh. ‘puné e dyté jashté orarit té
punés’)

Pérdorimi i statusit té policisé né mosmarrévesh-
jet private

Marrédhénia private me kriminelét

Fjalori fyes pér marrédhéniet per-
sonale
Konsumimi i tepért i alkolit

Burimet:

* Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009.
European Journal on Criminal Policy and Research 8, no. 3 (2000): 301-324.

* Punch, Maurice. “Police Corruption and Its Prevention.

+ OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.
* Roebuck, Julian B. and Thomas Barker. “A Typology of Police Corruption.” Social Problems 21, no.3 (1974): 423-437.




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Materiali ndihmés 3 i moderatorit - Skenare shtesé me raste té té sjelljes sé
papérshtatshme

1.

Njé zyrtar policie i afrohet njé burri g€ éshté duke ecur vetém né rrugé natén. Zyrtarit i duket paksa i dyshimté sepse
burri ka veshur rroba té guditshme. Zyrtari e pyet ku po shkon. Burri pérgjigjet se nuk po bén ndonjé gjé té gabuar
dhe se nuk ka ¢faré i duhet ku po shkon. Kjo e zeméroi zyrtarin dhe i kérkon burrit t'i tregojé kartén e identitetit. Burri
nuk pranon. Zyrtari i policisé i bértet “Ti idiot i dreqit, duhet t'i bindesh njé zyrtari policie, mé trego kartén e identitetit!”
Burri pérséri refuzon késhtu qé polici e bén té pérkulet mbi njé makiné aty afér, i vé prangat dhe e akuzon pér refuzim
pér bashképunim me policiné.

Gjaté ndérrimit té turnit, njé zyrtar policie merr informacion se njé person i caktuar kérkohet pér kryerjen e njé krimi.
Personi né kérkim éshté mik i ngushté i zyrtarit dhe ai e informon mikun e tij gé éshté nxjerré njé urdhér kérkimi pér
té. Ndérkohé, zyrtari nuk vepron pér urdhérin me arsyetimin se personi nuk mund té gjendet.

Pér shumé vite, njé zyrtar policie vazhdimisht dégjon fqinjin e tij gé fyen dhe tall punén e zyrtaréve té policisé€. Njé
dité, fqinji vjen tek komisariati i policisé pér té raportuar njé vjedhje né dyqanin e tij. Zyrtari i policisé e dégjon dhe
merr raportimin, por nuk e ndjek rastin megjithése ka dyshime se mund té jeté ai autori i pretenduar i krimit.

Njé zyrtar policie ka mosmarréveshje té pazgjidhura me fqinjin e tij. Shpesh, kur ai punon né patrullé né trafik, ai e
ndalon automijetin e fqinjit dhe i vé gjoba pér arsye té ndryshme.

Gjaté hetimit té vendit t&€ ngjarjes sé krimit, njé zyrtar policie fsheh disa nga provat kyce dhe shtrembéron pjesérisht
situatén aktuale kur shkruan raportin sepse autori €shté njé kushéri i afért.

Pronari i kompanisé ku punon bashkéshortja e zyrtarit t€ policisé ka disa javé qé nuk u paguan rrogén punonjésve té
tij. Zyrtari i policis€, i zeméruar dhe i veshur me uniformén e policit, shkon tek zyra e pronarit pas orarit t&€ punés dhe
i kérkon qé té plotésojé detyrimet e tij ligjore.

Njé zyrtar policie éshté voné pér puné, prandaj ai e nget makinén e tij private “tek korsia e autobuzit” pér t& shmangur
trafikun.

Njé zyrtar policie jashté orarit t€ punés shkon né njé kafene dhe fillon té pijé duhan né ambientin e brendshém. Pro-
nari i thoté qé éshté e ndaluar pirja e duhanit brenda. Zyrtari identifikohet duke treguar kartén e policisé dhe vazhdon
té pijé cigare.

Dy zyrtaré policie arrijné té kapin njé person té kérkuar té dyshuar pér trafik droge. Ai i ofron atyre njé sasi t&€ madhe
parash pér ta |éné té iké. Zyrtarét kané rroga té vogla dhe familje t& médha. Ata bien dakord ta |éné té iké.

10.

Zyrtaré policie lejojné njé kafene té€ géndrojé hapur edhe pas orarit t€ ligjshém né shkémbim té€ marrjes rregullisht 5%
té fitimeve té nxjerra gjaté kétyre oréve.

1.

Zyrtaré policie arrijné né vendin e kryerjes sé njé vrasje. Duke pritur pér grupin hetimor, njé prej tyre vé re njé kuleté
me dokumente prané vendit t&€ ngjarjes dhe e vjedh até. Mé voné até dité, ai kontakton me pronarin e kuletés dhe i
zhvat para atij duke e kércénuar se do ta raportojé pér kryerjen e krimit.

12.

Dy zyrtaré shkojné né skenén e krimit t€ njé vrasje ku njé i dyshuar pér shpérndarje droge éshté i shtriré i vdekur né
toké. Nuk ka njeri tjetér né vendin e ngjarjes. Gjaté kontrollit, zyrtarét gjejné $20 tek xhepat e té dyshuarit. Njéri nga
zyrtarét kémbéngul qé ata kané té drejté t'i mbajné paraté e gjetura, dhe ato t&€ ndahen mes tyre. A do té ishte e njéjta
situaté nése do té kishte $200? $2000? $20.0007?




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Materiali ndihmés 3 i moderatorit - Skenare shtesé me raste té té sjelljes sé
papérshtatshme

13. Njé zyrtar policie arreston njé person pér pérfshirje né trafikimin e drogave. | dyshuari ka gené i dénuar né té sh-
kuarén pér kété krim, megjithaté provat kundér tij jané té kufizuara. | dyshuari hetohet dhe dérgohet né gjykaté.
Duke pasur friké se i dyshuari nuk do té shpallet fajtor pér shkak té dyshimeve pér pafajésiné e tij, zyrtari i policisé
e ndryshon déshminé né gjykaté sepse ai mendon gé kjo éshté ményra e vetme gé té vihet drejtési dhe t& mbahen
rrugét e sigurta.

14. Njé zyrtar policie ka informacion t& besueshém se njé burré éshté pérfshiré pér njé kohé té gjaté né (zgjidhni krimin).
Pas njé kontrolli formal né banesén dhe automijetin e té& dyshuarit, policia nuk gjen ndonjé prové inkriminuese. Zyrtari
vendos té krijojé prova me géllim qé té sigurohet gé i dyshuari t& hetohet.

15. Policia arreston njé té dyshuar pér pjesémarrje né njé rrjet kriminal. Gjaté procesit t€ marrjes né pyetje i dyshuari nuk
bashképunon dhe nuk jep ndonjé informacion ose nuk tregon gjé. Zyrtari i policisé pérgjegjés pér marrjen né pyetje
kércénon se do té pérdoré forcé kundér té dyshuarit pér ta béré até té flasé. | dyshuari rréfen.

16. Kur njé zyrtar policie kthehet né shtépi pasi ka piré disa gota birré me kolegét e tij, ndonjéheré e rreh bashkéshorten
e tij kur ajo e mérzit.

17. Punonjésit e policisé zbulojné emigranté té paligjshém qé kérkojné té kalojné kufirin. Duke i kontrolluar, zyrtarét iu
marrin té gjitha paraté qé kané me vete.

18. Zyrtarét e policisé dyshojné se njé burré éshté i pérfshiré né trafik droge. Ata e arrestojné né njé rrugé plot me njeréz.
Dy zyrtaré e kapin até me forcé né secilén ané dhe e detyrojné té pérkulet mbi njé makiné ndérsa zyrtari i treté e
kontrollon né mes té rrugés.

19. Njé patrullé e trafikut rrugor ndalon njé makiné pér kryerjen e njé kundravaijtje rrugore. Shoferi | makinés vé para tek
dokumentet e tij dhe ua jep zyrtaréve té policisé. Ata i marrin paraté, i kthejné dokumentet dhe i kujtojné té repektojé
rregullat dhe kufijté e shpejtésisé.

20. Njé grua shkon duke vrapuar tek zyrtarét e policisé€ duke iu théné se njé burré i vodhi kuletén. Ajo tregon me gisht
drejt kriminelit dhe thoté, “Eshté ai.” Jané dy burra né drejtimin gé tregon ajo. Njéri duket se éshté vendas/nga grupi
vendas né shumicé dhe tjetri duket qarté se éshté i huaj/nga njé grup kombétar né pakicé. Zyrtarét e policisé vrapo-
jné dhe kapin té huajin/burrin e pakicés sepse ata e diné qé jané anétarét e kétij komuniteti g€ ka mé shumé té ngjaré
té kryejné kéto lloj krimesh.

21. Njé zyrtar policies pas mbarimit té orarit t&€ punés i veshur me uniformé shkon tek doktori dhe kalon né krye té rradhés
sé gjaté té pacientéve qé gjen aty.




Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Materiale t€ rekomanduara pér moderatorét

1. Aspekte té sjelljes sé papérshtatshme té policisé

Lasthuizen, Karin., Leo Huberts, and Muel Kaptein. “Integrity Problems in the Police Organization: Police Officers’
Perceptions Reviewed.” In Policing in Central and Eastern Europe: Deviance, Violence, and Victimization, edited
by Milan Pagon. Ljubljana: College of Police and Security Studies, 2002.

“Dimensione té ndryshme jané té réndésishme pér dallimin e formave specifike té shkeljeve té integritetit té& policisé ose
formave té sjelljes sé papérshtatshme. Pér shembull, a kemi té& bé&jmé me sjellje kur zyrtari i policisé éshté né detyré apo
jashté orarit t&€ punés? A ndodhi brenda organizatés ose jané pérfshiré qytetaré dhe organizata té tjera jashté forcave té
policisé? A po flasim pér sjellje t& papérshtatshme me njé “qéllim fisnik” apo géllimi i vetém éshté pérfitimi privat? A u krye
me njé keqdashje t& paramenduar apo u shkaktua nga naiviteti? A u shkel njé rregull apo proceduré e shkruar apo jané
normat dhe vlerat (t€ pashkruara) ekzistuese né rrezik? Dhe, sa e réndé éshté shkelja e integritetit?”

2. Sfidat pér integritetin

Westmarland, Louise. “Police Ethics and Integrity: Breaking the Blue Code of Silence.” Policing and Society 15,
no. 2 (2005): 145-165.

“Natyrisht, presioni pér té€ prodhuar rezultate éshté njé faktor gé té con drejt njé situate “ne dhe ata”, duke forcuar soli-
daritetin e brendshém, por gjithashtu edhe besnikériné e pakuptimté ose sekretet. Neéton sugjeron gé ky éshté njé nga
shtytésit kryesoré té sjelljes s€ papérshtatshme tek forcat policore moderne. Ajo argumenton se “zyrtarét e policisé jané
vazhdimisht detyrén e mérzitshme té koordinojné presionin qé vjen nga media si ‘zéri’ i publikut pér té& béré dicka pér
krimin né rritje” (Newton, 1998: 56). Po ashtu, ekzistojné edhe presionet e brendshme pér rezultate sepse admirimi i kole-
géve mbéshtetet tek ‘produkti i policimit™*/kryesisht arrestimi i t& dyshuarve */ meqé ‘mjetet se si béhet arrestimi, edhe né

'

situata jo t& dhunshme, . . . ka réndési té vecanté pér statusin individual dhe kuptimin e vetes’.

Miller, Seamus, John Blackler, and Andrew Alexandra. Police Ethics. Crows Nest: Allen & Unwin, 2006: 137-138.

“Ka njé numér shkagesh pér korrupsionin né polici.

Si¢ u diskutua né kapitujt e mésipérm, me géllim gé té kryejné punén e tyre me efektivitet, policisé i jané dhéné njé numér
té drejtash dhe kompetencash — si e drejta e pérdorimit té forcés shtrénguese né ményra té ndaluara pér té tjerét, dhe kom-
petenca pér té vepruar késhtu — dhe njé liri veprimi e gjeré né ushtrimin e kétyre té drejtave dhe kompetencave. Policia ka
shumé mundési té& abuzojé me kéto kompetenca: t€ ngacmojé té pafajshmin me kércénime apo akuza té vogla, té€ béjé njé
sy qorr pér krime té rénda, dhe késhtu me rradhé. Po ashtu, policét pérballen me joshje té konsiderueshme gé t'i pérdorin
kéto mundési. Atyre mund tju ofrohen stimuj materialé, té tilla si para ose favore, né kémbim té€ mbrojtjes ose hedhjes
poshté té akuzave pér shembull. Ata mund té joshen nga mundésia pér té€ shprehur disa paragjykime personale kundér,
le té themi, njé grupi té caktuar racial. Ose ata mund té ndikohen nga mundésia qé u jepet pér t& shmangur ato gé¢ mund
té mendohen si kosto té punés né polici. Né fund té fundit, shumé puné e ndérgjegjshme nuk éshté e kéndshme — éshté e
rrezikshme, e lodhshme ose té shpenzon dhe kérkon shumé kohé. Joshja pér t'i réné shkurt pér t& shmangur kéto kosto,
ose pér té kérkuar pérfitime pér t'i kompensuar ato éshté e madhe. (shih rastin studimor 7.4).

Njé faktor tjetér qé kontribuon tek korrupsioni né polici éshté pérdorimi i pashmangshém nga zyrtarét e policisé€ i asaj gé né
rrethana normale do té konsiderohej si njé aktivitet moralisht i papranueshém. Pérdorimi i forcés shirénguese, pérfshiré,
né analizé té fundit, forcés vdekjeprurése, €shté né vetvete e démshme. Prandaj, né rrethana normale nuk éshté e pra-
nueshme moralisht. Késhtu pér shembull, do té ishte moralisht e gabuar pér qytetarét privaté t€ marrin diké me forcé nga
shtépia e tyre pér ta marré né pyetje. Né ményré té ngjashme, mbyllja e njerézve i privon ata nga liria e tyre, dhe prandaj
konsiderohet né vetvete sjellje e gabuar nga piképamja morale. Mashtrimi, pérfshiré thénia e génjeshtrave, né rrethana
normale éshté sjellje e gabuar moralisht. Mbikéqyrja e bezdisshme éshté né vetvete e gabuar moralisht — éshté shkelje e
jetés private. Dhe e njéjta gj&€ mund té thuhet edhe pér shumé metoda té tjera té pérdorura né polici.

Shtréngimi, hegja e lirisé sé dikujt, mashtrimi dhe késhtu me rradhé jané metoda té€ démshme; ato jané aktivitete qé, né
né vetvete dhe né rrethana normale konsiderohen moralisht t&€ gabuara. Prandaj, ato duhet té kené justifikim t& posagém
gé té pérdoren. Kéto metoda té€ démshme dhe normalisht t& pamoralshme jané né raste té caktuara t&€ nevojshme pér
realizimin e géllimit themelor té policimit, kryesisht mbrojtja e té drejtave morale. Hajdutét e armatosur té bankés mund té
duhet té paralajmérohen pér pérdorimin e forcés nése nuk duan té dorézohen; njé shpérndarés droge mund té duhet té
génjehet nése duhet té shkatérrohet rrethi i drogés; njé sy qorr mund té duhet t& béhet pér veprimtari té& vogél té paligjshme
té njé informatori nése do té duhet t€ vazhdojé kalimi i informacionit té& réndésishém qé informatori jep pér krime té rénda;
njé pedofil do té duhet té survejohet nése duhet té sigurohen prova pér dénimin e tij. Késhtu, aktivitete té tilla t&¢ pamo-
ralshme dhe té€ démshme mund té justifikohen né polici, dhe justifikohet pérdorimi i tyre duke pasur parasysh géllimeve
gé iu shérbejné. Megjithaté, pérdorimi i kétyre metodave té démshme nga zyrtarét e policisé — megjithése metoda qé né
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rrethanat e duhura jané moralisht té justifikueshme — mund té keté ndikim korruptues tek zyrtarét e policisé. Njé zyrtar
policie mund té fillojé té kryejé aktivitet té justifikueshém moralisht duke iu théné génjeshtra krimineléve dhe té marré pjesé
né skema té pérpunuara mashtrimi si njé agjent i infiltruar dhe té pérfundojé duke kryer aktivitet té pajustifikuar moralisht
duke u théné génjeshtra dhe duke mashtruar pjestarét e pafajshém té€ publikut ose kolegét e policisé. Njé zyrtar policie
mund té fillojé duke marré pjesé€ né aktivitetin e justifikueshém nga ana morale t& pérdorimit té forcés shtrénguese pér
arrestimin e krimineléve qé i rezistojné arrestimit dhe té pérfundojé duke kryer aktivitet té& pajustifikuar moralisht té goditjes
sé té dyshuarve pér té arritur bindjen e tyre.

Mé tej, si céshtje e sociologjis€, policia tregon njé nivel té larté té identifikimit né grup dhe solidaritetit. Né shumé ményra
solidariteti éshté njé gjé e miré: pa té do té ishte i pamundur policimi efektiv. Por, nga ana tjetér, mund té ¢ojé edhe né
korruptimin e policisé. Policét gé shmangin veprimin kundér kolegéve té tyre té korruptuar pér shkak té besnikérisé shpesh
e pranojné kété déshtim dhe tentojné njé pjesémarrje mé aktive né skema mashtruese.”

OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008: 7.

“Kur éshté né detyré, njé zyrtar policie zakonisht ka liri t& vendosé se cilén sjellje deviante té pérdoré (me sa duket, duke
vepruar brenda kufijve té pércaktuar né ligjin dhe politikén kombétare). Ushtrimi i njé lloj lirie veprimi €shté né gendér té
policimit: jo pér ¢cdo kundravajtje éshté i dobishém veprimi i policisé, dhe nga ana tjetér, as veprimi i policisé nuk éshté
gjithmoné zgjidhja mé e miré pér problemin. Po ashtu, zakonisht zyrtarét e policisé€ kané liri t&¢ manovrojné kur pérdorin
kompetencat e policis€, me autoritetin pér t&€ marré vendime pér ¢éshtje té tilla si sa forcé té pérdorin dhe nése duhet té
kryejné arrestime ose kontrolle.”

3. Llojet e korrupsionit/sjelljes sé papérshtatshme té policise

Quah, Jon S. T. “Preventing Police Corruption in Singapore: The Role of Recruitment, Training, and Socialisation.”
The Asia Pacific Journal of Public Administration 28, no. 1 (2006): 59-75.

“Pér géllimet aktuale, pérkufizimi i preferuar &shté ai i dhéné nga Roebuck dhe Barker (1974: 118), qé korrupsion né polici
éshté “cdo lloj sjellje e ndaluar e pérdorur nga njé zyrtar i zbatimit té ligjit g¢ merr ose pret t€ marré, pér shkak té pozités
sé tij zyrtare, njé shpérblim apo fitim material aktual apo t€ mundshém té paautorizuar”.

Pérvec dhénies s€ njé pérkufizimi mé té detajuar, Roebuck dhe Barker identifikuan edhe teté forma té korrupsionit né polici
mbi bazén e analizés sé literaturés pér korrupsionin né polici né vitet 1960-1972 dhe pérvojés sé& punés né polici té njé prej
autoréve. Forma e paré éshté korruptimi i autoritetit, pozicionit t&¢ punés, gé ndodh kur njé zyrtar policie “merr zyrtarisht
fitime té paautorizuara, t€ pamerituara pér shkak té pozicionit té tij si zyrtar policie pa shkelur ligjin né vetvete”. Korruptuesit
zakonisht jané qytetaré “té respektuar” qé tregojné mirénjohjen e tyre pér punén efikase té policisé duke shpérblyer zyr-
tarét e policisé me shpérblime té tilla si ushgime falas, mallra falas dhe pagesa né para. Komisioni Knapp pér korrupsionin
né polici (The Knapp Commission on Police Corruption) (1978: 170) zbuloi se pranimi i kétyre shpérblimeve nga zyrtarét
e policisé ishte ményra mé e pérhapur e korrupsionit né Departamentin e Policisé té gytetit t& Nju Jorkut.

Pagesa e njé pérqindjeje éshté lloji i dyté i korrupsionit né polici. Zakonisht, zyrtarét e policisé marrin pérgindje né formén e
mallrave, shérbimeve ose parave nga biznesmené té ligjshém pér té cuar puné tek ta. Megé zyrtarét e policisé bashkéve-
projné me shumé persona kur jané né turn, ajo/ai duket té jeté “aleati” logjik pér ata pronaré gé duan té shesin mallrat dhe
shérbimet e tyre tek ata persona qé jané né kontakt me policin gjaté njé patrullimi t& zakonshém. Pér shembull, né Shtetet
e Bashkuara té€ Amerikés, ata qé u japin pérqgindje zyrtaréve té policisé pérfshijné pronarét e kompanive té rimorkimit,
garazheve, stacioneve té shérbimit dhe kompanive té transportit t&¢ mallrave si edhe avokaté, mjeké, agjent sigurimesh,
sipérmarrés dhe shoferé taksish (Roebuck & Barker 1974: 120).

Forma e treté e korrupsionit né polici €shté vjedhja oportuniste, qé i referohet atyre akteve té konfiskimit t& parave,
mallrave ose prone tjetér nga zyrtarét e policisé gjaté kryerjes sé detyrave té tyre rutin€. Pér shembull, zyrtaré policie qé
hetojné vjedhje mund t& mbajné para ose mallra té Iéna pas nga hajdutét. Po ashtu, ata mund té konfiskojné sende né
zona me prona té paruajtura té zbuluara gjaté patrullimit. Kéto sende mund té jené para ose mallra nga biznese t& pambyl-
lura, mallra té paruajtura té industrive apo bizneseve té ndryshme, dhe materiale ndértimi né zonat ku ndértohet. Po ashtu,
policét mund té shpallen fajtoré pér mbaijtjen e kétyre provave té konfiskuara té zbuluara gjaté kontrolleve, si para, liker,
droga dhe sende. Komisioni Knapp (The Knapp Commission) (1972: 184-186) identifikoi dy llojet e vjedhjes oportuniste
gé ishin mé té zakonshme tek anétarét e Departamentit té Policisé té gytetit t&€ Nju Jorkut: vjedhja e sendeve personale
“DOA”, té njé té vdekuri (arriti i vdekur) dhe hyrja me forcé tek ambiente nése i vdekuri kishte jetuar vetém dhe vjedhja e
sendeve té lIéna pas nga hajdutét tek ambientet e sulmuara pér t'u vjedhur.

Lloji i katért, kontrolle té plota ose ryshfete ndodhin né ményré oportuniste kur policét jané déshmitaré ose né dijeni té
shkeljeve kriminale dhe krimineléve dhe mé voné pranojné ryshfet pér t&€ mos i arrestuar. Né Shtetet e Bashkuara té
Amerikés, béhet dallimi midis ‘parave té pastra’ dhe ‘parave té pista’. ‘Para t€ pastra’ i referohet ryshfetit t&¢ marré nga
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transportuesit e kontrabandés, si makineri t&¢ kumarit dhe liker kontrabané, ose nga shkelésit e trafikut. Zyrtarét e policisé
gé pranojné ryshfete té tilla nuk shihen si me sjellje t& ndryshme nga kolegét e grupit. Né kundérshtim mé kété, ata zyr-
taré policie gé marrin ryshfete nga shpérndarésit e drogave, hajdutét ose grabitésit jané fajtoré pér pranimin e parave ‘té
pista’ dhe konsiderohen nga kolegét e tyre si té ndryshém (Roebuck & Barker 1974: 122). Komisioni Knapp (1972: 68-69)
raportoi se policét kishin marré ryshfete nga burime t&€ ndryshme: operatoré té kumarit t& paligjshém, shkelésit e ligjit pér
narkotikét, prostitutat, bare té palicencuara, pronaré té dyganeve té ushqimeve, motoristét me shkelje né trafik, kompanité
gé térheqin makinat dhe huadhénésit e parave.

Lloji i pesté i korrupsionit né polici ndodh kur zyrtarét e policisé ofrojné mbrojtje pér persona té pérfshiré né aktivitete té
paligishme né shkémbim té pagesave, shpérblimeve. Pér shembull, pronarét e aktiviteteve té tilla si kumari, narkotikét,
dhe prostitucioni i béjné pagesa policisé gé ata té lejohen té vazhdojné aktivitetet e tyre té€ paligjshme pa u shqetésuar dhe
ngacmuar. Po ashtu, edhe pronaré té ligishém gé veprojné né ményré té paligishme marrin pjesé né kété formé korrup-
sioni. Né Shtetet e Bashkuara, shoferét e taksive i paguajné zyrtarét e policis€ pér t€ marré disa privilegje pérfshiré ‘leje té
paligijshme pér té punuar jashté rrugéve dhe zonave té parashikuara, t€ marrin dhe té shkarkojné mallra né zona gé nuk
lejohet, t& pérdorin taksi gé nuk plotésojné standardet e sigurisé dhe té pastértis€, dhe té punojné pa kaluar né procedurat
e duhura té licencés’ (Roebuck & Barker 1974: 122).

Lloji i gjashté i korrupsionit né polici &éshté ‘rregullimi’ qé i referohet ose “anullimit t€ akuzave pas arrestimit t& kundra-
vajtésit’, ose “marrjes” sé njoftimit. Ata gé jané arrestuar pérdorin the fix pér t&¢ shmangur veprimin e gjykatés dhe ata qé
shpallen fajtoré pér shkelje né trafik pérdorin té€ njéjtén metodé pér té shmangur shénimet né patentén e tyre. Rregulluesi
(fixer) éshté ose njé hetues, ose zyrtar policie gé kryen hetimet mbi bazén e té cilave do té ngrihet akuza. Né rastet e
trafikut, rregulluesi éshté zakonisht njé zyrtar policie g€ nxjerr njoftimin pér kundravajtjen dhe gé mé voné bie dakord qé ta
zhduké até né kémbim té njé pagese.

Forma e shtaté e korrupsionit né polici béhet e dukshme kur zyrtarét e policis€ marrin pjesé me kénagési né aktivitete
kriminale té tilla si vjedhje dhe plagkitje. Nuk pérfshihet ndonjé korruptues sepse policét kryejné krime kundér personit apo
pronés pér pérfitime materiale dhe né shkelje t& normave té departamentit. Nuk ka nevojé té thuhet, por ky lloj korrupsioni
né polici nuk harrohet nga shumica e kolegéve té grupit ose nga publiku i gjeré.

Lloji i fundit i korrupsionit né polici jané shpérblimet gé pérfshijné vetém zyrtarét e policisé. Zyrtarét e policisé blejné, sh-
kémbejné ose shesin privilegje té caktuara (detyrat né puné, ditét e festave, periudhat e pushimeve, kontrollin e provave
dhe ngritjet né detyré) nga ose tek kolegét e tyre. Pér shembull, zyrtarét gé drejtojné shpérndarjen e detyrave dhe té perso-
nelit marrin shpérblime pér caktimin e zyrtaréve né departamente, sektoré, njési, turne t&€ ndryshém; ose pér té garantuar
gé zyrtaré té caktuar mbahen, pérjashtohen nga detyra té caktuara né puné. Si¢ éshté pérmendur tashmé, kjo praktiké e
dhénies ryshfet zyrtaréve té tjeré pér té siguruar transferime né pozicione fitimprurése gjendet edhe tek Policia Mbretérore
e Malajzisé.”

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor
& Francis Group, 2009.

“Studjuesit kané prodhuar tipologji dhe termonilogji t&€ ndryshme gé pérpigen té béjné dallimin ndérmjet llojeve té& ndryshme
té sjelljeve té papérshtatshme dhe t& mbulojné spektrin e ploté té llojeve té sjelljeve té papérshtatshme (p.sh., Barker,
1983). . . . Duhet . . . té vihet né dukje se ka mbivendosje té konsiderueshme né pérdorimin e zakonshém té termave
kryesore “korrupsion” dhe “sjellje e papérshtatshme”. Termi sjellje e papérshtatshme shpesh pérdoret si njé term i gjeré,
pérkundrejt termit korrupsion gé mbart njé kuptim mé té ngushté té pérgendruar tek pérfitime materiale té€ paligjshme (shih
Punch, 2003, p. 171). Megjithaté, né praktiké termat shpesh pérdoren né vend té njéra tjetrés.

Mé poshté jepet njé tipologji me gjashté pjesé pér korrupsionin dhe sjelljen e papérshtatshme té policisé (pérshtatur nga
Prenzler, 2002). Gjashté kategorité jané skicuar té tilla g€ té kapin gjerésiné e sjelljes sé papérshtatshme t¢€ mundshme
dhe gjithashtu edhe llojet e veganta. Sig vihet né dukje, pérveg ndihmés pér té béré analizén e shkageve, ato gjithashtu
jané té vlefshme pér zhvillimin e pérpjekjeve pér parandalim gé synojné té parandalojné té gjitha llojet e mundshme té
sjelljeve té papérshtatshme.

1. Ryshfeti ose ‘korrupsioni klasik’ pérfshin zyrtarét qé shpérdorojné detyrén e tyre pér t& marré pérfitime personale.
Ryshfeti, pér shembull, ka té& b&jé me pagesén gé u jepet zyrtaréve pér t& mos kryer detyrén e tyre. Ryshfeti i kétij lloji
mund té jeté shumé i organizuar, si tek skema ‘mbrojtje e dallavereve’ sipas sé cilés policét marrin njé pagesé fikse
nga njé shtépi publike apo strofull kumari pér t&€ mos bastisur ambientet dhe hetuar penalisht pronarét. Ky éshté njé lioj
i zakonshém i sjelljes sé€ papérshtatshme té zbuluar nga hetimet gjygésore. Po ashtu, ryshfeti mund té jeté i parregulit
dhe ‘oportunist’, si né rastin e marrjes sé parave né doré ‘aty né vend’ pér t€ mos akuzuar njé shpérndarés droge té
kapur ose motorist me shpejtési. Korrupsioni shpesh éshté konsensual, por ai mund té pérfshijé policé qé zhvatin para
nga kriminelét, né formén e ‘kontrollit’, ose nga biznese té ligjshme ose publiku. Korrupsioni klasik mund té pérfshijé
gjithashtu policé qé marrin njé pérfitim pérmes rrémbimit t€ pronés té personave gé jané né, ose pérmes rishitjes sé€
drogave té sekuestruara ose shitjes sé informacionit konfidencial. Né disa raste, korrupsioni klasik pérfshin dhurata dhe
zbritje né gmim (bakshishe). Kéto ndonjéheré quhen ‘korrupsion i vogél’ sepse zakonisht ato jané me vleré té vogél, por
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detyrojné njé pritshméri pér trajtim té favorshém té dhénésit té dhuratés nga policia (Sigler & Dees, 1988).

2. Korruptimi i procesit pérfshin ndérhyrjen, ndryshimin ose trillimin e provave, gé ¢on né gabime né gjykaté. Viktimat e
kétij lloj korrupsioni mund té jené té pafajshém ose fajtoré pér krimet, por policia e ndjek dénimin e té pafajshméve né
gjykaté pérmes mjeteve mashtruese. Korruptimi i procesit pérfshin ¢gdo shtrembérim té rrugés sé drejtésis€, pérfshiré
policé né pozicionin e déshmitarit, € ka prova té kundérta ose shtréngimi i t& dyshuarve pér té béré rréfime. Ai mund
té ndodhé edhe né fazén e hetimit, kur informacioni merret pérmes kontrolleve apo pérgjimeve té paligjshme, ose té
dyshuarit nuk informohen pér té drejtat ose iu mohohet késhillimi ligjor.

3. Forca e tepruar ose ‘brutaliteti’ pérfshin njé varg formash té forcés sé pajustifikuar. Kjo mund té jeté ¢do gjé qé nga ‘tra-
jtimi i vrazhdé’ — si kontrolli i tepruar né trup — deri tek sulmi i réndé, tortura dhe vrasja. Po ashtu, edhe abuzimi verbal,
frikésimi dhe kércénimet pér dhuné i pérkasin késaj kategorie ashtu si¢ i pérkasin ndjekjet e rrezikshme t&€ makinave
me shpejtési té larté (qé paragesin njé kércénim fizik). Kapaciteti i policisé pér té& pérdorur forcén normalisht kufizohet
tek forcé ‘minimale’, ‘e arsyeshme’ ose ‘proporcionale’, e kérkuar kur policia ndérhyn pér t& mbrojtur njerézit, arrestuar
té dyshuarit qé€ béjné rezistencé ose kur vepron pér vetémbrojtje. Veprime si gjuajtja e t&€ dyshuarve gé ikin ose friksimi
arbitrar i njerézve jané normalisht veprime té paligjshme.

4. Sjellja joprofesionale ose sjellje té ndryshme éshté njé kategori e gjeré qgé pérfshin llojet e tjera té deviancave té
drejtuara publikut — ndonjéheré té grupuara sé€ bashku né tipologiji té tilla si ‘sjellje e papérshtatshme’ ose ‘kundravajtje
disiplinore’. Kjo fushé dallohet nga korrupsioni klasok, ryshfeti, né até qé nuk ka pérfitim material té pastér apo té dre-
jtpérdrejté pér zyrtarin e pérfshiré. Sjellja joprofesionale mund té pérfshijé ngacmimin dhe vrazhdésing, diskriminimin
racial ose seksual, mungesén e veprimit dhe pértaciné, keqpérdorimin e informacionit konfidencial (p.sh., shikimi i
adresés sé njé personi pér arsye gé nuk kané lidhje me punén), dhe shpérfillja e viktimave té krimit ose e té ndaluarve.
Ajo mund té pérfshijé refuzimin pér bashképunim me agjenci té tjera té& zbatimit té ligjit dhe mund té shtrihet tek ven-
dimet né hetimet dhe ndjekjet penale gé me qéllim favorizojné té aférmit apo miqté — ‘nepotizmi’ — dhe diskriminojné
‘armiqté,” duke pérfshiré parti politike ose organizata té tjera té aktivistéve ose grupe sociale. (Kéto veprime mund té
pérshkruhen si ‘korrupsion’ né disa raporte.) Po ashtu, pérdorimi i statusit té policisé né ndjekje t&€ mosmarréveshjeve
private i pérket késaj kategorie.

5. Korrupsioni i brendshém ose shkelja e normave sociale né vendin e punés pérfshin ngacmimin e punonjésve
té policisé dhe diskriminimin ose favorizimin né detyré dhe ngritje né detyré (pérfshiré ngacmimin seksual dhe diskri-
minimin e llojit t&¢ dokumentuar nga Hunt, 1990). Ai mund té pérfshijé pagesa pér pozicione pune té favorshme ose
promovim né detyré, sé bashku me abuzimin me raportet pér sémundje, dehje gjaté oréve té punés dhe nivel mé té ulét
té pérdorimit t& kohés né departament dhe té burimeve. Po ashtu, kategoria pérfshin vepra penale kundér organizatés
sé policisé ose gjaté orarit t€ punés, té tilla si pérvetésimi dhe pérdorimi i paligjshém i drogés.

6. Sjellja joprofesionale jashté orarit t&€ punés pérfshin vepra penale dhe sjellje t& papérshtatshme té kryera jashté
orarit t&€ punés, por gé japin efekt negativ tek puna e zyrtarit — si ngarja e makinés né gjendje té dehur, sulm dhe fjalor
abuziv.”

Materiale té tjera shtesé:

» Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovich, William E. Harver, and Maria R. Haberfield. “The Measurement of Police
Integrity.” Washington, D. C.: National Institute of Justice, 2000.

*  Newburn, Tim. “What is Police Corruption?” In Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from the
Literature, 4-13. London: Research, Development, and Statistics Directorate, 1999.

*  Newburn, Tim. “The Causes of Police Corruption.” In Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from
the Literature, 14-25. London: Research, Development, and Statistics Directorate, 1999.

* OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.

» Prenzler, Tim. “Chapter 2: Understanding Police Misconduct.” In Police Corruption: Preventing Misconduct and Main-
taining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009.

* Punch, Maurice. “Police Corruption and Its Prevention.” European Journal on Criminal Policy and Research 8, no. 3
(2000): 301-324.

» Raines, Julie. “Chapter 5: Measuring Attitudes toward Police Misconduct.” In Ethics in Policing: Misconduct and Inte-
grity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.

* Roebuck, Julian B. and Thomas Barker. “A Typology of Police Corruption.” Social Problems 21, no. 3 (1974): 423-437.

*  Westmarland, Louise. “Police Ethics and Integrity: Breaking the Blue Code of Silence.” Policing and Society 15, no. 2
(2005): 145-165. http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10439460500071721



Moduli 5 - Sjellja e papérshtatshme e policisé

Manuali i pjes€marrésit
Sfidat pér integritetin:

Sfidat pér integritetin jané veganérisht t&¢ médha dhe té shpeshta pér zyrtarét e policisé€ dhe joshjet e tyre pér té kryer sjellje
té papérshtatshme jané té larta sepse:

* Ndonjéheré policia duhet t& pérdoré metoda |énduese, si forca, mashtrimi dhe heqja e lirisé, gé normalisht konside-
rohen si t€ pamoralshme. Né rrethana té caktuara té punés sé policisé, kéto metoda jané té nevojshme dhe konside-
rohen té justifikueshme nga ana morale, pér shembull kur kané té béjné me kriminelé té rrezikshém. Sidoqofté, ato
mund té kené njé ndikim ‘korruptues’ tek zyrtarét e policisé gé mund t'i pérdorin kéto metoda né situata té tjera kur nuk
jané moralisht té justifikueshme, pér shembull, kur kané té béjné me qytetaré té pafajshém.

* Policia ka nivele té larta té lirisé sé veprimit. Kjo do té thoté gé zyrtarét e policisé vazhdimisht duhet té béjné zgjedhje
brenda kufijve t€ ligjit, pér shembull, nése t€ marrin né pyetje, kontrollojné, véné gjoba, arrestojné, hetojng, nxjerrin dhe
pérdorin armét apo jo.

* Mbikéqyrja nga afér e policisé shpesh nuk éshté e mundur.

» Zyrtarét e policisé vazhdimisht ndérveprojné me persona té korruptuar qé kané interes pér kompromentimin dhe kor-
ruptimin e tyre.

» Zyrtarét e policisé veprojné né mjedise kriminale né té cilat jané t& shumta joshjet negative, si drogat dhe sasité e
médha té parave.

*  Mund té keté presion té larté mbi zyrtarét e policisé pér arritien e objektivave, té tilla si numri i arresimeve.

* Mund té keté njé ndikim kulturor negativ tek zyrtari i policisé nése kolegét e tjeré dhe/ose hierarkia né polici nuk kané
integritet.

Sjellja e papérshtatshme e policisé:

Sjellja e papérshtatshme e policisé éshté sjellja(et) e policisé€ gé vjen si rezultat i mungesés sé integritetit. Mungesa e inte-
gritetit shpesh shogérohet me korrupsion né kryerjen e detyrave té policisé kundrejt qytetaréve. Sidoqofté, ka shumé lloje
té shkeljeve té standardeve té integritetit. Disa jané mé té rénda sesa té tjerat. Disa prej kétyre sjelljeve apo veprimeve
jané pércaktuar si té paligjshme né ligjet apo rregulloret, ndérsa té tjera nuk shkelin ndonjé rregull t& shkruar, por jané té
gabuara nga ana e etikés. Shkeljet e standardeve té integritetit mund t&€ ndodhin duke gené né detyré, né vendin e punés
pérkundrejt kolegéve ose né jetén private.

Hapésira e shkeljeve té integritetit té policisé - ligjshméria:

Sjellja e papérshtatshme e policisé/shkeljet e integritetit

. .. - Shkelje disiplinore té Sjellje joetike
Krime té policisé s o L
policisé té policisé
Shkelje té sé drejtés penale kombétare ose ndérkombé- | Shkelja e rregullave té Shkelja e normave dhe
tare brendshme, procedurave, vlerave morale gé mund té
Korrupsioni Krime té tjera politikave, disiplinés dhe jené pjesé e Kodit té Etikés
standardeve profesionale té
policisé

Shpérdorimi i detyrés ose Zyrtaré policie gé shkelin
marrje e dickaje né kémbim | ligjin né ményra té tjera
té kryerjes/moskryerjes sé
detyrés pér pérfitim privat,
material ose jomaterial

Hapésira e shkeljeve té integritetit té policisé - konteksti

Sjellja e papérshtatshme e policisé/shkeljet e integritetit

Né vendin e punés (me kolegét

dhe eprorét) Jashté orarit té punés

Né detyré (me qytetarét)

Té tilla si: Té tilla si: Té tilla si:

* Diskriminimi i qytetaréve * Ngacmimi seksual i kolegéve * Dhuna né familje

* Reagimi jo né kohé ndaj krimit | ¢«  Diskriminimi, favorizimi, ose * Ngarja e makinés né gjendje té dehur
* Pérdorimi i tepért i forcés korrupsioni né detyré, promo- * Fjalori fyes

* Korrupsioni vim, pushime, ndarje e turneve
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Né vendin e punés
(me kolegét dhe

Jashté orarit té

Burimet:

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009.

Punch, Maurice. “Police Corruption and Its Prevention.” European Journal on Criminal Policy and Research 8, no. 3 (2000): 301-324.

eprorét)

Krime té policisé

‘Pagesa e njé pérgindjeje’: Marrja e mallrave, shér-
bimeve ose parave né kémbim té guarjes sé punés tek
individé ose kompani té caktuara

Krijimi i mundésisé pér vjedhje: vjedhje té arres-
tuarve, viktimave té aksidenteve né ftrafik, viktimave té
krimit, trupave ose pronave té gytetaréve té vdekur
Pranimi i ryshfetit pér mosndjekjen e shkeljes kri-
minale: mosbérja e arrestimit, mosbérja e ankesés ose
mosbllokimi i pronés

Fshehja, falsifikimi, ose shtimi i provave (vecanéri-
sht, por jo vetém, né rastet e drogave)

Pérdorimi i pajustifikuar i forcés kundér qytetaréve
(vrasje, trajtim brutal, torturim)

Ngacmimi seksual i gytetaréve

Shkelja e pajustifikuar e té drejtave themelore: liria e
shprehjes, e lévizjes, e organizimit né shoqata, etj.
Génjeshtra né gjykaté

Bindja e verbér ndaj urdhérave té paligjshém
Marréveshja e fshehté me kriminelét

Korrupsioni né procesin e prokurimit

Shkelje disiplinore té policisé

Shpérdorimi i detyrés/bakshishe: Marrja e pér-
fitimeve materiale pér shkak té pozicionit té tyre pa
shkelur veté ligjin (p.sh. pije, ushgime, shérbime falas)
Démtimi i hetimeve penale ose ‘humbja’ e njoftimeve
Pérdorimi i papérshtatshém i dhunés fizike ose
verbale kundrejt qytetaréve dhe té dyshuarve (trajtimi
i ashpér, abuzimi verbal, poshtérimi, friksimi)
Abuzimi dhe ndryshimi i informacionit (Pérdorimi
i paautorizuar dhe i papérshtatshém i dosjeve té poli-
cisé; rrjedhja e informacionit konfidencial)
Diskriminimi dhe trajtimi i pabarabarté i gytetaréve
pér shkak té etnisé, fesé, gjinisé, pérkatésisé politike
apo shkaqgeve té tjera

Humbja dhe shpérdorimi i burimeve té organizatés
Mospérfillja pér viktimat ose té arrestuarit
Nepotizmi né kryerjen e detyrave: favorizimi i miqve,
té aférmve, anétaréve té té njéjtit grup politik ose llo-
jeve té grupeve té tjera, etj.

Sjellje joetike té policisé

Mungesa e veprimit dhe pértacia
Cilésia e ulét e punés

Dhénia e deklaratave té pasakta
gytetaréve

Mbyllja e syve para ose mosvénia
né dukje e sjelljes sé kege apo ve-
primeve imorale té€ kolegéve ose
eproréve

Shpérblime té brendshme — Té drejta specifike pér
zyrtarét e policisé (pushimet, ndarja e turneve, promovi-
mi) blihen, shkémbehen dhe shiten

Ngacmimi seksual i kolegeve

Nepotizmi né promovim, detyré, pushime, ndarjen e
turneve, etj.

Poshtérimi i kolegéve

Mungesa e pajustifikuar né puné

Abuzimi me raportin shéndetésor

Favorizimi

Pretendimi se nuk i shohin proble-
met né vendin e punés

Génjeshtra kolegéve

Fjalori fyes me kolegét

Aktivitete kriminale té drejtpérdrejta — njé zyrtar po-
icie kryen njé krim kundér njé personi apo prone pér
pérfitim personal.

Dhuna né familje

Ngarja e makinés né gjendje té dehur

Pérdorimi i informacionit konfidencial pér géllime
private

Konflikti i interesit pérmes punéve dhe aktiviteteve
jashté organizatés (p.sh. ‘puné e dyté jashté orarit té
punés’)

Pérdorimi i statusit té policisé né mosmarrévesh-
jet private

Marrédhénia private me kriminelét

Fjalori fyes pér marrédhéniet per-
sonale
Konsumimi i tepért i alkolit

OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.
Roebuck, Julian B. and Thomas Barker. “A Typology of Police Corruption.” Social Problems 21, no.3 (1974): 423-437.
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Moduli 6

Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjellies s€ papérshtatshme

Qéllimi i modulit:

Rritja e ndérgjegjésimit mbi réndésiné dhe sfidat e ndérmarrjes sé veprimeve kur pérballen me sjellje té

papérshtatshme té kolegéve.

Objektivat e té nxénit:

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Diskutojné pér nevojén e kontrollit nga kolegét.

2. Reflektojné mbi mekanizmat ekzistuese té raportimit dhe t€ mbrojtjes.
3. Diskutojné pasojat negative e positive t€ ndérmarrjes sé€ veprimeve ndaj sjelljes sé pretenduar té

papérshtatshme té kolegéve.

Koha: 60 minuta

Materialet e nevojshme: Flipgart ose dérrasé, markera, tabaké letre, stilolapsa, kuti e vogél ose shporté

Pérmbaijtja @

Metodalaktiviteti Fleté pune/ndihmése

° Raportimi i sjelljes sé 257
papérshtatshme té kolegéve

Pasojat e kontrollit )
) 25
nga kolegét

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Prezantim

Gjenerim idesh
Diskutim né seancé
plenare

Gjenerim idesh
Diskutim né seancé
plenare

Bazuar né raste reale, pjesémarrésit do té reflektojné mbi kanalet dhe mjetet né dispozicion té tyre pér ndér-
marrjen e veprimeve né rastin kur ata jané déshmitaré té sjelljes sé papérshtatshme nga ana e kolegéve té
tyre, pasojat e kétyre veprimeve dhe réndésiné pér integritetin.



—®

(H—O—6——6-6

Moduli 6 - Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjelljes sé
papérshtatshme

1. Hyrje

CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

» Shpjegojuni pjesémarrésve:

Ky modul fokusohet tek domosdoshméria pér té pasur zyrtaré policie gé kontrollojné kolegét e tyre; tek
mjetet e ndryshme té€ ndérmarrjes sé veprimeve kur pérballen me sjelljen e papérshtatshme té kolegéve
té tyre zyrtaré policie ose eproré dhe pér pasojat pozitive dhe negative té raportimeve té tilla.

PSE - Réndésia e modulit

» Pyesni pjesémarrésit:

n

.
(Pse mendoni ju se kjo temé éshté e réndésishme? )

» Lejoni disa pjesémarrés té japin pérgjigje ndérsa ju moderoni debatin.

» Né fund, béni njé pérmbledhje, duke theksuar se:

99 .

Kodi i ‘heshtjes né polici’ ose fakti se zyrtarét e policisé flasin shumé rrallé pér sjelljen e papérshtatshme
té kolegéve té tyre éshté njé realitet né shumé vende té botés. Kjo &shté njé shenjé e solidaritetit midis
kolegéve qé ka arsyet e veta si dhe disa implikime pozitive. Rportimi i kolegéve dhe eproréve mund té
keté pasoja negative pér veté personin gé raporton. Megjithaté, zyrtarét e policisé duhet té jené edhe té
ndérgjegjshém se éshté shumé e véshtiré té nxitet integritet né shérbimin policor pa pérpjekjet e té gjithé
punonjésve té policisé té cilét punojné profesionalisht dhe me integritet dhe qé duan qgé e gjithé organi-
zata policore té rrisé integritetin e saj. Integriteti nuk mund té forcohet nése askush nuk flet rreth sjelljes
e cila e démton até si né nivelin individual ashtu edhe né nivelin e organizatés.

\ b

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturimin e modulit.
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Moduli 6 - Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjelljes sé
papérshtatshme

2. Mekanizmat e raportimit dhe te mbrojtes

» Shpérndajuni pjesémarrésve nga njé fleté letre bosh dhe merrni masa qé secili prej tyre té keté stilolaps.

v

Kérkojuni pjesémarrésve té shkruajné njé situaté ku ata kané paré njé koleg ose epror té sillet né ményré
té papérshtatshme, por pa pérmendur emra. Thuajuni atyre se, nése nuk kané pasur ndonjé rast té tillé
real, ata duhet té trillojné njé rast té tillé. Ngjarja duhet té jeté€ shumé e shkurtér (1-3 rreshta).

Kérkojuni pjesémarrésve ta palosin fletén e letrés mé katérsh.
Mblidhni pérgjigjet e tyre né njé kuti ose shporté.

Lexojini té gjitha ngjarjet me zé té laré.

vvyyy

Shkruani né flipcart ose né dérrasé pas leximit té tyre se ¢faré rastesh jané ato (ryshfet, génjeshtér, pér-
dorimi i statusit t€ policisé pér géllime personale etj.). Nése disa raste jané té njéjta, vini né dukje se sa
pjesémarrés i shkruan ato.

» Zgjidhni 3 raste me shkallé t€& ndryshme véshtirésie té cilat do té kérkonin veprime té ndryshme raportimi
dhe ku secili prej raportimeve do té sillte pasoja té ndryshme.

Shénime: Nése koha nuk mjafton pér t&€ mbledhur ngjarje reale me metodén e pérshkruar mé sipér, atéheré
ju mund té zgjidhni ngjarje té tilla nga Fleta e punés 1 dhe nga Materiali ndihmés 3 pér moderatorin t€ modulit
5. Megjithaté, nése keni kohé, njé aktivitet alternativ mund té jeté vendosja e pjesémarréve né lojé me role
né grupe té vogla. Shpérndani rolet né ményré té tillé gé té paktén njé pjesémarrés té luajé rolin e zyrtarit
té policisé i cili ka kryer dicka té& gabuar, njé tjetér té jeté déshmitar i sjelljes sé kolegut dhe njé i treté té jeté
eprori, zyrtar i kontrollit t€ brendshém ose njé aktor i jashtém mbikéqyrés.

» Moderoni diskutimin rreth mekanizmave dhe kanaleve ekzistues té raportimit duke pyetur pjesémarrésit:

.
* Nése do té donit t'i raportonit kéto raste, si do ta bénit ju njé gjé té tille?
* Kujt do t'i tregonit dhe né ¢’'ményré?

» Cfaré opsionesh ekzistojné pér t&€ ndérmarré veprime?

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhini duke pérdorur elementét e méposhtém pér pérgjigjen tuaj:

4 )
» Do ta bisedoja me kolegun né fjalé

* Do bisedoja me kolegé té tjeré
* Do ta bisedoja me njé epror

* Do ta raportoja te shérbimi i kontrollit t¢ brendshém

* Do ta raportoja né organet gé kryejné mbikéqyrjen nga jashté té policisé
\ J

» Diskutoni pér klimén e raportimit dhe mekanizmat ekzistues t& mbrojtjes:

.

* A ndjeni se jeni né gjendje t'i trajtoni problemet dhe t€ mbéshteteni nga eprorét apo nga organizata
nése ju veproni késhtu?

* A ka mekanizma né fuqi né vendin tuaj pér t'i mbrojtur zyrtarét e policisé q& ndérmarrin veprime ndaj
sjellies sé papérshtatshme té kolegéve nga pasojat negative té veprimeve té tilla?

» Tregojuni pjesémarréve pjesét pérkatése nga legjislacioni kombétar mbi mekanizmat e raportimit dhe té
mbrojtes (pér shembull, ligjet/rregullat pér mbrojtjen e informatoréve (informantéve) pér sjelljen e papérsh-
tatshme ose korrupsionin, ligjet/rregullat gé e nxisin apo e béjné raportimin njé detyrim, dhe té tjera).



Moduli 6 - Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjelljes sé
papérshtatshme

@ 3. Pasojat e kontrollit te kolegeve
|
» Vizationi né flipcart ose dérrasé:

Pasojat pozitive dhe negative pér ndérmarrjen e ve-
primeve kur jemi déshmitaré té sjelljes sé papérsh-
tatshme

Rasti 1: ...

Rasti 2: ...

Rasti 3: ...

H H

-
Shénime
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Moduli 6 - Kontrolli nga kolegét dhe raportimi i sjelljes sé
papérshtatshme

» Kérkojuni pjesémarrésve t’ju tregojné pasojat pozitive dhe negative t&€ ndérmarrjes s€ veprimeve né se-
cilin prej 3 rasteve té aktivitetit t&¢ méparshém (pér personin qé raporton, pér personin gé ishte sjellé né

ményré té papérshtatshme, pér eprorét, pér organizatén e policisé, pér publikun).
» Shkruani ato né kolonat pérkatése té tabelés.
» Moderoni diskutimin duke u béré pjesémarrésve kéto pyetje:

.

Ve

N

» Cili do té ishte reagimi juaj né kéto 3 raste?

» Cfaré do té thonit nése pyeteshit nga njé zyrtar epror, punonjés i kontrollit t¢ brendshém ose njé
gjykaté té tregoni até gé keni paré?

* A dini ndonjé rast kur dikush ka raportuar sjellien e papérshtatshme té kolegut dhe pas késaj ka
pasur pasoja negative ose pozitive?

* Adini ndonjé rast kur dikush nuk ka raportuar sjellien e papérshtatshme té kolegut dhe pas késaj
ka pasur pasoja negative?

J
» Si pérfundim, ritheksoni pasojat e pérgjithshme pozitive qé sjell ndérmarrja e njé veprimi té tillé:
] A

* Ndérmarrja e veprimeve rrit integritetin e policisé. Eshté e véshtiré té forcohet integriteti i policisé
nése sjellja e papérshtatshme dhe shkeljet mbahen sekret dhe mbulohen nga kolegét.

*  Ndérmarrja e veprimeve rrit llogaridhénien. Zyrtarét e policiesé gé sillen né ményré té papérsh-
tatshme duhet té pérgjigjen pér veprimet e tyre dhe t€ marrin pérgjegjésiné pér to. Ata mund té
paralajmérohen ose té ndéshkohen.

* Neése zyrtarét e policisé vihen para pérgjegjésisé pér veprimet e tyre, kjo mund t'i frenojé ata té sillen
né ményré té papérshtatshme pérséri dhe shérben si njé nxités pér gjithé zyrtarét e policisé gé té
sillen me integritet.

» Kontrolli dhe raportimi eficent i kolegéve rrit perceptimin e publikut dhe nivelin e besimit té tij
tek policia. Kéta zyrtaré policie gé sillen né ményré té papérshtatshme zbehin imazhin e té gjithé
shérbimit policor si dhe démtojné besimin e qytetaréve tek policia.

« Ndérmarrja e veprimeve rrit pérshtypjen se sjellje té tilla nuk tolerohen brenda organizatés, dhe
késhtu mundésohet formimi i njé kulture integriteti.

J

.

3. Perfundimi

» Pérmblidhni objektivat qé jané arritur.

» Ritheksoni mesazhet kryesore té modulit.
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Kuptimi i raportimit té sjelljes sé papérshtatshme

OECD. “Protection of Whistleblowers: Study on Whistleblower Protection Frameworks, Compendium of Best
Practices and Guiding Principles for Legislation.” OECD, 2011: 7-8.

“Nuk ekziston njé pérkufizim ligjor mbi até se ¢faré éshté njé bilbilfryrés. Organizata Ndérkombétare e Punés (ILO) e
pérkufizon até si ‘raportim nga punonjésit ose nga ishpunonjésit té€ praktikave joligjore, té& parregullta, t€ rrezikshme ose
joetike té punonjésve’. . . .

Konventa e Késhillit t&¢ Europés pér Korrupsionin i flet pér ‘punonjés gé kané shkaqe té arsyeshme pér té dyshuar pér
korrupsion dhe gé i raportojné né mirébesim dyshimet e tyre te personat ose autoritetet pérgjegjése”. . . .

Karakteristikat kryesore t&€ zakonshme té bilbilfryrjes pérfshijné: i) zbulimi i shkeljes sé kryer né vendin e punés, ii) ekzisten-
ca e dimensionit té interesit publik,pér shembull, raportimi i shkeljeve penale, i praktikave joetike, etj., né vend té ankesave
personale., iii) raportimi i shkeljeve népérmjet kanaleve té caktuara dhe/ose te personat e caktuar.”

2. Kodi i heshtjes

Newburn, Tim. “Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from the Literature.” London:
Research, Development, and Statistics Directorate, 1999.

“Sherman (1978) argumenton se departamentet e korruptuara policore jané té organizuara shogérisht né lidhje me njé nu-
meér rregullash jozyrtare. Rregullat kané dy qéllime kryesore. Sé pari, t&€ minimizojné mundésité e mobilizimit té kontrollit t&
jashtém dhe, sé dyti t'i mbajné aktivitetet e korrupsionit né njé nivel ‘té arsyeshém’. Rregulli mé i pérmendur né kété drejtim
éshté rregulli i heshtjes. ‘Zyrtarét béhen bashké t&€ mos bashképunojné me hetuesit e kolegéve té tyre. Pavarésisht nése
zyrtari merr pjesé ose jo financiarisht né aktivitete korruptive, i pérmbahet rregullit té& ‘sekretit pas perdes blu’ éshté pjesé
e sistemit korruptiv, anétar i njé organizate gé bie dakord me géllimin deviant”. (Sherman, 1978:47)

Duke diskutuar pér kulturén né puné té policis€ né Britani, Mcconville dhe Shepherd (1992:207) thoné ‘gjéja mé e réndési-
shme qé zyrtarét e shérbimit t€ provés mésojné né muaijt e tyre té paré né polici éshté nevoja pér ta mbajtur gojén mbyllur
pér praktikat, pérfshiré ato qé vijné né shkelje té rregullave, té cilat zyrtarét me eksperiencé i konsiderojné té€ nevojshme
pér shkarkimin e pérgjegjésive té policimit'. Mbajtja e gjérave sekret béhet ‘njé parzmore mbrojtése pér té gjithé forcén
policore né térési nga dalja né publik e shkeljeve’ (Reiner, 1992:93).

Nuk éshté thjesht mbaijtja e sekretit, por edhe lidhjet e forta t€ besnikérisé brenda “kulturés policore” té cilat identifikohen
né disa hetime zyrtare dhe té dyja bashké lehtésojné dhe inkurajojné korrupsionin, pengimin e hetimeve dhe pérpjekjet
pér kontroll. Komisioni Eood zbuloi se: ‘Forca e kodit t& heshtjes ishte e dukshme gjaté seancave dégjimore gé organizoi
Komisioni. Zyrtarét e kontaktuar nga Komisioni, pothuajse pa pérjashtim, e mohuan fillimisht gé kishin paré ose kishin
marré pjesé né ndonjé formé né aktivitete korruptive. Edhe pse u arrit marréveshje qé policét nuk do t& ndéshkoheshin me
masé disiplinore pér mosraportimin e disa formave té korrupsionit, oferta e amnistisé dhe e gatishmérisé€ pér t'u mbrojtur
nga veté-inkriminimi, ata, zyrtar pas zyrtari, mbajtén té njéjtin qéndrim deri kur u pérballén me té€ dhéna t& pamohueshme
pér té kundértén. Cdonjéri prej tyre e dinte té vértetén, megjithaté mbisundoi forca e kodit, dhe shpresa e verbér se askush
nuk do ta shkelte até’. (Wood, 1997a:155).”

Skolnick, Jerome. “Corruption and the Blue Code of Silence.” Police Practice and Research 3, no. 1 (2002): 7-19.

“llustrimi mé i fundit dhe shokues i Kodit, ka ndodhur kur zyrtarét e divizionit 70 t&€ Departamentit t€ Policisé sé Nju Jorkut
(NYPD) nuk protestuan kur pané njé emigrant nga Haiti, Abner Louima, qé ecte rreth komisariatit me pantallonat népér
kémbé. Zyrtari Justin Volpe i shfagi me krenari rezultatet e njé sulmi sadist anal. Ai tundi né eré njé shkop té pérgjakur e me
fece qé ta shihnin té gjithé shokét e tij zyrtaré duke i théné edhe kapitenit Kenneth Wernick se “uné e vura njé burré poshté
sonte”. Megjithaté, asnjé zyrtar nuk e raportoi sjelljen e Volpe-s pér até gé ndodhi até naté. Pse duhej té besonte Volpe
se kolegét e vet zyrtaré do té hignin doré nga detyrimi i raportimit t€ krimit dhe arrestimi i kriminelit? Njé arsye themelore
éshté frika nga hakmarrja, si¢ edhe e shpjegoi zyrtari Bernard Cawley né déshminé e tij para Komisionit Mollen té 1994-és:

Pyetje: A ke pasur ndonjéheré friké se mos ndonjéri nga kolegét e tu do té vihej kundér teje?

Pérgjigje: Kurré.

Pyetje: Pse jo?

Pérgjigje: Sepse ekzistonte Muri Blu i Heshtjes. Policét nuk i raportojné policét. Edhe nése ata e kané treguar
shokun, si té thuash nése njé polic ka vendosur té tregojé pér mua, karriera e tij ka marré fund. Ai do té quhet njé
mi. Késhtu, nése ai ka edhe pesémbédhjeté vjeté puné ende, ai do té€ ndjehet i mjeré sepse ky emér do ta shogérojé
até kudo ku té shkojé. Dhe ai mund té caktohet t&€ punojé né njé zoné ku askush nuk do té dojé té& punojé me té.
Dhe shanset jané gé nése ai e bén kété gjé, ata nuk do ta mbrojné. (Mollen, 1994: 53-54).
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

Nése besnikéria éshté njé arsye qé e mban aktiv Kodin, dhe frika e hakmarrjes njér arsye e dyté, atéheré e treta éshté
se mé shumé sesa punonjésit e tjeré, policét zakonisht e diné se ¢faré sjelljesh té papérshtatshme kané kryer policét e
tjeré — e tillé si vizita tek njé ‘grua e rrahur” ose tek njé prostituté ose shkuarja né kinema, teatér kur éshté né shérbim.
Askush nuk déshiron gé té hapet Kutia e Pandorés me spiunazh e kundérspiunazh. Disa nga policét gé pané Louima-n
me pantallonat népér kémbé mund t'i kené béré edhe veté sjelljet e kolegut té tyre pér t& dhéné mésime nénshtrimi.
Volpe dhe tre zyrtaré té tjeré qé ia béné até gjé Louima-s besonin gabimisht se ai ishte personi qé kishte goditur zyrtarin
Volpe né njé zénie me grushta gé kishte shpérthyer jashté njé klubi nate né Bruklin. Késhtu gé té paktén tre té tjerét ishin
bashkéautoré me Volpe-n. Pastaj ka edhe njé gjé qé mund té& quhet ‘Dilema Polic i Miré-Polic i Keq'. Policét kapen midis
detyrimit t& Murit Blu té€ Heshtjes dhe rregullave t& Departamentit t€ Policisé té cilat e detyrojné njé zyrtar qé ka dijeni pér
sjellen e papérshtatshme té njoftojé hetuesit e Céshtjeve t€ Brendshme menjéheré. Nése zyrtari raporton menjéheré,

ai etiketohet ‘mi’ ose ‘ngrénés djathi’. Nése ai nuk raporton, mé voné ai mund ta keté té véshtiré té shpjegojé pse ai

nuk raportoi menjéheré. Duke pasur parasysh kéto presione, polici zakonisht e kalon né heshtje dhe flet pér sjelljen e
papérshtatshme té policéve té tjeré vetém nése vihet nén presion nga hetuesit e Céshtjeve t€ Brendshme ose nése
kércénohet se do té procedohet penalisht.”

3. Nevoja/detyrimi pér raportim

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor
& Francis Group, 2009: 38-39.

Besnikéria dhe bilbilfryrja’

Si¢ e kemi paré, rreziku dhe stresi i punés né polici e bén solidaritetin njé pjesé té réndésishme té mekanizmave qé pér-
dorin policét pér t'u pérballur. Por solidariteti mund té béhet me lehtési mbulesé e qetésisé dhe e sekretit prapa té cilave
lulézon korrupsioni. Polici gé éshté déshmitar i sjelljes sé papérshtatshme pastaj torturohet midis detyrés gé ka pér té
zbuluar té vértetén dhe pér té€ ndihmuar né ndalimin e korrupsionit dhe presioneve té grupit pér té géndruar né heshtje.
Presionet pér té& heshtur mund té jené shumé intensive, pérfshiré izolimin, talljien dhe edhe kércénime pér vdekje. Me-
gjithaté, réndésia e integritetit t& policisé dhe véshtirésité e zbulimit té integritetit e b&jné themelore gé policia té béjé té
ditura shkeljet e vézhguara ose té dyshuara, dhe kjo gjithashtu &shté béré njé pozicion etik bazé, si né Nenin 8 té& Kodit
té Kombeve té Bashkuara, si¢ tregohet ai né seksionin 3.2:

Seksioni 3.2: Kodi i Kombeve té Bashkuara pér Besnikériné dhe bilbilifryrjen (Informimin

Zyrtarét e organeve té zbatimit té ligjit gé kané arsye té besojné se ka ndodhur ose ka mundési t&é ndodhé njé shkelje e
Kodit aktual, duhet ta raportoiné ¢éshtjen tek autoritetet e tyre eprore dhe, kur €shté e nevojshme, edhe tek autoritete
ose organe té tjera pérkatése qé kané kompetenca shqyrtimi dhe korregjimi”.

4. Pasojat e mundshme negative té ndérmarrjes sé veprimeve

Johnson, Roberta Ann. “Whistleblowing and the Police.” Rutgers University Journal of Law and Urban Policy 1,
no. 3 (2005): 74-83.

“Ekzistojné pothuajse gjithmoné pasoja té skajshme pér bilbilfryrésit, pér karrierat e tyre, dhe pér jetét e tyre personale si
rezultat i veprimeve té tyre. Disa organizata e béjné informimin shumé té véshtiré dhe pér kété arsye, mé pak té mu-
ndshme pér tu realizuar. Departamenti i policisé éshté njéri nga kéto organizata. Né kété dokument uné do té€ argumentoj
se karakteri i departamentit t&€ policisé jo vetém gé e bén bilbilfryrjien mé pak t&é mundshme pér té ngjaré, por ironikisht ai
e bén até edhe mé té nevojshme. Pérveg késaj, uné do té tregoj se rezistenca e departamenteve té policisé dhe hakmar-
rja e tyre ndaj informantéve u kushton shtrenjté atyre veté dhe publikut.

Kostot e hakmarrjes:

Praktika policore e ndéshkimit jozyrtar ose zyrtar té bilbilfryréve ka njé efekt t&€ madh negativ mbi shoqgériné. Ajo ndikon
tek policia sepse mungesa e déshirés pér t&é mbéshtetur bilbilfryrésit nénkupton qé ajo e ka humbur burimin mé té miré
té informacionit pér praktika korruptive. Si¢ e kemi paré, kolegét zyrtaré jané zakonisht déshmitarét e vetém té sjelljes
sé gabuar. Demotivimi i tyre pér té& vepruar né ményré té pérgjegjshme dhe pér té raportuar, nxit sjellien e gabuar dhe
pérbén njé mbéshtetje pér shkelésit.

Pérveg késaj, njé argument i forté mund té ngrihet: €shté né veté interesin e departamenteve té policisé t'i mbéshtesin
bilbilfryrésit. Bilbilfryrésit bé&jné t&é mundur gé problemet té zbulohen dhe té trajtohen brenda shtépisé. Por, nése shqgetési-
met e informantéve nuk dégjohen, atéheré problemet mund té rriten dhe té shpérthejné né formén e skandaleve. Késhtu,
ekspozimi dhe trajtimi i abuzimit policor qé gon né prishjen e qetésisé sé departamenteve, mbetet né dorén e personave
té jashtém, té tilla si jurité e médha, komisionet e posagme, gazetarét investigativé dhe qytetarét e zeméruar. Dhe, né
botén toné komplekse, edhe trafikantét e drogés mund té luajné rolin e ‘qytetarit t&¢ zeméruar’ dhe té shkaktojné njé
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skandal. Né vitin 1986, sipas David Durk, zyrtaré té korruptuar policie u vodhén para dhe drogé trafikantéve. Trafikantét e
drogés u ankuan te zyrtarét e shérbimit t& provés pér viedhjen dhe ankesa e tyre nxiti njé hetim nga njé juri e madhe pér
sjelljen e gabuar té policéve.

Shogéria né pérgjithési gjithashtu paguan njé ¢mim pér hakmarrjen ndaj informantéve. Megjithése sjellja egabuar nuk
éshté normé né punén e policisé , megjithaté, modeli i departamenti pér té€ injoruar mesazhin e praktikés sé rrezikshme
dhe té paligjshme té policisé dhe pér t& ndéshkuar até gé raporton até sjellje, rrit rrezikun pér komunitetin né pérgjithési.
Kjo i I€ shkelésit t& pandryshuar dhe té pakontrolluar. Kjo ka pasoja té rénda kur neve na kérkohet té besojmé te policia
pér té mbrojtur siguriné toné dhe pér té ruajtur té drejtat tona dhe pronén toné...

Kur zyrtarét e policisé qé dalin dhe ekspozojné sjelljen e gabuar detyrohen té heshtin, kjo lejon qé praktikat korruptive té
vazhdojné té kryhen né rrugét tona”.

5. Réndésia e mbrojtjes s€ informantéve

OECD. “Whistleblower Protection: Encouraging Reporting.” OECD, 2012.

“Mbrojtja e bilbilfryésve: nxitja e raportimit

Rreziku i korrupsionit rritet shumé né mjediset ku raportimi i shkeljes nuk mbéshtetet ose nuk mbrohet. Punonjésit e
sektorit publik ose privat kané akses né informacionin mé té fundit né lidhje me praktikat né vendin e tyre té punés dhe
zakonisht jané té parét qé e dallojné shkeljen. Megjithaté, ata qé raportojné shkeljet mund t'i nénshtrohen hakmarrjes, si
frik€sim, ngacmim, shkarkim ose dhuné nga kolegét ose eprorét e tyre. Né shumé vende, fryrja e bilbilit shogérohet edhe
me tradhti ose spiunim.

Prandaj, mbrojtja e bilbilfryésve éshé themelore pér t& nxitur raportimin e shkeljes, t& mashtrimit dhe té korrupsionit.
Dhénia e mbrojtjes efektive pér bilbilfryrésit mbéshtet njé kulturé organizacionale t&€ hapur ku punonjésit jo vetém jané té
vetédijshém se si ta raportojné shkeljen, por gjithashtu kané edhe besim né procedurat e raportimit.... Mbrojtja e infor-
mantéve nga hakmarrja pér raportimin né mirébesim pér veprimet e dyshuara si korruptive dhe sjellje té tjera té gabuara né
sektorin publik dhe privat €shté né kété ményré njé pjesé integrale e pérpjekjeve pér té luftuar korrupsionin, pér t&€ mbrojtur
integritetin, pér té rritur llogaridhénien dhe pér t& mbéshtetur njé mjedis té pastér pune.”

Materiale té tjera shtesé pér lexim pér moderatorét:

» Johnson, Roberta Ann. “Whistleblowing and the Police.” Rutgers University Journal of Law and Urban Policy 1, no. 3
(2005): 74-83. http://www.bmartin.cc/dissent/documents/

» Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovic, and Maria R. Haberfeld. “Circumscribing the Code of Silence.” In Enhancing
Police Integrity. New York: Springer, 2007.

*  Newburn, Tim. “The Causes of Police Corruption. “ In Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from
the Literature, 19-20. London: Research, Development, and Statistics Directorate, 1999.

» Prenzler, Tim. “Chapter 2. Understanding Police Misconduct”. In Police Corruption: Preventing Misconduct and Main-
taining Integrity, 38-39. New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009.

» Snel, Gerard. “Chapter 7 Section 2.3: The Self-Protective Nature of Police Services.” In Toolkit on Police Integrity,
edited by Pierre Aepli. Geneva: DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity

» Westmarland, Louise. “Police Ethics and Integrity: Breaking the Blue Code of Silence.” Policing and Society 15, no. 2
(2005): 145-165. http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10439460500071721
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Manuali i pjes€marrésit

Kodi i ‘heshtjes né polici’ ose fakti se zyrtarét e policisé flasin shumé rrallé pér sjelljen e papérshtatshme té kolegéve té
tyre éshté njé realitet né shumé vende té botés. Kjo éshté njé shenjé e solidaritetit midis kolegéve gé ka arsyet e veta si
dhe disa implikime pozitive. Rportimi i kolegéve dhe eproréve mund té keté pasoja negative pér veté personin gé raporton.
Megijithaté, zyrtarét e policisé duhet té€ jené edhe té ndérgjegjshém se éshté shumé e véshtiré té nxitet integritet né shér-
bimin policor pa pérpjekjet e té gjithé punonjésve té policisé té cilét punojné profesionalisht dhe me integritet dhe gé duan
gé e gjithé organizata policore té rrisé integritetin e saj. Integriteti nuk mund té forcohet nése askush nuk flet rreth sjelljes
e cila e démton até si né nivelin individual ashtu edhe né nivelin e organizatés.

Réndésia e kontrollit nga ana e kolegut:

Ndérmarrja e veprimeve rrit integritetin e policisé. Eshté e véshtiré té forcohet integriteti i policisé nése sjellja e
papérshtatshme dhe shkeljet mbahen sekret dhe mbulohen nga kolegét.

Ndérmarrja e veprimeve rrit llogaridhénien. Zyrtarét e policisé gé sillen né ményré té papérshtatshme duhet té pérgji-
gjen pér veprimet e tyre dhe té marrin pérgjegjésiné pér to. Ata mund té paralajmérohen ose té ndéshkohen.

Nése zyrtarét e policisé vihen para pérgjegjésisé pér veprimet e tyre, kjo mund t'i frenojé ata té sillen né ményré té
papérshtatshme pérséri dhe shérben si njé nxités pér gjithé zyrtarét e policisé qé té sillen me integritet.
Kontrolli dhe raportimi eficent i kolegéve rrit perceptimin e publikut dhe nivelin e besimit té tij tek policia. Kéta zyr-

taré policie gé sillen né ményré té papérshtatshme zbehin imazhin e té gjithé shérbimit policor si dhe démtojné besimin
e qytetaréve tek policia.

Ndérmarrja e veprimeve rrit pérshtypjen se sjellje té tilla nuk tolerohen brenda organizatés, dhe késhtu mundésohet
formimi i njé kulture integriteti.
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Moduli 7

Llogaridhénia e policisé

Qéllimi i modulit:

T’'u mundésojé pjesémarrésve té diskutojné pér funksionimin e mekanizmave té llogaridhénies sé policisé€ dhe
pér réndésiné e tyre pér garantimin e integritetit té policis€, me theks té vecanté né kontrollin e brendshém.

Objektivat e té nxénit:
Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

Rendisin mekanizmat aktualé té llogaridhénies sé policisé né vend.

Pérshkruajné misionin dhe funksionet e kontrollit t&€ brendshém.

Diskutojné funksionimin e kontrollit t& brendshém.

Shpjegojné se pse llogaridhénia dhe kontrolli i brendshém jané thelbésoré pér ndértimin e integritetit té
policisé.

PON=

Koha: 60 minuta

Materialet e nevojshme: Flipcart ose dérrasé, markera, stilolapsa

Pérmbaitja () Metoda/aktiviteti ~ Fleté pune/ ndihmése
0 Hyrje 5 Prezantim
; o . Fleté pune 1
Mekanizmat dhe » Aktivitet né cift . I
" . 20 . Material ndihmés 1
aktorét e llogaridhénies Prezantim . .
i moderatorit
e Funksionimi i kontrollit 45 Diskutim né
té brendshém seamceé plenare

° Pérfitimet nga llogaridhénia 15’ Ushtrim pér
dhe kontrolli i brendshém gjenerim idesh

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Ky modul trajton mekanizmat qé synojné té garantojné qé policia vepron ashtu si duhet, né pérputhje me
mandatin e saj. Zyrtar ét e policisé, si edhe ¢do grup tjetér profesional, shpesh kané ndjenja negative ndaj
kontrollit. Ky modul synon té sqarojé, né njé ményré jokundérshtuese, rolet dhe funksionimin e kétyre me-
kanizmave dhe té theksojé se ato kontribuojné pér ruajtien e integritetit individual t& zyrtar éve té policisé si
edhe té organizatés policore. Ky modul kérkon pérgatitie nga moderatorét pér mekanizmat e llogaridhénies
dhe pér sistemet aktuale té kontrollit t&¢ brendshém né vend.
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1. Hyrje

CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbaijtjes sé modulit

» Prezantoni temén:

4 N\
Llogaridhénia e policisé sigurohet népérmjet kontrollit t&¢ brendshém dhe mbikéqyrjes sé jashtme.
Kontrolli i brendshém éshté njé funksion i policis€ ose i Ministrisé sé Punéve t€ Brendshme gé synon té
garantojé se shérbimi policor vepron me efektivitet, me efikasitet dhe me integritet. Ai pérfshin funksione
ekzekutive dhe éshté pjesé e zinxhirit komandues té policisé. Pérgjegjésia parésore pér parandalimin,
zbulimin dhe ndéshkimin e sjelljes sé papérshtatshme €shté e mekanizmave té kontrollit t&€ brendshém.
Mbikéqyrja e jashtme ka té b&jé me monitorimin e sjelljes sé policisé pér té parandaluar dhe zbuluar
sjelljen e papérshtatshme. Organet e mbikéqyrjes sé jashtme né pérgjithési nuk kané kapacitet té drejt-
pérdrejté té ndryshojné sjelljen e policisé, por ato mund té japin rekomandime. Po ashtu, ato mbikéqyrin

eficencén dhe drejtésiné e mekanizmave té kontrollit t& brendshém.
J

J) 2
Ky modul trajton mekanizmat e brendshém dhe té jashtém gé veprojné aktualisht né vendin toné. Né
vecganti, moduli pérgéndrohet né funksionin dhe né funksionimin e kontrollit t& brendshém si edhe né
pérfitimet e llogaridhénies pér integritetin e policisé.

\ y b %4

PSE - Réndésia e modulit

» Thuajuni pjesémarrésve:

Pér shkak t& kompetencave té posagme gé i jané dhéné, policia duhet té kontrollohet pér té garantuar
integritetin, besimin e publikut dhe ligjshmériné. Mekanizmat e llogaridhénies duhet té jené té shumta, té
brendshme dhe té jashtme, pasi késhtu ato plotésojné njéri tjetrin. Né kété kuptim, kontrolli i brendshém
éshté njé aleat pér té gjithé punonjésit e ndershém dhe profesionalé pér ruajtjen e integritetit té tyre dhe
té integritetit t& organizatés sé tyre.

)

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturén e modulit.
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Moduli 7 - Llogaridhénia e policisé

2. Llogaridhenia e policise (mekanizmat dhe

aktoret)

Ndajini pjesémarrésit né dyshe.
Shpérndani Fletén e punés 1.

>

| 4

» Jepuni pjesémarrésve 5 minuta pér t'iu pérgjigjur 3 pyetjeve té Fletés sé punés 1.
» Mblidhni pérgjigjet e tyre né njé diskutim me té gjithé grupin.

>

Plotésoni dhe/ose pérmblidhini duke pérdorur elementét e méposhtém pér pérgjigjen tuaj:

Mekanizmat dhe aktorét e llogaridhénies:

Té brendshém (né varési t& modelit)

* Njésité e kontrollit t&¢ brendshém

» Kontrolli nga drejtuesit/menaxherét
* Departamentet e auditimit

» Organet disiplinore dhe té etikés

Té jashtém

* Parlamenti

* Gjygésori dhe prokuroria

*  Media

» Organizatat e shoqérisé civile dhe bota akademike

Dhe... né varési té kontekstit

» Organet e mbikéqyrjes sé jashtme té policisé dhe komisionet e ankesave
» Institucionet e avokatit t& popullit

» Organiet antikorrupsion

* Hetimet e posagme (ad hoc)

.

s
Misioni/géllimet e kontrollit t&é brendshém:

* Garanton qgé shérbimet policore funksionojné ashtu si duhet
* Rrit performancén dhe integritetin e organizatés

* Rrit llogaridhénien dhe transparencén e policisé

* Rrit besimin e publikut te policia

Funksionet e kontrollit t¢ brendshém:

1. Parandalimi i sjelljes sé papérshtatshme (komunikimi, ndalimi, monitorimi)
2. Reagimi (ndalimi, hetimi, ndéshkimi)




@—eD-&)—

O-D-6-@—D-6-6
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» Béni njé prezantim té strukturuar pér sistemin e llogaridhénies sé policisé gé éshté aktiv né vendin tuaj
dhe pér rolet e mekanizmave té ndryshém té kontrollit t&€ brendshém dhe té organeve té€ mbikéqyrjes sé
jashtme.

» Nése ekziston ndonjé njési e specializuar kontrolli né ministriné tuaj apo né shérbimin tuaj, referojuni mi-
sionit dhe mandatit té saj té parashikuar né ligjet dhe né dokumentet e brendshme.

» Shpjegoni né detaje rolet, procedurat dhe aktivitetet né lidhje me dy funksionet e kontrollit t& brendshém.
Megjithése ¢do vend ka modelin e vet, Materiali ndihmés 1 pér moderatorin mund t'ju ndihmojé té
pérgatisni prezantimin tuaj.

Shénim: Shpesh ndodh gé me kontrollin e brendshém shogérohen edhe funksionet e analizés sé efektivitetit,
té eficencés dhe té cilésisé sé punés sé policis€. Né kété rast jepen rekomandime né nivel organizate pér
ményrén e trajtimit t€ kushteve qé cuan né probleme té caktuara. Disa heré kéto funksione quhen edhe “stan-
darde profesionale” dhe jané pérgjegjési e té njéjtave njési té& sé njéjtés organizaté si¢ éshté edhe kontrolli,
por né kété rast ato kané funksione té vecanta.

3. Funksionimi i kontrollit te brendshem

v

Kryeni njé ushtrim pér mbledhjen e ideve lidhur me ¢éshtjen se cilat jané parimet qé duhet té respektohen
nga kontrolli i brendshém kur ky ushtron funksionet e veta.

Shkruani pérgjigjet né flipcart ose né dérrasé.
Plotésoni dhe/ose pérmblidhni duke pérdorur elementét e Materialit ndihmés 2 pér moderatorin.

Moderoni diskutimin né grup me géllim qé té identifikohen fushat ku kontrolli i brendshém funksionon miré.

vVvyyvyy

Mblidhni sugjerime mbi ményrén e pérmirésimit né fusha té tjera té cilat ju i veguat si fusha ku kontrolli i
brendshém nuk funksionon miré.

v

Béni njé pérmbledhje té kontributeve dhe sgaroni ¢do piké me qgéllim qé té garantohet njé kuptim i duhur
i céshtjes.

4. Perfitimet nga llogaridhénia (e
brendshme & e jashtme)

» Béni njé vijé vertikale né mes té dérrasés sé zesé ose té flipgartit. Shkruani si titull t&€ njérés gjysmeé “pér
integritetin e organizatés” dhe si titull t€ gjysmés tjetér “pér integritetin e zyrtaréve”.

» Mblidhni ide nga pjesémarrésit pér pérfitimet qé kontrolli dhe llogaridhénia mund té sjellin pér organizatén
dhe individin dhe shkruajini ato.

» Né fund, Plotésoni dhe/ose pérmblidhini duke pérdorur elementét e méposhtém pér pérgjigjen tuaj:

Pér integritetin e organizatés: Pér integritetin e zyrtar éve si individé:
» Pérforcon ofrimin e njé shérbimi efigent duke i * | mbron ata nga akuzat e pabaza
dhéné fund praktikés sé keqe «  Mbron zyrtarét e ndershém dhe profesionalé
» Tregon se shkelja éshté marré seriozisht nga efektet e reputacionit té€ keq té policisé pér
« Mundéson transparencé pér informimin e qy- shkak té disa kolegéve joprofesionalé
tetaréve pér incidentet, reagimet dhe masatqé |+ Garanton qé edhe menaxherét/drejtuesit
ato té mos pérsériten kontrollohen nga lart dhe nga jashté
* Mbron reputacionin * U jep zyrtarve mundésiné té ankohen pér
«  Rrit besimin e publikut problemet né vendin e punés, pér sjelljen e
+  Pérmiréson marrédhéniet me komunitetin papérshtatshme té kolegéve, pér ngacmimet né
» Rrit standardet profesionale pune, ef).
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(3) 5. Pérfundimi
|

@ » Pérmblidhni mesazhet kyg dhe konkluzionet kryesore té diskutimeve.
| » Ju mund té doni té pyesni pjesémarrésit:

QQQ * A mundeni té pérmblidhni funksionet kyg té kontrollit t&¢ brendshém?
& * A mundeni té pérmblidhni pse kontrolli dhe llogaridhénia jané ky¢ pér integritetin?

* Aka ndryshuar ky leksion disa nga perceptimet tuaja pér kontrollin e brendshém dhe mekanizmat e
mbikéqgyrjes sé jashtme?

4 2\
Shénime
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Fleté pune 1 - Kontrolli i brendshém — Misioni dhe funksionet

Udhézime: Pérgjigjjuni pyetjeve t& méposhtme.

Cilat jané mekanizmat dhe institucionet gé kontribuojné né llogaridhénien e policisé né vendin tuaj?

Cili éshté misioni i njé sistemi té kontrollit t&¢ brendshém né Ministriné e Brendshme/Polici?

(Cilat jané qgéllimet e kontrollit t& brendshém?)

Cilat jané 2 funksionet e kontrollit t&¢ brendshém?
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Materiali ndihmés 1 pér moderatorin - Shembuj té aktiviteteve té kontrollit t&
brendshém

Aktivitete kontrolli
Parandaluese

» Metodat penguese: ekzistenca e testimit pér integritetin, monitorimi, kontrolle dhe inspektime té rastésishme.

*  Komunikimi i brendshém dhe i jashtém: i standardeve, procedurave, té€ drejtave, i mekanizmave té ankesave, procesit
té démshpérblimit, etj.

* Monitorimi: mbledhja dhe analiza e t& dhénave mbi ankesat, masat disiplinore, vlerésimet e rrezigeve, sondazhet mbi
perceptimin e qytetaréve dhe té zyrtar éve té policisé, et;.

Reaguese

* Inspektimet

* Mbikéqyrja

*  Grumbullimi dhe analiza e ankesave
» Testimi i integritetit

* Hetimi

» Vendimi ose rekomandimi pér sanksione ose masa korregjuese

Materiali ndihmés 2 pér moderatorin - Parimet e kontrollit t&€ brendshém

» Drejtésia: aksesi né informacion duhet t'i jepet zyrtar it qé kontrollohet; procedura e kontrollit duhet t&€ garantojé té keté
njé balance midis té drejtave té subjektit gé kontrollohet (pér shembull, e drejta pér privasi) dhe interesave té organi-
zatés e té publikut; rezultati i kontrollit, pikérisht cdo vendim qé ka njé ndikim mbi karrierén e zyrtarit qé kontrollohet, nuk
duhet té jeté tendencioz, por i bazuar né informacion té besueshém dhe té pérshtatshém; procedurat e hetimit duhet
té respektojné parimet e prezumimit t€ pafajésisé; hetimet duhet t€ kryhen menjéheré.

- Ligjshméria: respektimi i t€ drejtave té njeriut pér zyrtarét e policisé, né pérputhje me rregullat dhe rregulloret.

« Domosdoshméria: kontrolli duhet té konsiderohet i nevojshém me qéllim gé té parandalohet, zbulohet dhe té trajtohet
njé sjellje e papérshtatshme.

» Proporcionaliteti: pérmasat dhe intensiteti i kontrollit dhe i ¢do sanksioni té caktuar qé rezulton nga kontrolli duhet té
jeté proporcional me gravitetin e sjelljes dhe té interesave té individit/organizatés né fjalé.

» Paanésia: kontrolli duhet té kryhet nga njé organ/individ i paanshém; té gjithé zyrtarét e policis€, pavarésisht rangut,
statusit, ose kritereve té tjera duhet t'i nénshtrohen njélloj kontrollit.
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Mekanizmat e llogaridhénies

Miller, Seamus, John Blackler, and Andrew Alexandra. Police Ethics. Crows Nest: Allen & Unwin, 2006: 141.

“Zbulimi dhe frenimi i korrupsionit né polici arrihen né pjesén mé té& madhe nga mekanizmat institucionalé té llogaridhénies
té brendshme dhe té jashtme, dhe népérmjet teknikave té policimit si hetimi i ankesave, pérdorimi i informatoréve, auditimi,
mbikéqyrja dhe testimi. Ekzistenca e prirjes sé brendshme pér korrupsion né punén e policisé, si¢ u pérshkrua mé sipér,
mund té pérdoret pér té justifikuar njé sistem té gjeré t& mekanizmave té llogaridhénies - njé sistem mé i gjeré se sa mund
té jeté i nevojshém né profesione té tjera. Prirja pér korrupsion mund té pérdoret gjithashtu pér té justifikuar pérdorimin e
teknikave té zbulimit dhe frenimit gé mund t€ mos jené té pranueshme né disa profesione té tjera.

Né shumicén e shérbimeve policore ekziston njé numér mekanizmash té llogaridhénies, pérfshiré llogaridhénien e
brendshme nga ana e anétaréve individualé té shérbimit policor tek eprorét e tyre si edhe departamentet e punéve té
brendshme. Zakonisht ka gjithashtu mekanizma pér té siguruar llogaridhénien e jashtme té njé shérbimi policor tek geria
dhe komuniteti.”

2. Mbikéqyrja e jashtme

OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008: 25-26.
“IV. Llogaridhénia dhe Transparenca Policore

IV.1 Llogaridhénia dhe Kontrolli

80. Megjithése qytetarét ia japin policisé me déshirén e tyre pélgimin pér pérdorimin e monopolit t& forcés pér ruajtjen
e qgetésisé publike, kontrollin shogéror dhe zbatimin e lirive té€ tyre qytetare, politike dhe ekonomike, shérbimet policore
demokratike kané detyrimin pér ta pasur pushtetin e tyre té€ kontrolluar nga publiku pérmes proceseve té llogaridhénies.

81. Pér kété arsye, duhen pércaktuar «masa té efekishme pér t€ garantuar integritetin dhe performancén e duhur té per-
sonelit té policisé”.

82. Né Kopenhagen, né vitin 1990, shtetet anétare t& OSBE-sé deklaruan solemnisht se policia duhet té jeté nén mbikéqyr-
jen e autoriteteve civile dhe duhet té pérgjigjet para tyre.

83. Llogaridhénia e policisé nénkupton gé veprimtaria e policisé — duke filluar qé nga sjellja e ¢do efektivi t€ saj e deri te
strategjité e operacioneve policore, procedurat e emérimit apo menaxhimi i buxhetit — éshté e hapur ndaj vézhgimit té njé
séré institucioneve mbikéqyrése.

84. Institucionet mbikéqgyrése pérfshijné ekzekutivin (kontrollin policor, kontrollin financiar dhe mbikéqyrjen horizontale nga
agjencité geveritare), legjislativin (deputetét, komisionet hetimore parlamentare), gjygésorin, si edhe komisionet e té drej-
tave té njeriut, bordet e shqyrtimit t&€ ankesave civile dhe avokatét e pavarur té€ popullit. Pérveg késaj, media mund té luajé
njé rol t& réndésishém né informimin e publikut rreth veprimtarive té policis€. Sé fundi, shérbimet policore demokratike
mund té dallohen nga vénia né dispozicion dhe pranimi i shqyrtimit dhe mbikéqyrjes sé jashtme dhe nga shkalla e hapjes
ndaj kétyre kontrolleve.

85. Shumica e institucioneve mbikéqgyrése civile merren me ankesat e publikut kundér policisé. Megjithaté, niveli i pérfshir-
jes sé tyre né procesin e ankesave ndryshon ndjeshém. Megjithése disa organizata mbikéqyrése marrin pérgjegjési pér
marrjen dhe hetimin e ankesave — ndonjéheré vetém né rast shkeljeje té réndé apo né rast se hetimet e brendshme duken
té pasakta — té tjerat kufizohen me mbikéqyrjen dhe rishikimin e hetimeve té kryera nga veté agjencité e zbatimit té ligjit.
Po késhtu, megjithése disa organe nuk kané asnjé lloj ndikimi né dénimin e shkeljeve, disa té tjera mund té béjné reko-
mandime pér veprime disiplinore ose madje kané fuqgi t&€ vendosin sanksione.

86. Pa mekanizmat e jashtme té mbikéqyrjes, drejtuesit e policisé do té ishin té liré t&¢ mos i hetonin dhe dénonin shkeljet,
g€ mund té ¢onin né njé kontroll t& brendshém jo té efektshém. Mekanizmat e jashtém té kontrollit mund té arrijné edhe njé
paanési mé t&€ madhe (t€ paktén nga kéndvéshtrimi i publikut) né hetimin e akuzave té rénda kundér efektivave té policisé.
Pér mé tepér, ata mund té jené né njé pozicion mé té miré pér t'i nxitur efektivat e policisé pér t&é dhéné déshmi kundér
efektivave té tjeré, sidomos kundér eproréve.

87. Megjithaté, mekanizmat e jashtém t&€ mbikéqyrjes duhet té plotésohen me njé kontroll dhe mbikéqyrje t&€ brendshme,
sepse mekanizmat e brendshém té hetimit né disa raste mund té kené avantazhe strukturore, si pér shembull mé shumé
burime, mé shumé té dhéna né dispozicion (arkivat e policis€, raportet e déshmitaréve, deklarimet e zyrtar éve té poli-
cisé), si dhe njé njohje mé té miré té ambientit té policisé. Pér mé tepér, kéto avantazhe strukturore mund té ngjallin mé
shumé besim mes zyrtar éve té akuzuar se hetimi do té béhet né ményré té ndershme, duke rritur gatishmériné e tyre
pér té bashképunuar me hetuesit. Sido g€ té jeté, strukturat policore duhet t'i hetojné té gjitha akuzat pér shkelje pér té
siguruar integritetin e operacioneve dhe personelit té tyre. Kundérvajtjet e lehta mund té hetohen nga njé epror i drejt-
pérdrejté, ndérkohé gé shkeljet mé té rénda duhet t&€ hetohen nga organe policore jashté hierarkisé€ sé€ drejtpérdrejté, si
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pér shembull nga shérbimi i kontrollit t&¢ brendshém apo komisionet e posagme disiplinore té pérbéra nga zyrtaré té larté
policie, apo edhe nga organe té jashtme civile t&€ mbikéqyrjes, sidomos kur béhet fjalé pér hetime kundér zyrtaréve me
grada té larta. Informacioni mbi procedurat qé duhen ndjekur pas regjistrimit t& ankesave duhet t'i vihet né dispozicion
publikut pér ta motivuar até qé té depozitojé ankesa té€ argumentuara. Edhe ankesat anonime duhen hetuar dhe me-
gjithése ato jané té véshtira pér t'u hetuar, agjencia duhet ta vlerésojé me kujdes ¢do ankesé para se ta véré né dyshim
apo ta shpérfillé até. Procedurat hetimore dhe disiplinore duhet té ekuilibrojné me kujdes té drejtat e qytetarit dhe té
drejtat e efektivit té policisé.

88. Sidoqofté, njé lloj forme e mbikéqyrjes civile dhe trajtimi transparent i rezultateve té hetimeve &shté njé ményré e
réndésishme pér rritien e besimit té€ publikut te policia, si dhe pér té arritur legjitimitetin né komunitet. Besimi i publikut te
policia mund té shkatérrohet lehté nga veprimet e gabuara té policisé, vecanérisht kur veprimet pasuese né hetime ose
veprimet administrative nuk jané té shpejta, té plota dhe/ose té pérshtatshme.”

3. Réndésia e njé sistemi efektiv ankesash pér llogaridhénien

UNODC. “Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011: 34

“Njé tipar i njé sistemi efektiv llogaridhénieje éshté njé proceduré pér t'i trajtuar ankesat ndaj zyrtar €ve té policisé, sig
depozitohen nga publiku si edhe nga zyrtar é té tjeré té policis€. Ndérsa llogaridhénia éshté njé koncept mé i gjeré sesa
thjesht sistemi i ankesave, njé sistem efektiv qé gézon besimin e publikut dhe té policisé€ éshté njé tregues i réndésishém
i standardeve té larta té llogaridhénies dhe ka shumé mundési t€ ndihmojé policiné té rivéré né vend ose té rrisé besimin
e publikut. Procedura duhet té garantojé se ankesat trajtohen né ményrén e duhur dhe proporcionale.

Réndésia gé ka garancia qé anétarét e publikut t&€ depozitojné ankesa

Pér anétarét e publikut éshté themelore gé té jené né gjendje té béjné ankesa kundér policisé. Né shumicén e vendeve,
njerézit mund té béjné njé ankesé drejtpérdrejt né polici, zakonisht te shefi i komisariatit ose te njé drejtor i policisé sé
garkut té cilét pastaj vendosin mbi hapat e métejshém, qé mund té pérfshijné edhe njé hetim. Megjithaté, anétarét e
publikut mund té hezitojné t&€ ankohen pér policiné te veté policia. Zakonisht, njé ankesé mund té depozitohet direkt né
prokurori. Anétarét e publikut duhet té jené né gjendje té béjné njé ankesé ndaj policisé (dhe sigurisht duhet té ndih-
mohen ta béjné kété gjé), nése e ndjejné se jané trajtuar gabim. Kjo éshté e réndésishme sepse:

* Né mungesé té njé ankese, nuk ka té bgjaré gé té fillojé hetimi.

* Nése nuk ka ankesé, policia do t& humbasé njé shans t€ mundshém pér té nxéng, i cili mund té gonte né pérmirési-
min e shérbimeve.

* Mungesa e njé ankese mund té ¢ojé né mosndéshkim té shkelésit dhe né krijimin e njé kulture mosndéshkimi né plan
afatgjaté.”

4. Mekanizmat e kontrollit té brendshém

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “A Survey of Innovations in the Development and Maintenance of Ethical Stan-
dards by Australian Police Departments.” Police Practice and Research 4, no. 2 (2003): 149-161.

“Elementét pérbérés té njé sistemi té pérparuar kontrolli

Pérdorimi i hapur i pajisjeve regjistruese mund té pérdoret né fusha me rrezik pér sjellje kundérvajtése, té tilla si intervis-
tat me té dyshuarit dhe ato né mjediset e ndalimit né polici (CJC, 1997). (pérdorimi nga policia i pajisjeve té vogla regjis-
truese né pérballjet e zakonshme polici-qytetar mund té ndihmojé gjithashtu né mbrojtjen e policisé nga ankesat false.)

Mjetet e fshehta té survejimit me ané té teknologjisé sé larté mund té kapércejné problemet e mungesés sé déshmi-
taréve ose mungesés sé kapacitetit mbikéqyrés duke regjistruar né fshehtési bisedat dhe veprimet gé mund té& pérm-
bajné sjellje té papérshtatshme (Marx, 1992).

Testimi i integritetit ka t& béjé me simulimin e mundésive pér korrupsion pér té monitoruar respektimin e ligjeve dhe

té kodeve té etikés nga ana e zyrtar éve. Testimi me njé géllim té caktuar béhet pér zyrtar € individualé ose grupe kur
hetimet nuk arrijné té zbusin dyshimet. Testimi i integritetit i kryer né ményré rastésore éshté shumé kontradiktor dhe
pérdoret pér té siguruar njé burim mé té ploté dhe mé objektiv pér zbulimin dhe parandalimin népérmijet caktimit rastésor
té rasteve té monitoruara pér njé shkelje (Henry, 1990; KPMG, 1996).

Testimi pér drogén dhe alkoolin éshté futur né pérgjigje té gjetjeve té hetimit pér pérdorimin e drogave té paligjshme dhe
té alkoolit gjaté oréve té punés (Wood, 1997).
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Informatorét e brendshém raportojné sjellje dhe informacion i cili konsiderohet konfidencial brenda rrjeteve policore infor-
male. Shpallja e prezencés sé kétyre “spiunéve” mund té ndihmojé né parandalim (Henry, 1990).

Profili i ankesave i zyrtaréve individual dhe i njésive té organizatés mundéson kryerjen e ndérhyrjeve té tilla si ritrajnimi,
késhillimi ose ndryshimi i drejtuesve (Ede, Homel and Prenzler, 2002).

Llogaridhénia nga ana e mbikéqyrésit ka té béjé me shqyrtimin e performancés sé drejtuesve té linjés, e cila pérfshin vieré-
simet e nivelit t& problemeve té sjelljes té cilat ndodhin nén komandén e tyre, me rezultate té lidhura garté me ngritjen né
detyré ose vazhdimin né detyré (Knapp, 1972; Mollen, 1994).

Analiza e integritetit mund t€ ndodhé né té gjitha vendimet. Proceset e rekrutimit pérfshijné teste psikologjike dhe etike,
si edhe raporte té pavarura nga referentét. Ndérsa personeli Iéviz népér trajnime dhe transferohet apo ngrihet né detyre,
llojshméria e burimeve pér vlerésimin e integritetit mund té zgjerohet pér té pérfshiré edhe rezultatet e testeve té integritetit
dhe profilet e ankesave (Newburn, 1997).

Raportimi i detyruar i shkeljeve té vézhguara, dyshuara ose té pérfolura ka pér synim té sfidojé kodin e heshtjes dhe éshté
i detyrueshém nése shkelja e paraportuar del né drité (Fitzgerald, 1989).

Mbrojtja e déshmitarit nénkupton dhénien e mbrojties si edhe ndéshkime pér persekutimin e informatoréve (Fitzgerald,
1998).

Rrotacioni i detyruar né sektorét e prekshém nga korrupsioni synon té pengojé gé policia té shfrytézojé mundésité pér
korrupsion pér njé periudhé afatgjaté (duke zhvilluar lidhje me figurat e krimit t€ organizuar ose duke ndértuar rriete té
korrupsionit) (Sherman, 1978).

Vlerésimi i aseteve dhe i financave, me géllim apo rastésor, mund té ofrojé t& dhéna pér njé zyrtar i cili jeton pértej mun-
désive, ose gé ka rrezik t'i dorézohet mundésive pér korrupsion (Palmer, 1992).

Sondazhet e policisé mund té pérdoren si njé ményré pér t& marré perceptimet e zyrtar éve pér nivelet dhe llojet e shkel-
jeve. Sondazhet mbi etikén mund té identifikojné géndrimet predispozuese pér té kryer sjellje t& papérshtatshme (CJC,
1997).

Sondazhet e publikut mund té identifikojné perceptimet pér sjellien e policisé. Sondazhet ose intervistat me néngrupe gé
kané kontakt té& drejtpérdrejté me policiné, té tilla si té arrestuarit, gjithashtu mund té€ ndihmojné té vlerésohen tregues
specifiké té sjelljes sé policisé (CJC, 1997).

Diversifikimi i personelit synon té thyejé kulturén e solidaritetit népérmjet futjes né polici t&€ personelit civil dhe rekrutimit
té njerézve me origjiné té ndryshém etnike dhe té njerézve mé t€ médhenj né moshé, mé té edukuar (Fitzgerald, 1989).
Rekrutimi i femrave éshté veganérisht i vaforshém pér té shpartalluar kulturén e té pasurit vetém meshkuj né polici dhe
pér té pakésuar konfliktin polici-qytetar.

Trajnimi i detyruar pér etikén pérforcon mesazhet rreth angazhimit t€ organizatés pér integritetin pérgjaté gjithé karrierés
sé njé zyrtar i dhe pérmes specializimeve té shumta brenda forcés policore. Trajnimet pér etikén duhet t& ndihmojné gji-
thashtu pér sqarimin e pritshmérive dhe pér menaxhimin e dilemave etike (té tilla, si té refuzohen ofertat pér bakshishe
pas shkaktuar shkelje) (Kleinig, 1996).

Metodat inkuizitive dhe njé standard civil i provave jané pranuar né dégjesat disiplinore té policisé, né hetimet gjygésore
dhe né dégjesat e gjykatave té huaja si reagim ndaj déshtimit t& hetimeve ndaj policisé né gjykatat penale ku zbatohet njé
standard mé i larté pér provat. Theksi duhet té vihet né gjetjen e fakteve dhe né largimin e zyrtar éve té pakorregjueshém
mé shumé sesa né dénimet dhe ndéshkimet penale. Njé sistem i drejté apelimi &shté i nevojshém pér té balancuar kapi-
tullimin e sé drejtés pér té heshtur (Prenzler, 2000).

Zgjidhja e ankesés pérfshin format e ndérmjetésimit dhe t& komunikimit ose té shfajésimit me ankuesin (CJC, 1997). Zgjid-
hja synon té balancojé nevojén pér t& shmangur fshehjen e sjelljes sé papérshtatshme me nevojén pér t'iu pérgjigjur né
ményré efektive njé numri t&€ madh ankesash té cilat kané fare pak prova té forta té sjelljes sé papérshtatshme. Zgjidhja e
ankesés mund té funksionojé né ményré diagnostike si njé strategiji e sjelljes sé€ papérshtatshme kur integrohet me profilin
e ankesés.

Monitorimi dhe rregullimi i procedurave policore né fusha té tilla si marrédhéniet e informatorit dhe sigurimi i provave
materiale té drogés, mund té€ sqarojné proceset dhe té pakésojné mundésité pér korrupsion (Wood, 1997; Dixon, 1999).

Dekriminalizimi i vesit nuk éshté thjesht njé iniciativé e brendshme, por policia duhet t€ lobojé pér té& pakésuar pérfshirjen
e saj né fusha tradicionale té korrupsionit té€ nxitura nga tregu, té tilla si prostitucioni dhe droga (Sherman, 1978).

Analiza e rrezikut pérfshin pérdorimin e té& dhénave té ankesave dhe té informacioneve té tjera pér té identifikuar fushat
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gé pérmbajné ‘rrezik pér korrupsion’ dhe té cilat mund t'u shtohen ndérhyrjeve té tilla si forcimi i rregulloreve, rotacioni ose
survejimi i hapur (Knapp, 1972; Sherman, 1978).”

Materiale té tjera shtesé pér lexim pér moderatorét:

* Andersson, Lena. “Chapter 5: Internal Control.” In Toolkit on Police Integrity, edited by Pierre Aepli, 159-188. Geneva:
DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity

» Bajramspahic, Dina. “Internal Control of Police — Comparative Models.” Edited by Stevo Muk. Podgorica: Institut Alter-
nativa, 2015. http://www.osce.org/montenegro/138711

*  Born, Hans, Aidan Wills, Gabriel Geisler, and Mathias Erny. “Chapter 6: External Oversight and Control.” In Toolkit on
Police Integrity, edited by Pierre Aepli. Geneva: DCAF, 2012. http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity

*  Newburn, Tim. “Corruption Control.” In Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from the Literature.
London: Research, Development, and Statistics Directorate, 1999. http://tvernedra.ru/Pretotvkorvpolice.pdf

*  OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008: 25-28. http://www.osce.org/spmu/23804

* Prenzler, Tim and Carol Ronken. “A Survey of Innovations in the Development and Maintenance of Ethical Standards
by Australian Police Departments.” Police Practice and Research 4, no. 2 (2003): 149-161.

+  UNODC. “Chapter 1: A Comprehensive Structure for Effective Police Accountability” In Handbook on Police Accounta-
bility, Oversight and Integrity. Vienna: United Nations, 2011. http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/
tools.html
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Manuali i pjes€marrésit

Llogaridhénia e policisé:

Llogaridhénia e policisé sigurohet népérmijet kontrollit t& brendshém dhe mbikéqyrjes sé jashtme.

» Kontrolli i brendshém éshté njé funksion i policisé ose i Ministrisé sé Brendshme gé synon té garantojé se shérbimi po-
licor vepron me efektivitet, me efikasitet dhe me integritet. Ai pérfshin funksione ekzekutive dhe éshté pjesé e zinxhirit
komandues té policisé. Pérgjegjésia parésore pér parandalimin, zbulimin dhe ndéshkimin e sjelljes sé papérshtatshme
éshté e mekanizmave té kontrollit t& brendshém.

* Mbikéqyrja e jashtme ka té béjé me monitorimin e sjelljes sé policisé pér té€ parandaluar dhe zbuluar sjelljen e papérsh-
tatshme. Organet e mbikéqyrjes sé jashtme né pérgjithési nuk kané kapacitet t€ drejtpérdrejté t&€ ndryshojné sjelljen
e policis€, por ato mund té japin rekomandime. Po ashtu, ato mbikéqyrin eficencén dhe drejtésiné e mekanizmave té
kontrollit t& brendshém.

Mekanizmat dhe aktorét e llogaridhénies:

Té brendshém (né varési té& modelit)

* Njésité e kontrollit t& brendshém

» Kontrolli nga drejtuesit/menaxherét
* Departamentet e auditimit

» Organet disiplinore dhe té etikés

Té jashtém

» Parlamenti

* Gjyqésori dhe prokuroria

*  Media

» Organizatat e shogérisé civile dhe bota akademike

Dhe né varési té kontekstit

» Organet e mbikéqyrjes sé jashtme té policisé dhe komisionet e ankesave
» Institucionet e Avokatit t& Popullit

» Organet antikorrupsion

* Hetimet e posagme (ad hoc)

Misioni/Qéllimet e kontrollit t& brendshém:

» Garanton gé shérbimet policore funksionojné ashtu si duhet
* Rrit performancén dhe integritetin e organizatés

* Rrit llogaridhénien dhe transparencén e policisé

* Rrit besimin e publikut te policia

Shembuj té aktiviteteve té kontrollit t& brendshém:

Parandaluese:

* Metodat penguese: ekzistenca e testimit pér integritetin, monitorimi, kontrolle dhe inspektime té rastésishme.

*  Komunikimi i brendshém dhe i jashtém: i standardeve, procedurave, té€ drejtave, i mekanizmave té ankesave, procesit
té démshpérblimit, etj.

* Monitorimi: mbledhja dhe analiza e té dhénave mbi ankesat, masat disiplinore, vlerésimet e rreziqeve, sondazhet mbi
perceptimin e qytetaréve dhe té zyrtar éve té policisé, et;.

Reaguese:

* Inspektimet

* Mbikéqgyrja

*  Grumbullimi dhe analiza e ankesave

» Testimi i integritetit

*  Hetimi

» Vendimi ose rekomandimi pér sanksione ose masa korregjuese
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Manuali i pjes€marrésit

Pérfitimet nga llogaridhénia (e brendshme dhe e jashtme):

Pérfitimet pér organizatén:

» Pérforcon ofrimin e njé shérbimi efigent duke i dhéné fund praktikés sé keqe

» Tregon se shkelja éshté marré seriozisht

* Mundéson transparencé pér informimin e qytetaréve pér incidentet, reagimet dhe masat gé ato t&€ mos pérsériten
» Mbron reputacionin

* Riritinteresin publik

* Pérmiréson marrédhéniet me komunitetin

* Ririt standardet profesionale

Pérfitimet pér zyrtar ét si individé:
* | mbron ata nga akuzat e pabaza

* Mbron zyrtar ét e ndershém dhe profesionalé nga efektet e reputacionit té keq té policisé pér shkak té disa kolegéve
joprofesionalé

» Garanton gé edhe menaxherét/drejtuesit kontrollohen nga lart dhe nga jashté

* U jep zyrtaréve mundésiné té ankohen pér problemet né vendin e punés, pér sjelljen e papérshtatshme té kolegéve,
pér ngacmimet né puné, etj.






Moduli 8

Barazia gjinore, mosdiskriminimi dhe integriteti i policisé

Qéllimi i modulit:

T’u ofrojé pjesémarrésve mundésiné té kuptojné rolet e oficeréve té policisé né nxitjen e parimeve té barazisé
gjinore dhe té mosdiskriminimit.

Objektivat e té nxénit:
Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:

1. Pérkufizojné baraziné gjinore dhe mosdiskriminimin.

2. |dentifikojné réndésiné e barazisé gjinore dhe t€ mosdiskriminimit pér integritetin e policisé.

3. Pérshkruajné pérgjegjésité e tyre individuale si oficeré policie né nxitjen e barazisé gjinore dhe té€ mos-
diskriminimit.

Koha: 95 minuta

Materialet e nevojshme: Flipcart ose dérrasé, markera, stilolapsa

Pérmbaijtja @ Metodalaktiviteti Fleté pune/ndihmése

Prezantim

T
<
=
(0]
=Y
e

Aktivitet individual

a Kuptimi i gjinisé 10’ Diskutim né seancé Fleté pune 1
plenare
Barazia gjinore né Gjenerim idesh
e Az1a gjinore | 25’ Diskutim né seancé Fleté pune 2
punén e policisé
plenare
G Barg_2|a gjinore né 25’ Gje_n_erlm |f:lesh Fleté pune 3
forcén policore Aktivitet né grup

Gjenerim idesh

e Mosdiskriminimi 20' Diskutim né seancé
dhe policimi
plenare

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané disa nga vlerat ky¢ pér integritetin dhe prandaj oficerét e policisé
duhet t'i respektojné. Ky modul mundéson njé véshtrim mé nga afér né ¢éshtjen pse kéto parime jané ve-
canérisht té réndésishme dhe u jep oficeréve té€ policisé mundésiné té reflektojné mbi até gé ata mund té
béjné pér t'i mbajtur lart kéto vlera né punén e tyre dhe né vendin e punés.
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1. Hyrje
CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

» Prezantoni shkurt thelbin e modulit.

» Pyetini pjesémarrésit se si do ta pérkufizonin ata baraziné gjinore dhe mosdiskriminimin.
» Mblidhni disa pérgjigje.

» Tregoni dhe lexoni kéto pérkufizime té kétyre dy termave:

Barazia gjinore = e drejta e barabarté e grave dhe e burrave pér mundési dhe burime pavarésisht nga
gjinia ose seksi i tyre me té cilin ata kané lindur.

DEOE—@—

Mosdiskriminimi = trajtimi i njerézve né ményré té drejté, pa paragjykim ose stereotipe.

PSE - Réndésia e modulit

» Pyetini pjesémarrésit se si lidhen barazia gjinore dhe mosdiskriminimi me integritetin e oficerit té policisé
dhe me integritetin e organizatés.

» Ndajeni flipgartin ose dérrasén né dy kolona. Shkruani “organizata e policisé” né njérén ané dhe né anén
tjetér shkruani “oficeri i policisé”.

Shkruani pérgjigjet e tyre.
Plotésoni dhe/ose pérmblidhni duke pérdorur edhe ideté e méposhtme:

Organizata e policisé

. g
cD-&)-€)
vV Vv

*  Qéndrimet individuale » Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané themelore pér sundi-
+  Respekti pér té gjithé min e ligjit. Té gjithé individét, pavarésisht nga gjinia, seksi, mosha,
«  Trajtimi i bararté i t& gjithé besimi fetar, klasa, orientimi seksual, ose aftésia e kufizuar duhet t&
qytetaréve mbrohen nga ligjet dhe té japin llogari para ligjeve té cilat jané té
- Kiijimi i nj& mjedisi pune njohura publikisht, t& zbatuara me paanshméri dhe né pérputhje me
pozitiv normat dhe standardet ndérkombétare dhe kombétare té té drejtave

té njeriut.

e Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané themelore pér ofrimin
efektiv dhe té pérgjegjshém té shérbimevé té sigurisé. Njé shér-
bim policor efektiv punéson kandidatét mé kompetenté, pavarésisht
nga gjinia e tyre ose grupi social. Né nivel operacional, barazia gjinore
dhe mosdiskriminimi i mundésojné policisé té identifikojé dhe té ploté-
s0jé nevojat e té gjithé popullatés pér siguri.

e Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané parakushte pér besimin
e publikut te policia dhe pér legjitimitetin e saj si njé institucion i
shtetit. Legjitimiteti i policisé dhe besimi i publikut tek policia forcohen
gjithnjé e mé shumé kur té gjithé qytetarét, pavarésisht nga gjinia, sek-
si, mosha, besimi fetar, klasa, ose ndonjé status tjetér, ndjejné se ata
jané té pérfagésuar né polici, se trajtohen drejt dhe se nevojat e tyre
té sigurisé trajtohen.

PER SE - Objektivat e modulit

» Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

» Shpjegoni strukturén e modulit.

€
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2. Kuptimi i gjinise — dallimi midis seksit dhe
gjinise:
» Prezantoni pérkufizimet e méposhtme:

4 )
Seksi ka té béjé me tiparet bilogjike, fiziologjike dhe anatomike me té cilat njerézit lindin. Kjo do té thoté
se seksi i meshkujve dhe i femrave éshté i njéjti né té gjithé botén dhe né té gjithé historiné.

Gjinia éshté e mésuar dhe e pércaktuar. Vajzat dhe djemté mésohen dhe u caktohen karakteristika, role,
sjellje dhe aktivitete t&€ ndryshme sociale brenda njé konteksti té caktuar shogéror dhe kulturor mbi bazén
e seksit gé ata kané. Rolet gjinore, ashtu si dhe shoqgéria dhe kultura, jané té ndryshueshme pérgjaté
kohérave dhe ndryshojné brenda té njéjtit kontekst dhe nga njéri kontekst né tjetrin. Kjo do té thoté se
rolet gjinore nuk jané té njéjtét né té gjitha kontekstet social-kulturore dhe, edhe brenda té njéjtit kontekst
social-kulturor ato do té ndryshojné dhe do té zhvillohen sipas ndryshimeve qé pérjeton shoqéria.

\ J

» Shpérndajuni té gjithé pjesémarrésve Fletén e punés 1 dhe kérkojuni atyre té shénojné kryq né kolonén
gé tregon nése karakteristika e i referohet dallimeve té gjinisé€ apo té seksit. Jepuni 2 minuta kohé.

» Pérmblidhni me té gjithé grupin.

Celési pér moderatorin: Gjinia Seksi
1. Graté jané mé té zonjat té kujdesen pér fémijét X
2. Burrat kané z& mé té trashé se graté X
3. Inxhinieria éshté profesion qé u pérshtatet mé shumé burrave e
4. Graté jané mé té ndjeshme dhe mé emocionale ndérsa burrat jané mé racionalé X
5. B.L-J'rr?t pélqejné makinat dhe armét ndérsa graté pélgejné té blejné veshje dhe té x
béjné makiazh
6. Né pérgjithési, graté kané mé pak muskuj dhe forcé fizike sesa burrat X
7. Burrat jané mé té guximshém sesa graté X
8. Graté mund té rrisin fémijé dhe t'u japin atyre gji, ndérsa burrat nuk munden X
9. Burrat jané pérgjegjés pér mbajtjen ekonomike té familjes X

» NEé rast se ka debat ose hezitime pér ndonjé nga supozimet, sgaroni duke u béré pyetjet e méposhtme:

2

.
¢ Amund té jeté ndryshe né shoqéri t&€ ndryshme dhe né kohéra té ndryshme?

* Aka té béjé kjo me gjenet e burrave dhe té grave?

* Aéshté kjo e mésuar dhe e brendésuar gjaté edukimit, né familje ose né shogéri?

» Pérfundoni kété pérkufizim duke pyetur:

1

.
A éshtégjinia vetém pér graté?

Pérgjigje: Jo, ajo éshté pér té gjithé njerézit - burra, gra, djem e vajza - dhe rolet dhe karakteristikat e tyre
té ndryshme formésohen nga shogéria.
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@ 3. Barazia gjinore ne punen e policise
|
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» Prezantoni temén:

Pse gjinia ka lidhje me policimin dhe me oficerét e policisé? Arsyeja e paré éshté se policia duhet té
marré parasysh nevojat pér siguri té té gjithé shoqérisé, pavarésisht nga gjinia e individit. Si parim i pér-
gjithshém éshté se burrat dhe graté duhet té trajtohen né ményré té barabarté nga ana e policisé, por
ata gjithashtu kané nevoja dhe risqe té ndryshme té cilat duhet té njihen dhe té trajtohet me vémendje

té barabarté.

» Shpérndani ose tregoni Fletén e punés 2.

Kércénimet e sigurisé pér burrat, graté, djemté dhe vajzat

Burrat

Graté

Djemté

Vajzat

* Grabitje (Austra-
li:75% e viktimave
jané meshkuj)

*  Sulme

*  Vrasje

* Sulm i thjeshté dhe i
réndé

* Dhuné nga banda

* | detyruar té dhunojé
anétarét e familjes
sé€ vet (vecanérisht
né konflikt)

e Pérdhunim dhe
torturé seksuale

» Trafikim i genieve
njerézore

Dhuné né familje

Sulm seksual (USA:
92% e viktimave né
vendin e punés jané

gra)

Vdekja si priké
Ngacmim seksual
Pérdhunim

Vrasje pér “nder”
Rrahje

Sterilizim i detyruar

Trafikim i genieve
njerézore

Dhuné né grup

Abuzim i fémijés dhe
pérdhunim
Ngacmimi (bullying)
Rrémbim dhe gra-
bitje

Ekspozim & braktisje

Trafikim i genieve
njerézore
Blerje/shitje pér
prostitucion

Vrasje kur éshté
femijé

Abuzim i fémijés dhe
pérdhunim

Trafikim i genieve
njerézore

Rrémbim dhe gra-
bitje
Martesé e fémijés

Blerje/shitje pér
prostitucion

» Kérkojuni pjesémarrésve té lexojné tabelén veté. Jepuni kohé té mjaftueshme té gjithé grupit ta lexojné.

» Pastaj, kérkojuni pjesémarrésve mendime rreth tabelés, duke u fokusuar né kategorité qé mbivendosen
dhe né ato té cilat jané mé specifike pér burrat dhe graté.

» Plotésoni dhe/ose pérmblidhni:

)

Kjo ilustron masén e ndikimit t& gjinisé né kércénimet e sigurisé. Pér shembull, burrat né shumé vende
kané mé shumé mundési té pérballen me dhuné jashté shtépisé&, dhuné e kryer nga té huaj, pér shembull
né formén e grabitjes, sulmit, vrasjes, dhe rrahjes né grup. Graté kané mé shumé té ngjaré té pésojné
dhuné né shtépiné e tyre dhe né duart e bashkéshortit ose partnerit. Ato jané né njé rrezik mé té madh
pér té pésuar dhuné familjare dhe sulm seksual, si edhe forma té tjera t&€ dhunés té cilat drejtohen ve-
canérisht kundér grave pér shkak té gjinisé sé tyre.

b i
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» Kryeni njé ushtrim pér gjenerim té ideve duke pyetur pjesémarrésit:

.

A mund té silini shembuj té tjeré té dhunés sé drejtuar posacérisht ndaj grave pér shkak té gjinisé sé
tyre?

» Shkruani pérgjigjet e pjesémarrésve né flipgart ose né dérrasén e zezeé.

» Pérdorni listén e méposhtme pér té krahasuar pérgjigjet e tyre dhe sugjeroni disa forma té cilat nuk jané
dhéné nga pjesémarrésit.

4 A
* Dhuna né familje

* Pérdhunimi

*  Sulmi seksual

* Rrahja

»  Trafikimi njerézor dhe seksual

¢ Dhuna homofobike dhe kundér les-
bikeve

* Martesa e detyruar-Martesa e fémijés
«  Sterilizimi i detyruar

» Shtatzani e detyruar

* Dhuna si priké

* Vrasjet pér “nder”

* Ngacmimi seksual
. J

QQQ » Organizoni njé diskutim né grup me té gjithé pjesémarrésit rreth pyetjeve t€ méposhtme:

o ™
» Aéshté organizata juaj e afté té trajtojé rreziget e sigurisé pér té gjithé burrat, graté, djemté dhe vajzat
né ményré té barabarté?

A mundet gé disa heré ne té nénvlerésojmé apo té mos i kushtojmé vémendjen e duhur disa katego-
rive t€ caktuara té krimit pér shkak se ato nuk konsiderohen si té tilla, ose jo si pérparési?

e Cfaré duhet t& béjmé pér té trajtuar té gjitha kéro rreziqe?
* Si mund té ndihmojé integriteti dhe vetédija juaj pér ¢éshtjet gjinore si zyrtar policor pér trajtimin
efektiv té kétyre kércénimeve té siguris€?
\ J

4 2\
Shénime
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4. Barazia gjinore ne forcen policore

» Prezantoni temén:

Tani do té diskutojmé pér baraziné gjinore né veté polici. Déshiroj t'ju kérkoj té krijoni njé listé me karak-
teristika, aftési dhe kualifikime qé e béjné t& miré njé zyrtar policor . Si duhet té jeté gé té plotésojé té
gjitha funksionet dhe detyrat e policisé?

Shénim: nése déshironi, ju mund t'i kujtoni pjesémarrésit se né shumicén e vendeve, 60% e telefonatave qé
i béhen policisé pér ndihmé jané pér akte jopenale.

» Moderoni térhegjen e ideve dhe shkruani karakteristikat e pérmendura nga pjesémarrésit né flipcart ose
né dérrasé.

» Shkruani pérgjigjet dhe udhéhiqini pjesémarrésit pér t'u siguruar qé ata mendojné pér té gjitha karakteris-
tikat mé té réndésishme gé jané né listé:

4 )
* Inteligjent

* | edukuar

* | besueshém

* | angazhuar dhe i pérkushtuar pér misionin policor
* | ndershém dhe i drejté

* | respektueshém

» Shkathtési t& mira komunikimi

» Shkathtési né pérdorimin e arméve té zjarrit

* Né formé té miré fizike dhe i zhdérvjellét

» Shkathtési té€ mira pér zgjidhjen e problemeve

*  Me takt

* Profesional dhe me prezencé
. J

Shénim: nuk éshté e nevojshme té pérdoret forca fizike me géllim g€ té realizohen me sukses funksionet
policore. Pér kété arsye, ndryshe nga forma e miré fizike dhe zhdérvjelltésia, forca nuk duhet té jeté pjesé
e késaj liste. Nése pjesémarrésit déshirojné ta pérfshijné até, ju mund t'u kérkoni atyre té thoné se né ¢faré
situatash pérdorimi i forcés fizike nuk éshté alternativé.

» Béjuni pjesémarrésve disa pyetje duke ndjekur kété model:

* AKka burra gé jané né formé té miré dhe té zhérvjellét? A ka gra qé jané né formé té miré dhe té
shkathta?

* Aka burra gé jané té afté né komunikim? A ka gra g€ jané té zonjat né komunikim?
» Cfaré do té thoté kjo?

» Pérmblidhni:

)

Ne duam qé policia té punésojé dhe té keté si kolegé vetém kandidatét mé kompetenté gé i kané kéto
shkathtési, pavarésisht nga seksi i tyre.
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» Ndajini pjesémarrésit né grupe té vogla.

» Me qgéllim gé té prezantoni aktivitetin, pyesni té gjithé grupin:

n

.
* Ajeni dakord gé respekti, profesionalizmi dhe integriteti jané parimet kyg¢ té policimit?

* Ajeniju dakord gé kjo nénkupton qé abuzimi dhe mosrespekti nuk duhet té ekzistojné né polici?

» Shpérndajuni grupeve Fletén e punés 3.

» Kérkojuni atyre té lexojné rastet dhe té diskutojné rreth pyetjeve t€ méposhtme me njéri tjetrin pér 10

minuta:
o ™
» Nése shikoni ose dégjoni gé njé koleg i juaj thoté deklarimet e dhéna ose bén sjelljet si né skenarét,a
mendoni se ai e ka gabim?
*  Ku géndron gabimi né kéto?
» Cili éshté roli juaj profesional?
+ Sido ta trajtonit ju kété gjé”?
. J
» Diskutoni secilin skenar me té gjithé grupin.
f )
Shénime
\ J
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5. Mosdiskriminimi dhe policimi

» Prezantoni temén:

7) a

Si¢ u pérkufizua edhe né pjesén hyrése, mosdiskriminim do té thoté t'i trajtosh njerézit pa paragjykim dhe
stereotipe. Me fjalé té tjera, kjo do té thoté trajtimi i njerézve qé jané né situata t& ngjashme né ményré
té barabarté, nése nuk ka justifikime objektive dhe té arsyeshme pér trajtim té diferencuar.

Diskriminimi mund té€ ndodhé nén veprimin e shumé faktoréve. Gjinia, té cilén sapo e diskutuam, éshté
njéri prej kétyre faktoréve.
b

» Kérkojuni pjesémarrésve té hartojné njé listé té faktoréve diskriminues népérmijet njé ushtrimi pér gjene-
rimin e ideve. Plotésoni, nése e shihni t& nevojshme:

E-D—©)

( N\ )
* Gjinia dhe seksi » Opinioni politik ose ndonjé tjetér
* Raca » Anétarésia né njé minoroitet kombétar
» Origjina etnike * Feja ose besimi fetar
* Ngjyra e I€kurés/flokéve * Veshja
*  Gjuha * Lindja
» Tiparet gjenetike » Aftésia e kufizuar
+ Pamja fizike *  Mosha
» Statusi social-ekonomik *  Orientimi seksual
. AN J

» Thuajuni pjesémarrésve:

93 .

Nuk duhet té ngatérrohet diskriminimi me dallimin. N& parim, policia duhet t'i trajtojé né ményré té ba-
rabarté si burrat ashtu edhe graté. Megjithaté, ka grupe njerézish gé pérballen me rrezige té ndryshme
té sigurisé ose qé mund té jené vecanérisht t& cénueshém dhe gé meritojné mbrojtje t&€ posagme, pér
shembull, njerézit me sémundje ose aftési té kufizuara.

Si¢ u diskutua pér gjininé, diskriminimi éshté njé ¢éshtje e integritetit si pér organizatén ashtu edhe
pér oficertét e policisé. Oficerét e policisé duhet té jené shembull né eleminimin e té gjitha formave té
diskriminimit né punén e tyre dhe midis kolegéve té tyre megénése ata kané pérgjegjési pér zbatimin e
sundimit té ligjit. Ata duhet gjithashtu té luftojné krimet e kryera nga anétaré té publikut bazuar né faktoré
diskriminues.

- ,,/

» Filloni njé diskutim té hapur:

n

.

&)

S22

* Aéshté e véshtiré qé si zyrtar policor t& mbéshtetésh parimet e mosdiskriminimit?

» Né cilat situata té veganta policia duhet té& pérpiget pér mbéshtetjen e kétij parimi?

» Plotésoni/pérmblidhni duke pérdorur elementét e sugjeruar mé poshté né pérgjigjen tua;j :

&)-6D-

f )
e Ushtrimi i diskrecionit (pér shembull, ndérhyrja kundrejt mosndérhyrjes; ashpérsia e sanksioneve,
etj.)
* Vendosja e prioriteteve né lidhje me ankesat dhe rastet
*  Komunikimi me respekt
» Kontrolli i identitetit, kontrollet e trupit, automjetit
* Bérja e profilit

»  Patrullimi
* Pérdorimi i forcés
8 * Vendime té nxituara (pér shembull si viktimé ose i dyshuar, eftj.)
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(5) 6. Pérfundimi
|

» Ritheksioni objektivat e t& nxénit.
» Pérmblidhni pérfundimet kryesore dhe mesazhet kyg té kétij moduli.

-
Shénime
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Fleté pune 1 - Kuptimi i gjinisé

Udhézime: Shénoni nése karakteristikat e burrave dhe té grave gé jané pérshkruar né tabelé i referohen diferencave
gjinore apo diferencave seksuale.

Celési pér moderatorin: Gjinia  Seksi

10. Graté jané mé té zonjat t€ kujdesen pér fémijét

11. Burrat kané zé mé té trashé se graté

12. Inxhinieria éshté profesion gé u pérshtatet mé shumé burrave

13. Graté jané mé té ndjeshme dhe mé emocionale ndérsa burrat jané mé racionalé

14. Burrat pélgejné makinat dhe armét ndérsa graté pélgejné té blejné veshje dhe té béjné makiazh

15. Né pérgjithési, graté kané mé pak muskuj dhe forceé fizike sesa burrat

16. Burrat jané mé té guximshém sesa graté

17. Graté mund té rrisin fémijé dhe t'u japin atyre gji, ndérsa burrat nuk munden

18. Burrat jané pérgjegjés pér mbajtjen ekonomike té familjes
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Fleté pune 2 - Kércénimet e sigurisé pér burrat, graté, djemté dhe vajzat

Udhézime: Shénoni nése karakteristikat e burrave dhe té grave gé jané pérshkruar né tabelé i referohen diferencave
gjinore apo diferencave seksuale.

Kércénimet e sigurisé pér burrat, graté, djemté dhe vajzat

Burrat Graté Djemté Vajzat
» Grabitje (Australi:75% e |+ Dhuné né familje * Dhuné né familje * Vrasje kur éshté fémijé
viktimave jané meshkuj) |, guim seksual (USA: - Sulm seksual (USA: - Abuzim i fémijés dhe
*  Sulme 92% e viktimave né ven- 92% e viktimave né ven- pérdhunim
. Vrasje din e punés jané gra) din e punés jané gra) - Trafikim i genieve
- Sulmi thjeshté dhe i * Vdekja si priké * Vdekja si priké njerézore
réndé *  Ngacmim seksual * Ngacmim seksual *  Rrémbim dhe grabitje
* Dhuné nga banda *  Pérdhunim e Pérdhunim * Martesé e fémijés
* | detyruar té dhunojé * Vrasje pér “nder” * Vrasje pér “nder” » Blerje/shitje pér prosti-
anétarét e .f-a_miljes"sé . Rrahje . Rrahje tucion
vet (veganérisht né
konflikt) » Sterilizim i detyruar +  Sterilizim i detyruar
« Pérdhunim dhe torturé | * Trafikim i genieve + Trafikim i genieve
seksuale njerézore njerézore

« Trafikim i genieve
njerézore

Burimi: Denham Tara. “Police Reform and Gender.” Redaktuar nga Megan Bastick and Kristin Valasek. Gjenevé: DCAF,
OSCE/ODIHR, UN-INSTRAW, 2008.
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Fleté pune 3 - Skenaré té rasteve — Barazia gjinore né shérbimin policor

Udhézime: Lexoni skenarét e méposhtén dhe mendoni rreth kétyre ¢céshtjeve/pikave:

» Nése shikoni ose dégjoni kolegét thotné deklarimet e dhéna ose sillen si né skenarét, a mendoni ju se e kané gabim?

» Ku géndron gabimi né kéto?

» Cili &éshté roli juaj profesional?

» Sido ta trajtonit kété gjé?

1.

Njéra nga koleget tuaj, e cila éshté shumé e zgjuar dhe e afté éshté né patrullé bashké me ju. Né njé moment ju duhet
té ndigni njé kriminel té dyshuar gé éshté duke u larguar me shpejtési. Kolegia juaj nuk munde té vrapojé aq shpejt sa
edhe ju dhe késhtu gé mbetet juve ta kapni i vetém kriminelin. Né té njéjtén dité, pas pune, ju po pini njé birré me njé
koleg dhe i tregoni pér ditén tuaj té punés. Kur ju pérmendni até pjesé té dités, ai thoté: “Vértet, né fakt nuk e kuptoj se
pse duhet té patrullojmé bashké me gra, ato jané plotésisht t&€ padobishme. Imagjino se sa té lumtur do té ishin krimi-
nelét nése do té kishte vetém oficere policie femra!”

Né komisariatin tuaj ekziston njé kulturé qé ne e quajmé kulturé “macho-je”. Disa nga kolegét tuaj pér shembull, varin
né mure postera me gra té zhveshura dhe kané qejt t€ béjné shaka rreth femrave. Sot, dy kolegé meshku;j ishin duke
biseduar kur njé kolege femér kaloi aty prané. Ju i dégjuat kolegét t&€ bénin komente fyese té natyrés seksuale kundrejt
saj.

Dy kolegé tuaj, nj¢ mashkull dhe njé femér, jané gati t€ largohen nga komisariati pér t&€ shkuar né njé urgjencé té njof-
tuar me telefon. Ju béheni déshmitar gé kolegu mashkull t'i thoté partneres sé vet femér: “Mos u shqgetéso, uné do
té t& mbroj dhe do ta béj veté pjesén mé té rrezikshme té punés. Ti thjesht rri ménjané dhe mé shih mua, po deshe.”
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

1. Bazat ligjore te Parimit té Mosdiskriminimit

United Nations. “Universal Declaration of Human Rights.” Geneva: United Nations, 1948. http://www.un.org/en/
documents/udhr/index.shtml

Neni 1
Té gjithé njerézit lindin té liré dhe té barabarté né dinjitet dhe né té drejta.
Neni 2

Secili gézon té gjitha té drejtat dhe lirit€ e parashtruara né kété Deklaraté pa kurrfaré kufizimesh pérsa i pérket racés,
ngjyrés, gjinisé, gjuhés, besimit fetar, mendimit politik ose tjetér, origjinés kombétare a shoqgérore, pasurisé, lindjes ose
tjetér.

United Nations. “International Covenant on Civil and Political Rights.” Geneva: United Nations, 1966.

Neni 26

Té gjithé njerézit jané té barabarté pérpara ligjit dhe kané té drejté mbrojtjeje té barabarté té ligjit pa kurrfaré dallimi. Lidhur
me kété, ligji duhet té ndalojé ¢do diskriminim dhe té garantojé pér té gjith€, mbrojtje t&€ barabarté dhe efektive, kundér ¢do
diskriminimi e sidomos pér shkak té racés, ngjyrés, seksit, gjuhés, fesé, opinionit politik dhe ¢do opinioni tjetér, origjinés
kombétare apo shogérore, pasurisé, lindjes ose ¢do situate tjetér.

2. Parimet e mosdiskriminimit né policim

OSCE. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008: 17-18.
“Céshtjet té diskriminimit

36. Né pérputhje me parimin demokratik té barazisé pérpara ligjit, policia ka si detyrim t& mbrojé né ményré té barabarté
té gjithé qytetarét, pa diskriminim dhe dallim seksi, race, ngjyre, gjuhe, feje, opinioni social, origjine kombétare ose etnike,
prone, lindjeje ose statusi tjetér.

37. Né pérputhje me standardet ndérkombétare té té€ drejtave té njeriut, shtetet jané té detyruara té garantojné “té drejtén
e sigurisé sé personit dhe mbrojtien nga shteti kundér dhunés apo démtimeve fizike, qofté té& shkaktuara nga zyrtarét e
geverisé apo nga cilido grup ose institucion”. Mé tej, grupet apo personat né nevojé duhet t&€ gézojné mbrojtje té posacme.

38. Mbrojtja dhe inkurajimi i personave gé u pérkasin pakicave etnike éshté njé “faktor thelbésor pér demokraciné, pagen,
drejtésiné dhe stabilitetin brenda dhe midis Shteteve anétare [t&€ OSBE-sé] «. Pér rrijedhojé, policia duhet té& béjé pérpjekje
pér pérdorimin e kompetencave té veta t& posacme dhe unike pér té luftuar akte té shtyra nga racizmi dhe ksenofobia.

39. Garantimi i mbrojtjes sé barabarté pér cdokénd pérpara ligjit ndalon, gjithashtu, qé policia té diskriminojé ndonjé individ
pér shkak té racés, besimit fetar, gjuhés, ngjyrés, opinionit politik, origjinés kombétare, pronés, lindjes apo njé statusi tjetér.

40. Policimi diskriminues sjell si pasojé kriminalizimin e bashkésive té téra dhe u mohon atyre drejtésiné». Né kété kontekst
i duhet kushtuar vémendje té vecanté praktikés sé pércaktimit té profilit etnik. Pércaktimi i profilit né vetvete mund té jeté
njé mjet i dobishém pér t& ndihmuar punonjésit e policisé né kryerjen e detyrave té tyre. Sidoqofté, pércaktimi i anshém
i profilit (d.m.th. pérzgjedhja e individéve bazuar vetém né njé tipar té pérbashkét té njé grupi), duhet shmangur. Pér
shembull, «té genit pjesétar i njé grupi té caktuar (etnik), g&¢ né ményré stereotipe mendohet se ka mé shumé té ngjaré
té pérfshihet né krim, nuk mund té pérdoret si bazé pér té€ dyshuar”. Praktika diskriminuese né “pércaktimin e profilit pér
grupet rome dhe endacake ka prirjen té jeté e tillé né mbaré Evropén” dhe shtetet anétare t&¢ OSBE-sé e kané pranuar si
njé problem té vecanté.

41. Nivele té papérshtatshme té forcave té rendit né bashkésité e pakicave, qé shfagen, pér shembull, né formén e njé
numri tejet té larté patrullash mes grupeve specifike apo bashkésive té caktuara, apo né sjellje kércénuese ndaj tyre - duke
pérdorur ndonjéheré njési té armatosura réndé, duhen ménjanuar.

42. E lidhur ngushté me aspektin gjinor t&¢ mosdiskriminimit €shté edhe ¢éshtja e ngacmimit seksual nga ana e oficeréve
té policisé. Oficerét e policisé ndalohen rreptésisht t&€ ngacmojné seksualisht.”
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

OHCHR. “International Human Rights Standards for Law Enforcement: A Pocket Book on Human Rights for the
Police.” Geneva: OHCHR, 1997.

Mosdiskriminimi né agjencité e zbatimit té ligjit
Té gjithé njerézit kané lindur té liré dhe té barabarté né dinjitet dhe té drejta.
Té drejtat e njeriut burojné nga dinjiteti i lindur i ¢do njeriu.

Zyrtarét e zbatimit té ligjit duhet, né té gjitha kohét, t& pérmbushin detyrat gé atyre u ngarkon ligji, duke i shérbyer komuni-
tetit dhe duke mbrojtur té gjithé personat nga aktet e paligjshme.

Zyrtarét e zbatimit té ligjit duhet té respektojné dhe té mbrojné dinjitetin njerézor dhe té ruajné dhe té mbéshtesin té drejtat
e njeriut pér té gjithé personat.

Té gjithé njerézit jané té barabarté pérpara ligjit dhe kané té drejté, pa diskriminim, pér mbrojtje té€ barabarté nga ligji.

Né mbrojtjen dhe shérbimin ndaj komunitetit, policia nuk duhet té diskriminojé né ményré té paligjshme mbi bazén e racés,
gjinisé, besimit fetar, gjuhés, ngjyrés, mendimit politik, origjinés kombétare, pronés, lindjes ose ndonjé statusi tjetér.

Nése policia pérpiqget té& zbatojé disa masa té& posa¢cme té parashikuara pér té trajtuar statusin dhe nevojat e posacme té
grave (pérfshiré graté shtatzana dhe nénat e reja), té té rinjve, té t€ sémuréve, t&€ moshuarve dhe té té tjeréve qé kérkojné
trajtim special né pérputhje me standardet ndérkombétare té té drejtave té njeriut, atéheré kjo nuk duhet té konsiderohet
si njé diskriminim i paligjshém nga ana e policisé.

Politikat e agjencive policore pér rekrutimin, marrjen né puné, emérimin dhe ngritjen né detyré duhet té jené té lira nga ¢do
formé e diskriminimit té paligjshém.

3. Ceshtja e forcés dhe e fuqgiseé fizike né policim

Lonsway, Kim, Margaret Moore, Penny Harrington, Eleanor Smeal, and Katherine Spillar. “Hiring & Retaining More
Women: The Advantages to Law Enforcement Agencies.” In Recruiting and Retaining Women: A self-Assessment
Guide for Law Enforcement. Los Angeles: National Center for Women & Policing, 2003.

“Céshtja e forcés géndron né thelb té hezitimit tradicional pér punésimin e grave né radhét e policisé. Njé numér studimesh
kané dokumentuar se edhe oficerét e policisé, edhe anétarét e komunitetit jané té shgetésuar qé graté nuk jané mjaft té
forta ose agresive pér puné policore.

Megjithaté, fuqgia fizike nuk duket se éshté njé parashikues i efektivitetit t& pérgjithshém té policisé apo i aftésisé pér admi-
nistrimin me sukses té situatave té rrezikshme.

Né fakt, nuk ekzistojné raste t& dokumentuara té rezultateve negative qé kané ardhur pér shkak t&€ mungesés sé fuqisé
apo té agresivitetit t& ushtruar nga njé oficere femér.

Pér mé tepér, disa kané sugjeruar se karakteristika alternative mund té jené mé té preferueshme sesa forca fizike, té tilla
si aftésia pér té shmangur dhunén e mundshme dhe pér té ruajtur getésiné né situata me konflikt.....

Duke gené se rreth 80-90% e punés né polici ka té béjé me funksione jopenale ose funksione shérbimi, theksi i policimit
tradicional tek forca fizike mund té shérbejé aktualisht si njé e drejté e departamenteve policore té kérkojné t& pérmbushin
me sukses kérkesat e komuniteteve té tyre. Pérveg késaj, kjo i shérben largimit té grave dhe té burrave té cilét mund té
zbatonin njé model alternativ té€ policimit i cili fokusohet mé pak né forcén fizike dhe mé shumé né komunikimin ndérper-
sonal.”
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Materiale té tjera té rekomanduara pér moderatorét

4. Policimi dhe dhuna me bazé gjinore

Denham Tara. “Police Reform and Gender.” Redaktuar nga Megan Bastick and Kristin Valasek. Gjenevé: DCAF,
OSCE/ODIHR, UN-INSTRAW, 2008. http://www.dcaf.ch/Publications/Police-Reform-and-Gender-Tool-2

“Eshté detyra e oficeréve té policisé té parandalojné, pakésojné dhe té reagojné ndaj kétyre formave té krimit, pérfshiré
dhunén me bazé gjjinore, duke gené se ajo éshté njéri nga kércénimet mé té zakonshme té sigurisé€ né té gjitha pjesét
e botés. Njé studim i Organizatés Botérore t€ Shéndetésisé tregon se mbi 69% e grave kané raportuar se kané pésuar
dhuné fizike nga njé partner né momente té caktuara té jetés sé tyre....

Burrat dhe graté hezitojné shpesh té raportojné kéto krime né polici. Burrat g€ i jané nénshtruar dhunés me bazé gjinore
shpesh ndjejné turp dhe mungesé déshiré pér té diskutuar incidentet nga frika se mos konsiderohen si t&€ dobét, té zh-
burréruar apo homoseksual. Graté shpesh hezitojné té flasin me policiné pér shkak té tabuve sociale dhe té stigmés qé
shogéron faktin e té genit viktimé e dhunés me bazé gjinore. Né vende ku nuk ka ligje té pérshtatshme né fuqgi né lidhje me
crrénjosjen e dhunés me bazé gjinore ekzistojné sfida shtesé. Brenda policisé ekziston nevoja té garantohet gé té gjithé
oficerét — burra dhe gra — té trajnohen né ményré té pérshtatshme pér t'iu pérgjigjur viktimave té€ dhunés me bazé gjinore
dhe té kené shkathtésité e nevojshme pér té hetuar krimet né ményré efektive.”

Materiale té tjera shtesé pér lexim:

» Bastick, Megan. “Integrating Gender into Internal Police Oversight.” Geneva: DCAF, OSCE, OSCE/ODIHR, 2014.
http://www.dcaf.ch/Publications/Integrating-Gender-into-Internal-Police-Oversight

»  Bowling, Benjamin, Coretta Phillips, Alexandra Campbell, Maria Docking. “Policing and Human Rights: Eliminating
Discrimination, Xenophobia, Intolerance and the Abuse of Power from Policework.” Paper presented at the UNRISD
Conference on Racism and Public Policy, Durban, South Africa, Sep. 2001. http://www.unrisd.org/80256B3C005BC-
CF9/search/B26DCF2059E2F3E5C1256EC300495016?0penDocument

» Chan, Janet. Changing Police Culture: Policing in a Multicultural Society. Cambridge: Cambridge UP, 1997.

* Denham Tara. “Police Reform and Gender.” Edited by Megan Bastick and Kristin Valasek. Geneva: DCAF, OSCE/
ODIHR, UN-INSTRAW, 2008. http://www.dcaf.ch/Publications/Police-Reform-and-Gender-Tool-2

» European Union Agency for Fundamental Rights (FRA). “Fundamental Rights-Based Police Training: A Manual for Po-
lice Trainers.” Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2013. http://fra.europa.eu/en/publication/2013/
fundamental-rights-based-police-training-manual-police-trainers

» Lonsway, Kim, Margaret Moore, Penny Harrington, Eleanor Smeal, and Katherine Spillar. “Hiring & Retaining More
Women: The Advantages to Law Enforcement Agencies.” In Recruiting and Retaining Women: A self-Assessment
Guide for Law Enforcement. Los Angeles: National Center for Women & Policing, 2003. https://www.ncjrs.gov/app/
publications/abstract.aspx?id=185235

* OHCHR. “International Human Rights Standards for Law Enforcement: A Pocket Book on Human Rights for the Police.”
Geneva: OHCHR, 1997. http://www.ohchr.org

» UNDP. “Special Protocol on Conduct of Police Officers in Cases of Domestic and Intimate Partner Violence against
Women.” Serbia: Ministry of interior, 2013.

*  UNODC. “Guidance Note for UNODC Staff: Gender Mainstreaming in the Work of UNODC.” Vienna: United Na-
tions, 2013. http://www.unodc.org/production/misc/SpecialMessages.nsf/a3210ed79bcbf304c125794800355044/
c0fa7664e232467ac1257b9c002fef58?OpenDocument

*  OSCE. “Police and Roma and Sinti: Good Practices in Building Trust and Understanding.” Vienna: OSCE, 2010. http://
www.osce.org/odihr/67843



Moduli 8 - Barazia gjinore, mosdiskriminimi dhe integriteti i policisé

Manuali i pjesémarreésit:

Barazia gjinore:

Barazia gjinore: e drejta e barabarté e grave dhe e burrave pér mundési dhe burime pavarésisht nga gjinia ose seksi i tyre
me té cilin ata kané lindur.

Seksi ka té béjé me tiparet bilogjike, fiziologjike dhe anatomike me té cilat njerézit lindin. Kjo do té thoté se seksi i mesh-
kujve dhe i femrave éshté i njéjti né té gjithé botén dhe né té gjithé historiné.

Gjinia éshté e mésuar dhe e caktuar. Vajzat dhe djemté mésohen dhe u caktohen karakteristika, role, sjellje dhe aktivitete
té ndryshme sociale brenda njé konteksti t&€ caktuar shoqgéror dhe kulturor mbi bazén e seksit qé ata kané. Rolet gjinore,
ashtu si dhe shogéria dhe kultura, jané té ndryshueshme pérgjaté kohérave dhe ndryshojné brenda té njéjtit kontekst dhe
nga njéri kontekst né tjetrin. Kjo do té thoté se rolet gjinore nuk jané té njéjtét né té gjitha kontekstet social-kulturore dhe,
edhe brenda té njéjtit kontekst social-kulturor ato do t&€ ndryshojné dhe do té zhvillohen sipas ndryshimeve gé pérjeton
shogéria.

Burrat dhe graté duhet té trajtohen né ményré té barabarté nga ana e policisé, por ata gjithashtu kané nevoja dhe risge té
ndryshme té cilat duhet té njihen dhe té trajtohet me vémendje té barabarté. Pér shembull, burrat né shumé vende kané
mé shumé mundési té pérballen me dhuné jashté shtépisé, dhuné e kryer nga té huaj, pér shembull né formén e grabitjes,
sulmit, vrasjes, dhe rrahjes né grup. Graté kané mé shumé té ngjaré té pésojné dhuné né shtépiné e tyre dhe né duart e
bashkéshortit ose partnerit. Ato jané né njé rrezik mé t€ madh pér té pésuar dhuné né familje dhe sulm seksual, si edhe
forma té tjera t€ dhunés té cilat drejtohen veganérisht kundér grave pér shkak té gjinisé sé tyre.

Shembuj té kércénimeve té sigurisé pér burrat, graté, djemté dhe vajzat

Burrat Graté

Djemté

Vajzat

Grabitje (Australi:75% e
viktimave jané meshkuj)

Sulme
Vrasje

Sulm i thjeshté dhe i
réndé

Dhuné nga banda

| detyruar té dhunojé
anétarét e familjes sé
vet (veganérisht né
konflikt)

Pérdhunim dhe torturé
seksuale

Trafikim i genieve
njerézore

Dhuné né familje

Sulm seksual (USA:
92% e viktimave né ven-
din e punés jané gra)

Vdekja si priké
Ngacmim seksual
Pérdhunim

Vrasje pér “nder”
Rrahje

Sterilizim i detyruar

Trafikim i genieve
njerézor

Dhuné né grup

Abuzim i fémijés dhe
pérdhunim

Bullizém
Rrémbim dhe grabitje
Ekspozim & braktisje

Trafikim i genieve
njerézore

Blerje/shitje pér prosti-
tucion

Vrasje kur éshté fémijé

Abuzim i fémijés dhe
pérdhunim

Trafikim i genieve
njerézore

Rrémbim dhe grabitje
Martesé e fémijés

Blerje/shitje pér prosti-
tucion
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Mosdiskriminimi

Mosdiskriminimi: trajtimi i njerézve né situata t& ngjashme né ményré té barabarté, nése nuk ka justifikime objektive dhe
té arsyeshme pér trajtim té diferencuar..

Nuk duhet té ngatérrohet diskriminimi me dallimin. Né parim, policia duhet t'i trajtojé né ményré té barabarté si burrat ashtu
edhe graté. Megjithaté, ka grupe njerézish qé pérballen me rrezige té ndryshme té sigurisé ose gé mund té jené veganéri-
sht t& cénueshém dhe gé meritojné mbrojtje té posagme, pér shembull, njerézit me sémundje ose aftési té kufizuara.

Policia duhet té pérpiqget gjithmonw tw mbwshtesw parimin e mosdiskriminimit, veganérisht né situata té tilla si:
*  Ushtrimi i diskrecionit (pér shembull, ndérhyrja kundrejt mosndérhyrjes; ashpérsia e sanksioneve, etj.)

* Vendosja e prioriteteve né lidhje me ankesat dhe rastet

*  Komunikimi me respekt

» Kontrolli i identitetit, kontrollet e trupit, automjetit

e Zhvillimii profilit

e Patrullimi

* Pérdorimi i forcés

* Vendime té nxituara (pér shembull si viktimé ose i dyshuar, etj.)

Réndésia e barazisé gjinore dhe e mosdiskriminimit pér integritetin e policisé:

Pér ju si oficeré policie:

» Efekti pozitiv mbi géndrimet individuale

» Garantimi i respektit pér té gjithé

» Trajtimi i té gjithé gytetaréve né ményré té barabarté

»  Kirijimi i njé mjedisi pozitiv pune

Pér organizatén e policisé:

e Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané themelore pér sundimin e ligjit. T€ gjithé individét, pavarésisht nga
gjinia, seksi, mosha, besimi fetar, klasa, orientimi seksual, ose aftésia e kufizuar duhet t¢ mbrohen nga ligjet dhe té
japin llogari para ligjeve té cilat jané té njohura publikisht, t&€ zbatuara me paanshméri dhe né pérputhje me normat dhe
standardet ndérkombétare dhe kombétare té té drejtave té njeriut.

* Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané themelore pér ofrimin efektiv dhe té pérgjegjshém té shérbimevé
té sigurisé. Njé shérbim policor efektiv punéson kandidatét mé kompetenté, pavarésisht nga gjinia e tyre ose grupi
social. Né nivel operacional, barazia gjinore dhe mosdiskriminimi i mundésojné policisé té identifikojé dhe té plotésojé
nevojat e té gjithé popullatés pér siguri.

* Barazia gjinore dhe mosdiskriminimi jané parakushte pér besimin e publikut te policia dhe pér legjitimitetin e
saj si institucion i shtetit. Legjitimiteti i policisé dhe besimi i publikut tek policia forcohen gjithnjé e mé shumé kur té
gjithé qytetarét, pavarésisht nga gjinia, seksi, mosha, besimi fetar, klasa, ose ndonjé status tjetér, ndjejné se ata jané
té pérfagésuar né polici, se trajtohen drejt dhe se nevojat e tyre té sigurisé trajtohen.
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Moduli 9

Dilemat etike té policise

Qéllimi i modulit:

Té praktikohen ményra té trajtimit dhe té zgjidhjes sé dilemave etike

Objektivat e témésim nxénies :

Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené té afté té:
1. Kuptojné se ¢faré éshté njé dilemé etike.

2. Praktikohen né zgjidhjen e dilemave etike népérmijet lojés me role.
3. Analizojné dilemat etike me ndihmén e dy modeleve pér zgjidhjen e tyre.

Koha: 80 minuta

Materialet e nevojshme: Flipcart ose dérrasé e zezg, fleta letre A4, kuti té vogla ose shporta, markera,
stilolapsa

.. i Metoda/ .. L
Pérmbaijtja Fleté pune/ndihmése
/A © aktiviteti P
° Hyrje 5  Prezantim
e e s . Gjenerim .
Cfaré éshté njé dilemé etike? 10’ idesh Fleté pune 1
S Materiali ndibmas 1
e Shembuj té dilemave etike 20’ Aktivitet né pér moderatorin
ose Tipet e dilemave etike grup Materiali ndihmés 2

pér moderatorin

° Si zgjidhet njé dilemé etike? 40’ Pre_zgntim"
Aktivitet né grup

Pérshkrim i shkurtér i modulit:

Ky modul sé pari pérkufizon se ¢faré éshté njé dilemé etike. Pastaj, do t€ grumbullohen shembuj té€ dilemave
etike me té cilat jané pérballur pjesémarrésit. Né fund, népérmijet lojés me role, pjesémarrésit do té diskutojné
pasojat e zgjedhjeve né dispozicion dhe ményrat pér té béré zgjedhje mé té mira.



Moduli 9 - Dilemat etike té policisé

(5) 1. Hyrje
CFARE - Pérshkrim i shkurtér i pérmbajtjes sé modulit

@ » Shpjegojuni pjesémarrésve:

Ky modul éshté pér dilemat etike. Dilemat etike jané situata té véshtira me té cilat do té pérballen té gjithé
oficerét e policisé, kur elementét e diskutuar né modulet e méparshme béhen aktive (rregullat, vlerat
personale, etj.) dhe kur ato konkurrojné. Né situata té tilla, zgjedhja e njé kursi veprimi dhe jo e njé tjetri
do té jeté gjithmoné njé gjé e véshtiré, sepse nuk ekziston njé zgjidhje ideale.

)

PSE - Réndésia e modulit

@ » Thuajuni pjesémarrésve:

Ky modul do t’ju ndihmojé té identifikoni dilemat etike kur ato ndodhin né punén tuaj, dhe do t’ju japé mje-
tet g& mund t’ju ndihmojné té merrni vendimin mé té miré t€ mundshém. Ka shumé mundési gé té mos
jeni né gjendje t'i pérdorni mjetet e sugjeruara né letér, dhe as nuk ju kérkohet ta béni kété gjé, sepse ¢do
situaté éshté e véshtiré dhe koha pér té vendosur si t& veproni mund té jeté e kufizuar. Né fund, vendimin
tuaj do ta péraktojé integriteti juaj personal.

)

PER SE - Objektivat e modulit

@ » Prezantoni objektivat e modulit.

Sl - Strukturimi i modulit

@ » Shpjegoni strukturimin e modulit.

-
Shénime
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2. Gfare &shté njé dilemé etike?

I
S2=

®)

» Moderoni diskutimin hyrés:

n

.

« Cfaré éshté njé dilemé etike sipas kuptimit gé keni ju?

» Cfaré elementésh duhet té jené prezent né njé situaté me géllim gé ajo té konsiderohet njé dilemé
etike?

» Nxitini pjesémarrésit té japin pérgjigje.
» Pastaj shpérndani Fletén e punés 1 me pérkufizimet dhe jepuni kohé pjesémarrésve ta lexojné.
» Pyetini pjesémarrésit nése kané komente né lidhje me pérkufizimet.

» Béni njé ushtrim pér gjenerimin e ideve (brainstorming) me té gjithé grupin pér pyetjen e méposhtme:

n

.
(- Cfaré elementésh mund té jené kontradiktoré né njé dilemé etike? )

» Nxitini pjesémarrésit té japin pérgjigje.
» Plotésoni dhe/ose pérmblidhini duke pérdorur elementét e méposhtém né pérgjigjen tuaj:

4 A
Dy a mé shumé gjéra mund té jené né kontradikté. Ato mund té jené:

* Rregulla ose ligje té& ndryshme
* Rregulla dhe vlera té ndryshme
» Vlera personale ose profesionale, si pér shembull:
» E vérteta pérkundrejt besnikérisé
* Drejtésia pérkundrejt méshirés
* Interesat e njerézve té ndryshém
* Interesat individuale dhe interesat e shoqérisé
» Efekti afatshkurtér pérkundrejt efektit afatgjaté
« Mjetet pérkundrejt géllimit (“géllimet justifikojné mjetet”)
* Rolet e ndryshme té policisé, pér shembull:
» Parandalimi pérkundrejt ndéshkimit
* Mbikéqgyrja dhe zbatimi | ligjit pérkundrejt ndihmés

\§ J

4 2\
Shénime

\§ J




2=

@-CD

Moduli 9 - Dilemat etike té policisé

3. Shembuj té dilemave etike

» Shpérndani fleta letre bosh pér té gjithé pjesémarrésit dhe sigurohuni gé ata té kené stilolaps pér té sh-
kruar.

» Kérkojuni secilit prej tyre té€ shkruajé njé rast hipotetik t€ njé dileme etike né polici dhe ta palosin fletén
mé katérsh.

v

Grumbullojini fletat me rastet né njé kuti/shporté.

v

Lexojini rastet pér veten tuaj.

» Zgjidhni 5-10 raste té cilat u korrespondojné dilemave etike té vérteta dhe té ndryshme (sipas pérkufizimit
né ushtrimin e méparshém). Nése pjesémarrésit nuk sjellin raste interesante, plotésojini ato me raste
hipotetike nga Materiali ndihmés 1 i moderatorit.

» Lexojini rastet e zgjedhura me zé té larté.

v

Organizoni njé diskutim me té gjithé duke pyetur pér secilin rast:

n

L Y
* Cila éshté dilema etike né kété rast?

» Cfaré gjéje éshté né kontradikté, né konflikt?

Shénim: Né vend té kétij diskutimi plenar, ju mund té zgjidhni si opsion aktivitetin e prezantuar te Materiali
ndihmés 2 i moderatorit pér t&¢ menduar dhe pér té klasifikuar dilemat etike. Té gjithé hapat e méparshém pér
té grumbulluar shembuj jané té njéjté.

4 2\
Shénime
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3. Si te zgjidhet nje dileme etike?

» Prezantoni aktivitetin:

Né kété aktivitet, ju do té luani disa nga dilemat etike né njé lojé me role dhe do té zgjidhni njé kurs ve-
primi. Pastaj, ne do t’ju prezantojmé dy modele té cilat mund té ndihmojné pér té zgjidhur dilemat etike,
dhe ju do t'i pérdorni ato té analizoni rastet dhe té reflektoni pér to nése mund té kishit zgjedhur njé kurs
tjetér veprimi.

)

» Nga aktiviteti i méparshém, zgjidhni 2-3 raste gé pérfagésojné situata té ndryshme té dilemave etike té
cilat ju i vlerésoni si mé interesantet.

v

Lexojini ato pérséri (ose pérmblidhini ato) pér pjesémarrésit.

v

Ndajini pjesémarrésit né aq grupe sa raste keni dhe shpérndani njé rast pér ¢do grup.

» Udhézojini grupet té diskutojné né grup pér té zgjedhur kursin mé té pérshtatshém té veprimit sipas tyre
dhe té pérgatisin njé lojé té shkurtér me role pér situatén duke pérfshiré né té edhe reagimin/vendimin.

» Kérkojini secilit prej grupeve té luajé lojén me role té situatés sé zgjedhur pérpara gjithé grupeve té tjera.

Shénim: Ne rekomandojmé pérdorimin e metodés sé lojés me role né kété aktivitet. Megjithaté, nése ju nuk
keni kohé ose nése mendoni se loja me role nuk do té funksionojé né audiencén tuaj, ju mund t'i anashkaloni
3 hapat e méparshém dhe t'i pérshtasni hapat e tjeré.

» Pyetini pjesémarrésit:

n

.
(- Cfaré ju ndihmoi té zgjidhnit dilemén tuaj dhe té merrnit njé vendim? )

» Nxitini pjesémarrésit t&€ mendojné dhe té japin pérgjigjet e tyre.
» Shpérndani Fletén e punés 2 dhe prezantoni dy modelet.
» Shpjegojuni pjesémarrésve:

Kéto jané thjesht dy modele midis shumé té tjeréve. Ju ndoshta mund té€ mos keni kohé t'i béni vetes
gjithé kéto pyetje kur zgjidhni njé dilemé etike, por ato pyetje pérmbajné disa sinjale t€ dobishme. Le t’i
testojmé kéto dy modele me dilemat qé ju porsa i luajtét né lojén me role.

)
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Testimi i modelit intuitiv: Zilja — Libri— Qiriri
» Pér dilemén e paré, drejtojuni pjesémarrésve pyetjet e méposhtme:

0

o ™

Q » Cfaré ju thoté intuita se duhet té& béni?
..J * Aéshté ky veprim né pérputhje me ligjin/rregullat/rregulloret?
[}

I « Sido té ndjeheshit nése do t'ia tregonit nénés suaj ose gazetave kété veprim?

* Apo ju sugjeron modeli “Zilja”, “Libér” dhe “Qiri” t€ béni té njéjtén gjé?

» Cilin veprim alternativ do té zgjidhnit ju bazuar né kété model?
. J

Modeli racional: AAPT (ASCT).

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3

» Moderoni diskutimin me pjesémarrésit duke rejtuar pyetjetjet e méposhtme:

o N
» Cfaré éshté kontradiktore né kété rast? Cilat vlera, rregulla ose parime?

+ Cilat jané kurset ose alternativat e mundshme té veprimit? Cfaré mund té béni apo t€ mos e béni ju?

» Kush preket nga vendimi juaj (ju veté, kolegu, shoku, qytetari, eprori, organizata e policisé, shogéria
né pérgjithési ...)?
+ Cilat jané pasojat (pozitive dhe negative) té secilés alternativé pér té gjithé aktorét?
\ J

» Bazuar né rezultatet e diskutimit, rendisni alternativat né tabelén té cilén ju e vizatuat né flipcart ose né
dérrasé.

» Rendisni né tabelé pasojat pér té gjithé aktorét.

» Pérmblidhni me té gjithé grupin:

n

.
« Bazuar né kété analiz€, cila duket té jeté zgjedhja (zgjedhjet) mé e miré (mé té mira)?

» Aéshté kjo e njéjta zgjedhje e cila del nga modeli Zile-Libér-Qiri?

» Aéshté kjo e njéjta zgjedhje me até qé zgjodhi grupi né lojén e tij me role?

Nése grupi del né pérfundimin se zgjedhja mé e miré éshté e ndryshme nga ajo qé u zgjodh né lojén me role,
dhe nése koha lejon, ju mund té kérkoni gé ata ta luajné sérish lojén me role.

» Pérseérisni procedurén pér secilin nga rastet e pérzgjedhura.
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(5) 4. Pérfundimi
I

» Pérmblidhni pérfundimet kygc té diskutimeve dhe mesazhet kryesore.
» Pyetini pjesémarrésit:

|

.

Q%Q * Cfaré mésuat ju né kété modul?

» Sido ta vinit né praktiké?

-
Shénime




Moduli 9 - Dilemat etike té policisé

Fleté pune 1 - Pérkufizimet pér dilemén etike

Njé dilemé etike éshté njé problem gé pérmban zgjedhje alternative dhe kontradiktore. Zgjedhja e veprimeve
pérbén njé dilemé etike kur veprimi gé ne mendojmé té béjmé ka edhe pasoja pozitive, edhe pasoja negative pér
veten, pér té tjerét dhe pér mjedisin.

”

Institut Suisse de Police. “Droits de 'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I'examen professionnel fédéral de Policer/Policiere.”
Neuchétel: Institut Suisse de Police, 2009.

Dilema té vérteta etike jané situatat né té cilat nuk ka fitues, jané situata ku njeriu éshté i mallkuar nése i pérballon
dhe i mallkuar nése nuk i pérballon ato.

Raines, Julie. Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.

Njé dilemé e vérteté morale €shté njé situaté nga e cila njeriu nuk mund té dalé i pafajshém pavarésisht nga ajo qé
bén — pérdor njé mjet té pisét, pérdor njé mjet jo mjaftueshmérisht té pisét, apo ikén, largohet.

Klockars, Carl B. “The Dirty Harry Problem.” Annals of the American Academy of Political and Social Science 452, (1980): 33-47.

Ka dilemé etike kur oficerét:
* Nuk e diné se cili éshté kursi i drejté i veprimit
* Kané véshtirési né kryerjen e asaj gé ata e konsiderojné se éshté e drejté

¢ E shohun zgjedhjen e gabuar si shumé tunduese

Pollock, Joycelyn M, and Ronald F. Becker. “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas.” FBI Law Enforcement Bulletin 65, no. 11 (1996): 20-27.
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Fleté pune 2 - Modelet pér zgjidhjen e dilemave etike

ZILJA, LIBRI DHE QIRIRI

e ZILJA - Atingéllon i drejté ky veprim? Kjo pyetje mat reagimin ose intuitén e paré. A tingéllon e drejté apo e gabuar
ajo qé na thoté intuita joné? A tingéllon e drejté apo e gabuar, mengur apo jo pérshtypja juaj fillestare? Disa njeréz
e lidhin kété pyetje me “zérin e vogél brenda vetes”. Cfaré po ju thoté ai zé i vogél? Jo éshté zilja-zéri brenda nesh,
i cili na thoté digka.

e LIBRI-Aéshté ky veprim né pérputhje me ligjet, rregullat dhe politikat? A €shté ky né pérputhje me “librin”? Rregullat
e organizatés ose té profesionit normalisht mbéshtesin ose nxisin até qé ¢do njeri e di gé éshté e drejté. Dhe, edhe
nése ju po mendoni t&€ mos i bindeni njé politike t€ padrejté ose njé ligji, mund té jeté ende njé ide e miré té kujtoni
se ju po shkelni me qgéllim njé rregull formal. Kur béhet kjo, zakonisht ka pasoja.

* QIRIRI — Si do tju duket ky veprim té tjeréve kur ta marrin vesh kété gjé? Kur ai té dalé né drité? Kjo pyetje ka té
béjé me perceptimin. Si do t'ju duket ky veprimi té tjeréve (organizatés, publikut, nénés ose véllait, gazetaréve)?
Ndonjéheré, veprimet qé nuk jané gartésisht t& gabuara mund té vazhdojné té perceptohen né até ményré nga té
tjerét.

MODELI A.A.P.T. (jané gérmat e para té fjaléve né gjuhén shqgipe) (ASCT, né anglisht)

» Shqyrtoni ALTERNATIVAT tuaja. Cilat jané alternativat né njé situaté té tillé? Cfaré do té bénit? Dilni me tre ose mé
shumé alternativa. Ndoshta alternativa e treté ose e katért rezulton té jeté mé e zgjuara.

+ Rendisni AKTORET. Cilét jané njerézit qé do té preken nga vendimi dhe veprimet tuaja? Ju mund té vini re se alter-
nativa té ndryshme mund té kené aktoré té ndryshém.

* Mendoni pér PASOJAT e secilés alternativé. Cilat jané pasojat e mundshme pér secilén alternativé? Ju duhet té
merrni né konsideraté pasojat pér té gjithé aktorét, dhe jo vetém pér veten tuaj. C't€ miré dhe ¢faré té keqe ka se-
cila alternativé? Ndonjéheré mendimi pér kéto gjéra mund té jeté pjesé e réndésishme pér marrjen e njé vendimi té
mengur.

« Si do té ndjeheshit nése e TREGONIT kété histori? A do té ishte njé pérvojé e kéndshme apo e pakéndshme jus-
tifikimi i veprimin gé keni zgjedhur? Si do té ndjeheshit nése veprimin tuaj do t'ia tregonit kontrollit t&¢ brendshém,
gazetaréve, ose edhe familjes suaj?

Pérshtatur nga: St. Petersburg College Florida Regional Community Policing Institute. “Ethical Issues and Decision in Law Enforcement: Instructor Manual.”
St Petersburg: St Petersburg College, 2005.
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Materiali ndihmés 1 pér moderatorin - Raste hipotetike té dilemave etike

1. Njé zyrtar policor ka arsye pér té arrestuar njé burré pér njé vjedhje relativisht t& vogél. Por oficeri di gjithashtu se burri
ka njé grua dhe njé fémijé té porsalindur dhe jeton né njé periferi pa infrastrukturé dhe se familja e tij do ta kishte shumé
té véshtiré jetesén nése burri futej né burg."

2. Supozoni se policia ka t&€ dhéna té shumta gé implikojné Agronin pér pedofili, por nuk ka prova pér t& marré njé urdhér
pér té ushtruar kontroll né makinén apo shtépiné e tij, ku mund té keté prova. Njé oficer ndjehet i zeméruar dhe, herét
njé méngjes, merr njé shkop dhe thyen njérin nga fenerét e pasém té€ makinés sé Agronit. Ditén tjetér, oficeri e ndalon
Agronin pér pérdorimin e automjetit té tij me fenerin e pasém té thyer, konfiskon mjetin, kryen inventarin e sendeve né
makiné dhe gjen t& dhéna gé cojné né bindjen e tij se ekzistojné fakte pér ngacmim té fémijéve dhe zotérim té materialit
pornografik. Né ceremoniné e rastit, oficeri vierésohet me njé titull pér kapjen. A ishte veprimi i oficerit i ligjshém pérsa
i pérket thyerjes sé fenerit? A i shérbyen veprimet e oficerit njé t& mire mé t&é madhe publike?"?

3. Né njé dygan bizhuterish éshté kryer njé vjedhje dhe dy oficeré policie ruajné vendin e ngjarjes deri sa té vijé grupi
hetimor. Pas pak ditésh, njé zyrtar policor véren se oficeri tjetér, ka njé byzylyk nga ai dygan bizhuterish. Oficeri me
byzykyk shpjegon se ai e kishte bleré até nga njé tregtar shétités i panjohur.?

4. Njé mbrémje gjaté javés, kolegu juaj lliri dhe ju jeni pjesé e njé patrulle pér té kontrolluar né qoshen e hapur té njé
vendparkimi. Bie shi dhe éshté shumé errésiré. Me arritjen né vend ngjarje ju shikoni se parkimi éshté boshatisur. Duke
vézhguar nga mé afér, ju dalloni se njé makiné éshté parkuar né fund té vendparkimit. | afroheni automjetit dhe shikoni
se xhamat jané té veshur me mjergull. Kolegu juaj, lliri, ju thoté se do ta drejtojé ai ndérhyrjen dhe se do té kalojé nga
ana e shoferit, ndérsa ju do té€ kaloni né anén e pasagjerit. Shumé shpejt dalloni se brenda kabinés dhe né anén tuaj
ndodhen dy persona. Ju kuptoni se ata jané njé burré dhe njé grua té pérfshiré né akte té kénaqgésisé reciproke. Ju kup-
toni se gruaja e ulur né vendin e pasagjerit €shté Maria, bashkéshortja e Gjonit, shokut dhe bashké&punétorit tuaj mé té
ngushté dhe gé do ta marré turnin e vet né orén 04.00. Ndérhyrja merr fund, ju largoheni. Pér fat, Maria nuk ju ka paré
ose nuk ju ka njohur. Megijithése i tronditur, ju nuk ia tregoni zbulimin tuaj kolegut. Gjaté kohés sé mbetur té patrullimit,
ju mund té mendoni vetém pér ftesén e fundit gé Maria dhe Gjoni ju kané béré mé pak se njé muaj mé paré, ku Gjoni ju
tregoi pér déshirén pér té pasur fémijé me Marien. Papritur, nuk ndjeheni i geté. Si reagoni kur e takon Gjonin né orén
04.00 gjaté ndérrimit té turnit?*

5. Kunati juaj déshiron ta japé me gira apartamentin e vet dhe pér kété ka marré njé numér kérkesash. Ai e ka té véshtiré
té vendosé€, dhe do té donte té ishte i sigurt gé giraxhiu i ardhshém té ishte njeri i besueshém dhe i sgurté nga ana
financiare. Kunati vjen te ju me njé listé emrash dhe ju kérkon té kontrolloni aplikantét pér rekorde kriminale. Pér té
mos ju mérzitur ose pér t& mos kérkuar shumé detaje, ai sugjeron gé ju thjesht té vini kryq mbi emrat té cilat ai duhet
t'i pérjashtojé. Si do té reagonit? Cfaré do té bénit?°

6. Njé zyrtari policor t& porsaeméruar, gjaté patrullimit té paré i thuhet nga njé koleg i tij mé i madh né moshé dhe me
pérvojé se restoranti né njé qoshe rruge déshiron gé té duken ca mé shumé andej, késhtu pronari i tij t& mund t'u
ofrojé vakte falas. Oficeri mé i vjetér porosit lirisht biftek, patate dhe gjéra té tjera. Cfaré detyre ka né kété rast oficeri i
porsaeméruar? A duhet gé ai té€ vazhdojé té béjé si¢ b&jné kolegét e tij, apo ai duhet ta refuzojé kété lloj favori? Cfaré
do té ndodhte nése pronari refuzonte t€ merrte paraté nga oficeri?®

7. Neé njé pjesé té qytetit ka pasur pérplasje mes anétaréve té dy bandave rivale. Njé oficer, duke punuar me té dyja palét
pér té zbutur tensionin, pérpiget t&€ ndértojé programe, marrédhénie dhe té fitojé respektin e anétaréve té bandave. Pér
njéfaré kohe problemi qetésohet. Pas pak kohe, oficeri fillon té€ shikojé makina me shumé pasagjeré té rinj né moshé,
shumica minorené, prej té dyja bandave té cilét shétisin me mjetet e tyre, duke gené té zhurmshém dhe té piré dhe
duke béré rrémujé. Duke u pérballur me ta, tashmé anétarét relativisht t&€ qeté té bandés deklarojné se oficeri duhet ta
injorojé sjelljen e tyre “té padémshme” té& ngarjes sé makinés dhe té té pirit sepse ata tashmé jané duke bashképunuar
me té dhe nuk po zihen mé me njéri tjetrin.”

8. Uné jam njé zyrtar policor jashté shérbimit dhe jam ftuar né njé festé né shtépiné e njé shoku té vjetér. Eshté e premte
né darké, nuk jam né detyré, dhe nuk kam plane, késhtu g€ uné nisem pér tek festa. Me té arritur, shoh njé grumbull
té madh njerézish né oborrin e mbrapmé dhe takohem me ta dhe pérpigem t'ia kaloj sa mé miré. Kam piré nja dy birra,
dhe nisem pér né tualet kur dalloj disa njeréz né shtépi, rreth njé tavoline, ku jané shtriré linjat e kokainés mbi mbulesén
e tavolinés. Uné nuk i kam paré kurré mé paré kéta njeréz dhe shoku im ndodhej gjaté té gjithé kohés né oborrin e
pasmé. Uné shkoj né tualet dhe mendoj téré kohén se ¢faré duhet té béj.

1. Kenneth J. Peak, B. Grant Sitt, and Ronald W. Glensor, “Ethical Consideations in Community Policing and Problem Solving,” Police Quarterly 1, no. 3
(1998): 23. http://www.sagepub.com/banks/articles/02/Peak_CHO02.pdf

2. Poaty

3. Po aty, p.81

4. Institut Suisse de Police. “Droits de 'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour 'examen professionnel fédéral de Policer /Policiere.”
Neuchétel: Institut Suisse de Police, 2009.

5. Pérshtatur nga: Po aty

6. ‘Confronting Unjust Authority Case Study: An Ethical Dilemma’ Researchomatic 6 , 2012. Available at: http://www.researchomatic.com/Confron-
ting-Unjust-Authority-Case-Study-An-Ethical-Dilemma-137310.html|

7. Peak, “Ethical Considerations,” 29

8.  Elizabeth Hall, “Ethical Challenges Faced By Law Enforcement Regularly,” Criminology & Justice, http://criminologyjust.blogspot.ch/2013/02/ethical-
challenges-faced-by-law.html#.VSeoxEqSwgs
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10.

1.

12.

13.

14.

Njé zyrtar policor fillestar né puné ndjeu erén e alkoolit né frymén e partnerit té tij sapo hyri né makinén e policisé né
fillim té turnit. Oficeri i larté e pranoi se kishte piré njé goté veré né darké, por kémbénguli se mund té ngiste makinén
né ményre té sigurt. Pér t&€ shmangur konfrontimin, oficeri i ri nuk e zgjati. Shumé shpejt pas késaj, makina e skuadrés
gé ngitej nga oficeri i larté u pérplas me njé automijet tjetér. Shoferi i mjetit tjetér vdiq 3 javé mé voné nga plagét e rénda
gé mori né aksident. Oficeri i trafikut qé hetonte aksidentin ndjeu erén e alkooholit né frymén e oficerit té larté, por as
nuk e raportoi kété fakt dhe as nuk i kérkoi oficerit qé& ngiste makinén té bénte testin e prezencés sé alkoolit. Padia qé
pasoi pretendoi se oficeri i policisé€ e shkaktoi aksidentin duke gené se po e ngiste makinén nén ndikimin e alkoolit.
Gjaté hetimit nga punét e brendshme, oficeri i ri u pérball me njé dilemé té larté etike: té thoshte té vértetén apo té
génjente pér té mbrojtur oficerin e larté.®

Njé punonjés karburanti i telefonon policisé pér njé sherr né pikén e karburantit. Njé i ri nga lagjja po lypte para dhe
lante xhamat makinave gé vinin pér furnizim pa ia kérkuar njeri. Djaloshi jeton me gjyshen e tij dhe kané véshtirési té
médha ekonomike. Punonjési i karburantit déshiron gé i riu té€ arrestohet sepse thoté qé i riu u bie né qafé klientéve.

Né situata té tilla, shkelési pérpiget té pérfitojé nga situata. Né kété rast, gjyshja e té riut &shté shumé e varfér, dhe
ai ia jep asaj té gjitha paraté qé grumbullon. Kjo gjé e vé oficerin e policisé né njé lufté midis reagimit me empati dhe
zbatimit té ligjit."

Njé zyrtar policor ndalon njé grua e cila ka njé numér t€ madh paralajmérimesh pér shkelje né trafik. Gruaja ka njé
fémijé té vogél me vete. A duhet qé oficeri ta ¢ojé té miturin né strehéz dhe gruan né burg, t& marré masat gé dikush
tjetér té kujdeset pér fémijén e mitur, apo thjesht té lejojé shkelésen té largohet dhe t'i thoté té keté parasysh veté para-
lajmérimet e shumta qé ka? Ajo nuk ka para dhe sillet miré me oficerin. Situata nuk ka té béjé me njé qytetar bezdisés,
megjithaté, oficeri beson se géndrimi konform e strikt né anén e ligjit mund t€ mos i shérbejé qéllimit t& drejtésisé ose
té paktén ndjehet i dérmuar nga pérpjekja pér té zbatuar ligjin. Shumé dilema té tilla kané té béjné me gra dhe/ose
familje me fémijé. Disa oficeré jané shumé té garté pér kriteret qé ata pérdorin kur marrin vendimet, té tjeré jané mé
pak té sigurt pér rolin etik té policisé."

Njé oficer i pérgjigjet njé telefonate nga zyra e sigurisé e njé biznesi, e cila ka kapur njé vjedhés marketi. Gruaja 75 vjegare
éshté kapur duke u pérpjekur té fshehé disailage né gantén e saj té dorés. Dygani kémbéngul té ngrejé njé padi ndaj gruas.

A ka njé ligj né kété rast? Po. Gruaja duket qarté se ka shkelur ligjin. A ekziston né kété rast ndonjé politiké né depar-
tamentin e policisé? Eshté e garté se departamenti i policisé do t& duhej t& zbatonte ligjin, veganérisht nése qytetari qé
ankohet e déshiron njé gjé té tillé. A e zgjidh kjo dilemén? Pér disa oficeré kjo e zgjjidh. Disa oficeré besojné se detyra
e policisé éshté té zbatojé ligjin dhe jo t&€ ndérmjetésojé midis ligjit dhe shkelésit. Té tjeré, megjithaté, do té pérgjigjeshin
duke théné se pérveg ¢éshtjes sé detyrés, ekziston edhe njé g¢éshtje etike.

Njé zyrtar policor éshté thirrur né vendngjarje, njé shtépi né flaké. Zjarri éshté pérhapur né té gjithé shtépiné, duke e
béré té pamundur hyrjen né shtépi duke géné i sigurt. Oficeri dégjon thirrjet e familjes pér ndihmé nga dritarja e katit té
sipérm. Oficeri ndjehet i detyruar t'i ndihmojé, por ai e di se kjo éshté kundér politikés sé& departamentit pér t& hyré né
njé situaté kaq té rrezikshme. "

Ju jeni anétari i njé grupi prej 30 oficerésh nga disa departamente té& ndryshme té ngarkuar me detyrén pér té punuar
me uniformé [pér té ruajtur siguriné] né njé koncert roku né njé mjedis té hapur.....Grupi i rokeréve jané hevimetalsa
dhe panksa. Turma prej 7000 vetash pérbéhet kryesisht nga adoleshenté.....Turma éshté e zhurmshme por pagésore.
Elementi mé i zhurmshém i saj ka gené njé grup prej 15-20 gunash me xhaketa Iékure ku éshté stampuar “Mbrojtésit e
Djallit” (“Devil's Advocates”), anétaré té njé grupi motogiklistash qé jané mbledhur né dyshemené e auditorit disa radhé
larg nga gendra e skenés. Njé oficer nga njé qytet tjetér ju afrohet dhe ju thoté se ka véné re njé numeér bigiklistésh gé
po pérdorin kokainé dhe gé po ia shesin até té rinjve mes spektatoréve. Ai do gé bigiklistét té arrestohen dhe ju kérkon
té shkoni pas tij. Nga pérvoja juaj e méparshme me Avokatét e dini se ata shpesh mbajné me vete thika dhe pistoleta,
dhe se éshté njé ¢éshtje nderi pér ta té hyjné né sherr me ¢do zyrtar policor g€ pérpiget t'i arrestojé. Ju keni pasur
gjithashtu eksperienca né té cilat turmat né koncerte jané béré t&€ dhunshme si rezultat i pérpjekjeve té policisé pér
t'i arrestuar pér drogé e alkool. Kolegu juaj ju thoté se, pavarésisht nése do ta shogéroni até ose jo, ai do té béjé njé
arrestim pasi té fillojé numri tjetér i luajtur nga grupi. *

10.
11.
12.
13.

14.

John R. Schafer, “Making Ethical Decisions: A Practical Model,” Intentional Spirituality: Benefits and Resources, http://www.stevedavis.org/sol2art16print.
html

Joycelyn M. Pollock and Ronald F. Becker, “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas,” FBI Law Enforcement Bulletin 65, no. 11 (1996): 20-27. http://
www2.fbi.gov/publications/leb/1996/nov964.txt

Po aty

Po aty

Howard S. Cohen and Michael Feldberg, “Rock Concert,” in Power and Restraint: The Moral Dimension of Police Work, Westport: Praeger Publishers,
1991: 71-88.

Po aty
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Materiali ndihmés 2 pér moderatorin - Aktivitet fakultativ - 3 tipet e dilemave etike-
mas

» Shpjegojuni pjesémarrésve tipet/kategorité e dilemave té€ méposhtme etike:
= Diskrecioni
» Detyra (a éshté kjo detyra ime apo jo?)
* Ndershméria
* Besnikéria
» Shkruani 4 fjalét né flipcart ose né dérrasé.
* Lexoni me zé€ té larté rastet e pérzgjedhura.
» Pér secilin rast pyesni pjesémarrésit:
* NEé cilén kategori bén pjesé ky rast?
* A mund té mendoni pér kategori té tjera?

Diskrecioni: Né situatat qé pérfshijné diskrecionin, secili prej dy veprimeve té mundshme mund té pércaktohet si i drejté.
Kompetenca specifike qé njihet si diskrecioni i policisé — té arrestosh, té gjobisésh, ¢faré té bésh kur pérballesh me grindje
- né pérgjithési nuk njihet si njé ¢éshtje etike. Megjithaté, né disa nga situatat me diskrecion, oficerét thoné né klasé se ata
ose jané ndjeré né siklet pér até qgé rregullat e departamentit ose ligji ju kérkojné té& béjné ose raportojné se ata thjesht
ishin konfuzé pér kursin e duhur té veprimit qé duhej t& ndérmerrnin.

1. Detyra: 2 tipe:

2. Tipi i paré ngre pyetje né lidhje me detyrimin e oficerit t€ policisé né njé situaté té caktuar. Pér shembull, pas marrjes
sé njé telefonaté pér njé sherr familjar, oficerét pércaktojné se nuk éshté kryer ndonjé krim, cila éshté detyra e tyre?
A ekziston ndonjé detyrim té pérpigen ta zgjidhin situatén e ndryshueshme para se ajo té shpérthejé né njé krim? Po
ashtu, disa oficeré policie besojné se ata kané pérgjegjésiné té ndihmojné njerézit e varfér dhe té pastrehé té gjejné
strehé&; ndérsa disa té tjeré nuk ndjejné detyrim pér ta béré kété gjé. Ky lloj i diskutimit sjell pashmangésisht ¢éshtjen
e diferencave né opinion pér ményrén se si e shikojné oficerét rolin e tyre né komunitet. Kjo éshté gjithashtu edhe njé
¢éshtje etike.

3. Tipiidyté i dilemés gé lidhet me detyrén €shté shumé mé i drejtpérdrejté. Oficeri i policisé e di se puna e tij kérkon njé
veprim té caktuar, por ai mendon se veprimi éshté i pérpérshtatshém, ose &shté humbje kohe, gjé qé bén gé oficeri té
hezitojé ta kryejé até.

Ndershméria: Nén titullin e pérgjithshém “ndershméri” oficerét fusin ato dilema gé kané té béjné me ngritjen e tyre perso-
nale, me prirjet jo t&é mira personale, génjeshtrén, dhe ¢éshtje t& ndryshme gé lidhen me situatat e arrestimit.

Besnikéria: Né situatat qé pérfshijné besnikériné, oficerét duhet t& vendosin se ¢faré té béjné kur ndeshen me veprime
té gabuara té oficeréve té tjeré. Dilemat e oficeréve né kété fushé variojné nga té& genit déshmitar i kegbérjeve relativisht
té vogla (pér shembull, si keqpérdorimi i oréve té punés jashté orarit) e deri te shkelje té rénda té besimit t& publikut (pér
shembull, abuzimi fizik i njé té& dyshuari ose kryerja e njé krimi).

Materiale té tjera té€ rekomanduara pér moderatorét

1. Kuptimi i dilemave etike

Institut Suisse de Police. “Droits de ’THomme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I’examen pro-
fessionnel fédéral de Policer/Policiére.” Neuchatel: Institut Suisse de Police, 2009: 98-101.

“Marrja e vendimeve éshté njé veprim i véshtiré, vecanérisht kur kodet dhe referencat nuk jané té garta dhe/ose jané né
konflikt me njéra tjetrén ose me vlerat tuaja.

Profesioni i policisé éshté i véshtiré pasi ai bazohet né ideale té larta. Policét duhet qé shpesh té marrin vendime né situata
emergjente dhe disa heré ata duhet té€ veprojné né situata té turbullta. Nuk duhet té harrojmé se policét nuk jané té pér-
sosur, se ata u nénshtrohen presioneve té ndryshme (sociale, politike, mediatike, té€ raportimit, etj.) dhe kéto mund té jené
burim zhgénjimi, dekurajimi dhe, disa heré edhe konsumimi. Kur mungon rregulli, ose kur né té kundértén, kur ekzistojné
disa rregulla gé bashkéjetojné dhe bien né kontradikté me njéri tjetrin ose kur rregulli nuk éshté i sakté, nuk éshté gudi gé
policét té duhet t'i zgjidhin dilemat duke zgjedhur midis dy ose mé shumé alternativave, secila prej té€ cilave ka avantazhe
dhe disavantazhe.

Burimi: Pollock, Joycelyn M, and Ronald F. Becker. “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas.” FBI Law Enforcement Bulletin 65, no. 11 (1996): 20-27. http://
www2.fbi.gov/publications/leb/1996/nov964.txt
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Pérkufizimi: Njé dilemé etike éshté njé problem qé pérmban zgjedhje alternative dhe kontradiktore. Zgjedhja e veprimeve
pérbén njé dilemé etike kur veprimi gé ne mendojmé té béjmé ka edhe pasoja pozitive, edhe pasoja negative pér veten,
pér té tjerét dhe pér mjedisin.

Dimensionet e njé dileme etike:

Shumica e dilemave etike pérjetohen nga njerézit né njé ményré personale edhe pse shumé nga kéto dilema kané njé
dimension profesional, institucional, dhe social..... né shumicén e rasteve problemi ka disa dimensione dhe ndodh qgé vlerat
personale nuk jané né thelbin e problemit. Ekzistojné gjithashtu edhe vlerat e institucionit, t& shogérisé, né rast se nuk jané
ato té njé personi tjetér si pér shembull, t& njé kolegu, té njé pale tjetér ose té njé personi té treté té pérfshiré. Gjithmoné
ekzistojné aq shumé dimensione té ndérlidhura qé ndikojné mbi sjelljen dhe éshté pikérisht kjo arsyeja qé ¢do ¢éshtje etike
duhet té trajtohet né lidhje me to.

Oficerét e policisé gé punojné né terren pérballen vazhdimisht me nevojén pér té zgjedhur dhe pér té& marré vendime.

* Aduhet ta arrestoj kété person apo jo?

* Aduhet ta vé kété gjobé apo jo?

A duhet ta pérdor shtréngimin apo jo?

Ligjet, rregullat, direktivat dhe praktika té tjera t& brendshme japin drejtimin dhe hapin rrugé pér reflektim. Ato megjithaté,
nuk u pérgjigjen té gjitha pyetjeve. Oficerét e policisé jané disa heré té pafugishém dhe nuk e diné se ¢faré té béjné pér té
vepruar miré. Vendimi éshté zgjedhja e nje veprimi né njé kontekst t& dhéné.”

2. Réndésia e trajnimit té policisé pér ¢céshtjet e etikés

Den Boer, Monica and Changwon Pyo. Good Policing: Instruments, models and practices. Edited by Sol Iglesias
and Ulrich Klingshirn. Singapore: Asia-Europe Foundation & Hans Seidel Foundation Indonesia, 2011: 61.

“Oficerét jetojné dhe punojné njé njé kontekst social dinamik gé ndryshon vazhdimisht né té cilin ata u ekspozohen mijéra
konflikteve etike. T€ papérgatitur apo né ményré té pavetédijshém, oficerét kané mé shumé mundési té “béjné si gjithé té
tjerét” né rrymé, nga sa do té kishin nése do té ishin té pérgatitur si duhet pér t'u pérballur me rreziget e mundshme etike.
Cdo dité, oficerét praktikojné pérgatitien mendore megenése ajo lidhet me situata taktike. Oficerét qé jané mendérisht té
pérgatitur té€ pérballen né takime vdekjeprurése ka mé shumé té ngjaré té jené té suksesshém sesa oficerét qé jané té
zoté taktikisht, por t& papérgatitur mendérisht. Si edhe pérballjet vdekjeprurése, edhe dilemat etike ndodhin né kohét mé té
papérshtatshme, shpesh pa paralajmérim dhe kur ka fare pak kohé pér t€ menduar pér situatén. Kur nuk jané té pérgatitur
né ményré té pérshtatshme, edhe oficerét mé té ndershém dhe mé té pagortueshém, mund té marrin vendime etike té
papérshtatshme né té gindén e sekondés... vendime té cilat mund té ¢ojné né pasoja gé té ndryshojné jetén. Nése oficerét
duan t'u mbijetojné dilemave etike, ata duhet té jené té pérgatitur psigikisht aq sa duhet té jené edhe pér pérballjet taktike.”

Materiale té tjera pér lexim:

* Cohen, Howard S. and Michael Feldberg. “Rock Concert.” In Power and Restraint: The Moral Dimension of Police
Work, 71-88. Westport: Praeger Publishers, 1991.

» Institut Suisse de Police. “Droits de ’'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I'examen profes-
sionnel fédéral de Policer/Policiére.” Neuchatel: Institut Suisse de Police, 2009. http://eshop.institut-police.ch/de/shop/
verlag/grundausbildung/19/droits-de-lhomme-et-ethique-professionnelle

» Kidder, Rushworth M. How Good People Make Tough Choices. New York: Harper, 1995. http://www.udel.edu/richard/
cisc355/Readings/excerpt_tc_first_chapter1.pdf

» Klockars, Carl B. “The Dirty Harry Problem.” Annals of the American Academy of Political and Social Science 452,
(1980): 33-47. http://www.kyoolee.net/Dirty_Harry_Problem__the - Klockars.pdf

» Pollock, Joycelyn M, and Ronald F. Becker. “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas.” FBI Law Enforcement Bulletin
65, no. 11 (1996): 20-27. http://www2.fbi.gov/publications/leb/1996/nov964.txt
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Manuali i pjes€marrésit

Dilemat etike jané situata té véshtira me té cilat do té pérballen té gjithé oficerét e policisé, kur elementét e diskutuar né
modulet e méparshme béhen aktive (rregullat, vlerat personale, etj.) dhe kur ato konkurrojné. Né situata té tilla, zgjedhja e
njé kursi veprimi dhe jo e njé tjetri do té jeté gjithmoné njé gjé e véshtiré, sepse nuk ekziston njé zgjidhje ideale.
Elementét konfliktues mund té jené:

* Rregulla ose ligje té& ndryshme

* Rregulla dhe vlera té ndryshme

» Vlera personale ose profesionale, si pér shembull:

* Interesat e njerézve té ndryshém

* Interesat individuale dhe interesat e shoqérisé

» Efekti afatshkurtér pérkundrejt efektit afatgjaté

* Mijetet pérkundrejt géllimit (“géllimet justifikojné mjetet”)

* Rolet e ndryshme té policisé

ZILJA, LIBRI DHE QIRIRI

e ZILJA —Atingéllon i drejté ky veprim? Kjo pyetje mat reagimin ose intuitén e paré. A tingéllon e drejté apo e gabuar
ajo qé na thoté intuita joné? A tingéllon e drejté apo e gabuar, mengur apo jo pérshtypja juaj fillestare? Disa njeréz
e lidhin kété pyetje me “zérin e vogél brenda vetes”. Cfaré po ju thoté ai zé i vogél? Jo éshté zilja-zéri brenda nesh,
i cili na thoté dicka.

e LIBRI-Aéshté ky veprim né pérputhje me ligjet, rregullat dhe politikat? A éshté ky né pérputhje me “librin”? Rregullat
e organizatés ose té profesionit normalisht mbéshtesin ose nxisin até gé ¢do njeri e di gé éshté e drejté. Dhe, edhe
nése ju po mendoni t&€ mos i bindeni njé politike t€ padrejté ose njé ligji, mund té jeté ende njé ide e miré té€ kujtoni
se ju po shkelni me qgéllim njé rregull formal. Kur béhet kjo, zakonisht ka pasoja.

* QIRIRI - Si do tju duket ky veprim té tjeréve kur ta marrin vesh kété gjé? Kur ai t& dalé né drité? Kjo pyetje ka té
béjé me perceptimin. Si do t')ju duket ky veprimi té tjeréve (organizatés, publikut, nénés ose véllait, gazetaréve)?
Ndonjéheré, veprimet gé nuk jané gartésisht t&€ gabuara mund té vazhdojné té perceptohen né até ményré nga té
tjerét.

MODELI A.A.P.T. (jané gérmat e para té fjaléve né gjuhén shqgipe) (ASCT, né anglisht)

» Shqyrtoni ALTERNATIVAT tuaja. Cilat jané alternativat né njé situaté té tillé? Cfaré do té bénit? Dilni me tre ose mé
shumé alternativa. Ndoshta alternativa e treté ose e katért rezulton té jeté mé e zgjuara.

+ Rendisni AKTORET. Cilét jané njerézit qé do té preken nga vendimi dhe veprimet tuaja? Ju mund té vini re se alter-
nativa té ndryshme mund té kené aktoré té ndryshém.

* Mendoni pér PASOJAT e secilés alternativé. Cilat jané pasojat e mundshme pér secilén alternativé? Ju duhet té
merrni né konsideraté pasojat pér té gjithé aktorét, dhe jo vetém pér veten tuaj. C’'té€ miré dhe ¢faré té keqe ka se-
cila alternativé? Ndonjéheré mendimi pér kéto gjéra mund té jeté pjesé e réndésishme pér marrjen e njé vendimi té
mengur.

» Sido té ndjeheshit nése e TREGONIT kété histori? A do té ishte njé pérvojé e kéndshme apo e pakéndshme jus-
tifikimi i veprimin gé keni zgjedhur? Si do té ndjeheshit nése veprimin tuaj do t'ia tregonit kontrollit t&¢ brendshém,
gazetaréve, ose edhe familjes suaj?
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Krime té policisé

‘Pagesa e njé pérqindjeje’: Marrja e mal-
Irave, shérbimeve ose parave né kémbim té
guarjes sé punés tek individé ose kompani té
caktuara

Krijimi i mundésisé pér vjedhje: vjedhje té
arrestuarve, viktimave té aksidenteve né tra-
fik, viktimave té krimit, trupave ose pronave
té qytetaréve té vdekur

Pranimi i ryshfetit pér mosndjekjen e sh-
keljes kriminale: mosbérja e arrestimit, mos-
bérja e ankesés ose mosbllokimi i pronés
Fshehja, falsifikimi, ose shtimi i provave
(veganérisht, por jo vetém, né rastet e dro-
gave)

Pérdorimi i pajustifikuar i forcés kundér
qytetaréve (vrasje, trajtim brutal, torturim)
Ngacmimi seksual i gytetaréve

Shkelja e pajustifikuar e té drejtave theme-
lore: liria e shprehjes, e |évizjes, e organizi-
mit né shoqata, etj.

Génjeshtra né gjykaté

Bindja e verbér ndaj urdhérave té paligjs-
hém

Marréveshja e fshehté me kriminelét
Korrupsioni né procesin e prokurimit

Shkelje disiplinore té policisé

Shpérdorimi i detyrés/bakshishe: Marrja
e pérfitimeve materiale pér shkak té pozicio-
nit té tyre pa shkelur veté ligjin (p.sh. pije,
ushgime, shérbime falas)

Démtimi i hetimeve penale ose ‘humbja’ e
njoftimeve

Pérdorimi i papérshtatshém i dhunés fi-
zike ose verbale kundrejt gqytetaréve dhe té
dyshuarve (trajtimi i ashpér, abuzimi verbal,
poshtérimi, friksimi)

Abuzimi dhe ndryshimi i informacionit
(Pérdorimi i paautorizuar dhe i papérsh-
tatshém i dosjeve té policiség; rrjedhja e infor-
macionit konfidencial)

Diskriminimi dhe trajtimi i pabarabarté i
qytetaréve pér shkak té etnisé, fesé, gjinisé,
pérkatésisé politike apo shkageve té tjera
Humbja dhe shpérdorimi i burimeve té
organizatés

Mospérfillja pér viktimat ose té arrestuarit
Nepotizmi né kryerjen e detyrave: favorizimi
i miqve, té aférmve, anétaréve té té njéjtit
grup politik ose llojeve té grupeve té tjera,
etj.

Sjellje joetike té policisé

Mungesa e veprimit
dhe pértacia

Cilésia e ulét e punés
Dhénia e deklaratave
té pasakta qytetaréve
Mbyllja e syve para
ose mosvénia né
dukje e sjellies sé
kege apo veprimeve
imorale té Kkolegéve
ose eproréve

Tabela 1. Shembull i klasifikimit té sjelljes sé papérshtatshme té policisé

nés (me kolegét

Né vendin e pu-
dhe eprorét)

Shpérblime té brendshme — Té drejta spe-
cifike pér zyrtarét e policisé (pushimet, ndarja
e turneve, promovimi) blihen, shkémbehen
dhe shiten

Ngacmimi seksual i kolegeve

Nepotizmi né promovim, detyré, pushime,
ndarjen e turneve, etj.

Poshtérimi i kolegéve

Mungesa e pajustifikuar né puné

Abuzimi me raportin shéndetésor

Favorizimi
Pretendimi se nuk i
shohin problemet né
vendin e punés
Génjeshtra kolegéve
Fjalori fyes me kole-
gét

nga aktivitetet e rénda té paligjshme tek vendimet joetike, nga brutaliteti tek mungesa e respektit, nga keqdashja tek

me vlera té shéndosha etike. Né etikén e policisé, disa vlera kryesore jané shérbimi publik, paanshméria, barazia, drejtésia
dhe ndershméria. Integriteti éshté njé parim gjithépérfshirés pér té dyja palét, edhe pér oficerét e policisé individualisht,
edhe pér organizatén e policisé. Organizata e policisé duhet té pércaktojé garté vlerat e saj themelore dhe té garantojé gé

ato vlera promovohen né té gjithé organizatén dhe pasqyrohen né sjelljen e té gjithé punonjésve té policisé.
neglizhimi ose moskryerja e detyrés né kohén e duhur. Mund té shikoni tabelén 1 mé poshté pér shembuj té sjelljes sé

kegkuptohet ndonjéheré. Duke nxitur integritetin, PNIP synon té luftojé té gjitha llojet e sjelljes sé papérshtatshme té poli-
papérshtatshme té policisé.

Ky pérkufizim i integritetit e bén té qarté se integriteti &shté shumé mé i gjeré sesa thjesht mungesa e korrupsionit, si¢
Ccisé,

Programi i Ndértimit té Integritetit té Policisé (PNIP) pérkrah “integritetin” si parimin e té sjellurit vazhdimisht né pérputhje

Shtojcé tek modulet: Kuptimi i PNIP - it pér integritetin e policisé

Jashté orarit

Aktivitete kriminale té drejtpérdrejta — njé
zyrtar policie kryen njé krim kundér njé per-
soni apo prone pér pérfitim personal.

Dhuna né familje

Ngarja e makinés né gjendje té dehur

Pérdorimi i informacionit konfidencial pér
géllime private

Konflikti i interesit pérmes punéve dhe
aktiviteteve jashté organizatés (p.sh. ‘puné e
dyté jashté orarit té punés’)

Pérdorimi i statusit té policisé né mos-
marréveshjet private

Marrédhénia private me kriminelét

Fjalori fyes pér mar-
rédhéniet personale
Konsumimi i tepért i
alkolit




Shtojcé tek modulet: Kuptimi i PNIP - it pér integritetin e policisé

Parimet demokratike té policimit

PNIP e konsideron integritetin si njé nga parimet ky¢ té policimit demokratik. Parimet e tjera themelore pérshkruhen shkur-
timisht mé poshté:

Shteti i sé drejtés — Té gjithé, pérfshiré policing, duhet t& marrin vendime dhe té veprojné mbi bazén e, dhe né pérputhje
me ligjet, rregulloret né fuqgi dhe té drejtat e njeriut.

Shérbimi publik — Misioni dhe funksionet e policisé synojné té nxisin pérfitimet e publikut. Né veganti, policia duhet té
pérpiget t'u pérgjigjet nevojave pér siguri té té gjithé grupeve té qytetaréve.

Llogaridhénia dhe transparenca — Llogaridhénie do té thoté gé oficerét dhe organizatat e policisé té japin llogari pér
veprimet dhe vendimet e tyre para institucioneve té brendshme dhe té jshtme. Transparencé do té thoté gé informacioni
pér politikat, ligjet, buxhetet dhe vendimet dhe veprimtariné e policisé jané lehtésisht té arritshme pér publikun. Trans-
parenca éshté themelore pér llogaridhénien sepse ajo bén t& mundur qé qytetarét t& shqyrtojné ményrén se si policia i
ushtron kompetencat e saj.

Pérfaqésimi — Pérbérja e policisé pasqyron pérbérjen shogérore té shoqérisé ku ajo kryen veprimtariné e vet.
Efektiviteti dhe eficenca — Policia i pérdor miré burimet e veta dhe éshté e afté té plotésojé funksionet e veta, gé jané

mbrojtja e té drejtave té qytetaréve, parandalimi, zbulimi dhe lufta kundér krimit dhe kércénimeve ndaj sigurisé, ruajtja e
rendit publik, dhe menaxhimi i situatave emergjente.

Parimet e policimit demokratik
. ____________________________________________________________________________________|

Mbrojtja e shtetit té sé drejtés

Shérbimi publik

Integriteti (Etika, vlerat dhe té drejtat e njeriut)

Llogaridhénia dhe transparenca

Pérfagésueshméria

Eficenca dhe efektiviteti

Réndésia e integritetit té policisé
Integriteti i policisé sjell pérfitime té réndésishme pér shoqgériné. Kéto pérfitime pérshkruhen mé poshté:

Respektimi i té drejtave té njeriut — Policia &shté e veshur me kompetenca té posa¢gme si ndalimi, arrestimi, shtréngimi
dhe pérdorimi i forcés. Nése nuk pérdoren me vetépérmbaijtje té nivelit mé té larté dhe me integritetit, kéto kompetenca
mund té ¢ojné me lehtési né shkeljen e té drejtave té njeriut.

Ligjshméria — Né njé shogéri demokratike €shté e réndésishme qé institucionet shtetérore t€ gézojné ligjshméri, d.m.th.
qé njerézit t'i kuptojné autoritetet publike si pérfagésues té vullnetit publik. Legjitimiteti i policisé rritet shumé nése publiku
pranon qé kompetencat e policisé pérdoren pér t'i shérbyer publikut me integritet, paanshméri dhe drejtési.

Shpérndarja efektive e shérbimeve — Shogérité moderne po mbéshteten gjithnjé e mé shumé né bashképunimin poli-
ci-publik pér realizimin me sukses t&€ mandatit t& policis€. Integriteti i policisé &shté themelor pér krijimin e besimit midis
publikut dhe policisé dhe besimi rrit tendencén e qytetaréve pér t& bashképunuar me policiné dhe pér té ofruar informacion
té dobishém né mbéshtetje té parandalimit dhe luftés kundér krimit.
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Ndjenja e sigurisé — Kur njerézit besojné se policia éshté e angazhuar té shérbejé dhe t& mbrojé gjithésecilin prej tyre né
ményré té barabarté, ata priren t& ndjehen mé té sigurt né jetét e tyre té pérditshme.

Roli i shembullit — Policia éshté agjenci shtetérore pérgjegjése pér garantimin e respektimit té ligjit dhe ruajtjen e rendit
moral né shoqéri. Duke shfaqur integritet né punén e tyre, oficerét e policisé veprojné si modele pér qytetarét e tjeré dhe
nxisin respektimin e ligjit dhe té etikés.

Besimi tek institucionet e shtetit — Oficerét e policisé jané pérfagésuesit mé té€ dukshém té shtetit. Imazhi i tyre ndikon
tek imazhi i shtetit dhe besimi tek ta ndikon tek besimi i publikut né institucionet e tjera té shtetit. Ky besim ¢on né njé mjedis
té sigurt qé éshté i favorshém pér pérparimin social/ekonomik.

Sfidat pér integritetin e policisé

Integriteti €shté para sé gjithash njé ¢éshtje individuale. Rekruté té rinj futen né polici me vlerat e tyre qé jané zhvilluar
kryesisht gjaté rritjes sé tyre. Sidoqofté, ka disa faktoré, né shoqéri dhe né veté punén e policisé, qé pérbéjné sfida ose
rreziqe specifike pér integritetin e oficeréve té policisé. Kéto sfida paragiten mé poshté. Organizata e policisé duhet t’i
kushtojé vémendje té vecanté zgjedhjes sé rekrutéve me nivel t€ larté té integritetit gé jané né gjendje t'u béjné ballé kétyre
rrezigeve. Gjithashtu, reforma né polici duhet té pérpiget t€ minimizojé presionet negative t&€ méposhtme:

Liria e veprimit — Policét jané zbatues té ligjit, por, ata as nuk mund té zbatojné té gjitha ligjet, as ligjet, nga ana e tyre,
nuk mund té diktojné me saktési sjelljen e policisé né té gjitha situatat. Kjo &shté arsyeja pse themi gé policia ka nivele té
larta té lirisé sé veprimit. Ata vazhdimisht duhet té béjné zgjedhje brenda kufijve té ligjit, duhet t& zgjedhin mes rrugés sé
veprimit apo mosveprimit, pér shembull, nése t€ marrin né pyetje, kontrollojné€, véné gjoba, arrestojné, hetojné, nxjerrin dhe
pérdorin armét apo jo, et;. Integriteti Eshté vendimtar pér drejtimin e oficeréve té policisé pér marrjen e vendimeve té drejta.

Dilema etike — Megjithése dilemat etike mund té dalin né ¢do profesion dhe né jetén private, ato jané vecanérisht té
zakonshme né polici. Ato jané situata né té cilat oficerét e policisé kané liriné té béjné njé zgjedhje, por kéto jané zgjedhje
shumé té véshtira né té cilat asnjé zgjidhje nuk éshté e kénagshme. Rregulla dhe vlera t& ndryshme mund té jené kontra-
diktore dhe veprimet e menduara kané pasoja pozitive dhe negative pér oficerin, individé té tjeré dhe shoqériné. Sjellje e
forté etike kérkohet pér té béré zgjedhjen mé pak t&€ démshme.

Mjedise kriminale dhe té korruptuara — Oficerét e policisé vazhdimisht ndérveprojné me persona té korruptuar qé kané
interes pér kompromentimin dhe korruptimin e tyre. Po ashtu, ata veprojné né mjedise kriminale né té cilat jané t&€ shumta
joshjet negative, si drogat dhe sasité e médha té parave.

Kompetenca té posacme — Ndonjéheré policia duhet té€ pérdoré metoda gé mund té Iéndojné, si forca, mashtrimi dhe
hegja e liris€, gé normalisht konsiderohen si t& pamoralshme. Né rrethana té caktuara té punés sé policisé, kéto metoda
jané té nevojshme dhe konsiderohen té justifikueshme nga ana morale, pér shembull kur kané té béjné me kriminelé té
rrezikshém. Sidoqofté, ato mund té kené njé ndikim “korruptues” tek oficerét e policisé gé mund t'i pérdorin kéto metoda né
situata té tjera kur nuk jané moralisht té justifikueshme, pér shembull kur kané té béjné me qytetaré té pafajshém.

Presioni pér rezultate — Mund té keté presion té larté mbi oficerét e policisé pér arritjen e objektivave, té tilla si numri i
arresimeve, gé mund t'i gojné ata té shpérfillin moralitetin e mjetit apo ményrés pér arritjen e rezultatit t& déshiruar.

Kultura e organizatés — Kultura e organizatés sé policisé ka njé ndikim t& madh né forcimin ose dobésimin e integritetit
té oficeréve té policisé. Megénése puna e policisé éshté stresuese dhe ndonjéheré e rrezikshme, ndjenja e punés né grup
dhe kultura profesionale e policisé priren té€ jené té forta. Drejtuesit dhe kolegét ose mund té vlerésojné dhe ushqejné
géndrime pozitive si profesionalizmi dhe respekti, ose mund té fusin njé kulturé negative té korrupsionit té gjeré, “kodi i
heshtjes” (rregulli i pashkruar gé asnjéheré té mos raportohet apo veprohet ndaj sjelljes sé papérshtatshme té kolegut),
apo géndrimeve tradicionalisht té& konsideruara si mashkullore, si agresiviteti dhe ashpérsia.

Mungesa e kontrollit — Shtysat pér sjellje té paligjshme jané mé té vogla kur mundésité pér t& dhéné llogari apo mbajtur
pérgjegjési jané mé té médha. Por, mbikéqyrja nga afér e oficeréve té policisé€ shpesh nuk éshté e mundur, vecanérisht
kur ata jané né patrullim apo gjaté ndérhyrjeve. Kontrolli nga kolegét shpesh mund té jeté i vetmi mekanizém kontrolli, por
éshté shumé i dobét né shumicén e shérbimeve policore né boté.

Kushtet e punés — Megjithése shpesh i mbitheksuar si faktori i vetém mé i réndésishém gé ndikon tek integriteti i policisé,
kushtet e punés, pérfshiré rrogat, kané réndésiné e tyre pér nxitjen apo minimin e integritetit. Shpérblimi i papérshtatshém
(né format monetare dhe jomonetare) pér dedikimin ndaj njé detyre me rrezik dhe gé kérkon pérkushtim t¢ madh mund té
¢ojé né zhgénjim, cinizém dhe mungesé angazhimi. Ai mund té inkurajojé arsyetime té tilla si “Do té punoj aq sa paguhem”,
“Pse duhet té jap mé té mirén time pér njé organizaté qé nuk do t'ia dijé pér mua?”, ose “Mé duhet té gjej ményra té tjera
pér té marré ¢faré meritoj”.

Vlerat shoqgérore — Kultura dhe vlerat e shogérisé kané njé ndikim t&¢ madh tek integriteti i policisé. Oficerét dhe ven-
dimmarrésit e policisé jané anétaré t& komunitetit dhe vlerat e tyre jané né pjesén mé t& madhe pasqyrimi i vlerave té
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shoqérisé. Toleranca e qytetaréve, dhe ndonjéheré edhe pritshmérité, ndaj sjelljes sé papérshtatshme, si ryshfeti, mund té
inkurajojné sjellien e papérshtatshme té policisé.

Shteti i sé drejtés — Mundésité pér sjellje t& papérshtatshme té policisé zvogélohen nése ligji respektohet dhe zbatohet
vazhdimisht né vendin ku policia vepron, nése ¢do njeri &shté i pérgjegjshém pér até qé bén, pérfshiré edhe geveriné, dhe
nése sistemi gjygésor garanton zbatimin e drejté dhe afikas té ligjit.

Aktorét e jashtém dhe rolet e tyre né inkurajimin e integritetit té policisé

Si¢ u diskutua mé sipér, llogaridhénia ndaj shogérisé éshté njé parim kyg¢ i policimit demokratik. Pér mé tepér, ashtu edhe
si¢ éshté pérmendur tashmé, sa mé shumé kontrolle té keté aqg mé pak mundési ka pér sjellje té papérshtatshme té poli-
cisé. Ka njé numér t& madh té aktoréve té jashtém gé luajné rol né nxitjen e integritetit. Ndértimi i njé sistemi efektiv té
integritetit pérfshin garantimin gé kéta aktoré kané aftési té kryejné rolet e tyre me efikasitet dhe veprojné késhtu me qgéllim
rritjen e integritetit t& policisé.

Parlamenti — Parlamenti ka kompetencé té miratojé legjislacion pér integritetin, pér shembull ligje gé ndéshkojné sjellje
té caktuara, nxisin transparencén dhe llogaridhénien, rregullojné detyrat dhe kompetencat e policis€, ose pércaktojné
kontrollet dhe organet mbikgyrése. Po ashtu, parlamenti ka rol mbikéqyrés qé mund té fokusohet tek aspekte té ndryshme
té integritetit té policisé, si buxheti, emérimet dhe ngritja né detyré, strategjité, ose hetimet né rastet e skandaleve.

Organet e specializuara té mbikéqyrjes — Né shumé vende, ka edhe organe té jashtme té specializuara pér mbikéqyrjen
e policisé, mandati specifik i t& cilave éshté té& analizojné punén dhe sjelljen e policisé. Kompetencat dhe strukturat e tyre
jané té ndryshme nga vendi né vend. Pjesa mé e madhe e tyre marrin ankesa nga qytetarét, ankesa gé ata ose i hetojné,
ose i kalojné tek njésité pérkatése té policisé. Disa organe kané kompetenca ndéshkuese, dhe té tjerat nuk kané.

Shoqeéria civile dhe bota akademike — Organizatat e shogérisé civile dhe bota akademike luajné njé rol té réndésishém
né analizén e problemeve té integritetit té policis&, informimin e publikut pér to, nisjen e debateve publike, sugjerimin e pér-
mirésimeve dhe té zgjidhjeve, dhe ushtrimin e presionit tek ekzekutivi, parlamenti ose drejtésia pér t& ndérmarré veprime
té caktuara.

Media — Roli i medias éshté pjesérisht i ngjashém me rolin e organizatave té shoqgérisé civile. Ajo mund té informojé publi-
kun rreth problemeve té integritetit, t€ kryejé disa forma té hetimeve dhe ushtrojé presion tek institucionet dhe individét.
Megijithaté, ka edhe njé rol specifik. Né vecanti, media ka njé pérgjegjési t¢ madhe formimin e imazhit dhe té reputacionit
té policisé né pérgjithési, dhe té oficeréve té caktuar té policisé né veganti. Ajo shpesh kontribuon pozitivisht tek integriteti.
Nxjerrja e emrit dhe turpérimi i oficeréve té policisé pérgjegjés pér sjellje t& papérshtatshme pér shembull mund té frenojé
oficerét e tjeré té kryejné sjellje té€ papérshtatshme. Megjithaté, kjo gjé edhe mund té démtojé padrejtésisht karierén ose té
ushqejé perceptime negative pér policiné duke mbitheksuar ngjarjet negative.

Gjyqésori — Gjygésori gjithashtu luan njé rol t& réndésishém mbiké&qyrés pér policiné. Ai mund té€ marré ankesa pér krimet
e kryera nga policia, té drejtojé hetimet pér kéto krime, shpesh né bashképunim me veté policiné, dhe t'i gjykojé kéto raste.

Sistemi i integritetit té€ organizatés sé policisé

Pérvec faktoréve té jashtém dhe forcimit té kapaciteteve té aktoréve té jashtém, ndértimi i njé sistemi integriteti efektiv
fillon me organizatén e policisé. Ka shumé elemente gé pérbéjné njé sistem té tillé, nga té cilat elementet e renditura mé
poshté jané mé kryesoret:

Pércaktimi dhe pérmirésimi i vlerave — Organizata e policisé duhet té€ pércaktojé misionin, vizionin dhe vlerat themelore
té saj. Ajo duhet té sigurohet gqé ato pasqyrohen né strategji, rregullore, kodin e etikés dhe/ose kodin e sjelljes, dhe gé té
gjithé punonjésit i njohin ato.

Rekrutimi — Procedurat e rekrutimit duhet té jené transparente, té drejta, dhe té ofrojné mundési té barabarta pér té gjitha
grupet e qytetaréve, por gjithashtu pérmbajné instrumente pér vlerésimin e integritetit t€ kandidatéve dhe zgjedhin ata
kandidaté gé kané njé profil té forté moral.

Sistemi i karrierés — Njé sistem kariere transparent, mbéshtetur tek merita dhe integriteti éshté shumé i réndésishém
pér nxitien e motivimit té oficeréve té policisé, si edhe pér mbajtjen dhe vénien né pozicione drejtuese té punonjésve qé
pérkrahin kulturén e integritetit dhe veprojné si modele pér té tjerét.

Mbéshtetja institucionale — Organizata duhet t'u sigurojé kushte té mira pune dhe mbéshtetje institucionale punonjésve,
pérfshiré mbéshtetje ligjore (d.m.th. ndihmé financiare pér procedurat né gjykata, mbrojtje té informatoréve), mbéshtetje
psikologjike (d.m.th. késhillim antistres) dhe mbéshtetje etike.

Trajnimi — Trajnimi (pavarésisht fillestar, né puné apo i specializuar) éshté mundésia pér pérmirésimin e vlerave té organi-
zatés dhe |énien e punonjésve té reflektojné dhe té ndértojné aftésité e tyre pér marrjen e vendimeve.
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Komunikimi — Eshté e réndésishme té sigurohen kanale t&¢ komunikimit t& hapur né organizaté dhe vendimmarrje trans-
parente gé né praktiké éshté e pavarur nga politikat.

Menaxhimi dhe lidershipi — Drejtuesit kané mundési té veprojné si shembuj pér ekipet e tyre dhe t& udhéheqin proceset
e ndryshimit né fushat qé kané névojé pér ndryshime. Prandaj, ata duhet té pérzgjidhen dhe té trajnohen me kujdes.

Kontrolli i brendshém — Organizata &shté aktori i paré pérgjegjés pér té garantuar qé shérbimet kryhen ashtu si duhet
dhe gé oficerét e policisé gé sillen né ményré té papérshtatshme zbulohen dhe vihen para pérgjegjésisé pér veprimet e
tyre. Ka shumé sisteme té ndryshme té kontrollit t& brendshém né boté, por ato zakonisht pérfshijné inspektimin e punés
sé policis€, mbledhjen e ankesave té qytetaréve kundér policisé, hetimin e tyre, dhe procedura disiplinore pér veprime té
gabuara. Pér té lehtésuar zbulimin e problemeve té€ integritetit, duhet t& béhen pérpjekje edhe pér té luftuar kundér kodit
té heshtjes té policisé, pér t& mbledhur dhe analizuar perceptimet, t&€ dhénat dhe tendencat pér sjelljen e papérshtatshme
té policisé.

Promovimi i standardeve profesionale — Organizata e policisé€ duhet té analizojé proceset dhe procedurat e brendshme
gé krijojné mundési pér sjellje t& papérshtatshme dhe t& marré masa pér té zvogéluar kéto risqe pér integritetitn.

Qasja gjithépérfshirése — PNIP ngrihet mbi besimin se ngritja e njé shérbimi policor gé funksionon me integritet mund
té arrihet vetém pérmes njé qasje gjithépérfshirése. Mbéshtetje duhet té ofrohet pér té€ gjithé aktorét e jashtém dhe pér té
gjitha degét pérkatése té organizatés sé policisé pér té ndértuar kapacitetet e tyre pér forcimin e integritetit té policisé. Po
ashtu, té gjithé ata duhet té zyrtarizojné kanale komunikimi dhe bashképunimi me géllim qé té bashkojné pérpjekjet pér
integritetin e policisé.
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Kompetencat e lirisé sé veprimit té policisé: efekti tek integriteti dhe strategjite e
kontrollit

Kompetencat e lirisé sé veprimit té policisé ose diskrecioni i policisé i referohet kompetencave té dhéna zyrtaréve té poli-
cisé pér té pérdorur gjykimin e tyre personal né marrjen e vendimeve kur jané duke zbatuar ligjin.

Zyrtarét e policisé kané detyré té zbatojné ligjin dhe rregullat e parashikuara né ligje dhe rregullore. Rregullat e shkruara
shérbejné si njé udhézues i pérgjithshém dhe synohet qé ato té zbatohen né sa mé shumé situata té jeté e mundur. Megji-
thaté, ato nuk mund t& mbulojné ose té zbatohen né té€ njéjtén ményré né ¢do situaté konkrete gé mund té gjendet oficeri
i policisé né punén e tij/saj té pérditshme. Pér mé tepér, situatat né jetén reale shpesh jané shumé té komplikuara dhe kjo
mund té krijojé paqartési né lidhje me rregullin qé duhet té zbatohet. Sé fundi, né disa raste, rregulla t&¢ ndryshme mund
té jené né kundérshtim me njéra tjetrén duke béré té€ nevojshme té merret vendim se cili rregull té zbatohet né rrethana té
caktuara. Kur pérballen me raste té tilla, zyrtaréve té policisé u béhet thirrje t&€ marrin vendim dhe té veprojné mbi bazén e
gjykimit té tyre personal, d.m.th. t& ushtrojné kompetencén e tyre té lirisé sé veprimit. Né kété kontekst, diskrecioni béhet
njé mjet pér zyrtarin e policisé€ pér “t'i pérshtatur rregullat sipas rasteve™.

Ka faktoré té ndryshém gé ndikojné tek pérdorimi i diskrecionit nga zyrtaré té ndryshém policor. Disa nga kéta faktoré jané
sa i réndé éshté veprimi i kryer, urgjenca e situatés, té dhénat apo sjellja e méparshme kriminale e gytetarit (qytetaréve) né
fjalé, ndikimet e racés dhe gjinisé tek kultura lokale, si edhe kultura mbisunduese e organizimit té€ policisé. T€ gjitha kéto
mund té luajné rol né ményrén se si shprehet dhe pérdoret diskrecioni.

Béhet e qarté se, né varési té faktoréve qé ndikojné veprimet ose vendimin e ¢do oficeri té policisé né rrethana té caktuara,
diskrecioni mund té pérbéjé njé kércénim apo njé sfidé pér integritetin.

Né nivel individual, diskrecioni mund té ¢ojé né diskriminimin apo mohimin e njé procesi té drejté, né rastin kur, pér shem-
bull, njé zyrtar policorvendos pér vliefshmériné e njé ankese ose nése té€ ndérmarré veprim mbi bazén e origjinés etnike té
ankuesit.

Né nivel organizate, vendimet e marra mbi bazén e dikrecionit (p.sh. si t&€ ndahen burimet ose cila fusha té& punés sé po-
licis€ té marrin mé pérparési) mund té jené joprofesionale ose joetike, né varési té faktoréve gé ndikojné né procesin e
marrjes sé vendimeve.

Né nivel té jashtém, sjellja joetike gé vjen si rezultat i ushtrimit t&€ diskrecionit nga policia ndikon né lidhjet midis policisé
dhe komunitetit g€ i shérben.

Pér té kufizuar sjelljen joetike gé vjen si rezultat i ushtrimit té diskrecionit nga policia, kjo e dyta duhet té kontrollohet. Ek-
zistojné tre strategji kryesore pér té kontrolluar kompetencat e lirisé sé veprimit té policisé:

* Heqja e diskrecionit
» Kontrolli i organizatés

» Progresi i gjykimit profesional

Heqja e diskrecionit do té thoté heqgja e aftésisé sé zyrtaréve té policisé pér t&€ marré vendime mbi bazén e gjykimit té
tyre personal pérmes, mes tjerash, parashikimit té gjeré me ané té ligjeve dhe rregulloreve té situatave t¢ mundshme me
té cilat mund té pérballen zyrtarét e policisé dhe garantimit strikt té ligjit. Sidoqofté, dikush mund té thoté se nuk éshté e
mundur hegja e ploté e diskrecionit té policisé sepse gjithmoné do té keté situata té vegcanta qé nuk mund té parashikohen
plotésisht ose si duhet né rregullat e shkruara. Pérveg kétyre, pér té kryer me efikasitet funksionet e veta policore, si pa-
randalimi i krimit dhe ruajtja e rendit publik, ndonjéheré éshté i nevojshém njé liri veprimi (p.sh. oficeré policie qé kané liri
té vendosin si ose kur éshté koha mé e pérshtatshme pér té€ ndérhyré né njé situaté té caktuar). Sé fundi, hegja e kompe-
tencave diskresive pérmes kontrollit intensiv té té gjitha veprimeve dhe vendimeve té policisé, nése éshté e mundur, do té
pengonte efikasitetin e policisé sepse pér arritjen e kétij géllimi do té kérkohej caktimi i njé sasie shumé té madhe té resur-
seve buxhetore, njerézore dhe materiale; burime gé ndryshe do té pérdoreshin pér té plotésuar detyrén e vet pér siguriné.

Megjithése mund t& mos jeté e mundur té realizohet njé sistem i kontrollit absolut, njé strategji pér rritjen e kontrollit t&
organizatés mund té kontribuojé né pércaktimin e kufijve dhe kontrollin e kompetencave diskrecionare té punonjésve té
policisé. Né fillim, njé theksim mé i madh i kontrollit mund té kontribuojé né uljen mé t€ madhe té veprimeve dhe vendimeve
té marra mbi bazén e diskrecionit (p.sh. vendimi pér t& mos béré njé arrestim ose pér t& mos shkruar njé gjobé). Pér shem-
bull, rritja e mbikéqyrjes mund té keté efekt tek kufizimi i diskrecionit pérmes ofrimit t&€ udhéhegjes specifike. Pérveg késaj,
forcimi i kontrollit t& brendshém dhe i mekanizmave té mbikéqyrjes sé jashtme mund té ¢ojné né njé llogaridhénie mé té

'Bittner, Egon. “The Functions of the Police in a Modern Society.” Maryland: National Institute of Mental Health, Center
for Studies of Crime and Delinquency, 1970, p.4.
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madhe té zyrtaréve individualé té policisé meqgé do té kishte mé shumé mundési pér té analizuar vendimet dhe veprimet
e tyre t& marra mbi bazén e diskrecionit dhe pér té vendosur sanksione né rastet kur ushtrimi i kompetencave té lirisé sé
veprimit ka gcuar né sjellje té papérshtatshme ose sjellje joetike.

Pavarésisht nga réndésia e rritjes sé kontrollit té organizatés, ajo vetém nuk mund té kufizojé me efektivitet diskrecionin.
Fundja, kur ka njé situaté qé paraqet njé masé té konsiderueshém veprimi, rruga e veprimit t&€ zgjedhur varet nga integriteti
individual i ¢do zyrtari policor . Prandaj, strategjia e treté pérbéhet nga rritja e gjykimit profesional me géllim qé té shtyjé
zyrtarét e policisé té ushtrojné kompetencat e tyre diskrecionare né pérputhje me parimin e integritetit. Duke pérdorur inte-
gritetin si lente pérmes té cilave diskrecioni perceptohet dhe zbatohet, ky i dyti kufizohet dhe kontrollohet.

Rritja e gjykimit profesional pér kété géllim nuk éshté njé detyré e lehté. Ajo kérkon rritien e ndérgjegjésimit né té gjitha
nivelet — individual, té organizatés, jashté organizatés — pér sfidat ndaj integritetit té shkaktuara nga kompetencat diskre-
cionare, si edhe angazhimin e forté nga ana e akteréve té té gjitha niveleve pér ndryshimin e géndrimeve drejt njé procesi
mé té shéndoshé vendimmarrés, kryesisht por jo vetém, pérmes trajnimit t& vazhduar né puné.

Pér kété arsye, DCAF-i ka ndérmarré njé qasje gjithépérfshirése pér integritetin gé& synon nxitjen e njé ndérgjegjésimi mé
té madh pér ¢éshtjet e integritetit nga ana e akteréve individualé, té organizatés dhe té jashtém dhe forcimi i kapaciteteve
té tyre pérkatése pér té trajtuar kéto ¢éshtje. Po ashtu, DCAF-i mendon gé trajnimi merr njé rol té réndésishém né forcimin
e kapacitetit té& organizatés policore pér té pérmirésuar integritetin individual t& punonjésve té tij dhe pér té nxitur gjykim
etik vegcanérisht né situata té véshtira apo té paqarta qé kérkojné ushtrimin e diskrecionit.



Vleresimi i kursit

U KU . oo oottt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e et e e etaa e eeeeeeeee e e asaaa e eeeeeeeseessasaanaeeaeeeeeeersssannnns

Mendimet tuaja jané té vlefshme pér ne dhe ju falenderojmé qé shpenzuat disa minuta pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té
méposhtme:

Shumé

Dobét Idrejté  Miré
miré

1. Né térési, si do ta vlerésonit kété kurs?

2. Cfaré mendoni pér pérmbaijtjen e kursit?

3. Cfaré mendoni pér ambientin dhe logjistikén?
4. Cfaré mendoni pér metodoligjiné e kursit?

5. Si e vlerésoni modulin 1?

6. Sie vlerésoni modulin 2?

7. Si e vlerésoni modulin 3?

Dodooon
Dodooon
Dodooon
oo nnn

8. Cfaré ju pélgeu mé shumé né kété kurs?

9. Cfaré mund té pérmirésohet né lidhje me kété kurs?

10. Ndonjé koment apo sugjerim shtesé?

Ju falenderojme!






Struktura e kétij kapitulli

1. Hyrje
a. Pérkufizime né lidhje me kété kapitull
b. Pasqyré e pérgjithshme e kétij kapitulli
c. Bazat e PNIP gé lidhen me kété kapitull
2. Cikli i trajnimit
a. Pasqyré e pérgjithshme e ciklit té trajnimit
b.  Alokimi | kohés né ciklin e trajnimit
3. Teorité, modelet, konceptet dhe strategjité mbi mésimnxénia e té rriturve
a. Mésimdhénia pérballé té nxénit
b. Mésimnxénia me né gendér nxénésin dhe Té nxénét me né gendér mésuesin
c. Konsiderata pér strategjité e té nxénit
¢.  Mésimnxénia e té rriturve
Teori té tjera pér Mésimnxénia e té rriturve
i. Bihevjorizmi
ii. Konstruktivizmi
iii. Mésimnxénia transformuese
iv. Mésimnxénia gjithpérfshirése
dh. Fushat e mésimnxénia dhe Taksonomia e Blumit pér objektivat e t& nxénit
e. Ciklii mésimnxénia mbi bazé té eksperiencés
€. Stilet e té nxénit
4. Praktikat mé té mira né faza té ndryshme té ciklit té trajnimit
a. Vlerésimii nevojave
i. Vlerésimi i nevojave pér trajnim
ii. Analiza e detyrave té punés
b.  Planifikimi dhe hartimi i trajnimit
i. Planiitrajnimit
ii. Hartimi i pérmbajtjes sé t& nxénit
iii. Pércaktimi i objektivave té té nxénit
iv. Ndértimi i materialeve né ndihmé té procesit té€ té nxénit
v. Pérgatitja e procesit té rishikimit (Lavdérimi dhe Vlerésimi)
vi. Marrja né konsideraté e rrugéve alternative té trajnimit
c.  Ofrimi i trajnimit/Zbatimi
i. Trajneri/moderatori
ii. Krijimi dhe ruajtja e njé mjedisi t& miré té té nxénit
iii. Hierarkia e nevojave sipas Maslow-t
iv. Analiza e gjashté kategorive té ndérhyrjes
v. Té pyeturit & Dhénia e pérgjigjeve
- Drejton ai qé bén pyetjet
- Llojet e pyetjeve
- Teknika e ridrejtimit

vi. Pérdorimi efektiv i materialeve né ndihmé té procesit té té€ nxénit

¢. Procesi i rishikimit (Lavdérimi & Vlerésimi)
i. Lavdérimi

ii. Vlerésimi



Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

1. Hyrje

Pérkufizime né lidhje me kété kapitull

Administratorét e trajnimit: persona pérgjegjés pér planifikimin, hartimin, organizimin ose vlerésimin e efektit té trajnimit.
Ata mund té jené personel gé punojné né departamentet e burimeve njerézore, institucionet e trajnimit, njésité e zhvillimit
dhe vlerésimit té& kurrikulave.

Trajnim: njé proces formal gé ¢on né pérforcimin ose né ndryshimin e sjelljejes, njohurive, vlerave, besimeve, shkathtésive
ose kompetencave gé lidhen me njé puné, funksion ose profesion té caktuar.

Moderim: njé filozofi ose tekniké qé pérdoret pér ofrimin e trajnimit pér t€ maksimalizuar mundésité e té rriturve pér té
nxéné.

Té nxénit: pérvetésimi i njohurive té reja gé ¢cojné né ndryshimin e sjelljes ose té& géndrimit.
Mésimnxénia e té rriturve: teorité, konceptet, modelet ose strategjité qé kané né fokus ményrén se si nxéné té rriturit.

Mésimnxénia miks: pérzierja e strategjive t& ndryshme té kombinuara pér t&€ maksimalizuar efektivitetin e t€ nxénit. Kjo
shpesh pérfshin pérdorimin e mésimnxénia né pérshtatje me shpejtésiné individuale t&€ mésimnxénia (si mésimnxénia me
ané té teknologjis€) té& kombinuar me forma té tjera té trajnimit ballépérballé.

Pasqyré e pérgjithshme pér kéte kapitull

Ky kapitull do té fokusohet né teorit€, modelet, konceptet dhe strategjité e mésimnxénia té té rriturve gé jané mé té pérsh-
tatshme pér planifikimin, organizimin, ofrimin dhe vlerésimin e trajnimit mbi integritetin e policisé.

Ne do té fillojné duke prezantuar ciklin e trajnimit dhe pastaj do té fokusohemi né teorité dhe konceptet qé lidhen me pari-
met e mésimnxénia e té rriturve, té cilat pérbéjné elemente themelore pér PIBP-in dhe kété manual.

MEé tej, do té ofrohet njé rrugé specifike veprimi né secilin prej fazave té ciklit té trajnimit. VEmendje e vecanté do t'i kush-
tohet fazés sé ofrimit té trajnimit, e cila shérben si njé element mbéshtetés pér trajnerét/moderatorét té cilét do t& mode-
rojné modulet e pérfshira né kété manual. Ne do ta konkludojmé kété kapitull duke dhéné sugjerime mbi ményrén si ju
ofrohet trajnimi pér integritetin e policisé menaxheréve.

| gjithé informacioni, késhillat, udhézimet dhe metodologjia qé sugjerohet né kété kapitull mbéshteten tek paradigmat
aktuale né mbéshtetjen ose moderimin e mésimnxénia pér integritetin policor. Kérkimet, teorité, praktikat gé lidhen me té
nxénit, me mésimdhénien, me trajnimin dhe moderimin pér ¢éshtjet e integritetit jané t&€ shumta. Ne do té fokusohemi né
disa prej pikave mé té réndésishme gé mbéshtesin objektivat e kétij manuali. Megjithaté, do ta plotésojmé informacionin
prezantuar me adresa interneti pér materiale té tjera shtesé pér lexim né rast se pérdoruesi do té dojé té eksplorojé al-
ternativea ose té thellojé kuptimin e tij pér ¢éshtjet e prezantuara. Shtojcat gjithashtu do té ofrojné materiale té tjera pér
moderatorét.

Né fillim, éshté e réndésishme té vihet né dukje se PNIP pranon se ekzistojné lloje t& ndryshme té trajnimit: trajnimi bazé
(niveli hyrés), trajnimi né shérbim, trajnimi i specializuar/i avancuar (pér shembull, pér drejtuesit). Ky manual éshté ve-
canérisht i dobishém pér trajnimin né shérbim dhe pér trajnimin e avancuar. Me pérshtatjet e nevojshme, pérmbaijtja dhe
metodologjia e prezantuar mund té pérdoren edhe né mbéshtje té trajnimit bazé (niveli hyrés).

Bazat e PNIPqé lidhen me kété kapitull

~N

“Uné asnjéheré nuk i mésoj nxénésit e mi; Uné vetém pérpigem té sigurojé kushtet né té cilat ata mund t& méso-
jné.”
Albert Einstein

“Ju nuk mund t'i mésoni ¢do gjé njé njeriu; vetém mund ta ndihmoni ta gjejé até brenda vetes.”
Galileo Galilei

“Uné nuk mund t'u mésoj té gjitha gjérat té gjithéve; vetém mund t'i béj ata t&¢ mendojné.”

Socrates
\§

©




Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

Shumé akademiké té shquar, studiuesé dhe njeréz qé kané studiuar dhe praktikuar mésimdhénien, trajnimin, M&simnxénien
dhe moderimin kané pranuar dhe pérqgafuar parimet bazé té véna né dukje né citatet e mésipérme.

Ky manual dhe ky kapitull gjithashtu i njohin dhe pérpigen t'i respektojné kéto parime bazé. Pér kété ne do té theksojmé
shkurt se si mund té zbatohen kéto né moderimin e trajnimit pér punonjésit e policisé — qé do té thoté né krijimin e kushteve
gé té ndodhé mésimnxénia i cili con né Na veprime dhe sjellje né pérputhje me integritetin.

2. Cikli i trajnimit

Trajnimi duhet té shihet si njé proces i vazhduar ose si njé cikél. Té gjitha hapat ndjekin njéri tjetrin, por edhe plotésojné
njéri tjetrin. Né secilin prej fazave té ciklit ka elementé dhe aktivitete té& pérbashkéta té cilat jané té ndérlidhura. Pér kété
éshté e nevojshme gé aktorét e ndryshém té pérfshiré né trajnim té kené njohuri e mjaftueshme pér ciklin e trajnimit.
Moskuptimi i té gjitha fazave dhe/ose moskonsiderimi dhe mungesa e trajtimt si duhet té ¢éshtjeve té paraqitura né kété
kapitull, ka shumé mundési té ¢ojné né rezultate té pakénagshme.

Pér qéllim té kétij manuali, marrim né konsideraté ciklin e méposhtém té trajnimit:

> Vlerésimi i nevojave
PP 4
R'Sh'k'mgg‘;ﬂ‘)’”' e > Planifikimi dhe hartimi
Ry N
Ofrimi dhe zbatimi <«

Pérshtatur nga: Buckley, R., Caple, J. (1995)

Pasqyré e pérgjithshme e ciklit té trajnimit

Vlerésimi i nevojave: Kjo fazé éshté zakonisht pikénisja e njé strategjie trajnimi. Objektivi kryesor éshté té identifikohen
dallimet midis nivelit t&€ déshiruar té performancés dhe nivelit aktual t& pérformancés. Kjo mund té béhet né nivel individi
(pikat e forta dhe té dobéta té individéve), né nivel departamenti ose organizate (a jané programet aktuale té trajnimit té
pérshtatshme apo nevojiten programe té reja; a jané problemet gé dalin té zgjidhshme népérmijet trajnimit) dhe né njé nivel
strategjik (¢faré njohurish, shkathtésish dhe géndrimesh do té nevojiten né té ardhmen. Kjo ¢géshtje do té trajtohet mé voné
né kété kapitull.

Planifikimi dhe hartimi: Ky hap ka té béjé me identifikimin e objektivave té€ programit té€ trajnimit bazuar né analizén e
mangésive té dalluara gjaté fazés sé méparshme. Qéllimi i késaj éshté té planifikohen dhe té hartohen strategji té pérsh-
tatshme t€ mésimnxénia pér té trajtuar mangésité e identifikuara né performanceé. Kjo pérfshin ¢éshtje té organizatés qé
lidhen me administrimin e trajnimit (¢é€shtje té logjistikés) si edhe me pérgatitjen e kurrikulés pér trajnimin, t€ pérmbajtjes,
té materialeve né ndihmé té procesit t¢€ mésimnxénia dhe té materialeve té tjera ndihmése. Kjo fazé pérfshin ndértimin e
treguesve ose instrumenteve pér t&€ matur suksesin (rezultatet/ objektivat e t&€ nxénit) dhe t&€ materialeve gé mbéshtesin
procesin e mésimnxénia (materiale ndihmése), té cilat jané té dyja pika shumé té réndésishme. Sé fundi, né kété fazé du-
het t& mendohet edhe pér planifikimin dhe zhvillimin e procesit t& monitorimit dhe rishikimit — ky do té pérdoret né fazén e
fundit té ciklit té& trajnimit pér té rishikuar dhe vlerésuar nése jané realizuar objektivat e t& nxénit. Kjo ¢éshtje do té trajtohet
meé voné né kété kapitull.

Ofrimi i trajnimit/ Zbatimi: kjo fazé éshté “pjesa mé e dukshme” e ciklit té trajnimit sepse kjo wshtw faza kur strategijité e
pérpunuara mé do té pérfshijné pérfituesit e trajnimit (pjesémarrésit ose studentwt). Kjo fazé pérfshin menaxhimin e mjedi-
sit t& mésimnxénia dhe krijimin e kushteve qé pjesémarrésit t€ arrijné objektivat e pércaktuara gjaté fazave t&€ méparshme.
Né qasjet tradicionale, kjo ka té€ bé&jé me trajnime dhe seminaret ballépérballé ose né klasé. Megjithaté, né njé qasje
moderne, kjo pérfshin edhe format e trajnimit né distancg, si mésimnxénia online. Pér géllimin e kétij manuali, ne do té
fokusohemi kryesisht né qgasjet tradicionale. Kjo ¢éshtje do té trajtohet mé voné né kété kapitull.



Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

Rishikimi (lavdérimi dhe vlerésimi): Cikli i trajnimit nuk éshté i ploté nése nuk rishikohet si duhet. Organizata policore
duhet gjithashtu té krijojé dhe té ruajé kushtet pér té kryer rishikimin dhe vlerésimin e trajnimit. Procesi i vlerésimit té trajni-
mit do té lejojé kryerjen e korrigjimeve né strategjiné dhe aftésité ekzistuese si edhe té béhen pérmirésimet e nevojshme.
Dallimi praktik midis vlerésimit dhe rishikimit éshté se ne gmojmé mésimnxénia dhe vlerésojmé procesin e trajnimit. Eshté
e réndésishme t& mbahet mend se trajnimi €shté i suksesshém vetém nése si rezultat i tij ndodh té nxénit. Kjo do té thoté
se ka ndodhur transferimi i njohurive, i shkathtésive ose i sjelljeve né praktiké. Kjo fazé€ do té ofrojé té dhéna té tjera pér
pérgatitjen e ciklit tjetér té trajnimit.

Alokimi i kohés né ciklin e trajnimit

F Ofrimi/‘szmi o “

20%

Vleresimi, planifikimi,
dizenjimi, rishikimi
& vleresimi
80%

Eshté e réndésishme té alokohen burimet dhe koha e duhur pér té ofruar njé trajnim efektiv. Dihet se mesatarisht 20% e
kohés shpenzohet pér té ofruar trajnimin aktual, ndérsa koha e mbetur shpenzohet pér fazat e tjera. Sigurohuni gé keni
alokuar kohén e duhur pér trajnimin.



Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

3. Teorité, modelet, konceptet dhe strategjité mbi mésimnxénien
e té rriturve

Kjo pjesé do té ofrojé informacion mbi teorit€, modelet, konceptet dhe strategjité e t&€ nxénit. | gjithé informacioni i paraqitur
ka lidhje me té gjitha fazat e ciklit té trajnimit. Eshté e réndésishme té kuptohen kéto me géllim qé té merren vendimet e
pérshtatshme pér planifikimin, hartimin, organizimin, ofrimin dhe vlerésimin e trajnimit. Informacioni éshté veganérisht i do-
bishém pér administratorét dhe trajnerét e trajnimit gé do té pérfshihen né moderimin e trajnimit pér integritetin e policisé.

Mésimdhénia pérballé meésimnxénies

C J)

Integriteti™

o

“Armiku mé i madh i Mésimnxénies éshté mésuesi llafazan.” John Holt

Thénia e mésipérme éshté njé parim themelor pér PNIP. Né fillim éshté themelore té kuptohet se mésimnxénia éshté njé
proces gé ka té béjé me pjesémarrésin (nxénésin potencial) dhe jo me mésuesin, né rastin toné, jo me trajnerin/modera-
torin.

Megijithése do té keté raste kur gjaté njw procesi trajnimi do tw ketw nevojé pér té pérdorur strategjité dhe metodat e mé-
simnxénia té cilat kané trajnerin né gendér, éshté e réndésishme té dihet se moderimi ka té bé&jé mé shumé me qgasjet gé
kané né gendér nxénésin.

Méesimnxénia me né gendér nxénésin dhe Mésimnxénia me né gendér mesuesin/

trajnerin

|/ l

8 &
. Whe )
'V abs
sg . »

»

" 4

Konsiderata pér strategjité e t€ meésimnxénies

Strategjité e mésimnxénia pércaktojné qasjen pér arritjen e rezultateve té té nxénit. Strategijité duhet té lidhen me nevojat e
nxénésve pér té intensifikuar mésimnxénia dhe duhet té€ marrin parsysh llojet e ndryshme té stileve té t€ nxénit. Aktivitetet
e mésimnxénies té hartuara me kujdes garantojné gé té arrihen rezultatet e synuara té té€ nxénit.

Nuk ka njé metodé universale dhe as njé strategji universale e té nxénit. Leximi, leksionet, seminaret, diskutimet, aktivitetet
né grup, zgjidhja e problemeve, loja me role, etj., mund té jené té pérshtatshme né varési té rezultateve té té nxénit. Ajo
gé ka réndési né té vérteté éshté té zgjidhet njé metodé ose metoda gé i pérshtaten detyrés qé duhet kryer. Studimet né
lidhje me efektivitetin e metodave té mésimdhénies dhe t€ mésimnxénies tregojné se kombinimi i metodave ka té ngajré
té rezultojé mé miré sesa pérdorimi i njé metode té€ vetme. Njé larmi metodash ndihmon té ruhet interesi dhe motivimi i
nxénésve. Njé zgjedhje imagjinative e strategjive t€ mésimnxénies dhe zbatimi dhe menaxhimi i tyre efikas u mundéson
nxénésve t&€ marrin pjesé né njé numér aktivitetesh — té dégjuarit, té€ shikuarit, té folurit, t& vepruarit — dhe kjo gjé do té

lehtésojé procesin e tyre té té€ nxénit.



Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

Strategjité e mésimnxénies mund té klasifikohen né kété ményré:

« strategji pasive (me prezantime) ose aktive (interaktive);
« strategji individuale ose mésimnxénia né grup;
« strategji me mésuesin né gendér, me nxénésin né gendér ose me subjektin né gendér.

Pér lexim t& métejshém: http://www.businessballs.com/experiential_learning.htm

Mésimnxénia e té rriturve

Mésimnxénia e té rriturve €shténjé tjetér parim themelor i PIBP-it. Pérvecse ai €shté njé parim gjithépérfshirés i programit
toné dhe veganérisht i kétij manuali, ky parim éshté njé nga ¢éshtjet mé té€ studiuara né arsim dhe trajnim. Kjo teori i njihet
si merité Malcolm Knowles.

Malcolm Knowles (24 gusht, 1913 — 27 néntor, 1997) ishte njé edukator i t& rriturve nga Amerika. Ai ishte i famshém pér
pérshtatjen e teorisé sé andragogijisé — fillimisht ky term u pérdor nga mésuesi gjerman Alexander Kapp. Knowles-it i njihet
merita se ndikoi themelisht né zhvillimin e Teoris€ Humaniste t&€ mésimnxénia dhe pér pérdorimin e kontratave ose planeve
té hartuara nga nxénési pér t& udhéhequr eksperiencat e tij t&¢ mésimnxénies (Burimi: Wikipedia).

Krahasuar me pedagogjiné, e cila fokusohet te arsimimi dhe mésimnxénia e fémijéve, andragogjia fokusohet né ményrén
si nxéné té rriturit dhe cila €shté ményra mé e miré pér té lehtésuar mésimnxénien e tyre.

Teoria orgjinale e andragogjisé sugjeron gjashté elementé qé lehtésojné mésimnxénien e té rriturve:

Nevoja pér té ditur — Nxénésit e rritur duan té diné arsyen pse duhet mésuar digka . Qé né fillim dhe pérgjaté trajnimit,
moderatorét duhet t&€ komunikojné me qartési arsyet e trajnimit. Pércaktimi me qartési i objektivave t&€ mésimnxénia dhe
pérfshirja e nxénésve né té gjitha fazat e trajnimit do t&€ ndihmojné né kété proces.

Eksperienca éshté themeli — Eksperiencat, pérfshiré gabimet, pérbéjné bazhen pér aktivitetet e mésimnxénia me té rritu-
rit. Té rriturit kané nevojé té bazohen né eksperiencat e tyre té sé shkuarés, por ata kané edhe eksperienca té reja dhe
béjné gabime pérgjaté rrugés kur nxéné dicka té re. Si moderatoré, ne shpesh i dizenjojmé aktivitetet tona pér nxénésit né
ményré té tillé gé ata té pérparojné me sukses, por ndonjéheré i lejojmé ata té gabojné gé herét me géllim gé té ndértojmeé
njé bazé edhe mé té madhe pér ta gé té nxéné.

Pérgjegjésia — té rriturit kané nevojé té jené pérgjegjés pér vendimet e tyre pér arsim. Ata kané nevojé té jené pérgjegjés
dhe té pérfshiré né planifikimin dhe vlerésimin e mésimnxénies sé tyre. Ata nuk do té reagojné miré nése iu thuhet se
cfaré té béjné ose si t& mésojné. Né vend té késaj, pérfshijini ata gé herét né procesin e mésimnxénies dhe atéheré ju
do té shihni edhe rezultate mé té mira. Ky parim i quhet gjithashtu edhe si koncepti i vetes i nxénésit. Té rriturit kané njé
vetékoncept sipas té cilit ata duhet té jené pérgjegjés pér vendimet e tyre dhe ata duan té shihen dhe té trajtohen nga té
tjerét si té afté pér t'i dhéné vetédrejtim.

Lidhja me punén/jetén — Té rriturit jané mé té interesuar né nxénien e atyre léndéve té cilat kané lidhje té drejtpérdrejté me
punén ose jetén e tyre personale. Integriteti lidhet si me jetén ashtu edhe me punén dhe moderatorét duhet gé gjithmoné
ta theksojné kété aspekt.

| orientuar drejt problemit — Mésimnxénia e té rriturve éshtémé shumé i pérgendruar tek problemi sesa i orientuar tek
pérmbaijtja. Pjesémarrésit nuk duan té dégjojné leksione té gjata. Ata duan t'u jepen probleme dhe mundési pér t'i zgjidhur
ato gjaté trajnimit.

Motivimi i brendshém — Té rriturit reagojné mé miré ndaj motivuesve té brendshém sesa ndaj atyre té jashtém. Megjithése
né disa raste ne dimé se té rriturit reagojné ndaj motivuesve té jashtém (pér shembull, nj¢ puné mé e miré, njé pagé mé
e larté, njé ngritje né detyré), motivuesit mé t& miré jané ata té€ brendshém (pér shembull, vetévlerésimi, vetébesimi mé i
madh, vetéaktualizimi). Shumica e té rriturve jané té motivuar t€ vazhdojné té rriten dhe té zhvillohen.

Motivacioni né trajnim do té trajtohet mé poshté né kété kapitull (Piramida e nevojave njerézore, sipas Maslow-t).

O,
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Né vijim gjenden parime té tjera gé lidhen me teoriné origjinale. K&to parime jané té réndésishme pér integritetin e policisé:

Té nxénit ka té béjé sa me
emocionet aq edhe me intelektin

Té nxénit zgjat gjithé jetén

Té rriturit nxéné duke
vepruar

Mjedisi joformal i té
nxénit e mé shumé
té nxénitndihmon

Té nxénit lulézon né njé

Té rriturit nxéné me atmosferé jogjykuese

shpejtési té ndryshme

Té rriturit e lidhin té nxénit
e tyre me até qé tashmeé
ata e diné

Problemet dhe shembuijt
duhet té jené realisté dhe
té duhurit

Pér mé tepér lexoni: http://elearningindustry.com/the-adult-learning-theory-andragogy-of-malcolm-knowles

Teori té tjera per Mésimnxénia e té rriturve
Bihevjorizmi

Bihevjorizmi u prezantua nga Eatson & Skinner dhe bazohet né besimin se té gjitha mendimet, veprimet dhe ndjenjat mund
té shikohen si sjellje. Kjo do té thoté se me qgéllim gé t& matet nése nxénésit kané nxéné digka apo jo, ne duhet t&€ shohim
nése sjelljet e tyre kané ndryshuar apo jo. Pér mé tepér, kjo teori supozon se e téré mésimnxénia mund té shihet. Pér té
ndryshuar sjelljen, teoria thoté mésimnxénia arrihnet mé miré népérmjet marrjes sé pérforcimit pérmes feedback-ut. Kjo
teori ofron mbéshtetje pér t&€ ndértuar aktivitete pér nxénésit né programet e trajnimit ku ata kané mundési t& modelojné
sjellje té reja dhe té marrin feedback-un e menjéhershém pér veprimet e tyre.

Pér mé tepér lexoni: http://en.wikipedia.org/wiki/Behaviorism

Konstruktivizmi

Konstruktivizmi sugjeron se ne mésojmé ide ose koncepte té reja bazuar né njohurité dhe pérvojat e aktuale dhe té sé
shkuarés. Kjo arrihet duke béré lidhje midis njohurive tona t& méparshme dhe informacionit té ri g€ na jepet. Pér pasojg,
kétyre lidhjeve iu shtohen edhe kuptime té reja dhe, né két€ ményré gjenerohen njohuri, shkathtési dhe aftési té reja. Kjo
teori mbéshtet gjithashtu se ajo gé éshté e réndésishme éshté si i interpretojmé dhe si i shpjegojmé ne eksperiencat tona
té cilat ndikojné mbi mésimnxénien toné dhe jo vetém ajo qé ndodh gjaté krijimit t& eksperiencés. Si moderator, éshté e
nevojshme sé pari t€ identifikojé até gé studentét tashmé e diné ose cilat eksperienca ata kishin pasur dhe pastaj pérpigen
té lidhin njohurité e reja me kéto eksperienca.

Pér mé tepér lexoni: http://en.wikipedia.org/wiki/Constructivism_(philosophy_of education

Mésimnxénia transformuese

Mésimnxénia transformuese éshtée lidhur ngushté me konstruktivizmin. Ky ka lidhje me ményrén se i e formojné té rriturit
kuptimin pér eksperiencat e tyre. Kjo teori u mundéson mxénésit té rishikojné perceptimet dhe té véné né dyshim besimet
e tyre t& méparshme. Mésimnxénia éshté mé shumé sesa thjesht absorbimi i pérmbaijtjes. Ai ka té béjé me lejimin e té
rriturve té formojné kuptime dhe té transformojné ményrén e tyre té shikimit té botés. Dy parimet kryesore jané:
Refleksionet kritike — Ky éshté njé proces i distancimit té vetes nga situata dhe i reflektimit mbi situatén né ményré kritike.
Kjo ka té bé&jé me shikimin e situatés nga shumé perspektiva, duke shqyrtuar kuptimin qé ka krijuar pér kété situaté individi
g€ mé paré dhe duke vlerésuar nése ai kuptim éshté ende i vlefshém dhe i réndésishém.

Diskutimi reflektiv — Ky ka té béjé me kryerjen e diskutimeve aktive me té tjerét pér té krijuar njé kuptim té ri. Kjo arrihet
duke vlerésuar té dhénat dhe argumentet e njé ¢éshtjeje dhe duke géndruar té hapur pér pikEépamjet ose besimet e tjera al-
ternative dhe pastaj duke reflektuar né ményré kritike mbi até informacion té ri dhe duke béré njé gjykim té ri pér até situaté.

O,

Pér mé tepér lexoni: http:/en.wikipedia.org/wiki/Transformative learning




Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

Mésimnxénia gjithpérfshirése

Kjo teori e gon konstruktivizmin njé hap mé tej duke theksuar réndésiné e arsimimit dhe duke i plotésuar nevojat e “gjithé
personit” nga njé perspektivé intelektuale, psikologjike, fizike dhe shpirtérore. Kjo thekson eksperiencat autentike t&é mé-
simnxénies duke nxéné nga mjedisi natyror i dikujt népérmjet angazhimit me té tjerét dhe duke i dhéné réndési né trans-
formimin personal dhe social. Kjo sugjeron se ¢do individ &shté pjesé e njé sistemi kolektiv mé t&€ madh dhe se ne duhet
ta edukojmé personin brenda atij konteksti mé té gjeré dhe jo té pérpigemi ta copétojmé té nxénit. Kjo teori bazohet né tri
parime:

Ekuilibri — ky parim ka kuptimin gé kurrikula duhet té ekuilibrojé praktikén tradicionale me praktikat shpirtérore, intuitive dhe
bashképunuese té té nxénit.

Pérfshirja — njerézit duhet té eksplorojné rrugé té ndryshme té mésimnxénies dhe té mos diskriminojné orientimet e tjera
arsimore.

Lidhja — fokusohet né identifikimin dhe vendosjen e marrédhénieve midis njerézve, sendeve dhe eksperiencave mé shumé
sesa tek ndajrja e tyre né kategori t€ ndryshme.

Pér té lehtésuar mésimnxénien nga perspektiva gjithpérfshirése, trajnerét/moderatorét duhet té respektojné faktin qé ¢do
individ do té keté njé eksperiencé té nxéni unike dhe nevoja té ndryshme. Duke gené se géllimi dhe rezultatet pérfundim-
tare mund té jené té ndryshme pér ¢cdo person, trajneri/moderatori duhet té& shérbejé realisht si njé udhéhegés né procesin
e té nxénit. Kjo mund té arrihet népérmjet inkurajimit té reflektimit aktiv pér eksperiencat dhe té diskutimeve rreth asaj se
cfaré kuptimi kané kéto eksperienca pér nxénésin.

Pér mé tepér lexoni: http://en.wikipedia.org/wiki/Holistic_education

Fushat e mésimnxénies dhe taksonomia e Blumit pér objektivat e té nxénit:

Né pércaktimin e rezultateve t& mésimnxénies duhet té& shqyrtohen dy teori themelore psikologjike dhe té té& nxénit: “Fushat
e té nxénit” and “Taksonomia e Blumit pér objektivat e t& nxénit”.

Té dyja kéto teori jané té lidhura me studime dhe gjetje gé sugjerojné se Mésimnxéniesmund té ndodhé né ményra té
larmishme. Ne mund té nxémé duke mbajtur mend, duke formuar sjellje, duke shfaqur géndrime dhe duke fituar shkathtési
té reja fizike. Kjo mund té pérdoret edhe né puné, edhe né jetét tona private. Kjo do té€ thoté se mésimnxénia mund té
ndodhé né disa fusha. Kéto fusha t& Mésimnxéniesjané kategorizuar si fusha kognitive (njohurité), fusha psikomotore
(shkathtésite) dhe fusha afektive (qéndrimet dhe sjelljet). Ky kategorizim shpjegohet mé miré nga Taksonomia e fushave
té té nxénit, e artikuluar nga njé grup studiuesish té fushés sé arsimit t& udhéhequr nga Benjamin Bloom né 1956.

Fushate Te
nxénit:

— Kognitive
— Afektive
—Pskomotore

“Té dish se ¢faré éshté e drejté nuk do té thotw shumé,nése ju nuk béni até qé éshté e drejté.”
Theodore Roosevelt

Q,
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Procesi i fushés kognitive konsiston né rikujtimin dhe njohjen e njohurive, kuptimin (kuptimin e materialit, eksplorimin e tij
mé aktivisht) dhe zbatimin e njohurive (duke i pérdorur ato né situata konkrete), duke shqyrtuar ¢do situaté té re pérmes
ndarjes sé saj né pjesét e saj pérbérése (analiza) dhe pastaj duke e ndértuar até me koncepte té reja (sinteza) dhe né fund,
duke vlerésuar njohurité e reja dhe duke gjykuar vlerat e saj (vlerésimi).

Fusha afektive konsiston né marrjen e njé stimuli, né kushtimin e vémendjes, né zhvillimin e vetédijés, pastaj né reagimin
dhe vlerésimin e koncepteve dhe té procesit né té cilin ne jemi pérfshiré, duke béré njé vlerésim gé aktiviteti ia vlen, duke
organizuar vlerat né njé sistem i cili né fund karakterizon ¢do individ dhe angazhimet e tij/saj. Kjo fushé éshté themelore
pér kété lloj trajnimi.

Mésimnxénia né fushén psikomotore fillon me vézhgimin se ¢faré shkathtésish pérfshihen né njé detyré té caktuar, dhe
ecén mé tej me ushtrimin dhe pérgatitjen pér kryerjen e késaj detyre duke marré edhe ndihmé. Kur shkathtésité jané zhvil-
luar deri né nivelin e mekanizimit té tyre, ne mund té veprojmé pa pasur nevojé pér ndihmé. Niveli mé i larté arrihet kur
detyrat kryhen automatikisht dhe kur té jené béré zakon. N&é kété nivel arrihet njé rutiné né kuptimin mé pozitiv té fjalés.

Zakonisht ekziston njé ndérveprim midis fushave t& ndryshme té té nxénit. Si rregull, mésimnxénia né fushén kognitive
éshté njé parakusht pér ésimnxénie né secilén prej fushave té tjera. Pérve¢ késaj, mund té thuhet se né varési té temés
ose ¢éshtjes konkrete, ekziston njé fushé mbizotéruese ku ndodh mésimnxénia dhe pér kété, hartimi i objektivave t&é mé-
simnxénies duhet ta marré parasysh kété gjé.

Si¢ u vu né dukje edhe mé paré, integriteti ka t€ béjé kryesisht me géndrimet dhe sjelljen, megjithése ai pérfshin edhe
aspekte qé lidhen me fushén kognitive (njohja e ligjeve, e kodeve té sjelljes, e kodeve té etikés, etj.). Eshté me réndési
themelore té merren parasysh kéto aspekte kur hartohen strategjité e mésimnxénies dhe objektivat e saj.

[Amundet nxenesi te krijoje jbashko, nderto, krijo, dizenjo, ]

Krijimi nje produkt ose ide te re? zhvillo, formulo, shkruaj
Vleresimi
A mundet nxenesi te justifikoje| vlereso, argumento, mbro,
nje gendrim /vendim? giyko, zgjidh, mbeshtet, vlereso

. . vlereso, krahaso, kontrasto, \
A mundet nxenesi te dalloje | itiko, diferenco, diskrimino,

midis pjeseve te ndryshme? | dallo, shqyrto, provo, pyet

J

perdore informacionin ne | ilustro, interpreto, vepro, planifiko,
nje menyre te re? skico, zgjidh, perdor, shkruaj Y,

A mundet nxenesi te j zgjidh, trego, dramatizo, perdor, )

A mundet nxenesi te klasifiko, pershkruaj, diskuto,
P »| shpjego, dallo, lokalizo, njih, raporto,
shpjegoje idete/konceptet? 2gjidh. perkthe, perifrazo

A mundet nxenesi ta kujtoje percakto, dyfisho, listo, kujto,
ose mbaje mend informacionin? | perserit, formu

Burimi: http://pcs2ndgrade.pbworks.com/w/page/46897760/Revised%20Bloom’s%20Taxonom

Pér mé tepér lexoni:

« https://en.wikipedia.org/wiki/Educational_aims_and_objectives#Learning_outcomes
» http://en.wikipedia.org/wiki/Bloom%27s_taxonomy
* http://www.businessballs.com/bloomstaxonomyoflearningdomains.htm
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Cikli i mésimnxénia mbi bazén e eksperiencés

Eksperienca konkrete
(té vepruarit dhe té pasurit e njé eksperience)

Eksperimentimi aktiv Vézhgimi reflektiv
(planifikimi dhe vénia né jeté e asaj qé éshté nxéné) (rishikimi dhe reflektimi mbi eksperiencén)

Konceptimi abstrakt
(konkludimi, t& nxénit nga eksperienca)

“Mésimnxénia éshté pérvojé. Cdo gjé tjetér éshté thjeshté informacion.” Albert Einstein
Bazuar né teoriné e Mésimnxénies eksperienciael t& David Kolb (ELT)

Burimi: http://www.ldu.leeds.ac.uk/Idu/sddu_multimedia/kolb/static_version.php

Trajnimi i propozuar né kété manual mbéshtetet né modelin e mésimnxénia mbi bazén e eksperiencés, duke pérdorur
teknikat interaktive. Modeli nxit katér elementé: eksperienca e drejtpérdrejté (aktivitetet né té cilat nxénésit mbéshteten
né eksperiencén e tyre ose g€ i ekspozohen eksperiencave té reja), reflektimi mbi eksperiencén, pérgjithésimi (mésimet e
nxéna) dhe zbatimi i mésimeve té nxéna. Ky model korrespondon me ciklin e mésimnxénies té Kolb-it.

Pér mé tepér lexoni: http://www.learningandteaching.info/learning/experience.htm

Stilet e té nxénit

Cdo person ka njé stil t& ndryshém té nxéni dhe njé tekniké té preferuar té t& nxénit. Stilet e mésimnxéniesgrupojné ményra
té njéjta me té cilat njerézit nxéné. Cdo njeri ka njé pérzierje stilesh t&€ mésimnxénia dhe ky fakt duhet t&€ merret parasysh
kur hartohet dhe ofrohet trajnim. Disa nxénés jané vizivé dhe pélgejné té pérdorin piktura, imazhe, hapésirén; disa jané
dégjimoré (auditivé) dhe pélgejné té dégjojné dhe té flasin; disa jané kinestetiké (motoriké) dhe pélgejné té pérdorin duart
dhe té prekurit dhe kané nevojé té “béjné” gjéra. Ne duhet t'i kénaqim té gjithé kéta, zakonisht duke pérdorur materiale né
ndihmé té procesit t& mésimnxénies dhe njé larmi aktivitetesh mésimore.

Peter Honey dhe Alan Mumford propozuan sistemin e tyre té stileve t&€ mésimnxénies si njé version alternativ t€ modelit té
Mésimnxénies eksperienciale t& Kolb-it.

Eksperienca
konkrete
té ndjerit

Nxénés Nxénés
dinamik imagjinativ
(ndjen & bén) (ndjen & shikon)
Eksperimentimi Vezhgimi
aktiv < » reflektiv
té vepruarit té shikuarit

Nxénés i Nxénés
zakonshém analitik
(mendon & bén) (mendon &

shikon)

Konceptimi
abstrakt
té menduarit
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Trajnerét/moderatorét duhet té diné se ka stile té€ ndryshme té té nxénit. Ata duhet té jené elastiké dhe t'u pérshtaten stileve
té ndryshme té té nxénit. Njé numér aktivitetesh do té kénagqin té gjitha stilet e t& nxénit. Piktura e méposhtme ilustron se
si duhet ta pérshtasé trajneri/moderatori punén e tij/saj.

Eksperienca
konkrete
té ndjerit

Lejojini té
Krijoni njé

mésojné veté
e t'ua mesojne

arsya

Eksperimentimi Vezhgimi
aktiv < > reflektiv
té vepruarit té shikuarit

Lejojini ta
provojne veté,

Mesojuani dhe
i informoni

te shtojne

Konceptimi
abstrakt
té menduarit

Pér mé shumé, lexoni: http://www.businessballs.com/kolblearningstyles.htm

Nése ju déshironi t& merrni vesh stilin tuaj té té nxénit:
http://www.educationplanner.org/students/self-assessments/learning-styles-quiz.shtml

4. Praktikat mé té mira ne faza té ndryshme te ciklit té trajnimit

Kjo pjesé do té pérfshijé informacion t&€ métejshém mbi teorité, konceptet, modelet dhe strategjité e mésimnxénies sé té
rriturve g€ jané té zbatueshme né faza té ndryshme. Kjo késhillé praktike ose praktikat mé t&€ mira jané kryesisht pér tra-
jnerin/moderatorin, por edhe pér administratorét e trajnimit.

Vlerésimi i nevojave
Vlerésimi i nevojave pér trajnim

Kryerja e njé Vlerésimi t&€ Nevojave pér Trajnim (TNA) kérkon mbledhjen e t& dhénave né nivelet e organizatés, té detyrés
dhe té personit/individit. Cdo nivel pérfshin pyetje specifike, burimet e t&€ dhénave dhe metodat e grumbullimit. TNA duhet
té sigurojné gé trajnimi €shté ndérhyrja mé e pérshtatshme pér té trajtuar njé problem té performancés. Mendoni té pérgen-
droheni né ¢éshtjet qé lidhen me integritetin e policisé té theksuar né modulet.

Kryerja e vlerésimit dhe analizés sé organizatés garanton gé organizata éshté mbéshtetése dhe pjesémarrése né inicia-
tivén e trajnimit. Lidhja e trajnimit me strategjiné e organizatés, pérkrahja nga grupi menaxhues dhe burimet né dispozicion
jané céshtjet kryesore qgé trajtohen né analizén e njé organizate. Siguroni burimet e duhura njerézore dhe financiare.

Analiza e detyrave té punés

Ky vlerésim i vecanté pérgendrohet né pérgjegjésité specifike t& punés, né shpeshtésiné e saj, né réndésiné dhe vésh-
tirésité. Ajo gjithashtu duhet té véré né dukje kompetencat (njohurité, shkathtésité dhe aftésité) e nevojshme pér té kryer
até puné. Duke kuptuar se c¢faré do té kryejné punonjésit né punén e tyre éshté e réndésishme pér té kuptuar se si mund
té ndihmojé trajnimi té trajtohet njé problemi i performancés. Té€ dhénat mblidhen nga njeréz té cilét kané njohuri té drejt-

pérdrejta pér detyrat dhe pérgjegjésité e punés si dhe nivelin e pritur té performancés.
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Ky manual éshté hartuar duke kryer njé vlerésim té pérgjithshém té nevojave né njé vend specifik — né Magedoni. Ajo u
krye me metoda dhe pjesémarrés té ndryshém. Pastaj, gjetjet u krahasuan me gjetje té€ dala nga kérkime dhe vlerésime
té tjera té disponueshme né literaturé. Ne jemi t& bindur se rezultatet mund té jené té ngjashme me ¢do vend tjetér me
rrethana té ngjashme social-kulturore dhe ekonomike. Megjithaté, duke supozuar se ¢do vend dhe organizaté ka proble-
me dhe nevoja specifike, rekomandohet qé administratorét dhe trajnerét e trajnimit t'i pérshtasin sugjerimet e PNIP pér
kontekstin dhe rrethanat e tyre té veganta.

Pér mé shumé, lexoni:

« http://en.wikipedia.org/wiki/Training_needs_analysis
e http://www.businessballs.com/performanceappraisals.htm#skillset_ and_TNA

Planifikimi dhe hartimi

Plani i trajnimit

Né kété faz€, mendoni pér hartimin e planit té trajnimit. Ky dokument strategjik synon té& udhéhegé zbatimin dhe vierési-
min e trajnimit i cili kérkohet pér té plotésuar nevojat pér trajnim. Plani i Trajnimit duhet té jeté rezultat i drejtpérdrejté i njé
Vlerésimit t&€ Nevojave pér Trajnim (TNA).

Njé plan trajnimi standard mund té pérfshijé informacionin e méposhtém:

Trajnimi qé nevojitet:

+  Titulli i kursit, modulit ose mésimit;

*  Pérshkrimi i pérgjithshém i pérmbaijtjes ose i temave;

» Objektivat e té nxénit;

*  Burimi i kérkesés (person, grup ose njési qé kérkon trajnimin);

« Pasojat negative nga moskryerja e trajnimit (pérkeqésimi i métejshém nése nevoja pér trajnim/hendeku vaz-
hdon).

Pjesémarrésit:

» Audienca e pritshme pér kursin (numri, pozicionet e punés, rangu);
» Niveli aktual i njohurive té pjesémarrésve;
* Reagimet e pritshme/sfidat pér pjesémarrésit.

Céshtjet e menaxhimit té kohés:

» Data e parashikuar pér fillimin e trajnimit;

+ Kohézgjatja dhe frekuenca e trajnimit (orét, ditét, javét, etj.);
* Prari i parashikuar ditor;

* Numri i pjesémarrésve pér kurs dhe pér klasé.

Burimet né dispozicion:

» Nevojat logjistike (buzheti, pajisjet, etj.);
» Materialet edukative (programet ekzistuese té trajnimit, materialet pér referencé);
» Personeli gé do ta ofrojé trajnimin (trajneri, moderatori, et;.);

*  Ku do té realizohet trajnimi (pra, né vendin e punés, né institucionin pér trajnim, né njé vend tjetér larg vendit
té punés).

Céshtje té tjera:
+ Sido té béhet njoftimi pér trajnim?

* Kush do t'i pérzgjedhé dhe kush do t'i informojé ata?
» Kush do ta mbajé dokumentacionin pér pjesémarrésit gé ndjekin trajnimin?

O,
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Hartimi i pérmbajtjes s€ mésimnxénies

Pérmbaijtja e mésimnxénies i referohet volumit té€ informacionit gé nxénésit pritet t& nxéné, né kuptimin si té sillen, faktet,
rregullat, konceptesh, teorité dhe parimet. PEérmbajtja e mésimnxénies duhet té& pércaktohet/zhvillohet duke ndjekur strate-
gjité e mésimnxénies gé do té zbatohen duke marré parasysh kapacitetet e organizatés.

Pérsérisim qé éshté e réndésishme t€ mbahet mend se pérzgjedhja e pérmbaijtjes dhe e strategjive duhet té béhet duke
respektuar kushtin gé trajnimi pér integritetin éshté provuar té jeté mé efektiv nése zbatohen teknikat dhe parimet e mé-
simnxénies sé té rriturve.

Pércaktimi i objektivave té té nxénit

Learning objectives (or outcomes) must describe what a learner is expected to know, understand and be able to do after
successful completion of a process of learning (ECTS Guide). Learning outcomes form the basis for what is to be learned,
taking into consideration the competencies of learners in question (knowledge, skills and attitudes). It is important to note
that the definition does not include the word “teaching” - today, what the learner does is more important in determining
what is learned.

When designing learning outcomes, think about what exactly learners must be able to know and how they should behave
when they have completed the training process. Having clear outcomes is useful for:

» Trajnerét / moderatorét té diné se c¢faré duhet béré dhe se si mund t& moderohet té nxénit;

* Nxénésit té diné se c¢faré mendohet té nxéné dhe se ¢faré mund té presin gjaté procesit té t& nxénit.

Karakteristikat e rezultateve té mira té t& nxénit:

« Specifike — japin mjaft detaje, t& shkruara me gjuhé té qarté;

» Objektive — té formuluara né ményré neutrale, duke shmangur opinionet;

* Té arritshme —té arritshme né njé kuadér té caktuar kohor dhe me burimet e disponueshme;
* Me lidhje — té kené té béjné me profesionin;

* Vendosin standard — tregojné standardin gqé duhet arritur;

* Té matshme — té dhéna té cilat tregojné se nxénésit kané pérvetésuar.

Si té shkruhen rezultatet e té nxénit:

Zakonisht ne fillojmé me formulimin «né fund té kétij kursi/mésimi» ... t&€ pasuar nga:

» Forma foljore aktive (folje qé tregon veprim);

* Lloji i rezultatit t&¢ mésimnxénies - njohuri, shkathtési apo géndrim;

» Tema - i referohet ¢éshtjes, fushés sé njohurisé ose njé shkathtésie ose géndrimi té veganté;
» Standardi apo niveli gé synohet;

»  Konteksti i rezultatit té té nxénit.

Mos harroni se pér pérzgjedhjen e rezultateve t& mésimnxénies ekzistojné dy teori themelore psikologjike dhe arsimore,
té cilat duhet t&¢ mbahen parasysh — “Fushat e té nxénit” dhe “Taksonimia e Blumit pér objektivat e mésimnxénies «. Lutemi
té rishikoni seksionin e méparshém pér kéto tema.

Pérgatitja e materialeve né ndihmé té té nxénit

Materialet né ndihmé té procesit t¢ mésimnxénies jané materiale pér t& mbéshtetur vet procesin. Ato jané si pér
trajnerét/moderatorét ashtu edhe pér nxénésit. Ato mund té pérfshijné plane mésimore, manuale, shénime, dérrasa té
mbushura me material, harta, tabela, foto, kompjutera, regjistrime, diagrama apo ndonjé pajisje, mjete dhe aparatura qé
ndihmojné né procesin e té nxénit.

Ne rekomandojmé njé pérzgjedhje té kujdesshme té€ materialeve né ndihmé té procesit té té nxénit. Pér moderimin e tra-
jnimit pér integritetin e policisé theksi duhet té vihet né diskutime dhe né aktivitetet né grup, té cilat i mbajné pjesémarrésit
té pérfshiré shumicén e kohés. Prandaj, pérdorimi i materialeve né ndihmé té procesit t€ mésimnxénia té fokusuara tek
prezantimet duhet t€ jeté i kufizuar (p.sh. prezantime PowerPoint).

Zgjedhja e materialeve né ndihmé té procesit t&¢ mésimnxénies ndikohet nga disa faktoré si strategjité/teorité dhe parimet
e mésimnxénies té té rriturve dhe stilet e t& nxénit. K&to ¢éshtje jané paragqitur e trajtuar mé paré né po kété kapitull.

Pérdorimi efektiv i materialeve né ndihmé té procesit t& mésimnxénies do té trajtohet mé voné po né kété kapitull.
Pérgatitja e procesit té rishikimit (lavdérimi & vlerésimi)
Sic u pérmend mé paré, pér té arritur né pérfundimin nése jané arritur objektivat e trajnimit, éshté e réndésishme té hidhen

themelet pér shqyrtimin e procesit t& pérgjithshém té hartimit dhe té ofrimit té trajnimit. Nése objektivat nuk jané arritur,
rezultati i kétij shqyrtimi duhet té sugjerojé masa korrigjuese. Menaxherét e trajnimit ose trajnerét duhet t&¢ mendojné pér

()



Kapitulli 1: Mésimnxénia e té rriturve — Udhézime pér moderatorét

ndértimin e pyetésoréve, anketave dhe té mjeteve té ngjashme pér té&€ mbledhur reagimet e pjesémarrésve mbi perceptimet
e tyre pér trajnimin. Gjithashtu, kétu duhet t& pérfshihet planifikimi i testimit pér t&€ ncénit e studentéve. Kjo mund té béhet
né formén e testimit me shkrim ose me gojé. Luteni té shikoni shénimet e tjera pér kété temé mé tej, pérgjaté kétij kapitulli
(procesi i rishikimit).

Pér mé shumé, lexoni:
http://www.businessballs.com/kirkpatricklearningevaluationmodel.htm

Marrja né konsideraté e rrugéve alternative té trajnimit

Kur planifikohen dhe pérgatiten strategijité e trajnimit, administratorét dhe hartuesit e trajnimit apo trajnerét duhet t&¢ mendo-
jné pér ményra alternative pér lehtésimin/moderimin e trajnimit. Alternativa té tjera pérvec trajnimeve tradicionale né klasé
mund té jené pér shembull, trajnimi online ose kombinimi i t& dyjave. Ky kombinim njihet si «Mésimnxénia e pérzier/miks».
Si¢ u pérmend mé paré, PNIP e pérdor Mésimnxénia e Pérzier pér té realizuar objektivat e tij.

Pér lexim t& métejshém: http://en.wikipedia.org/wiki/Blended_learning

Ofrimi i trajnimit/Zbatimi

Kjo pjesé do té véré né dukje vetém disa ¢éshtje specifike gé lidhen me ofrimin e trajnimit dhe qé kané lidhje me modulet
e trajnimit qé pérfshihen né kété manual.

Trajneri/moderatori

Eshté e réndésishme té sqarohet se gfaré kuptohet me termin trajner dhe moderator. Megjthése shpesh kané funksione
plotésuese, ata luajné role té& ndryshmel.

Shumé heré njerézit e ngatérrojné termin “moderator” me “trajner”.

Trajneri punon né fusha té ndryshme, kryesisht merret me edukimin e punonjésve té€ kompanive né géshtje specifike me
réndési pér vendin e punés. Ndryshe nga moderatori, trajneri luan njé rol aktiv dhe transmeton kryersisht njohuri (Burimi:
Wikipedia).

Moderator éshté dikush gé ndihmon njé grup njerézish té kuptojné objektivat e tyre té pérbashkéta dhe i ndihmon até té
planifikojné si té arrihen kéto objektiva. Duke vepruar késhtu, moderatori mbetet “neutral” né kuptimin qé ai/ajo nuk mban
njé géndrim té caktuar né diskutim (Burimi: Wikipedia). Moderatori €shté njé person pérgjegjés pér drejtimin ose koordini-
min e punés sé njé grupi (Burimi: Dictionary.com).

Né rastin toné&, ne po flasim mé shumé pér rolin e moderatorit, i cili éshté njé anétar aktiv i paanshém i procesit té té nxénit.
Roli i tij/saj éshté té ndihmojé me mjeshtéri njé grup nxénésish té kuptojné objektivat e tyre té pérbashkéta dhe t'i ndihmojé
ata t'i arrijné ato objektiva pa mbajtur ané né diskutime.

Moderatori drejton aktivitetet dhe ndihmon té arrihet té€ kuptuarit. Detyra e tij/saj éshté té ndérhyjé né ményré té tillé qé té
shtojé kreativitet né diskutim mé shumé sesa té drejtojé diskutimin dhe t'i heqé grupit mundésiné pér krijimtari. Ai/ajo ka
aftésiné té kuptojé proceset dhe dinamikat e grupit — té trajtojé me sukses pabarazité né dinamikén e grupit. Moderatori e
di se kush e dominon grupin dhe si ta ndalojé até, se kush éshté i térhequr dhe si mund té pérfshihet ai, se kush duket i
lodhur dhe si ta térheqé até né procesin e té nxénit.

Sa mé shumé qgé ne i praktikojmé teknikat krijuese t& moderimit, aqg mé té sigurt ndjehemi me veten dhe té tjerét.

Pér mé shumé, lexoni: http://www.teindia.nic.in/files/teacher_trg_module/8 creative facilitation_techniques.pdf

Krijimi dhe ruajtja e njé mjedisi té miré té té nxénit

Mjedisi i mésimnxénies ka té béjé me krijimin, ndértimin ose sigurimin e kushteve pér njé situaté specifike t& nxéni (pra,
kurs trajnimi/sesion). Mjedisi i mésimnxénia varet nga strategjia qé éshté zgjedhur.

Pérderisa mésimnxénia varet nga mjedisi fizik, social dhe psikologjik, njé klimé klase e miréorganizuar éshté parakusht pér
mésimnxéniena efektive. Kjo pérfshin faktoré té tillé si mjedisi i duhur né klasé, i cili mbéshtet marrédhéniet njerézore dhe
tolerancén ndaj mendimeve té ndryshme.
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Hierarkia e nevojave sipas Maslow-t

Njé mjedis té nxéni mbéshtetés mund té kuptohet mé miré népérmjet “Hierarkisé sé nevojave sipas Maslow-t". Kjo teori
vé né dukje se nevojat njerézore ndjekin njéra-tjetrén, né kuptimin gé duhet té plotésohen nevojat e para fiziologjike para
se té trajtohen nevojat e nivelit mé té larté pérfshiré kétu edhe mésimnxénien ose “vetaktualizimin”. Vendosja e nevojave
éshté si mé poshté:

1. Nevojat fiziologjike jané nevojat mé themelore fizike t€ njerézve. Né njé mjedis organizacional, kéto pasqyrohen né
nevojat pér ngrohtési, ajér, ushqim, ujé té mjaftueshém, etj.

2. Nevojat pér siguri dhe strehim pérfshijné nevojat pér njé mjedis té shéndetshém dhe té sigurt fizik dhe emocional.

3. Nevojat pér dashuri dhe pérkatési reflektojné déshirén pér tu pranuar nga kolegét, pér té€ pasur shoqéri, pér té
gené pjesé e njé grupi dhe pér t'u dashur. Né njé mjedis t&€ mésimnxénies kéto nevoja ndikojné tek déshira pér mar-
rédhénie té mira dhe déshira pér t&é marré pjesé né procesin e té nxénit.

4. Nevojat pér vetévlerésim lidhen me déshirén pér njé imazh pozitiv pér veten. Qéllimi i plotésimit té késaj nevojé
éshté té merret vémendje, mirénjohje dhe vlerésim nga té tjerét. Brenda mjedisit t& té nxénit, nevojat pér vetévleré-
sim ¢ojné né motivim dhe né rritjen e pérgjegjésisé dhe té kontributit.

5. Nevojat pér vetaktualizim pérfagésojné déshirén pér vetéplotésim, e cila éshté kategoria mé e larté e nevojave. Ne-
vojat pér vetaktualizim mbéshteten tek shgetésimi pér zhvillimin e potencialit personal, té rritjes sé kompetencés dhe
e té bérit njé njeri mé i miré. Né mjedisin e té nxénit, nevojat pér vetaktualizim mund té plotésohen népérmijet krijimit
té shanseve qé njerézit té zhvillohen, té jené krijues dhe té ekspozohen ndaj detyrave sfiduese dhe pérparimit.

“Hierarkia e nevojave sipas Maslwé-t” prezantohet gjerésisht si njé piramidé. Shumé modele mund té gjenden né publikime
dhe né burime té hapura né internet.

Pér géllimet e kétij manuali, ne do té pérdorim njé version t&€ modifikuar — njé piramidé nevojash té pérshtatur pér klasén
mésimore.

Hierarkia e nevojave njerezore sipas Maslow-t
E aplikuar ne klasen mesimore

Vetaktualizimi
(te mesuar me i madh)

Vetevleresimi
(krenaria)

Dashuria & Perkatesia
(ndjesia e pranimit)

Siguria & strehimi
(siguria nga mosdemtimi)

Fiziologjike
(komforti)

Pér mé shumé, lexoni: http://en.wikipedia.org/wiki/Maslow%27s_hierarchy of needs
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Analiza e gjashté kategorive té ndérhyrjes

Gjashte kategorite per analizen e nderhyrjes

\0

P Autoritative Lehtesuese ‘
-
‘ - ‘ Urdheruese Katartike
. Informuese Katalitike
I Konfrontuese Mbeshtetese .

Koncepti merret me gjashté llojet bazé té€ ndérhyrjeve qé moderatori mund té pérdoré né klasé. Ky model u krijua nga John
Heron (2001) si njé mjet pér té analizuar njé numér ndérveprimesh t&€ mundshme me karakter terapik si dhe pér té kuptuar
mé miré marrédhéniet ndérpersonale. Sot, ky model pérdoret gjerésisht, pérveg té tjerash, né menaxhimin e trajnimit dhe
té té nxénit.

Né procesin e té nxénit, ky model ndihmon qgé té trajtohen nevojat psikologjike t&€ nxénésve gjaté orés ose seancés sé
mésimit. Ky koncept pérbéhet nga dy grupe t&€ médha té ndérhyrjeve — a) autoritative dhe b) lehtésuese. Kéto dy grupe
pérdoren gjithashtu shpesh si plotésuese pér konceptet e mésimnxénies me né gendér nxénésin dhe mésuesit.

a) Ndérhyrjet autoritative

Kur pérdoren ndérhyrje autoritative, trajneri/moderatori merr njé rol dhe pérgjegjési mé dominante pér veprimet dhe sjelljet
e nxénésit duke sfiduar nxénésin, duke i dhéné atij informacion ose duke i sugjeruar se ¢faré té béjé.

* Ndérhyrjet urdhéruese e drejtojné sjelljen e nxénésit né klasé népérmjet pércaktimit t&€ objektivave, orarit dhe rregu-
llave té trajnimit (pér shembull, népérmjet udhéhegjes sé sjelljes sé gjithé klasés).

* Ndérhyrjet informuese japin njohuri, informacionin dhe kuptimin pér nxénésit. Trajneri/moderatori mund té bjeré né
grackén e tepérimit me mésimdhénien, té japé mé shumé informacion nga sa nevojitet dhe, pér pasojé t& humbasé
nxénésit. Duhet te dini se vémendja fillon té€ bjeré dukshém pas 20 minutave dhe se truri njerézor éshté i afté té thithé
vetém njé sasi té kufizuar informacioni.

* Ndérhyrjet konfrontuese rrisin ndérgjegjésimin e nxénésit rreth géndrimeve dhe sjelljeve té kufizuara pér té cilat
nxénési nuk éshté i ndérgjegjshém. Trajneri/moderatori duhet té jeté i kujdesshém gé té mos e “sulmojé” nxénésin si
person, por t'i kundérvihet géndrimit ose sjelljes sé nxénésit.

b) Ndérhyrjet lehtésuese

Ndérhyrjet lehtésuese nxisin nxénésit t&€ béhen mé té pavarur dhe té marrin mé shumé pérgjegjési pér mésimnxénien dhe

sjelljet e tyre.

* Ndérhyrjet katartike u mundésojné nxénésve té shprehin emocionet e tyre dhe té heqin qafe emocionet dhe ten-
sionet negative dhe kufizuese. Trajnerét/moderatorét e aftésojné nxénésin té€ zgjidhé problemet né njé ményré té re
duke ju béré pyetje, duke vlerésuar eksperiencén, duke nxitur mendimet dhe zgjidhjet e reja. Késhtu nxitet vetéreflek-
timi dhe vetézbulimi.

* Ndérhyrjet katalitike ndihmojné qé nxénési té reflektojé, t& zbulojé dhe té& nxéjé pér veten. Kjo e ndihmon até té
béhet mé i vetédrejtuar né marrjen e vendimeve dhe né zgjidhjen e problemeve.

* Ndérhyrjet mbéshtetése mundésojné gé trajneri/moderatori té& afirmojé vlerén dhe dobiné e nxénésit si person ose
té cilésive, té géndrimeve dhe té€ veprimeve té tij/saj. Kjo mund té& béhet pérmes feedback-ut, lavdérimit dhe kuptimit
gé trajneri/moderatori i jep asaj qé nxénési thoté ose bén. Kjo éshté njé tekniké kyg¢ pér moderimin.

Pér mé shumé, lexoni: http://www.mindtools.com/CommSkll/HeronsCategories.htm
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Pyetje & Pérgjigje

3

Te pyeturit? Dhenia e pergjigjes?

“Shumica e mésuesve e humbasin kohén e tyre duke béré pyetje té cilat synojné té zbulojné até qé nxénési nuk
e di, ndérsa arti i vérteté i té bérit té pyetjeve ka pér géllim té tij té zbulojé até qé nxénési tashmé e di ose éshté i
afté ta dijé.” Albert Enstein

Drejton ai gé bén pyetjet

Té menduarit vihet né 1évizje népérmjet pyetjeve. Nxénésit gé béjné pyetje mendojné dhe nxéné. Pyetjet na detyrojné té
merremi me kompleksitetin, t&€ pércaktojné detyrat tona, té kérkojmé burime informacioni si edhe cilésiné e informacionit,
té shqyrtojmé si e organizojmé ose si i japim kuptim informacionit dhe se ¢faré e marrim pér t€ miréqené, té shqyrtojmé
piképamjen toné dhe té marrim parasysh piképamijen e tjetrit, té vlerésojmé dhe té testojmé pér té zbuluar té vértetén dhe
até qé éshté e sakté, té japim detaje dhe té jemi specifiké, té shqyrtojmé té menduarit personal pér té zbuluar kontradikta.
Pyetjet mund té strukturojné dhe kontrollojné komunikimin. Oficerét e policisé jané aftésuar pér té béré pyetje. Ata priren té
pérdorin pyejte té shkurtra dhe sfiduese pér té grumbulluar t&€ dhéna dhe/ose pér t& mbaijtur distancé.

Tipet e pyetjeve
Ne do té shqyrtojmé tani dy lloje té pyetjeve — pyetje t€ mbyllura dhe pyetje té hapura:

Pyetjet e mbyllura lejojné vetém njé pérgjigje, zakonisht njé pérgjigje me po ose njé jo. Pyetje té tilla mund té ndigen nga
njé pyetje tjetér shtesé. Ju mund t'i kérkoni nxénésit t&€ shpjegojé mendimin e tij/saj pasi né até pérgjigje ose t'i kérkoni té
japé té dhéna ose njé shembull.

Pyetjet e hapura nuk kérkojné njé pérgjigje té drejtpérdrejté ose té sakté. Ato mbéshtesin reflektimin dhe i japin nxénésit
hapésiré té japé disa pérgjigje t¢€ mundshme.

Disa pyetje rresht jané mé efektive pér nxitjen e diskutimit dhe mésimnxénies aktive, si Kur zbatohet ky parim? Gjithmoné?
Vetém né disa kushte té caktuara? Megjithaté, nése béhen njé ose mé shumé pyetje té palidhura me njéra tjetrén, atéheré
nxénésit mund t&€ mos pérgjigjen sepse ata mund té jené té pasigurt se cilén prej pyetjeve do trajneri g€ ai t'i japé pérgjigje.

Taksonomia e Blumit ofron modelin mé té dobishém pér t&€ menduar se kur dhe si t&€ pérdoren pyetjet gjaté té€ nxénit. Sic e
kemi pérmendur, Blumi identifikoi gjashté lloje té proceseve kognitive dhe i renditi ato sipas nivelit té€ tyre t€ kompleksitetit.
Trajneri/moderatori duhet t'i kombinojné pyetjet qé kérkojné “té menduar té nivelit t€ ulét” (shpesh pyetje “t€ mbyllura”) pér
té vlerésuar njohurité dhe kuptimin e nxénésve me pyetje qé kérkojné “té menduar té nivelit té larté” (pyetjet “e hapura”)
pér té vlerésuar aftésité pér té zbatuar, analizuar, sintetizuar dhe vlerésuar.

Pyetje té tilla si Cilat jané vlerat ose besimet qgé mbéshtesin kété argument? ose, Cili do té ishte reagimi yt ndaj kétij argu-
menti?, i nxisin nxénésit té eksplorojné qéndrimet, vierat dhe ndjenjat e tyre.

Pyetje té tilla si Si mendoni ju se e shikojné kété ¢éshtje ata persona me té cilét ju nuk jeni dakord? Cfaré mendoni ju rreth
idesé qé sapo u prezantua nga kolegu juaj?, i drejtojné nxénésit t'i pérgjigjen njéri-tjetrit. Nése juve si trajner/moderator
ju béhet njé pyetje, atéheré nuk éshté nevoja gé gjithmoné t'i pérgjigjeni menjéheré pyetjes. Ju mund ta riformuloni dhe/
ose ta ridrejtoni pyetjen mbrapsht te nxénési dhe né kété ményré nxisni t€ menduarit e tij/saj né kérkim té njé pérgjigjeje.
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Teknika e ridrejtimit

Kjo tekniké éshté shumé efektive né moderim. Procesi pérfshin trajtimin e pyetjes s€ béré nga njé anétar i grupit te njé
person tjetér. Kjo do té thoté se edhe nése trajneri/moderatori e di pérgjigjen, ai/ajo duhet té japé mundési pér secilin prej
pjesémarrésve té pérgjigjet. Pérgjaté késaj rruge mund té jepen ndihma té vogla pér té lehtésuar procesin. Moderatori e
jep pérgjigjen e vet vetém si zgjidhje té fundit.

Nése koha éshté e kufizuar dhe nuk ka mundési té pérdoret grupi, ridrejtimi mund té pérdoret gjithashtu nga i njéjti person
gé pyeti duke e pyetur até se ¢faré mendon ai/ajo rreth saj. Disa sinjale mund té jepen me géllim gqé nxénési té drejtohet
drejt pérgjigjes.

| di té gjitha — njé trajner/moderator i miré duhet té pranojé se ai/ajo mund té mos i dijé té gjitha pérgjigjet. Ai/ajo fiton mé
shumé respekt nga kolegét nése nuk pérpiget té luajé rolin e “atij gé i di té gjitha”. Kjo duhet té béhet e qarté gé né fillim té
trajnimit. Informoni pjesémarrésit pér rolet tuaja, pér kapacitetet si edhe dhe pér kufizimet. Eshté mé miré té kthehemi te
pérgjigjja mé voné sesa té japim informacion té gabuar. Objektivi nuk duhet té fokusohet asnjéheré né até se sa shumé di
trajneri/moderatori apo né kapacitetet e tij/saj. Puna e tij éshté té lehtésojé kushtet qé té tjerét t& nxéné.

Mos harroni: nuk éshté fjala pér ju, éshté fjala pér nxénésit.

Pér mé shumé, lexoni:

»  http://www.mhhe.com/socscience/english/tc/pt/discussion/discussion.htm
*  http://www.presentation-pointers.com/showarticle/articleid/582/

Pérdorimi efektiv i materialeve ndihmése pér té nxénit

Materialet né ndihmé té procesit té t& nxénit, g&¢ quhen ndryshe edhe ndihmésa vizualé, jané themeloré pér lehtésimin e
té nxénit. Ekzistojné shumé tipe ndihmésash té tillé dhe ne nuk do té jemi shterrues né paraqitjen e tyre. Lutemi té shikoni
link-et e méposhtme pér llojet, avantazhet, disavantazhet dhe pér informacione té tjera pér pérdorimin e tyre:

http://www2.le.ac.uk/offices/Id/resources/presentations/visual-aids

Eshté né doré té trajnerit/moderatorit t& marré vendimin se ¢faré ndihmésash pér mésimnxénie do té zgjedhé. Ky vendim
duhet té béhet duke marré parasysh objektivat e té nxénit, burimet né dispozicion si edhe strategjiné e pérgjithshme té té
nxénit.

Ky manual nxit pérdorimin e flipcarteve, t€ dérrasave té bardha, té prezantimeve me PPT dhe me raste, té videove. Té
gjithé kéta ndihmésa mbéshteten mé tej nga Fletét e Punés pér pjesémarrésit pér tu shpérndaré né aktivitetet né grup
gjaté seancave.

Pérdorimi i videove nxitet, por pér shkak té kufizimeve né gjuhé/ pérkthimit, ne nuk kemi pérfshiré shumé né kété manual.
Megjithaté, ne inkurajojmé fort pérdorimin e videove né gjuhén e vendit pér té ilustruar nj¢ mesazh ose njé objektiv. Pér-
dorimi i videove éshté vecanérisht efektiv kur pérdoret pér té€ nxitur njé diskutim rreth njé situate té veganté (pér shembull,
kur shfaget njé video e oficeréve té policisé gé veprojné né njé rast real ose né njé bashkéveprim real).

Pér sa i pérket flipgarteve ose dérrasave té bardha, ato zakonisht gjenden gjithandej. Késhillohet g€ ato t€ pérdoren kur
duam té demonstrojmé dicka kur flasim ose jemi duke u marré me njé koncept, kur shkruajmé ideté e dhéna nga nxénésit
ose kur iu jepet mundéi nxénésve té shkruajné apo ilustrojmé raportet e grupeve. Ato jané shumé efektive veganérisht pér
kryerjen e ushtrimeve pér gjenerimin e ideve (brainstorming exercises).

Pérdorimi i kompjuterit dhe i projektorit mund té shérbejé gjithashtu pér mbajtien e shénimeve, si flipgarti dhe dérrasa e
bardhé. Avantazhi éshté se ju mund ta korrigjoni lehtésisht tekstin si edhe té regjistroni té gjitha ideté pér t'i pérdorur ato
mé voné.

Prezantimet me PowerPoint (PPT) — kéto jané shumé té dobishme dhe mund té jené efektive, por ato shpesh mbipérdo-
ren ose keqpérdoren. Me kalimin e kohés ky ndihmés dinamik ka réné né efektivitet pér shkak té faktit se ai filloi té& pérdore;j
pér té zévendésuar shénimet ose planet mésimore té prezantuesve/trajneréve/moderatoréve. Shumica e tyre shpesh e
gjejné veten duke lexuar né ekrani, gjé qé nuk rekomandohet.

Njé problem tjetér né lidhje me pérdorimin e prezantimeve me PPT lidhet me sasiné e kohés sé pérdorimit té tyre. Si edhe
pér ¢cdo njet tjetér ndihmés té mésimnxénies ose metodé trajnimi, rekomandohet gé koha maksimale e pérdorimit t&¢ mos i
kalojé 20 minuta. Ndodh késhtu sigurisht nése gjaté késaj kohe nuk ka bashkéveprim me pjesémarrésit.

Periudha e vémendjes — Pér té kuptuar mé miré rekomandimin e méparshém, ne rekomandojmé lexime t€ métejshme né
linkun e méposhtém: http://en.wikipedia.org/wiki/Attention_span.

()
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Disa rregulla pér njé prezantim té miré PPT — Béni kujdes t& mos keni shumé tekst né ekran, gjé gé mund té démtojé
géllimin e pérdorimit t& prezantimeve me PPT. Slide-t fillojné té duken si njé tekst i rrémujshém duke i béré ato té véshtira
pér tu lexuar dhe t&€ mos dallohen nga njéra tjetra. Nxénésit do té pérpigen ose té lexojné gjithcka, ose té kopjojné ¢do gjé,
ose té humbasin interesin. Rendisni vetém pikat kryesore. Nése keni mé shumé informacion pér té pérfshiré, pérdorni mé
shumeé slide ose krijoni materiale pér t'i shpérndaré.

Ka disa rregulla qé duhet té& ndigen pér njé pérdorim té arsyeshém té prezantimeve PPT:

« Pakésoni numrin e fjaléve né resht (3 - 4 &shté optimale, 6 - 7 maksimumi);

» Kufizoni numrin e rreshtave pér slide, mé pak se 10 pér slide;

* Fokusohuni né njé ide pér slide;

» Shmangni informacionin e tepért;

» Pérdorni ngjyra pér t'u fokusuar né informacionin kyg;

» Pérdorni grafiké, animacione dhe imazhe kur éshté e pérshtatshme;

» Lidhini drejtpérdrejt me rezultatet e t&€ nxénit;

» Slidet té jené té thjeshta (pjesémarrésit ta marrin vesh né pak caste se pérse flitet né njé slide).

Kini njé plan té dyté — Eshté e réndésishme té mbani mend se duhet té keni gjithmoné njé plan rezervé né rast se digka
shkon papritmas keq me kompjuterin dhe projektorin (pér shembull, ndérprerje e energjisé elektrike). Pér t& shmangur
problemin ju duhet té planifikoni alternativa té tjera krahas mjeteve ndihmése té trajnimit.

Provoni pajisjet tuaja para se té filloni — Sigurohuni té provoni pajisjet ¢ mé pérpara. Arrini né klasé aq herét pér t'u
siguruar se té gjitha pajisjet provohen. Rregullojeni klasén né njé ményré té tillé qé té garantohet qé nxénésit i shikojné
pajisjet tuaja té mésimnxénies nga té gjitha kéndet e dhomés dhe vendet ku do té ulen. Béni njé listé kontrolli pér ¢éshtjet
né pérputhje me planin tuaj mésimor. Kjo mund té pérfshijé, pér shembull, verifikimin nése flipcarti ka letér, verifikimin qé
stilolapsat shkruajné dhe se kompjuteri dhe projektori punojné si duhet.

Planifikimi i duhur éshté ky¢i pér sukses — ose si¢ e thoté edhe thénia “Panifikimi i duhur parandalon performancén e
dobét”. Pér kété shihni linkun e méposhtém: https://osc-ib.com/expert-articles/proper-planning-prevents-poor-performance

Procesi i rishikimit (Lavdérimi & Vlerésimi)

Lavdérimi

Si¢ u tha mé paré, lavdérimi ka kuptim nése pjesémarrja né trajnim pérfshin njé shpérblim, si marrja e njé gertifikate e cila
éshté e detyrueshme pér té realizuar disa detyra ose puné, ose lidhet me ngritien né detyré, me zhvillimin e karrierés ose
ndryshimin e vendit t€ punés. Duke kombinuar rezultatet e mésimnxénies me njé vendim té hershém mbi faktin se cilat
do té jené detyrat e rishikimit pér secilin nga rezultatet e mésimnxénies dhe se si do té pasqyrojé lavdérimi aktivitetet e
té nxénit, trajnerét/moderatorét sinjalizojné nxénésit se ¢faré niveli pasiviteti ose memorizimi selektiv éshté i pranueshém
dhe/ose ¢faré aktivitetesh do té pranojné ata nga nxénésit e tyre si té pranueshme. Nxénésit njihen pér fokusimin strategjik
mbi até se me ¢faré do té shpérblehen, dhe jo mbi até se ¢faré ndodh gjaté procesit té t€ nxénit.

Nése ndodh lavdérimi, kriteret e méposhtme nevojitet t&€ merren parasysh. Lavdérimi duhet té jeté:

» Autentik — ne lavdérojmé punén e veté nxénésit, ne kérkojmé gé nxénésit té zbatojné shkathtésité dhe njohurité e
tyre né njé situaté reale jetésore qé ka kuptim;

* | vlefshém — ne lavérojmé até gé kemi dashur té arrijmé me rezultatet e mésimnxénies (ne nivelin e déshiruar);
* | besueshém — lavdérimi i besueshém do té prodhojé té njéjtat rezultate me ato té€ pjesémarrésve té ngjashém;
*  Objektiv.

Né kategoriné lavdérim mund té rendisim vetélavdérimin, lavérimin nga kolegét, feedback-un si lavdérime té formatuara
gé kontribuojné né procesin e té& nxénit.

Vetélavdérimi (vetévlerésimi) iu mundéson nxénésve té vlerésojné performancén e tyre. Eshté me vleré nése i ndih-
mojmé nxénésit té€ zhvillojné vetéreflektimin, kritikén dhe gjykimin. Ata mésojné si té jené té pérgjegjshém pér veté meé-
simnxénia e tyre.

Vlerésimi nga kolegét iu mundéson nxénésve té vlerésojné performancén e njéri tjetrit. Eshté me vleré nése i ndihmojmé
ata té nxéné nga njéri tjetri duke dégjuar, analizuar dhe zgjidhur probleme.

Moderatorét duhet té jené té& ndérgjegjshém se nxénésit e cmojné gjithmoné feedback-un. Kjo ndoh edhe kur ata mé pas

e injorojné até! Ka njé rregull té thjeshté; pérdoreni feedback-un pér t€ udhéhequr mésimnxénien dhe jo pér ta gjykuar até.
Feedback-u duhet té pérdoret nga nxénésit pér pérmirésim. Nxénésit kané nevojé té diné ¢faré kané béré miré dhe ku

géndron e mira dhe ¢faré duhet té pérmirésohet dhe si t& pérmirésohet.
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Vlierésimi

Vlerésimi éshté sigurimi dhe analiza sistematike e informacionit pér té ofruar feedback t& dobishém mbi aktivitetet traj-
nuese. Modeli i pérdorur mé shpesh pér vlerésimin e aktiviteteve trajnuese éshté modeli i vlerésimit i Kirkpatrick, i cili mat
me 4 nivele dhe me mjete té ndryshme:

1. Reagimi i nxénésve — ¢faré mendojné dhe ndjejné ata pér trajnimin;

2. Mésimnxénia — rritja né njohuri dhe aftési;

3. Sjellia — pérmasat e pérmirésimit té sjelljes dhe aftésive dhe zbatimi i njohurive ose aftésive té reja;
4. Rezultatet — efektet né mjedisin e punés, té cilat kané ardhur nga performanca e nxénésve.

Informacioni pér reagimin e nxénésve mund té grumbullohet gojarisht ose né formé té shkruar pérmes njé sondazhi ose
pyetésori. Mésimnxénia mund té kontrollohet me ané té testeve ose vézhgimit. Ndryshimet né sjellje kané kuptimin se ato
gé jané mésuar vihen né praktiké kur kthehen né pung&, mund té vézhgohen pas njéfaré kohe, dhe shpresohet gé té béhen
té pérhershme. Informacioni e time, and hopefully becomes permanent. Informacioni mund té€ merret pérmes vézhgimeve
té drejtpérdrejta, intevistimit t& eproréve ose té kolegéve dhe pérmes mjeteve té tiera. Rezultatet i referonen ményrés se si
njohurité ose kompetencat e reja té fituara kané kontribuuar né performancén e pérgjithshme té organizatés. Informacioni
pér rezultatet mund té gjendet né raportet e organizatés, né treguesit e performancés, né uljen e numrit t&€ ankesave, etj.

Shénim: Pér géllimet e PIBP-it, éshté shumé e réndésishme té matet niveli i ndryshimit né géndrime dhe né sjellje. Kjo
do té thoté se ajo qé ka mé shumé réndési sesa veté aspektet kognitive té lidhura me mésimnxénien éshté ndryshimi né
sjellje dhe géndrime né njé ményré e cila éshté né pérputhje me parimin e integritetit.

Pér mé shumé, lexoni: http://www.businessballs.com/kirkpatricklearningevaluationmodel.htm
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1. Objektivat

Péerkufizime

Menaxhimi i burimeve njerézore (MBNJ:) éshté njé gasje strategjike dhe gjithépérfshirése pér menaxhimin e kulturés
dhe té mjedisit né vendin e punés dhe gé merret me marrédhéniet e njerézve me organizatén. Ai &shté njé funksion brenda
njé organizate qé pérgendrohet né planifikimin, rekrutimin, zhvillimin menaxhimin dhe drejtimin e punonjésve té organi-
zatés. MBNJ gjithashtu pérbéhet nga menaxhimi i performancés, pérfshiré démshpérblimin dhe pérfitimet si dhe ¢éshtjet
e disiplinés

Sistemi i karrierés

Planifikimi i Rekrutimi

burimeve

Trajnimi

Fuksionet
kryesore te
MBNJ per
integritetin

Futja né vendim
€ punés

Kompensimi &
perfitimet

Kushtet e punés Menaxhimi i
performancés

Konteksti

Né thelb té njé organizate policore efektive dhe efikase éshté njé sistem funksional i Menaxhimit t&¢ Burimeve Njerézore
(MBNJ). Mungesa apo mosfunksionimi i tij minon seriozisht parimet themelore té njé shérbimi policor modern, pérfshiré
edhe kryerjen e roleve dhe funksioneve té tyre me integritet.

Objektivi kryesor i MBNJ-sé éshté té térheqé, rekrutojé, trajnojé dhe t& mbajé «njerézit e duhur pér punén», té cilét pér
kontekstin toné jané njerézit me nivele té larta té integritetit. Pér té arritur kété géllim, organizata e policisé duhet té krijojé
dhe té ushqejé njé mjedis pune parimor dhe me etiké. Pér kété éshté e njé réndésie té larté ekzistenca e njé sistemi ka-
rriere transparent, pérfagésues dhe llogaridhénés né pérputhje me vlerat dhe parimet demokratike qé nxisin respektimin
e standardeve té integritetit. Njé tjetér element jetik pér organizatén éshté garantimi i njé sistemi té drejté shpérblimesh
dhe ndéshkimesh. Ata gé u pérmbahen parimeve té integritetit né sjelljet e tyre duhet té njihen dhe té shpérblehen (pér
shembull, t'u krijohen mundési pér ngritje né detyré ose rritje rroge). Né té kundértén, ata té cilét devijojné nga kéto parime
duhet té vihen menjéheré dhe drejtpérdrejt para pérgjegjésisé. Kéto aspekte duhet té trajtohen népérmijet njé sistemi funk-
sional té vlerésimit t& performancés. Pérveg kétyre, organizata duhet t'u sigurojé mbrojtje efektive ligjore dhe psikologjike
punonjésve té saj. Né procesin e trajtimit t& ankesave kundér tyre, zyrtaréve té policisé duhet t'u garantohet respektimi
i ploté i té drejtave té tyre njerézore. Procedurat e rehabilitimit duhet té ekzistojné né rast se ka akuza té padrejta ose té
paprovuara. Duhet té€ keté mekanizma mbéshtetés pér zyrtarét gé merren me ngjarje traumatike gé rrjedhin nga puna né
polici. Duhet té ekzistojné mekanizma pér té€ mbrojtur individét té cilét raportojné sjellje t& papérshtatshme né organizaté.
Gijithashtu, njé aspekt shumé i réndésishém pér parandalimin e shkeljeve té integritetit €éshté krijimi i njé sistemi gé mund
té mbéshtesé zyrtarét e policisé gé mund té kené probleme financiare pér shkak té njé numri arsyesh.

Organizatat e policisé jané gjithnjé e mé té vetédijshme se MBNJ éshté themelore dhe prandaj ato jané ose kané gené té
angazhuara né procesin e forcimit té sistemeve té tyre. Qéllimi i kétij seksioni nuk éshté t&€ mbulojé té gjitha aspektet gé
lidhen me menaxhimin e burimeve njerézore, por mé shumé té pérpiget té térheqé vémendjen pér disa nga parimet mé té
réndésishme ose praktikat mé té€ mira. Kéto synojné té jené mé shumé frymézuese sesa té detyrueshme. PNIP-i pranon
se né boté ka qasje t€ ndryshme dhe se ato qasje kané pér géllim té jené reaguese ndaj kuadrit ligjor dhe té politikave né
fugi né vende dhe organizata té caktuara.

O,
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2. Treguesit kyc, parimet dhe praktikat e mira te MBNJ ne lidhje
me integritetin

Rekrutimi

"Térhiqni njerézit e duhur” - Njé strategji e miré e MBNJ-sé duhet té pérfshijné masa pér ta béré punén e policisé térhe-
gése gé njerézit té aplikojné dhe ta konsiderojné até si profesion. Né pérgjithési, njerézit zgjedhin njé profesion pasi marrin
né konsideraté shumé faktoré - ekonomiké, social€, kulturoré dhe psikologjiké. Zgjedhjet e tyre mund té ndikohen nga
rrethi i tyre i miqve, familja, arsimi formal, aftésité, financat, dhe faktoré té tjeré. Idealisht, njerézit duhet té zgjedhin pér
t'u béré policé jo vetém pér shkage socio-ekonomike, por mbi té gjitha pér profesionin - sepse qéndrimet, parimet, vlerat,
besimet e tyre jané né pérputhje me punén e policisé.

Kur njé organizaté ka njé sistem karriere té€ pércaktuar miré dhe transparent dhe vlera té garta organizative té cilat i ko-
munikohen rregullisht publikut, atéhere rriten edhe mundésité qé puna e policisé té béhet mé térheqgése. Kjo, me kalimin
e kohés, do té inkurajojé njerézit e duhur té aplikojné pér arsye té drejta. Njé departament efektiv i marrédhénieve me
publikun mund té ndihmojé né procesin e pércjelljes sé kétyre mesazheve dhe vlerave tek publiku. Né shogériné e sotme,
interneti dhe media sociale jané gjithashtu platforma jetésore pérmes té cilave formohet imazhi i policisé.

“‘Rekrutoni bazuar né géndrime-dhe trajnoni pér té fituar aftésité” - Kriteret e rekrutimit duhet té€ “bazohen né kom-
petencat’. Kjo do té thoté se duhet t&€ merren parasysh té gjitha aspektet qé ndikojné né performancén e miré té punés.
Pérvec njohurive, shkathtésive dhe aftésive, né procesin e rekrutimit duhet t& merren parasysh edhe vlerat, sjelljet dhe
géndrimet e kandidatéve. Institucionet duhet té ploté€sojné qasjen tradicionale pér pérzgjedhjen e personelit né bazé té
testimit t& njohurive dhe kapaciteteve fizike duke rekrutuar kryesisht pér treguesit e tjeré t& kompetencés. Eshté mé e lehté
té zhvillohen njohuri ose aftési gjaté trajnimit se sa té ndryshohen vlerat, sjelljet dhe géndrimet, té cilat jané né themel té
integritetit t& personit. Pér shkak té kétij fakti, analizimi, testimi psikologjik dhe kontrollet e t&€ shkuarés jané komponenté té
réndésishém té njé procesi t&€ suksesshém rekrutimi. Njé proces intervistimi i planifikuar si duhet duhet té trajtojé ¢éshtjet
e motivimit t& kandidatéve, si dhe tiparet morale dhe psikologjike gé lidhen me integritetin.

Trajnimi dhe pérfshirja e stafit né vendin e punés

Trajnim - Pér géllime té kétij kapitulli, trajnimi pérkufizohet si procesi formal i pérforcimit ose i ndryshimit té sjelljes, njohu-
rive, vlerave, besimeve, aftésive ose kompetencave gé lidhen me njé puné, funksion ose profesion té vecanté.

Strategji trajnimi - Ky éshté dokumenti kryesor udhéheqés qé duhet té hartohet pér t&€ mbéshtetur njé sistem efektiv dhe
eficent t&€ menaxhimit t&¢ MBNj-sé né lidhje me trajnimin. Ky dokument strategjik duhet t& marré né konsideraté té gjitha as-
pektet pérkatése té planifikimit té trajnimit, pérfshiré pse, kush, kur dhe si duhet té trajnohen zyrtarét e policisé. Planifikimi
duhet té pérfshijé objektivat dhe aktivitetet pér té gjitha fazat e ciklit t& trajnimit. Kjo ¢éshtje éshté trajtuar né kapitullin 1 “Té
nxénit e té rriturve - Udhézime pér moderatorét”.

Trajnimi fillestar (bazé) - Ky éshté njé proces jetik né karrierén e njé zyrtari policie. Pasi jané rekrutuar mbi bazén e
kompetencave specifike (njohurive, shkathtésive dhe géndrimeve), rekrutét e rinj duhet té& marrin trajnim cilésor né ményré
gé té njihen me parimet e integritetit té organizatés. Ky trajnim duhet té theksojé réndésiné e integritetit pér organizatén
dhe té zhvillojé géndrime dhe motivime pozitive. Lloji i trajnimit qé ofrohet, pérsa i pérket pérmbajtjes dhe metodologjisé,
éshté shumé i réndésishém. Kurrikula (pérmbajtja dhe mesazhe qé jepen) éshté e réndésishme, por, mbi té€ gjitha, duhet
té pérdoren strategjité e duhura té t& nxénit pér nxénésit e rritur. Edhe pérmbajtja edhe metodologjia duhet té jené né
pérputhje me nevojat specifike gé lidhen me trajnimet né kété fushé. Né té vérteté, integriteti ka mé shumé té béjé me
vlerat, géndrimet dhe bindjet sesa me njohurité. Prandaj, metodat e trajnimit duhet té€ zgjidhen me kujdes té vecanté. Pér
shembull, diskutimet e pérgendruara né raste reale ose loja me role jané mé té pérshtatshme se leksionet pér té rritur
ndérgjegjésimin e policisé dhe pér té inkurajuar reflektimin. Njé kapitull né kété manual pérgendrohet né kéto aspekte
thelbésore - Kapitulli 1 “Té nxénit e té rriturve - Udhézime pér moderatorét”.

Pérfshirja e stafit né kulturén e organizatés - Pas trajnimit, punonjésit duhet té integrohen né mjedise pune gé ushqgejné
integritetin. Kjo éshté futja e stafit né kulturén e organizatés dhe dhe kjo pérfshirje do té& formésojné té ardhmen rrugén
e zyrtarit té policisé. Prandaj, faktorét motivues pér t& ndihmuar punonjésit té& ndjehen se ata jané duke béré puné do-
methénése dhe se pérpjekjet e tyre iu njihen si duhet, jané shumé té réndésishém. Duhet té€ krijohen gjithashtu edhe
mekanizma pér té mbéshtetur punonjésit gé pérballen me dilema etike. Pér mé tepér, marrja e shembullit nga kolegét dhe
drejtuesit luan njé rol té réndésishém né kété periudhé.

Rekomandohet gé sistemi i pérfshirjes né mjedisin e punés té pérmbajé edhe njé periudhé prove. Gjaté késaj periudhe

prove, zyrtarét e policisé duhet té vlerwsohen pér té gjitha kompetencat qé kané té béjné me punén, pérfshiré edhe inte-
gritetin. Disa sisteme i caktojné anétarit té ri té stafit njé koleg pérgjegjés pér mentorimin dhe vlerésimin e performancés
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e tij/saj. Monitorimi, kontrolli dhe vlerésimi nga drejtuesit jané gjithashtu veganérisht té réndésishém gjaté késaj periudhe.

Trajnimi i vazhdueshém (né shérbim) - Trajnimi pér ¢éshtjet e integritetit nuk duhet té neglizhohet edhe edhe pas
pérfundimit té trajnimit bazé dhe té periudhés sé provés. Trajnimi i vazhduar ose né detyré, i cili fokusohet né ¢éshtjet e
integritetit, duhet tw pwrfshihet né strategjiné e trajnimit dhe duhet té zbatohet. Edhe pér kété tip trajnimi éshté vendimtare
té pérdoret njé program i pérshtatur pér nevojat e té porsarekrutuarve dhe strategjité e duhura té té nxénit pér nxénésit e
rritur. Té dyja kéto duhet té€ jené né pérputhje me nevojat specifike té grupit, pavarésisht nése ata jané drejtues policie apo
oficeré policie.

Trajnimi i vazhduar éshté thelbésor sepse zyrtarét e policisé pérballen vazhdimisht me ¢éshtje etike dhe té integritetit té
cilat duhet té trajtohen né kohén e duhur. Ndryshe nga trajnimi bazé/hyrés pér zyrtarét e rinj t€ policisé, mundésité pér
trajnim té vazhduar né shérbim duhet té mbéshteten né pérvojat konkrete té oficeréve. Me grumbullimin e pérvojés, lindin
pyetje dhe oficerét duhet té informohen, té konsultohen dhe té diskutojné se pérndryshe ata mund t& mos kené mundési
té tjera ta béjné kété gjé. Eshté e réndésishme qé té kené kohén e duhur pér té reflektuar pérséri pér punén e tyre, pér té
menduar se ¢faré mund té pérmirésohet, dhe pér t'i lidhur teorité dhe konceptet me problemet konkrete dhe situatat reale.
Kjo éshté gjithashtu njé mundési tjetér pér té ritheksuar se integriteti éshté njé parim i réndésishém i organizatés.

Shénim: PNIP-i dhe ky manual fokusohen né kété lloj trajnimi.

-
Agjencité e zbatimit t€ ligjit mund té€ ndihmojné pér pérgatitjen e oficeréve té tyre pér sfidat etike me té cilat ata

pérballen gjaté karrierés sé tyre. Megjithaté, kjo do t€ kérkojé ndryshimin e ményrés sé qasjes ndaj késaj teme nga
organizata dhe mésimin dhe futjen e informacionit né né gjithé organizatén.

Oficerét jetojné dhe punojné né njé kontekst social qé ndryshon vazhdimisht dhe éshté dinamik né té cilin ata jané té
ekspozuar ndaj njé morie konfliktesh etike. Kur jané té papérgatitur ose né ményré té pavetédijshme, oficerét kané mé
shumé gjasa té «shkojné me rrymén» sesa do té€ ndodhte po té ishin té pérgatitur si duhet pér té pérballuar rreziqet
e munshme etike. Cdo dité, oficerét béjné pérgatitie mendore meqgenése ajo lidhet me situata taktike. Oficerét qé
Jjané té pérgatitur mendérisht pér té pérballuar pérballje vdekjeprurése kané mé shumé gjasa té jené té suksesshém
sesa oficerét e tjeré té cilét jané taktikisht t€ afté, por té papérgatitur mendérisht. Ashtu si pérballjet vdekjeprurése,
edhe dilemat etike ndodhin né momentet mé t€ paparashikuara, shpesh pa ndonjé paralajmérim dhe pa dhéné kohé
pér té ndaluar dhe menduar pér situatén. Kur nuk jané té pérgatitur né ményré té mjaftueshme, edhe oficerét mé té
ndershém e mé té€ paqortueshém, mund té marrin vendime etike té€ papérshtatshme né té qindén e sekondés...ven-
dime té cilat mund té ¢ojné né pasoja té pakthyeshme pér jertén e tyre. Nése oficerét duhet t'u mbijetojné dilemave
etike, ata duhet té jené po aq té€ pérgatitur mendérisht sa edhe do té ishin pér pérballjet taktike.

Gilmartin & Harris, 1998, cituar né: Good Policing: Instruments, Models, and Practices by Monica den Boer and
Changwon Pyo, p. 61.
N\ J

Pér fat t€ keq, organizatat policore dhe sistemet e MBNJ-sé shpesh e Iéné pas dore réndésiné e trajnimit né shérbim dhe
nuk caktojné kohé dhe burime té mjaftueshme pér té. Shumé oficeré policie i pérmbyllin karrierat e tyre pa ndjekur ndonjé
formé trajnimi dhe pjesa mé e madhe nuk ka merr pjesé né trajnime pér etikén ose integritetin. Né raste té tjera, trajnimi
éshté ofruar pa ndonjé mekanizém té kontrollit t€ cilésisé. Kjo do té thoté se trajnimi pér etikén ose integritetin shpesh
éshté planifikuar, ofruar dhe vierésuar né ményré té papérshtatshme dhe, pér kété arsye té padobishme.

Sipas parimeve té OKB-sé pér trajnimin, oficerét e policisé duhet té «marrin trajnim té vazhdueshém dhe té ploté profe-
sional». Po ashtu, organizatat policore duhet té garantojné qé «pérshtatshméria e tyre e duhur pér t’i kryer kéto funksione
i nénshtrohet rishikimit periodik”. Pér mé tepér, qeverive dhe agjencive té€ zbatimit t€ ligjit iu kérkohet “t€ garantojné qé té
gjithé punonjésit e zbatimit té ligjit tu jené ofruar trajnime dhe testohen né pérputhje me standardet pérkatése té aftésisé
pér pérdorimin e forcés”. (Basic Principles on the Use of Force and Firearms by Law Enforcement Officials, Havana, 1990)

Menaxhimi i trajnimit — Konsiderata té pérgjithshme pér té gjitha tipet e trajnimit:

* Programet e trajnimit duhet té lidhen me sistemet e zhvillimit profesional dhe té€ promovimit né bazé té meritave. Kjo
do té thoté se pérveg njé sistemi té qarté dhe objektiv t& emérimit, kandidatét pér ndonjé post apo nivel pérgjegjésie
duhet té keté trajnimin pérkatés pér té kryer punén e tyre.

» Departamentet e burimeve njerézore duhet té& ndértojné dhe té ruajné njé arkivé pér trajnimet ku té regjistrohen té
gjitha trajnimet — ky informacion duhet té lidhet me dosjen personale té punonjésve (shih edhe shénimet tek Kapitulli
1 — Té nxénit e té rriturve — Udhézime pér moderatorét).
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Sistemi i karrierés

Sic u pérmend mé paré, njé sistem karriere merr njé rol kryesor né nxitjen e integritetit dhe lidhet me shumé aspekte t&€ MB-
NJ-sé. Nga rekrutimi tek strategjité e trajnimit, nga marrja né puné te ngritja né detyré, pérfshiré edhe sistemet e vlerésimit
té performanceés, njé sistem karriere i mirépércaktuar, transparent, i drejté dhe pérfshirés éshté themelor pér njé shérbim
policor gé funksionon me integritet.

Sistemet e karrierés lidhen fort me motivimin e punonjséve té policisé. Nése ato nuk ekzistojné ose jané té pamjaftueshme,
mund té minohen seriozisht géndrimet e punonjésve ndaj punés. Né té kundértén, njé rrugé karriere e mirépércaktuar,
transparente, dhe pérfshirése karriera nxit géndrime dhe sjellje pozitive né organizaté.

Parimet demokratike dhe ¢éshtjet gé ndikojné né sistemin e karrierés

Né nivel strategjik, sistemet e MBNJ dhe té karrierés duhet t&€ ndértohen mbi parime té forta demokratike. Kjo do té thoté
se pavarésia politike dhe operacionale duhet té jeté né linjé me parimet ligjore dhe té llogaridhénies si né nivel jashtém dhe
té brendshém (mbikéqyrja dhe kontrolli).

Pér té garantuar qé njé sistem karriere zbaton parimin e llogaridhénies duke ruajtur pavarésiné e tij operacionale, duhet té
integrohen parimet e méposhtme themelore:

» Ndarja e qarté e vendimeve té politikave dhe vendimeve operacionale - funksionet e politikave dhe funksionet ope-
racionale té policisé duhet té jeté plotésuese, jo t€ mbivendosura. Né ményré té thjeshté thuhet funksionet politike
merren me “CFARE”, ndérsa funksionet operative merren me “SI”.

* Nivelet e vendimmarrjes né polici duhet té jené té formalizuara - kjo nénkupton se vendimet se kush duhet té jeté
pérgjegjés:
* Burimet - fondet, pajisjet, stafi i njé organizate;
+  Struktura e organizimit dhe menaxhimi;
» Politikat e organizatés pér operacionet e organizatés;
«  Pércaktimi i pérparésive pér pérdorimin e burimeve;
* Vendosja e burimeve né dispozicion;

» Vendimmarrja specifike operacionale.

Njé nga pérfitimet kryesore té oficeréve té policisé kur ekziston njé sistem karriere gé ndértohet dhe vazhdohet mbi parimet
demokratike té renditura mé sipér ka té bé&jé me siguriné e vendeve té punés. Kéto aspekte parandalojné disa tipe té sjell-
jes sé papérshtatshme dhe shkelje té integritetit. Siguria né puné nuk lidhet vetém me aspektet ekonomike (démshpérblimi
dhe pérfitimet), por mé e réndésishmja éshté se ajo lidhet me mundésiné dhe liriné pér té kryer detyrat né pérputhje me

ligjin.

Njé element thelbésor mbéshtetjeje pér sa mé sipér éshté qé sistemi i karrierés ndértohet mbi bazén e aftésisé dhe té
merités sé punonjésve té policisé€ dhe jo mbi bazén e besnikérisé politike dhe grupore, gjé gé éshté né kundérshtim me
parimet e integritetit. Sistemi i promovimit duhet té jeté transparent dhe i pércaktuar garté né ligje ose rregullore.

Njé praktiké e miré né kété fushé éshté té ndértohet dhe t&é mbéshtetet njé sistem i besueshém pér vlierésimin e perfor-
manceés. Vlerésimi i performancés ose sistemet e vlerésimit duhet t€ zbatohet pér té gjithé punonjésit e policisé duke béré
pérshtatjet e nevojshme sipas funksioneve té tyre specifike. Pér kété duhet t&€ mbahen parasysh dhe té vlerésohen dy
dimensione: a) performanca né detyrat e ngarkuara; b) mundésai pér ngritien né detyré, d.m.th. cilésité dhe shkathtésité
gé do té nevojiteshin pér t'u ngritur né detyré/funksion té ri.

Njé tietér element ky¢ pér suksesin né njé sistem t& menaxhimit t& performancés éshté pércaktimi i ményrés se si menax-
hohet dhe i jepet stafit té€ interesuar vlerésimi i performancés. Ajo duhet té jeté e personalizuar gé té lejojé njé komunikim té
drejtpérdrejté midis vlerésuesit dhe personit vierésuar. Vendimtare jané diskutime dhe feedback-u konstruktiv t&€ shogéruar
me planifikimin e veprimeve ose pérmirésimin e mundshém té performancés. Kjo mund té pérfshijé dakordésimin pér tra-
jnim tjetér ose forma té tjera t€ pérmirésimit t&€ kompetencés. Performanca pozitive duhet té vihet né dukje garté dhe duhet
té diskutohet sa mé shumé gé té jeté e mundur sistemi i ngritjes né detyré ose i shpérblimeve.

Njé tjetér element i njé sistemi t& miré té karrierés / menaxhimit t&€ performancés éshté njé zinxhir i pércaktuar miré té

komandés, t& mbéshtetur nga pérshkrimet e qarta t& punés qé duhet té adresojné pa médyshje té gjitha rolet, pritjet dhe
nivelet e kérkuara té performancés.
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“Promovimi dhe pérparimi né karieré jané aspekte té cilat jané elemente té réndésishme té organizatés. . pérsa i
pérket etikés. Pérshkrimet e punés dhe strukturat e rangjeve duhet té pérshkruhen né ményré té garté (OSBE, 2008:
46). Duhet té jeté transparente pér té gjithé oficerét e policisé se ¢faré meritash dhe kreditesh duhet t€ marrin ata né
ményré qé té kené té drejté pér promovim.” (Boer & Pyo, 2011, p. 60)

Llogaridhénia — Mbikéqyrja e jashtme dhe kontrolli i brendshém

Njé parim themelor i policimit modern dhe demokratik éshté llogaridhénia. Mekanizmat e mbikéqyrjes sé jashtme dhe té
kontrollit t& brendshém jané dy fushat g€ mbéshtesin llogaridhénien né organizatén policore.

Mbikéqyrja e jashtme pérfshin mekanizmat e jashtém pér policin€, mekanizma shtetéroré dhe joshtetérore, géllimi i té
cilave éshté gé té sigurojné qé aktivitetet e policisé i nénshtrohen shqyrtimit. Kéta mund té pérfshijné komisionet parlamen-
tare, organet e té drejtave té njeriut dhe té avokatit t& popullit, institucionet e luftés kundér korrupsionit dhe institucionet
e auditimit. Né njé kontekst mé té gjeré, organizatat e shoqérisé civile, media dhe organizata té tjera joshtetérore luajné
gjithashtu njé rol né mbikéqgyrjen e jashtme té punés sé policis€. Edhe pse kéto funksione nuk jané nén pérgjegjésiné e
organizatés dhe pér kété arsye nuk jané té lidhura lidhje me funksionin e MBNJ-sé&, €shté e réndésishme té vihen né dukje
né kété kontekst.

Kontrolli i brendshém pérfshin mekanizmat dhe sistemet e brendshém té cilat synojné parandalimin dhe reagimin ndaj
shkeljeve té integritetit, duke pérfshiré edhe sanksionet disiplinore. Organizatat policore jané pérgjegjése pér ndértimin dhe
mbéshtetjen e mekanizmave efektive dhe efikase té kontrollit t& brendshém.

Pér kontrollin e brendshém, éshté e réndésishme té€ mbahen parasysh parimet e pérmendura mé lart pér rekrutimin dhe
trajnimin. Né veganti, gjaté procesit t& rekrutimit, duhet té kryhen kontrolle t& té shkuarés personale, teste psikologjike
dhe kontrolle té tjera pér té pasur né doré té dhéna nése kandidatét pér né polici kané parime dhe vlera né pérputhje me
ato té organizatés sé policisé, kryesisht integritetin. Gjaté punés, kontrolli mund té kryhet pérmes njé numri t& ndryshém
mekanizmash té tillé si mbikéqyrja e drejtpérdrejté, regjistrimi i dhuratave, monitorimi i ményrés sé jetesés, dhe vlerésimi i
punés né polici, mbikéqyrja, testi i integritetit, apo krijimi i njé sistemi efikas ankesash. Njé praktiké e miré né kété fushé do
té ishte zhvillimi i njé sistemi té paralajmérimit t& hershém. Njé sistem i paralajmérimit t& hershém synon identifikimin e mo-
deleve té sjelljes gé shtrihen jashté normave dhe rregullave té organizatés policore népérmjet mbledhjes dhe pérpunimit
té té dhénave (p.sh. sjellja joprofesionale e policisé gé zbulohet pérmes té€ dhénave nga ankesat e qytetaréve). Identifikimi
i njé modeli sjellor, do me théné njé sinjali, gé pérdoret pastaj pér té organizuar njé ndérhyrje qé korrigjon sjelljen ose pér
té hetuar pér sjellje té keqe t& mundshme.

Né rastet kur zbulohet njé shkelje e integritetit, duhet t& pércaktohen dhe té aplikohen sanksione si rezultat i procedurave
disiplinore, té cilat - nése éshté e pérshtatshme - mund té pérbéhen nga mospromovimi i punonjésit té interesuar ose
mosrekrutimi i kandidatit né fjalé.

Mekanizmat ndéshkues jané té lidhura tradicionalisht me kodet e disiplinés té cilat funksionojné si plotésuese té kodeve té
etikés ose deontologjisé. Kéto kode pércaktojné se cilat lloje sjelljesh jané té lidhura me integritetin dhe si administrohen sh-
keljet e mundshme té tij. Tradicionalisht, njé kod etike gjithashtu mund té specifikojé tipet e sjelljes gé priten nga punonjésit
e policisé. Njé kod disipline pércakton sjelljet gé shkelin integritetin dhe gé pér kété arsye konsiderohen té papranueshme
nga organizata. Né até kod pérshkruhen procedurat disiplinore gé ¢ojné né sanksione kur shkelen standardet e integritetit.
Vendimet e MBNJ-sé lidhur me promovimin duhet té& marrin parasysh nése punonjési i policisé né fjalé respekton Kodin e
Etikés dhe té Disiplinés, si dhe té& dhénat e tij / saj personale né lidhje me shkeljet e standardeve té integritetit.

Kéto tema diskutohen mé tej né modulet e kétij manuali.

Menaxhimi dhe lidershipi

Gjaté dekadave té fundit jané zhvilluar debate dhe hulumtime interesante rreth temés sé menaxhimit dhe lidershipit. Mbi
kéto ¢éshtje jané paragitur shumé sugjerime, ide dhe teori.

Njé nga botimet e fundit gé diskuton kéto ¢éshtje éshté “Marrja e vendimeve né Polic” 2011, EPFL. Njé pjesé nga kapitulli
4, “Pushteti dhe lidershipi”, éshté pérfshiré né fund té kétij kapitulli si shtojcé, pér referencé t& métejshme dhe lexim ploté-
sues.

Lidershipi/Udhéheqja: Pér géllimet e kétij kapitulli dhe manuali, lidershipi éshté njé parim ose vleré e cila duhet té pérqa-
fohet nga té gjithé zyrtarét e policisé pavarésisht nga rangu ose funksionet. Lidershipi lidhet shpesh me pérgjegjésité e
njé menaxheri ose mbikéqyrési. Megjithaté, pér PNIP-in, lidershipi konsiderohet thelbésor edhe pér té gjithé stafin, madje
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edhe pér oficerét e policisé té cilét jané né fillim té karrierés sé tyre. Termi “udhé&hegje pérmes shembullit” éshté i réndé-
sishém né té gjitha kontekstet e punés sé policisé. Pér shembull, njé oficer policie duhet t& veprojé si njé drejtues dhe
shembull i miré pozitiv pér kolegét e tij té rinj ose né komunitetin ku ai/ajo shérben. Lidershipi a dhe integriteti jané parime
themelore gjithépérfshirése qé duhet t& udhéheqin veprimet dhe sjelljet e té gjithé zyrtaréve té policisé.

Menaxhimi: Né njé organizaté policore, njé menaxher luan rolin mé té réndésishém né ndértimin dhe mbaijtjen e njé shér-
bimi policor gé funksionon me integritet. Menaxherét kompetenté me shkathtési té forta udhéhegjeje jané vendimtaré pér
integritetin e organizatés ashtu si¢ jané edhe “busulla morale” té& shérbimit policor. PEr mé tepér, menaxherét mbéshtesin
integritetin e organizatés me ané té kontrollit, mbikéqyrjes dhe menaxhimit té performancés.

Funksione té tjera menaxheriale gé gjithashtu ndikojné tek integriteti jané planifikimi strategjik, zhvillimi i procedurave
operacionale, alokimi i burimeve njerézore dhe materiale, mbéshtetja pér té ndryshuar proceset dhe komunikimet (té
brendshme dhe té jashtme).

“[IMenaxherét] jané mbi té gjitha pérgjegjés pér futjen dhe zbatimin e njé kuadri strategjik t€ bazuar né etiké. . . . [Menax-
herét] jané merimanga né rrjeté dhe mbajné marrédhéniet e brendshme dhe té jashtme té organizatés. Brenda organi-
zatés, ata jané pérgjegjés pér njohjen e tensioneve népér nivele/rangje, dhe jashté organizatés, ata integrojné komuniki-
met me sistemin e drejtésisé penale, autoritetet politike dhe administrative, grupet e interesit, mediat dhe - e fundit por jo
mé pak e réndésishmja — me komunitetin. Pé&r mé tepér, menaxherét jané pérgjegjés pér procedimin e oficeréve té cilét
kané réné né kontradikté me kodet e sjelljes.” (Boer & Pyo, 2011, . 58)

Kushtet e punés dhe mekanizmat mbéshtetés

Kushtet e punés — Kushtet e punés luajné njé rol té réndésishém né ndértimin dhe ruajtjen e integritetit. Té gjithé pu-
nonjésit e policisé duhet t& démshpérblehen financiarisht né ményré té pérshtatshme dhe proporcionale né pérshtatje me
kushtet social-ekonomike té vendit. Njé tabelé e ekuilibruar pagash brenda organizatés, e bazuar né kritere té qarta té
menaxhimit t& performancés, éshté njé faktor vendimtar pér nxitjen e motivacionit dhe vepron gjithashtu si njé fator paran-
dalues né ruajtjen e integritetit. Pagat e drejta dhe té arsyeshme jané gjithashtu shumé té réndésishme pér té parandaluar
disa sjellje deviante gé lidhen me mungesén e integritetit, si pér shembull, korrupsioni.

Faktoré té tjeré motivues jané ekzistenca e mjediseve dhe e pajisjeve té pérshtatshme. Puna e policisé ndikohet fort nga
mijediset e punés dhe pajisjet e pérdorura pér té kryer punén. Mungesa e mjediseve té pérshtatshme dhe e pajisjeve jo
vetém qé ndikon né moralin e oficeréve, por ka edhe njé impakt né mbarrédhéniet me publikun. Pér shembull, nése amb-
jentet e policisé nuk mundésojné privasi kur trajtohen disa tipe ankesash, atéheré qytetarét éshté shumé e mundur t&€ mos
i raportojné ato.

“Tté gjithé punonjésit e agjencive té zbatimit té ligjit duhet té shpérblehen né ményré té pérshtatshme dhe t'u sigurohen
kushte té pérshtatshme pune.” (Guidelines for the effective implementation of the UN Code of Conduct for Law Enforce-
ment Officials — 1989/61)

Mekanizmat mbéshtetés — Njé nga faktorét mé té€ réndésishém pér motivimin e punonjésve té policisé pér kryerjen e
detyrave té tyre lidhet me ekzistencén e mekanizmave mbrojtés né rastet kur prezumohet njé sjellje e papérshtatshme
ose edhe kur kané ndodhur shkelje té integritetit. Njé dimension tjetér i mbéshtetjes éshté dhénia e “mbéshtetjes sociale”
pér ata punonjés té policisé qé pérballen me probleme familjare/private, pérfshiré kétu edhe problement e mundshme
financiare.

Té barabarté me té gjithé qytetarét e tjeré, oficeréve té policisé duhet t'u garantohen edhe té drejtat themelore té njeriut,
pérfshiré prezumimi e pafajésisé dhe mbrojtja ligjore. Organizata policore duhet té pérfshijé né politikat e MBNJ-s€ me-
kanizma themeloré pér mbrojtien e kétyre té drejtave themelore. Kéto pérfshijné pér shembull, té€ drejtén pér pérfagésim
ligjor, pér gjykim té drejté, pér procedura apelimi dhe masa rehabilitimi né rastet e akuzave tenencioze ose té gabuara.

Njé aspekt tjetér i réendésishém éshté ekzistenca e mbéshtetjes psikologjke pér punonjésit e policisé. Natyra e punés
policore, e cila i pérball shpesh oficerét me ngjarje traumatike gé lidhen me krimin, kérkon njé sistem t¢€ MBN-sé i cili e
pérfshin mbéshtetjen psikologjike pér punonjésit e policisé€. Ngjarjet traumatike mund té ndikojné tek performanca né puné
dhe mund té ¢ojné né sjellje joprofesionale. Mbéshtetja psikologjike ose ajo e kolegéve duhet té€ merret parasysh sistemin
e MBNJ-sé.

Me raste, punonijésit e policisé mund té pérballen me sfida ekonomike gé burojné nga stili i jetés sé tyre private ose nga
rrethanat. Pérveg ndikimit né performancén dhe produktivitetin e punojésve, kéto mund té gojné gjithashtu né sjellje joetike,
té papérshtatshme ose korruptive. Prandaj dhe éshté e réndésishme qé organizata t'i integrojé kéto aspekte né sistemin
e mbéshtetjes.

Mbrojtja e informantéve — Si njé parim i pérgjithshém, dhe, né shumicén e rasteve edhe me ligj, punonjésit e policisé
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nxiten ose jané té detyruar té raportojné shkeljet e integritetit té€ kolegéve dhe té eproréve.

“Oficerét e zbatimit té ligjit & kané arsye té besojné se ka ndodhur ose se ka mundési té ndodhé njé shkelje e Kodit aktual,
duhet ta raportojné até (pra, veprén korruptive) tek autoritetet e tyre eprore dhe, kur &shté e nevojshme, edhe tek autoritete
ose organe té tjera t&€ ngarkuara me kompetenca pér rishikimin ose korregjimin” (Neni 8 i Kodit t&¢ OKB “Code on Loyalty
and Whistle-Blowing states”).

Ky mekanizém éshté shumé i réndésishém pér ruajtjen e integritetit, por organizata mund t&€ mendojé edhe pér mekanizma
té pérshtatshém mbrojtés pér té nxitur punonjésit e policisé ta pérdorin até pa frikén e pasojave negative.

Pér mé shumé informacion mbi kété ¢éshtje, ju lutemi shikoni “Pakoja pér Integritetin e policisé”, DCAF, Kapitujt 4 dhe 5.

Dimensioni gjinor né mbnj lidhur me integritetin

DCAF-i ka punuar pér t¢ mbéshtetur integrimin e ¢éshtjeve gjinore né institucionet e sektorit té sigurisé€ dhe né proceset e
reformés né sektorin e sigurisé gé né vitin 2003. PNIP-i éshté gjithashtu i angazhuar fort pér t'i pérfshiré aspektet gjinore
né té gjitha politikat dhe praktikat gé lidhen me policiné.

Né vijim paragiten aspektet ky¢ pér t'u marré parasysh meqé lidhen me MBNJ-né dhe integritetin e policisé:

Hegja e pengesave né procesin e rekrutimit — Testet ose kualifikimet gé elemenojné automatikisht njé shumicé té njé
grupi specifik (gra, pér shembull) ose qé pérdorin kuotat mé shumé pér té kufizuar pjesémarrjen e disa grupeve sesa pér
té nxitur pjesémarrjen duhet té vlerésohen né ményré kritike pér nevojén dhe efektivitetin e tyre aktual.

Pérshkrimet e punés — Kur trajtohen ¢éshtje specifike gé lidhen me aspekte gjinore, analiza e njé pérshkrimi pune duhet
té identifikojé ¢faré éshté e nevojshme dhe e déshirueshme pér njé pozicion pune. Kjo gjé duhet té lidhet me pérpjekjen e
pérbashkét pér té qené té ndjeshém ndaj nevojave té komunitetit dhe pér té shmangur praktikat diskriminuese té rekrutimit.
Po ashtu, shmangia e pérshkrimeve té punés gé fokusohen né nevojén pér forcé ose madhési fizike éshté konsistente me
pérpjekjet mé té gjera pér té kaluar né njé policim demokratik i cili i jep pérparési shérbimit dhe jo autoritetit.

Zbatimi i politikave migésore me familjen — Njé nga pengesat mé t€ médha si pér rekrutimin ashtu edhe mbajtjen e
punonjesve femra né polici jané ¢éshtjet e shtatzanisé, lindjes, kujdesit pér fémijét dhe familja. Shumica e policeve femra
do té ndeshen me ¢éshtje té tilla gjaté karrierés sé tyre. Prandaj, ményra se si njé agjenci policore e trajton kété realitet
éshté veganérisht e réndésishme pér faktin nése agjencia éshté e afté té rekrutojé dhe té mbajé me sukses puné police
femra né radhét e saj.

Parandalimi i ngacmimit seksual dhe i diskriminimit — Ngacmimi seksual dhe diskriminimi i perceptuar, qé lidhen krye-
sisht me ngritjen né pérgjegjési, vazhdojné té jené arsyet kryesore té cituara pér doréhegjen e femrave nga policia. Politikat
e forta gé edhe parandalojné edhe reagojné ndaj kétyre sjelljeve t€ padéshirueshme, t€ kombinuara me mbaijtjen afér dhe
trajnimin, jané vendimtare pér rritien e nvdérgjegjésimit pér ¢éshtjet gjinore.

Pér mé shumé informacion pér ¢éshtjet gjinore dhe punén e DCAF-it né kété fushé, lutemi vizitoni adresén e méposhtme:

http://www.dcaf.ch/Programmes/Gender-and-Security

3. Permbledhje dhe pikat kryesore

» Sistemet funksionale t& menaxhimit t& burimeve njerézore jané themelore pér mbéshtetjen e integritetit né njé organi-
zaté policore.

Puna e policisé mund té jeté térheqése pér qytetarét me tipare integriteti té cilét duan té futen né shérbimin policor.
Procedurat e rekrutimit duhet té jené né pérputhje me kérkesat pér integritet t& punés né polici.

Qéndrimet né pérputhje me integritetin duhet té jené né krye té listés sé kritereve té rekrutimit.

vV v . v v

Trajnimi luan njé rol vendimtar né formésimin e kompetencave pér integritet dhe té kulturés s€ organizatés pér té
gjithé punonijésit e policisé, veganérisht gjaté fazés fillestare té karrierés.

Q,
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a.

Trajnimi pér ¢céshthet e integritetit duhet t'u ofrohet té gjithé punonjésve té policisé, té té gjitha rangjeve/niveleve,
gjaté té gjitha fazave té punés sé tyre né organizatén policore.

Njé sistem karriere gé mbéshtet integritetin duhet t€ bazohet né kompetenca, té jeté i mirépércaktuar, transparent
dhe i drejté.

Vendimmarrja pér politikat dhe operacionet duhet té rregullohet pér t&€ mbéshetur njé shérbim policor demokratik gé
funksionon me integritet.

Parimi i llogaridhénies gé pérfshin mekanizmat e mbikéqyrjes sé jashtme dhe té kontrollit t&¢ brendshém éshté njé
pjesé integrale e strategjisé s€ MBNJ-sé pér integritetin.

Kontrolli i brendshém pérfshin mekanizmat e parandalimit dhe té reagimit ndaj shkeljeve té integritetit.

Sistemet e vlerésimit té performancés duhet té€ vihen né mbéshtetje t& promovimit dhe |évizjes né organizaté dhe
gjithashtu té pérdoren pér té korregjuar géshtjet e performancés qé mund té dalin gjaté karrierés sé njé punonjési té
policisé.

Kushtet e punés, té tilla si paga, pajisjet dhe ambjentet duhet té jené té pérshtatshme pér t'i motivuar punonjésit e
policisé t'i kryejné punét brenda paramentrave té integritetit.

Mekanizmat mbéshtetés pér oficerét e policisé qé pérballen me sfida té integritetit duhet té€ pérfshijné mbéshtetje
psikologjike, ligjore dhe financiare.

Mekanizmat gé punonjésit e policisé té raportojné shkeljet e integritetit nga ana e kolegéve dhe eproréve té tyre jané
themelore né organizatat e policisé dhe duhet té inkurajohen.

Lidershipi éshté parim ky¢ qé duhet té kérkohet dhe té kultivohet né nivel organizate dhe té pérgafohet nga té gjithé
punonjésit e policisé.

Menaxherét luajné rolin mé té réndésishém né ndértimin dhe ruajtjen e njé shérbimi policor qé funksionon me integri-
tet.

Menaxherét kompetenté me shkathtési té forta udhéheqése jané vendimtaré pér integritetin e organizatés meqé ata
shérbejné si “busull morale” e shérbimit policor.

Aspektet gjinore duket t& merren parasysh né ményré té veganté né té gjithé procesin e menaxhimit té€ burimeve
njerézore.

Pérshkrimet e punés, rekrutimi i drejté dhe politikat dhe procedurat e promovimit né pérgjithési kontribuojné pér forci-
min e barazisé gjinore né shérbimet policore.

Parandalimi i ngacmimit seksual dhe i diskriminimit duhet té jené né thelbin e politikave dhe procedurave té organi-
zatés.

Shtojce

Pushteti dhe lidershipi
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Pushteti dhe lidershipi’

Cfaré éshté pushteti?

Sistemi pérkufizohet si njé “bashkim i elementéve dhe akteréve gé bashkéveprojné reciprokisht me njéri tjetrin dhe me
mjedisin dhe qé jané té organizuar pér té arritur objektiva t& caktuara.” Né sistemin e sigurisé pér shembull, aktorét
kryesoré jané ushtria, policia, rojet e kufirit dhe kompanité private té sigurisé.

Né kété kontekst, njé organizaté mund té pérshkruhet si njé entitet social (bashkéveprimet midis anétaréve té saj), e
organizuar né ményré racionale (menaxhimi, strukturat, procedurat), gé kryen aktivitete (misioni) né njé kuadér kufijté e té
cilit jané té pércaktuara (territoret, linja e shérbimeve, klientét), dhe qé ndjek géllime té pércaktuara qarté (strategjia) né njé
mjedis me té cilin ajo bashkévepron.

Organizata mund té shihet gjithashtu edhe si njé fushé ku ndodh konkurrenca midis anétaréve, interesat dhe objektivat e
té ciléve mund té jené té ndryshme nga ato té kolektivit. Me géllim qé té arrijné géllimet e tyre personale, individét mund té
shfrytézojné avantazhet specifike gé lidhen me pozicionin e tyre — nése ata e kané njé specializim ky¢ — me kusht gé kéto
té jené té réndésishme pér mundésité gé ata duan té shfrytézojné. Prandaj, njé organizaté nuk duhet té€ shihet si njé dicka
gé vihet né lévizje vetém né ményré té arsyeshme: jojoefikasiteti dhe konfliktet duhet t&é merren né konsideraté.

Prandaj duhet té ushtrohet pushteti pér shmangien e interesave té vecanta gé mbizotérojné mbi géllimet e organizatés.
Pushteti mund té pérdoret pozitivisht pér arritien e géllimeve té organizatés.

Analiza e njé organizate duhet t& marré parasysh aktorét e ndryshém té pérfshiré dhe té pérpiqet té€ kuptojé interesat
dhe objektivat e tyre, té cilat ndikojné fort né funksionimin e organizatés. Po té& merret si shembull njé seksion kriminal né
njé force policore, ne mund ta ilustrojmé né kété ményré. Né nivelin poshté, detektivi individual do té aspirojé pér ngritje
né detyré; né nivelin e njésisé shefi do té shfrytézojé ¢do mundési pér ngritie né detyré, por mund edhe té luftojé té rrisé
burimet qé i alokohen njésisé sé tij dhe té kundérshtojé shefat e njésive té tjera qé kané té njéjtin objektiv. Megjithaté,
té gjithé do té mblidhen pér té rritur autonominé dhe avantazhet e degés kriminale brenda forcés dhe e gjithé policia —
detektivé dhe oficeré me uniformé —do té bashkohen kur ka pérparési pér té arritur pérfitime mé té médha nga autoritetet
politike.

Pushteti, edhe né njé organizaté hierarkike si¢ éshté forca policore, nuk éshté kurré i pakufizuar dhe nuk mund té
identifikohet gjithmoné thjeshté vetém duke paré organigramin e organizatés. Pushteti mund té pérkufizohet si aftésia
e disa individéve ose grupeve pér té& vepruar mbi individét ose grupet e tjera. Dhe e kundérta, aftésia e disa individéve
ose grupeve té caktuara pér t'i rezistuar pushtetit té té tjeréve né njé organizaté éshté gjithashtu njé formé e rrémbimit té
pushtetit, megenése ajo do u mundésojé atyre pushtetin pér t& negociuar. Késhtu gé negociimi éshté njé koncept ky¢ dhe
pushteti mund té matet né varési té pozicionit mé té forté ose mé té dobét gé ai u mundéson atyre gé ulen rreth njé tryeze
negociatash.

Sipas klasifikimit t& French & Raven, ekzistojné pesé lloje té pushtetit: pushteti shpérblyes, pushteti shtréngues, pushteti
i ligishém, pushteti i ekspertit, pushteti karizmatik. Kétu mund té shtohet edhe pushteti i telasheve, sepse nése njé
individ ose grup mund ta démtojé funksionimin e njé organizate, ata do té fitojné pushtet pér t& negociuar pérballé me
menaxherét. Pasoja e njé situate té tillé éshté se organigrama e organizatés nuk e paraqet me saktési marrédhénien
brenda organizatés; anétarét té cilét mund té mos kené njé pozicion té lart€, megjithaté mund té kené njé ndikim té forté
pér shkak té karizmés, t&€ marrédhénieve té tyre ose té ekspertizés; prandaj pushteti legjitim mund té dobésohet ose thjesht
té mbahet nén kontroll.

Pushteti brenda njé organizate:

Mintzberg studioi shpérndarjen e pushtetit brenda njé sipérmarrjeje. Ai diferencoi midis gjashté kategorive té personelit;
secila prej tyre zotéron njé pushtet t& caktuar me té cilin ndikon né veprimtariné e organizatés: drejtimi i pérgjithshém,
menaxhimi, operatorét tekniké, operatorét jotekniké, analistét dhe personeli mbéshtetés. Duke aplikuar matricén e tij né njé
organizaté policore, ¢dokush mund té ndértojé strukturén e thjeshtuar pushtetit si¢c jepet mé poshté (Tabela 1).

"Kjo shtojcé éshté njé pjesé e pérfshiré né kapitullin 4 té publikimit ‘Decision Making in Policing: Operations and Mana-
gement’, Pierre Aepli, Olivier Ribaux and Everett Summerfield, copyright 2011, EPFL Press, PPUR, Lausanne, (www.
epflpress.com). Ribotuar me lejen e botuesit. Té gjitha té drejtat jané té rezervuara.
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Tabela 1 Shpérndarja e pushtetit né njé organizaté policore.

Shefi Legjitim (i larté); Pushteti legjitim mundéson njé pozité ndikuese.
Shpérblim dhe ndéshkim (pjesérisht | Ekspertiza, karizma e tij dhe kontrolli i informacionit nga ana
direkt, pjesérisht térthorazi, né varési e tij do té shtojé ose pakésojé nivelin e ndikimit.

té vendimeve né nivel politik dhe Marrédhéniet e tij/saj me autoritetet politike dhe me botén
gjyqgésor); jashté do té luajné gjithashtu njé rol.

Ekspertiza (e ndryshueshme);
Karizma (e ndryshueshme).

Oficerét Legjitim (i larté); Varet kryesisht nga pranimi qé vartésit béjné, bazuar né
Shpérblim dhe ndéshkim (né pérgjithési ekspertizén dhe karizmén e tyre.
i térthorté, por i réndésishém);
Ekspertiza (teknikisht e larté);
Karizma (e ndryshueshme).

Oficerét e Kané mé shumé njé pushtet si masé | Pushtetiityre mund té burojé pak a shumé nga autonomia
policisé dhe mé pak si individé; e madhe (detektivét kané pushtet mé t€ madh sesa oficerét
Pushteti (legjitim) éshté mé i drejtuar me uniformé) dhe nga pushteti total té cilin ata mund ta
drejt botés sé jashtme sesa brenda pérdorin né negociata.

organizatés.

Civilét Pushtet ekspertize. Ndikimi i tyre do té varet nga fusha e ekspertizé€s; prandaj
edhe pushteti i tyre do t'i atashohet mé shumé njé individi
i cili realizon njé funksion té specializuar sesa njé grupi.
Njé specialist kompjuteri mund té luajé njé rol kyg, por njé
kamarier né njé restorant pér policé kété gjé nuk e bén dot.

Si té fitohet pushtet?

Cilat jané mjetet kryesore me té cilat fitohet ndikim? Shkathtésité specifike — pér aq kohé sa kéto jané té réndésishme pér
organizatén (mendoni pér specialistét e kompjuterave) — aksesi dhe kontrolli né informacion, dhe aksesi dhe aférsia me
vendimmarrésin (pér shembull, sekretarja e shefit, e cila mund té shérbejé si njé ‘rojtare’), jané elementé qé u sigurojné
pushtet atyre gé i kané kéto shkathtési, pavarésisht nga pozicioni i tyre né hierarkiné zyrtare té€ organizatés.

Ndértimi i reputacionit (t&€ genit ekspert, t&€ suksesit, t€ njeriut me lidhje) éshté njé mjet tjetér i fugishém; por ndoshta rruga
mé efektive pér té fituar ndikim mbi té tjerét éshté té krijohet njé marrédhénie varésie. Kjo mund té varet nga kapaciteti i
eprorit pér t'i siguruar vartésit burimet e nevojshme gé ai té keté sukses. Pér kété arsye, vartésit do ta vlerésojné shefin né
varési té kapacitetit té tij/saj pér té siguruar burime té reja.

Midis shefave dhe oficeréve té policisé né forcat policore lindin shpesh kegkuptime nga fakti se objektivat dhe interesat e té
dy paléve jané té ndryshme. Oficerét e policisé presin mé shumé burime - ato krijojné mundési té reja pér promovim - dhe
njé shef, i kufizuar nga véshtirésité financiare té pércaktuara nga autoritetet politike, shpesh do t'i duhet té kérkojé ményra
alternative pér té shtuar mjetet né dispozicion. Atij/asaj mund t'i duhet t& pérdoré masa ristrukturuese dhe personeli do ta
pranojé kété zvogélim me hezitim. Pér t& menaxhuar situata té tilla, shefi duhet t&€ manovrojé me shkathtési. Ai ose ajo
duhet gé nga njéra ané té veprojé né pérputhje me buxhetin e alokuar, dhe né anén tjetér té€ kujdeset pér ruajtjen e njé
klime pozitive brenda forcés policore. Si mund té arrihet njé rezultat i tillé? Transparenca, komunikimi dhe kontaktet jané
elementét kryesoré té suksesit né kété lloj situate.

Megijithaté, vartésit mund té krijojné gjithashtu njé marrédhénie vartésie me eprorét e tyre. Pushteti i tyre mund té burojé
prej ekspertizés sé tyre unike ose prej marrédhénieve té€ ndértuara me njeréz me influencé jashté forcés ose sepse ata
jané zgjedhur té pérfagésojné té tjerét. Drejtuesit e sindikatés brenda njé force policore jané figura té réndésishme né kété
kontekst. Késhtu dikush mund té véré re se pushteti nuk €shté njédrejtimsh. Pushteti legjitim nuk mjafton gjithmoné dhe
autoriteti real duhet t& mbéshtetet nga faktoré té tjeré.

Lidershipi

Ishte e nevojshme té trajtoheshin ¢éshtjet e strukturés dhe té pushtetit para atyre té lidershipit, me géllim qé té kuptohet
se pushteti i lideréve nuk éshté i pakufizuar brenda kufijve té€ pércaktuara nga strukturat, aktorét e tjeré dhe burimet né
dispozicion (u pérmendén vetém pak kufizime). Liderét mé té€ miré do té diné si t& mbijetojné brenda késaj “xhungle”,
ndérsa ata gé nuk jané té tillé do t& hidhen pérpjeté kundér kufizimeve dhe do té€ mbeten joefigenté, duke i Iéné ata
vulnerabél nga zévendésimi.

Cdo anétar i njé organizate e di se ekzistojné lideré t&€ miré dhe lideré té kéqij. Pyetja éshté se nga dallohen ata? Seksioni
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né vijim do té pérpiqet té skicojé njé pérgjigje duke identifikuar sé pari detyrat dhe rolet e lideréve, dhe pastaj do té
prezantojé disa tipare té njé lidershipi t& miré. Para pérfundimit, me disa shembuj do té ilustrohen veprimet dhe sjelljet e
lideréve gé kané guar né sukses ose déshtim.

Menaxherét dhe liderét

Sé pari, éshté e réndésishme té béhet dallimi midis menaxheréve dhe lideréve. Disa autoré si Tom Peters, kané skicuar njé
kontrast midis menaxheréve té plogésht gé pérpigen t& administrojné organizatén e tyre dhe lideréve té shkélgyer té cilét
me vizionin, entuziazmin dhe karizmén arrijné té transformojné ndjekésit e tyre. Ky debat do t&€ shmanget né kété seksion,
megenése cilésité gé duhet t€ demostrojé njé shef varen nga aftésia e tij/saj pér t€ pérputhur metodat e pérshtatshme me
situatat e ndryshme gé dalin. Shefi duhet gé disa heré t€ menaxhojé dhe heré té tjera té udhéheqé sig i takon njé lideri.
Késhtu, ky seksion do té pérdoré termat menaxher dhe lider né vend té njéri tjetrit.

Detyrat dhe rolet

Mintzberg bén njé dallim themelor midis detyrave dhe roleve t& menaxheréve. Mbi kété bazé, éshté mé e lehté té renditen
detyrat qé duhet té realizojé ¢do lider dhe rolet mé té pérshtatshme pér njé individ né pérputhje me cilésité dhe shkathtésité
e tij/saj personale. Cdo menaxher realizon (duhet té realizojé) pesé detyra bazé: té analizojé dhe té pércaktojé objektiva; té
organizojé; té motivojé dhe té komunikojg; té kontrollojé dhe té vlerésojé dhe té japé feedback. Pérce¢ kétyre, menaxheri
duhet té trajnojé personelin e tij/saj dhe t&€ punojé pér zhvillimin personal.

Mintzberg i ndan rolet e njé lideri né tri kategori:

* Roli ndérpersonal, ku ai/ajo vepron si figura kryesore e organizatés dhe krijon ose mban kontakt me partnerét e
mundshém dhe té réndésishém.

* Roli i komunikimit, ku ai/ajo grumbullon ose transmeton informacion.

» Roliiliderit, ku ai/ajo vepron si njé sipérmarrés pér zhvillimin dhe realizimin e njé vizioni, si njé zjarrfikés kur merret me
problemet dhe krizat dhe si njé alokues burimesh kur arbitron midis kérkesave kontradiktore.

Kéto diferencime véné né dukje njé té vérteté e cila nuk pranohet dhe aq shpesh: askush nuk mund t'i keté té gjitha cilésité
e nevojshme pér té& p€rmbushur né ményré té pérsosur té gjitha kéto role. Prandaj, né pérzgjedhjen e njé lideri duhet merret
parasysh lloji i kontributit gé pritet t€ japé ai/ajo. Nga ana tjetér, njé lider i suksesshém i njeh pikét e forta dhe té dobéta té
vetes dhe pérpiget t'i kompensojé pikat e dobéta duke eméruar njeréz té cilét i kané shkathtésité qé i mungojné atij. Arti i
ndértimit té njé ekipi géndron né grumbullimin e cilésive té ndryshme qé mbulojné gamén e ploté té roleve té pérshkruara.

Disa ¢éshtje kyge pér njé lider

Njé lider duhet té kuptojé se autoriteti i tij/saj nuk éshté absolut. Duke pasur parasysh shkallén né té cilén faktorét e
brendshém dhe té jashtém e kufizojné pushtetin, éshté e réndésishme pér njé lider gé té identifikojé dhe té vlerésojé
ndikimin e faktoréve té tillé. S& dyti, njé lider duhet té kuptojé se autoriteti i tij/saj varet mé shumé nga besueshméria sesa
nga legjitimiteti. Késhtu, njé lider duhet té pérpiqet té rrisé kredibilitetin e tij népérmjet ndértimit bazuar né suksesin, rritjes
sé ekspertizés, dhe zgjerimit té rrjetit t&¢ marrédhénieve.

Njé lider duhet té pranojé se sa mé lart ngjitet né njé hierarki, ag mé pak ai/ajo drejton né ményré té drejtpérdrejté: né
vend té késaj, ai/ajo punon pérmes té tjeréve. Prandaj, njé lider duhet t€ jeté gati dhe té dijé se si té delegojé. Marrja e
pérgjegjésive té reja kérkon shikimin e problemeve nga kénde té reja. Drucker vé né dukje se “shkaku mé i zakonshém i
déshtimit ekzekutiv éshté paaftésia ose mungesa e déshirés pér té ndryshuar sipas kérkesave té pozicionit té ri. Ekzekutivi
i cili vazhdon té béjé até qé ai ka béré né ményré té vazhdueshme mé paré se té vinte né postin e ri, éshté pothuajse e
sigurt se do té déshtoje.”

Prandaj, pér té ecur pérpara kur hyn né njé puné e re, do té thoté té jesh i afté té reflektosh pér até puné, té€ identifikosh
kérkesat dhe té analizosh me ndershméri nése shkathtésité dhe cilésité personale u korrespondojné atyre kérkesave. Né
kété kontekst, duhet trajtuar nocioni i kontributit té liderit. Njé lider duhet t'i pérgjigjet edhe njé pyetjeje kyg: “Cfaré mund té
béj uné dhe gé nuk e bén dot njeri tjetér, dhe e cila po té béhet né ményré té shkélgyer, do té sillte njé ndryshim real pér
kété organizaté?”

Kontributi i njé lideri duhet té kuptohet si aktiviteti ky¢ té cilin vetém ai/ajo mund ta kryejé dhe, nése nuk e kryen ai/ajo, ai
aktivitet ose nuk do té kryhej fare, ose do té kryhej me nivel té ulét.

Kontributi i njé lideri duhet té lidhet gjithmoné me tre fusha kryesore: arritja e rezultateve, materializimi, komunikimi dhe
riafirmimi i vazhdueshém i vlerave té organizatés. Pérveg kétyre, jané edhe zhvillimi i aftésive t€ personelit, vegcanérisht
i atyre té cilét ai/ajo do t& udhéheqgé.

Ngritja né detyré éshté njé faktor ky¢ pér suksesin brenda njé organizate. Né kontekstin e ngritjes né detyré né organizatén
policore, pritshmérité e pércaktuara keq mund té ¢ojné né déshtime. Ndodh shpesh gé njé oficer policie ngrihet né detyré
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né bazé té punés sé miré gé ai/ajo ka béré ose né bazeé té vjetérsisé né puné. Shpesh, trajnimi pér oficerét e porsangritur
né detyré éshté i papérshtatshém.

Uke iu kthyer situatés né njé forcé policore: probleme akute mund té€ provokohen nga gabimet e kryera né ngritjen e
njerézve né detyré pa marré parasysh cilésité dhe shkathtésité qé ata duhet té zotérojné pér té pérballuar pérgjegjésité e
reja. Mendoni, pér shembull, njé hetues té shkélqyer pér drogat i cili ngrihet né detyrén e shefit té njésisé pér drogén. Né
pozicionin e tij/saj té ri, ai/ajo duhet t& demonstrojé cilési menaxheriale té cilat nuk kané gené té nevojshme né punén e
méparshme. Né kété rast, déshtimi mund té shkaktohet nga menaxheri i ri thjesht sepse ai/ajo do té vazhdojé té béjé até
qé kishte béré edhe mé paré dhe do té injorojé detyrat qé ia kérkon funksioni i ri. Késhtu, ai/ajo do t& zemérojé anétarét
e ekipit té€ vet duke u pérzier né punét e tyre dhe do t'u demonstrojé qé nuk e kryen plotésisht rolin qé pritet nga shefi i
njésisé; tensionet do té lindin sé shpejti. Tri mésime mund té nxirren nga ky rast: sé pari, cilésia e punés sé kryer né njé
nivel t& caktuar nuk do té thoté se personi e ka cilésiné e nevojshme té ngjitet né shkallén e menaxhimit; sé dyti, sistemet
e pérzgjedhjes dhe té ngritjes né detyré duhet t&€ marrin parasysh profilet e pozicioneve gé duhen plotésuar me njeréz
dhe t'i vlerésojné kandidatét né pérputhje me to; sé treti, liderét e ardhshém duhet té pérgatiten népérmjet programeve té
pérshtatshme té trajnimit pér pérgjegjésité e tyre té reja.

Né kété kontekst, éshté themelore té kuptohet se pérzierja e cilésive dhe shkathtésive gé nevojiten pér arritien e suksesit
né njé post/pozicion ndryshon né pérshtatje me detyrat dhe nivelin e realizimit té tyre. Shkathtésité mund té ndahen né

tre kategori: teknike, njerézore dhe konceptuale. Réndésia relative e kétyre shkathtésive do té ndryshojé né pérputhje me
pozicionin e individit né organizaté.

Cfaré e shkakton suksesin ose déshtimin?

[...] Tabela 4 Faktorét qé ndikojné né suksesin e projekteve

Rreptési né analizén e problemit. Mosdiskutimi i rregullave tradicionale.

Fleksibiliteti né pérdorimin e metodave. Pérdorimi i metodave té njéjta né situata t& ndryshme.

Kémbéngulja né respektimin e parimeve. Mungesa e vémendjes ndaj detajeve ose mungesa e
aftésisé pér té nxjerré detajet.

Ndértimi i njé vizioni. Mungesa e sensit té drejtimit.

Aftésia pér té vepruar. Paaftésia pér t'i administruar ¢éshtjet shpeijt.

Aftésia pér té komunikuar vizionin. Komunikimi i keq.

Aftésia pér vetévlerésim. Paaftésia pér té perceptuar dobésité ose pér t'i marré
parasysh ato.

Pérultésia. Arroganca.

Kémbéngulja. Mbaijtja e stafit joeficent.

Informacioni, vendimi dhe stilet e lidershipit

Rezulton se njé faktor i suksesit géndron né kuptimin e karakteristikave té situatave té reja dhe né aftésiné pér té gené né
gjendje té pérshtatesh me to. Pérshtatjet mund té shgetésojné géllimet finale (pérshtatja e géllimeve), ményrat (pérshtatja
e metodave) ose mjetet (pérshtatja e burimeve).

Stilet e lidershipit pérfagésojné njé faktor shtesé i cili mund té lidhet me mjedisin dhe personelin né organizaté. Pértej
aspekteve teknike té procesit t&€ vendimmarrjes, personaliteti i liderit mund té ndikojé shumé né stilin e tij/saj té lidershipit.
Pér shembull, cili éshté géndrimi i tij/saj ndaj rrezikut? Cila éshté shkalla e tij/saj e vetébesimit ose e besimit tek té tjerét?
Né konsideraté duhet t& merren edhe llojet e problemeve qé ai/ajo duhet té trajtojé.

Pérmbledhje dhe pikat kryesore

* Ushtrimi i pushtetit brenda njé organizate éshté i nevojshém qé ajo té arrijé géllimet e veta.

» Njé organizaté kurré nuk duhet té shihet si njé digka g€ vihet né lévizje vetém né ményré té arsyeshme: joefikasiteti
dhe konfliktet duhet t& merren né konsideraté. Objektivat dhe interesat personale té anétaréve té saj mund té jené né

kundérshtim me ato té€ organizatés dhe té krijojné késhtu joefikasiteti dhe konflikte. Prandaj, duhet té ushtrohet
pushteti me géllim gé té shmangen situatat kur interesat personale kané pérparési pérmbi géllimet e organizatés.

)



Shtojca 1 pér Kapitullin 2: MBNJ dhe integriteti - Pushteti dhe lidershipi

Ka pesé lloje té pushtetit: pushteti shpérblyes, pushteti shtréngues, pushteti i ligishém, pushteti i ekspertit, pushteti

karizmatik.

Njé organizaté ndikohet nga pushtete té jashtme dhe té brendshme.

Liderét duhet té kuptojné se si shpérndahet pushteti dhe té pérpigen té rrisin pushtetin e tyre; ményra mé efektive pér
té béré kété gjé éshté té rritet varésia e té tjeréve ndaj lideréve.

Konfliktet midis mbajtésve té pushtetit jané normale. Konfliktet mé té shpeshta mund té ndodhin midis autoriteteve té
politikave dhe lideréve té aktiviteteve (pér objektivat pér shkak té egos sé tyre, etj.). Té carat midis zyrave géndrore
dhe divizioneve ose néndivizioneve jané njé fushé tjetér e tensioneve té shpeshta.

Liderét e miré diné té identifikojné dhe té pérgendrohen né kontributin e tyre personal. Ata diné se si ta rrethojné
veten me njeréz té cilét kompensojné ato mangési gé ata kané. Ata diné si ta pérshtatin stilin e tyre té lidershipit me
situatat dhe personelin.

Teoria e lidershipit té situatave ofron njé mjet interesant pér liderét né menaxhimin e fleksibilitetit té tyre né pérputhje
me pjekuriné e personelit qé kané.

Lidershipi i situatave mund té jeté i dobishém gjithashtu edhe pér pérshtatjen e stilit té lidershipit njé politike té re.
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Kapitulli 3: Planifikimi i integritetit dhe reforma

1. Hyrje

Pérkufizime gé kané té béjné me kété kapitull

Vlerésimi strategjik €shté procesi i pércaktimit se ku géndron njé organizaté né lidhje me arritjen efektive té disa dety-
rave ose objektivave funksionale; nése kéto objektiva mbeten ende té realizueshme dhe té pérshtatshme; nése ato duhet
té ndryshohen; dhe identifikimi i hapave té nevojshém pér té arritur ato rezultate. Ai pérfshin proceset e grumbullimit dhe
analizés sé té dhénave dhe duhet t€ marré né konsideraté faktorét e jashtém si edhe kapacitetet e brendshme.

Planifikimi strategjik €shté procesi i pércaktimit té kursit t& veprimit ose drejtimit pér njé organizaté (marrja e vendimit). Ai
ka té béjé edhe me pércaktimin e njé vizioni pér reformé i cili pérshkruan gjendjen e pritshme gé duhet té arrijé organizata,
planin e veprimit pér zbatimin, kontrollin, monitorimin dhe rishikimin e tij.

Reformé i referohet procesit té kryerjes sé pérmirésimeve, veganérisht pérmes ndryshimit té sjelljes sé njé personi apo té
njé grupi personash ose té strukturés sé institucioneve apo organizatave té€ caktuara (pérshtatur nga fjalorét e Kembrixh).
Reforma pérfshin proceset e zbatimit dhe t& menaxhimit t& ndryshimit, t&€ monitorimit té rishikimit dhe té vlerésimit.

Plani i integritetit éshté njé mekanizém pér krijimin dhe verifikimin e integritetit t€ organizatés. Ai éshté njé proces i
dokumentuar pér vlerésimin e nivelit t& cénueshmérisé té njé organizate, e ekspozimit t&€ saj ndaj praktikave joetike dhe
korruptive. Ai e ndihmon organizatén té vlerésojé risget e saj té integritetit dhe t'i menaxhojé ato né ményré efikase (pérsh-
tatur nga Wikipedia). Ai pérfshin njé identifikim té& qarté t& problemeve ose mangésive si edhe zgjidhjet e propozuara pér
trajtimin e tyre. Ai duhet té parashikojé edhe veprimet dhe burimet e planifikuara pér vénien né praktiké té zgjidhjeve.

2. Planifikimi i integritetit dhe procesi i reformés

Parimet:
Ligjshméria, Llogaridhénia, Eficenca

Parakushtet: burimet (njerézore dhe financiare), kapaciteti, angazhimi

Vlerésimi strategjik —  Planifikimi strategjik = — Reforma
Analiza e té dhénave | Marrja e vendimeve
X Zbatimi i planit
4 (planeve) té veprimeve
Grumbullimi i t& dhénave Plani i veprimit

Faktorét e jashtém dhe
kapacitetet e brendshme | |

“Reforma nuk éshté njé ngjarje, ajo éshté njé proces” — me géllim gé té jeté e suksesshme, njé reformé ose ndryshim
duhet té kuptohet si njé proces né vazhdim. Vlerésimi dhe planifikimi strategjik jané parakushte té& nevojshme té reformés.
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Parimet dhe parakushtet gjithépérfshirése pér procesin e reformés — parimet ose kushtet themelore duhet té res-
pektohen gjaté té gjithé procesit té reformés. Kéto pérfshijné ligishmériné ose legjitimitetin pér té filluar dhe kryer procesin,
i cili nénkupton se procesi i reformés duhet té rregullohet népérmjet normave dhe rregullave té brendshme ose té jashtme
né formén e shkruar. Llogaridhénia luan njé rol té€ réndésishém pérgjaté té gjithé procesit. Organizata duhet t'i nénshtrohet
shqyrtimit té hollésishém nga organe legjitime t€ brendshme dhe té jashtme. Po ashtu, edhe transparenca dhe komuniki-
met e garta duhet té sigurohen pérgjaté gjithé procesit. Njé parim tjetér i réndésishém éshté eficenca, e cila nénkupton
gé organizata duhet té béjé pérdorimin mé té miré té burimeve dhe té sigurojé rezultatet e pritshme né ményrén mé pro-
fesionale. Pér sa i pérket parakushteve, éshté e nevojshme té garantohet alokimi i burimeve té pérshtatshme njerézore
dhe financiare gjaté té gjitha fazave té procesit. Né vecanti, mjetet financiare duhet té alokohen jo thjesht pér procesin né
vetvete, por edhe pér té pérballuar sistemin e ri i cili do té€ vihet né jeté nga reforma. Kapaciteti pér té iniciuar dhe menax-
huar té gjitha fazat e procesit duhet gjithashtu té ekzistojné ose té kérkohen pérpara se té fillojé ndérhyrja. Sé fundi, éshté
e réndésishmet & sigurohet angazhimi i nevojshém i té gjithé aktoréve gé né stadin e hershém té procesit té reformés.
Né njé nivel strategjik, mbéshtetja politike dhe angazhimi dhe kapaciteti i drejtuesve té larté jané faktoré kycc pér sukses.
Né njé nivel mé operacional, roli pozitiv i menazheréve té nivelit t& mesém éshté themelor. Sigurisht &shté themelore qé
organizata dhe personeli i saj té jené plotésisht né linjé me vizionin e reformés dhe té kené déshirén ta mbéshtesin até. Né
kété drejtim, éshté e réndésishme té keté strategji té€ pérshtatshme komunikimi pér té garantuar gé organizata dhe individi
e kuptojné procesin e reformés. Mungesa e komunikimit dhe e diskutimit me transparencé té procesit té€ reformés mund té
¢ojé né rezistencé ndaj ndryshimit ose né mungesé té angazhimit.

Qéllimi i kétij seksioni nuk éshté té trajtojé té gjitha aspektet gé kané té béjné me planifikimin e integritetit dhe reformén,
por té pérpiget té térhegé vémendjen mbi disa parime nga mé té réndésishmet dhe mbi praktikat mé t& mira. Kéto sy-
nojné té jené mé shumé frymézuese sesa detyruese. PIBP-i pranon se né boté ekzistojné shumé gasje té ndryshme. E
réndésishme éshté gé qasja e zgjedhur té jeté né pérputhje me kuadrin ligjor dhe té politikave né fugi né vendin dhe né
organizatén qé e pérdor até qasje.

Vlerésimi strategjik

Shpesh éshté théné se kur njé problem éshté pérkufizuar miré, atéheré éshté tashmé gjysmé i zgjidhur. Megjithaté,
organizatat policore disa heré angazhohen né proceset e reformimit pa i analizuar si duhet problemet e tyre dhe pa i men-
duar me kujdes zgjidhjet si edhe rrugét pér realizimin e ndryshimeve.

Duke gené se organizatat policore dhe problemet jané té papérséritshme, ne rekomandojmé qé té alokohen koha dhe
burimet e pérshtatshme pér procesin e analizés me géllim gé t& mundésohet njé kuptim i ploté i problemit para se té fillojné
pérpjekjet pér zgjidhjen e tij. Po ashtu, kur identifikohet njé nevojé e caktuar, duhet t& mendohet miré pér planifikimin me
kujdes té procesit té& reformés para se té fillojé zbatimi i saj.

Rekomandohet qé organizata e policisé té keté njé véshtrim gjithépérfshirés né analizén e problemeve té saj qé lidhen
me integritetin. Né njé proces té tillé éshté e réndésishme té identifikohen té gjithé aktorét e pérfshiré. Me kété rast ne
rekomandojmé njé qasje tridimensionale — né nivel organizate (institucioni), né niveli individi (punonjési), dhe né nivel té
jashtém (institucionet e tjera, publiku i gjeré dhe mjedisi). Disa aspekte fokusohen qarté né njérin prej kétyre dimensioneve,
ndérsa té tjerét kané njé fokus té kryqézuar.

Né thelb, vlerésimi strategjik pérbéhet prej dy proceseve té ndérlidhura — grumbullimi i t&¢ dhénave dhe analiza e té
dhénave. Té dy kéto procese fokusohen né faktorét e jashtém (mjedisi) dhe né kapacitetet e brendshme.

Grumbullimi i té dhénave — pérfshin identifikimin e burimeve té informacionit dhe procesin e mbledhjes sé informacionit
specifik pér integritetin né polici nga kéto burime, té cilat do t& analizohen mé voné.

Pér mé shumé informacion mbi metodologjiné dhe parimet e grumbullimit té t& dhénave, lutemi t'i referoheni shtojcés né
kété kapitulli dhe Pakosé sé DCAF-it mbi Integritetin né Polici, Kapitulli 9.

Analiza e té dhénave — pérdoret kryesisht pér té pércaktuar nése njé problem i caktuar ekziston si edhe pér té identifikuar
karakteristikat dhe shkaqet e tij dhe informacione té tjera né lidhje me té me qgéllim gé t€ mundésohet marrja e vendimeve
pér zgjidhjet dhe strategjité pér kapércimin e mangésive ose té problemeve qé mund té identifikohen midis situatés reale
dhe situatés sé déshiruar.

Shénim metodologjik: Ekzistojné shumé metoda, mjete ose instrumente gé mund té pérdoren pér vlerésimin strategjik. Pér
géllimet e kétij kapitulli ne késhillojmé gé ju té pérdorni njé tip t& zakonshém instrumenti — analiza SWOT (pikat e forta,
pikat e dobéta, mundésité dhe kércénimet/rreziget).

Njé mjet tjetér shumé i pérshtatshém, vecanérisht pér analizén e mjedisit té jashtém éshté analiza PESTL (analiza poli-
tike, ekonomike, sociale, teknologjike e ligjore). Ky mjet fokusohet né analizén e situatés né té cilén shqyrtohen faktorét
politiko-juridiké (stabiliteti i geverisé, shpenzimet, tatimet, etj.), ekonomiké (inflacioni, normat e interesit, papunésia, etj.),
socio-kulturoré (demografia, arsimi, shpérndarja e té ardhurave, etj.), dhe teknologjiké (gjenerimi i njohurive, konvertimi i

)
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zbulimeve shkencore né produkte, normat e vjetrimit t& mallrave, etj.). Kéta faktoré shqyrtohen pér té hartuar planet afat-
gjata té organizatés.

Pér mé shumé informacion pér analizat SWOT dhe PESTL si dhe té tjera instrumente, lutemi referojuni shtojcés né kété
kapitull si edhe Pakosé s& DCAF-it mbi Integritetin né Polici, Kapitulli 9.

Planifikimi strategjik

Théné thjesht, procesi i planifikimit strategjik ka té€ béjé me marrjen e vendimeve dhe ndértimin e njé vizioni pér reformén
dhe hartimin e njé plani veprimesh pér té realizuar até vizion. P&r mé tepér ai pérfshin edhe pércaktimin e njé kursi veprimi
ose drejtimi dhe marrjen e vendimeve né lidhje me alokimin e burimeve pér zbatimin, monitorimin rishikimin dhe vlerésimin
e procesit té reformés.

Marrja e vendimeve

Nése ky proces do té fillohet, duhet t& merret njé vendim qé té pranohet se ekzistojné probleme dhe se ccfaré duhet té
béhet qé té trajtohen ato. Pérvec késaj, Eshté e nevojshme té vendoset mbi rrugén gé do té ndiget dhe té pércaktohen bu-
rimet njerézore dhe financiare pér procesin e reformés. Né njé kontekst mé té gjeré, do té pércaktohen hapat e métejshém
pér caktimin e vizionit dhe planifikimin e veprimeve.

Ndértimi i njé vizioni — né njé kuptim mé té gjeré, ndértimi i njé vizioni pér reformén tregon se ku duan té shkojné - se
cili éshté qéllimi gé keni né mendje. Ai pércakton skenarin mé té favorshém pér té€ ardhmen pérmes zbatimit té& reformés.

Plani i veprimit — &shté proces dhe produkt i qarté i asaj se ¢faré duhet té béhet, kur duhet té realizohen detyrat dhe mbi
té gjitha, kush éshté pérgjegjés pér zbatimin, monitorimin, rishikimin dhe vlerésimin e procesit t&€ reformés. Né shkallén e
mundur, éshté e réndésishme té specifikohet personi/rangu/pozicioni pérgjegjés pér kryerjen e detyrave. Nése kjo gjé nuk
éshté e mundshme, atéheré minimumi i paraqitur né plan duhet té jeté njésia e organizatés qé éshté pérgjegjése. Plani i
veprimit duhet té pérfshijé gjithashtu edhe burimet financiare dhe materiale té alokuara pér kryerjen e aktivitetit ose detyrés
sa heré éshté rasti ose sa heré té jeté e nevojshme pér njé aktivitet ose detyré specifike. Eshté e réndésishme té vihet né
dukje se né kontekstin e reformés pér integritet, duhet t& mbulohen té paktén fushat e méposhtme té planifikimit: veprimet
qé pérpigen pér té zgjidhur problemin; treguesit e qarté té suksesit dhe burimet qé do té duhet té pérdoren. Po ashtu, &shté
e réndésishme qé té planifikohen edhe faza té tjera paralele dhe té ndérlidhura. Kéto pérfshijné strategjité dhe planet pér
menaxhimin e ndryshimit, komunikimin, rishikimin dhe vlerésimin.

Ka shumé tipe dhe modele té planeve té veprimit. Hartimi i planit mé té pérshtatshém pér nevojat specifike &shté né doré
té veté organizatés. Tipet mé té zakonshme né kontekstin e kétij manuali jané planet pér integritet.

Planet e integritetit

Planet e integritet jané njé shembull i planit t& veprimit. Né kontekstin e PIBP-it ato hartohen né pérputhje me vendin
dhe nevojat e tij specifike. Planet hartohen né bashképunim me bashébiseduesit lokalé pér té garantuar géndrueshmeéri
afatgjaté. Pérsa i pérket procesit t& ndértimit té integritetit, éshté provuar se procesi i hartimit t&€ planeve €shté i sé njéjtés
réndési me rezultatin pérfundimtar (plani i integritetit). Duke pérfshiré aktorét lokalé né fazén e hartimit t€ planit forcohen
kuptimi i nevojshém dhe shkathtésité pérgjaté procesit, gjé qé€ nga ana e tyre, kontribuojné né kapacitetin afatgjaté dhe
pronésiné e pérhershme té aktoréve lokalé.

Formati i planeve éshté elastik dhe do té varet nga situata e aktoréve lokalé dhe zgjedhjet personale. Megjithaté, ne kemi
pérfshiré si shtojcé té kétij kapitulli edhe njé format té njé plani integriteti i cili mund té pérdoret.
Reforma

Panoramé e pérgjithshme

Si¢ éshté pérmendur tashmé, reforma nuk éshté njé ngjarje e vetme, por njé proces. Reformat e integritetit né polici
jané shpesh komplekse meqgé kérkojné koordinimin dhe pérfshirjen e aktoréve t& shumté, si t& brendshém ashtu edhe té
jashtém. Pérveg kétyre, ato pérfshijné edhe kryerjen e detyrave t& shuméfishta, gé ndonjéheré zgjasin edhe pér periudha
té gjata kohe. Prandaj éshté e réndésishme té vihen né jeté modelet ose sistemet e duhura pér té€ mbéshtetur té gjitha fazat
e procesit té reformés pérfshiré ehe vlerésimin dhe planifikimin strategjik. Né kété seksion do té theksojmé disa parime ose
praktikat mé té mira té cilat mund té merren né konsideraté gé né fillim té proceseve reformuese.

Ngritja e Njésisé/Departamentit té Zhvillimit dhe Vlerésimit Strategjik

Organizatat moderne policore i kané ngritur tashmé njésité e tilla. Nése kjo nuk ka ndodhur, atéheré rekomandohet me
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forcé qgé hapi i paré kur parashikohet njé proces reforme €shté krijimi i kétij kapaciteti. Kéto njési duhet té€ pajisen né ményré
té pérshtatshme me staf dhe t'u jepen burimet e pérshtatshme. Ato duhet té kené aftési operacionale dhe vendimmarrése.

e 2

Cdo proces i reformés kérkon njé grup themelor i cili t& veprojé si njé motor pér kryerjen e reformave. Ky grup do té
ishte pérgjegjés pér koordinimin e strategjive dhe té iniciativave.

Reforma e policisé€ éshté mé shumé njé proces sesa njé produkt final, megjithése géllimet e pércaktuara té reformés
duhet té vazhdojné té pérbéjné udhérréfyesin pér procesin qé do té vijojé. Njé njési e kétij lloji mund té luajé njé rol
né monitorimin e progresit duke siguruar t€ dhéna nga strategji t&€ ndryshme té miratuara, dhe késhtu duke furnizuar
me té dhéna vendimet pér pérshtatjen ose zévendésimin e kétyre strategjive né pérputhje me cilésiné e funksionimit
té kétyre strategjive. (Burimi: DCAF Toolkit on Police Integrity)

\ J

Menaxhimi i ndryshimit

Menaxhimi i ndryshimit €shté njé qasje sistematike e cila merret me ndryshimin, si nga perspektiva e organizatés, ashtu
edhe nga perspektiva e individit (burimi: http://searchcio.techtarget.com/definition/change-management).

Me géllim gé té garantohet suksesi i procesit té reformés rekomandohet me forcé gé té vihet né jeté njé model ose sistem
pér menaxhimin e ndryshimit. Njé qasje e strukturuar do té ndihmojé drejtimin e procesit, pérmirésimin e koordinimit dhe
té ndihmojé renditjen e aktiviteteve dhe té detyrave.

Ekzistojné shumé modele dhe strategji pér menazhimin e procesit t€ ndryshimit. Né Paketén e DCAF-it mbi Integritetin né
Polici, modeli i sugjeruar &shé ai i Kurt Leéin, i njohur me emrin “Shkri — ndrysho - ngri pérséri”.

Pér mé shumé informacion mbi kété model mund t'i referoheni Pakosé sé DCAF-it mbi Integritetin né Polici, Kapitulli 9,
fages 313, ose linkut: http://www.mindtools.com/pages/article/newPPM_94.htm

Njé model tjetér i pérdorur gjerésisht pér t&€ menaxhuar ndryshimin éshté Modeli ADKAR.

Ndérgjegjésim né kuptimin e nevojés pér ndryshim

Déshiré pér t& mbéshtetur dhe marré pjesé né ndryshim

Njohuri pér ményrén si té ndryshohet

Aftési pér té kryer ndryshimin

X |> |X |0 |>

Pérforcim pér mbéshtetjen e ndryshimit

Pér mé shumé informacion pér kété model referojuni linkut:

http://www.change-management.com/tutorial-adkar-Overview.htm

Pakoja e DCAF-it pér Integritetin né Polici, Kapitulli 9, pérmban edhe njé listé kontrolli pér ¢éshtjet gé duhet té kihen pa-
rasysh pér menaxhimin efektiv t&€ ndryshimit.

Strategjité e komunikimit
Strategjité e komunikimit jané hartuar pér tju ndihmuar juve dhe organizatén tuaj pér t&é komunikuar me efektivitet dhe

pér té arritur objektivat kryesore té organizatés. Shumica e proceseve reformuese né polici déshtojné sepse strategijité e
komunikimit nuk kané ekzistuar ose jané pérdorur keq.
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Strategjité efektive t& komunikimit brenda dhe jashté organizatés dhe planet jané jetésore pér suksesin e procesit té refor-
més. Mbajeni parasysh kété parim té réndésishém né procesin tuaj t€ menaxhimit t&€ ndryshimit.

Pér mé shumé informacion pér strategjité efektive t& komunikimit mund t’i referoheni Pakosé s& DCAF-it mbi Integritetin
né Polici, Kapitulli 9, ose linkut:

http://knowhownonprofit.org/campaigns/communications/effective-communications-1/communications-strategy

Udhéheqgja népérmjet shembullit

Sicc u pérmend tashmé, roli udhéheqés dhe pozitiv i drejtuesve jané parime themelore té cilat duhet té jené té pranishme
né té gjitha rrethanat e punés policore. Edhe pse ato lidhen me té gjithé zyrtarét e policisé, ato jané themelore pér ata qé
mbajné funksione menaxheriale dhe mbikéqyrjeje.

Duhet té pritet gjithmoné gé drejtuesit dhe mbikéqyrésit e té gjitha niveleve té€ miratojné plotésisht procesin e reformés, té
jené té angazhuar né kryerjen e funksioneve té monitorimit dhe kontrollit né kété drejtim, dhe té shérbejné si frymézim pér
té gjithé zyrtarét e tjeré népérmjet modelit té rolit té tyre pozitiv.

Mosdhénia e shembullit pozitiv dhe mosangazhimi i menaxheréve konsiderohet si njé nga arsyet e zakonshme té déshtimit
té proceseve té reformimit.

Pér mé shumé informacion pér menaxhimin e ndryshimit lutemi té vizitoni adresat e méposhtme:

http://www.change-management.com/tutorial-defining-change-management.htm

http://www.change-management-coach.com/adkar.html

3. Permbledhje dhe pikat kryesore

» Reformé do té thoté ndryshim. Qé té jeté e suksesshme reforma duhet té& kuptohet si njé proces i ndaré né pjesé
pérbérése gé ¢on né ndryshim.

» Parimet e legjitimitetit, té llogaridhénies dhe té eficencés duhet t& udhéheqin té gjithé procesin e reformés.

> Pérveg kétyre, me géllim gé reforma té jeté e suksesshme duhet té plotésohen disa parakushte: t& alokohen burimet e
pérshtatshme njerézore dhe financiare gjaté té gjitha fazave té procesit, té ekzistojé kapaciteti pér té filluar dhe drejtuar
procesin, té sigurohet angazhimi né emér té aktoréve kryesoré qé né fillim té procesit té reformés.

» Cdo proces reforme duhet té fillojé me njé vierésim strategjik me géllim qé té sigurohet njé kuptim i ploté i problemit
para pérpjekjeve pér zgjidhjen e tij.

» Né thelb, vlerésimi strategjik pérbéhet nga dy procese té€ ndérlidhura — grumbullimi i t&¢ dhénave dhe analiza e té
dhénave.

» Rekomandohet qé organizata policore té keté njé véshtrim térésor, té ploté, né analizén e problemeve gé lidhen me
integritetin dhe sistemin e tij té integritetit. Kjo do té thoté qé vlerésimit duhet t'i nénshtrohen té gjitha nivelet, né nivel
individi, né nivel organizate dhe niveli i jashtém.

» Tipet e zakonshme té instrumenteve pér kryerjen e vlerésimeve strategjike jané analizat SWOT dhe PESTL.

» Procesi i planifikimit strategjik i referohet marrjes sé vendimeve dhe ndértimit té& njé vizioni pér reformén, si edhe harti-
mit té planit t& veprimit(eve) pér t& pérmbushur até vizion.

» Ndértimi i vizioni pércakton skenarin mé té favorshém dhe mé té arritshém népérmjet zbatimit té strategjisé sé refor-
meés.

» Plani i veprimit €shté proces dhe produkt i qarté i asaj se ¢faré duhet t€ béhet, kur duhet té realizohen detyrat dhe mbi
té gjitha, kush éshté pérgjegjés pér zbatimin, monitorimin, rishikimin dhe vlerésimin e procesit té& reformés..

» Planet e integritetit jané njé shembull i njé plani té tillé veprimi. Gjaté fazés sé hartimit t€ njé plani integriteti, réndési
jetésore ka pérfshirja dhe bashképunimi me bashkébiseduesit lokalé pasi kjo garanton géndrueshméri afatgjaté dhe
pronési lokale té procesit dhe té rezultateve péérfundimtare.

» Reformat jané komplekse pasi kérkojné koordinimin dhe pérfshirjen e aktoréve té shumté, si t& brendshém ashtu edhe
té jashtém dhe kryerjen e detyrave té shuméfishta, gé ndonjéheré zgjasin edhe pér periudha té gjata kohe..

» Pér shkak té kompleksitetit €shté themelore té vihen né jeté sistemet e pérshtatshme té€ menaxhimit pér t&€ mbéshtetur
té gjitha fazat e procesit té reformés.

O,
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» Njésia/Departamenti i Zhvillimit strategjik dhe Vlerésimit gé do té koordinojé strategjité dhe iniciativat e ndérmarra
mund té kontribuojé pér suksesin e procesit té reformés.

» Duhet t& miratohet njé model ose sistem paraprak pér menaxhimin e ndryshimit.

v

Strategjité e komunikimit jané njé element kyg né té gjithé procesin e menaxhimit t& ndryshimit.

» Udhéhegja dhe dhénia e shembullit pozitiv nga drejtuesit dhe mbikéqyrésit e té gjitha niveleve pérbéjné njé garanci mé
shumé pér suksesin e procesit té reformés.

4. Shtojcat

a. Formati i planit té integritetit

b. Udhézime pér grumbullimin dhe analizén e t& dhénave
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1. Hyrje

> Qéllimi

Pérfshini njé pérshkrim té shkurtér té géllimi té kétij dokumenti.

» Pérkufizime dhe koncepte

Nése éshté e nevojshme pérfshini kétu konceptet ose pérkufizimet kryesore té cilat mund ta lehtésojné kuptimin e konteks-
tit té planit.

» Metodologjia:

e Grumbullimi i té dhénave

Pérshkruani procesin e grumbullimit té t€ dhénave — si u grumbulluan té€ dhénat; kur; kush i grumbulloi ato; ¢faré
metodash u pérdorén pér grumbullimin. Shih Shtojcén 2 pér udhézime mbi grumbullimin dhe analizén e t€ dhénave.

¢ Analiza e té dhénave

Pérshkruani procesin e analizés sé té€ dhénave — si u analizuan té dhénat; kur; kush u mor me analizén; ¢faré me-
todash u pérdorén. Shih Shtojcén 2 pér udhézime mbi grumbullimin dhe analizén e t€ dhénave.

2. Gjetjet kryesore (problemet ose mangesite)

Ky seksion duhet té identifikojé gjetjet kryesore qé dalin nga analiza e té dhénave. Ai duhet té skicojé problemet kryesore
té cilat ky plan do té pérpiget t'i trajtojé.

1.
2.

3. Kapacitetet aktuale (té brendshme/té organizates (pikat e
forta dhe té dobéta))

Ky seksion duhet té ofrojé kapacitetet e brendshme aktuale té organizatés té cilat jané té réndésishme pér kuptimin dhe
trajtimin e problemit. Pikat e forta t&é brendshme dhe pikat e dobéta ose mé té céueshme jané identifikuar pér até
qéllim.

Kapacitetet aktuale pérfshijné, ndér té tjera, kuadrin ligjor dhe rregullator pérkatés, burimet e disponueshme financiare
dhe materiale, burimet njerézore, kapacitetet trajnuese dhe komunikuese, strukturat e kontrollit t&¢ brendshém dhe pajisjet
dhe mjetet pérkatése pér té kryer detyrat policore né njé ményré né pérputhje me pritshmérité pér integritet. Elemente té
tilla si lidershipi dhe kultura né organizaté béjné pjesé gjithashtu né kété kategori.

Vlerésimi i rrezikut identifikon njésité dhe personelin e organizatés gé jané mé té prekshme nga shkeljeve e integritetit.
Kéto gjetje jané jashtézakonisht t€ réndésishme pér té pércaktuar pérparésité e ndérhyrjes (ndérhyrjeve) té propozuar né
plan. Pér shembull, nése trajnimi pér ¢é€shtje té lidhura me integritetin €shté identifikuar si njé objektiv, atéheré éshté e
réndésishme té dihet se kush duhet té trajnohet né fillim. Eshté e garté se njésité dhe personeli jané né rrezik mé t& madh
pér shkelje t& mundshme té integritetit.

Q,
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4. Faktorét e tjeré ndikues (kushte té jashtme (mundésité dhe
kércénimet))

Ky seksion duhet té skicojé faktorét e jashtém, pra faktorét e jashtém pér mekanizmat dhe kushtet e organizatés sé
policisé qé jané té nevojshme pér té kuptuar dhe trajtuar problemin. Kéta faktoré mund té shikohen edhe si mundési té
dobishme, me pérfitime, edhe si kércénime t€ mundshme (rrezige).

Faktorét e jashtém mund té jené pér shembull, faktoré politiké, administrativé, ekonomiké ose ligjoré dhe ndikojné (rrisin
ose pakésojné) tek rreziget pér integritetin né polici. Ata pérfshijné, ndér té tjera, presionet politike dhe angazhimet politike
pér té cekur problemet gé lidhen me integritetin (problemet dhe ¢géshtjet mé té gjera né polici); efektivitetin e sistemit té
drejtésisé pér té trajtuar shkeljet né polici; ekzistencén dhe efektivitetin e mekanizmave té€ mbikéqyrjes sé jashtme; ekzis-
tencén e medias sé€ pavarur dhe transparente e cila e transmeton informacionin gé lidhet me integritetin policor dhe e cila
ka mundésité té shqyrtojé veprimet dhe vendimet e policisé né detaje; aktivitetet dhe mundésité e konsultimit me shogériné
civile, organizatat jogeveritare ose institucionet ndérkombétare pér integritetin e policis€; perceptimet e publikut pér poli-
ciné dhe géndrimet e publikut ndaj sjelljes sé papérshtatshme té policisé; kushtet e gjera sociale dhe ekonomike té cilat
mund té ndikojné né kryerjen ose moskryerjen e sjelljeve qé pérbéjné shkelje té standardeve té integritetit.

1.
2.

5. Shkaget e mundshme té problemeve

Ky seksion duhet t€ pérmbajé njé listé dhe njé analizé té shkurtér té shkaqgeve gé kané kontribuuar né problemet e
renditura.

1.
2.

6. Zgjidhjet e propozuara dhe treguesit e suksesit
Ky seksion duhet té prezantojé njé listé me zgjidhjet e problemit si dhe treguesit e suksesit.
Zajidhjet e propozuara

Kéto zgjidhje duhet té shikohen si objektiva pér t'u arritur népérmjet zbatimit t€ planit té€ integritetit. Minimalisht, pér ¢do
problem té renditur tashmé né Seksionin Il (Gjetjet kryesore), duhet té keté zgjidhje qé i korrespondon.

Trequesit e suksesit

Treguesit e suksesit jané té& dobishém pér té matur nése jané arritur objektivat e caktuar. Ata duhet té€ plotésohen edhe me
burimet e tyre pérkatése té verifikimit (pér shembull, statistikat e brendshme, sondazhet mbi perceptimet, et;.).

1. Objektivi 1
a) Treguesi 1
i) burimi pér verifikimin e treguesit 1

b) Treguesi 2
ii) burimi pér verifikimin e treguesit 2

2. Objektivi 2
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7. Strategjia e zbatimit

Ky seksion duhet té& pérfshijé njé pérshkrim t&€ ményrés se si do té zbatohen zgjidhjet e propozuara (objektivat). Ai duhet
té ofrojé njé panoramé té pérgjithshme té procesit té zbatimit, pérfshiré kétu edhe monitorimin, rishikimin dhe vieré-
simin. Po ashtu, ai duhet té shpallé edhe burimet njerézore dhe financiare gé do té pérfshihen (njésité e organizatés
dhe buxheti).

8. Plani i veprimeve

Plani i veprimeve duhet té pérshkruajé objektivat dhe kushtet pér suksesin e tyre dhe duhet té jeté mé specifik pérsa i
pérket veprimeve, kohés dhe burimeve qé do té pérdoren pér té arritur objektivat. Eshté e réndésishme té hartohet njé plan
térésor veprimesh duke mbajtur parasysh té gjitha detyrat dhe néndetyrat, si edhe té pércaktohet né ményré konkrete se
kush do té jeté pérgjegjés pér realizimin e ¢gdo detyre. Pérveg kétyre, do té renditen burimet financiare dhe materiale,
té nevojshme pér realizimin me sukses té secilés detyré sa heré té jeté e nevojshme. Do té tregohet gjithashtu edhe koha
dhe afati kohor pér kryerjen e detyrave dhe néndetyrave. Né fund, njé pjesé e seksionit do t'i kushtohet supozimeve ose
kushteve té jashtme té cilat duhet té jené aktive me géllim qé té realizohen detyrat me sukses dhe té mbéshtetet arritja e
objektivave .

Ekzistojné shumé ményra pér té hartuar dhe paraqitur njé plan veprimesh. Mé poshté ne po japim dy shembuj bazé té
cilave mund t'u referoheni.

Kush éshté Afati kohor ose Burimet e
pérgjegjés dedlajni nevojshme

(0] oJ1=1 (\Y] Detrya (detyrat)

Detyra Treguesit e Burimete Kush éshté Afati kohor Burimet e Supozimet

Objektivi (detyrat) suksesit verifikimit  pérgjegjés nevojshme

9. Shtojcat

Ky seksion duhet t& pérmbajé informacion shtesé, si pér shembull, pér dokumentet kryesore, dhe informacion tjetér té
pérdorur pér hartimin e planit té integritetit, p.sh. statistika, gjetje, grafiké, formate t& pérdorura pér intervistat, mostra té
pyetésoréve té pérdorur pér sondazhe.
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Kjo shtojcé synon té ofrojé njé pasqyré té shkurtér t& grumbullimit dhe té analizés sé t& dhénave si hapat e para né hartimin
e njé plani pér integritet. Shtojca ndahet né dy pjesé. Pjesa e paré (grumbullimi i t&¢ dhénave) ofron udhézime mbi natyrén
e té dhénave, kriteret e zgjedhjes sé té€ dhénave dhe parakushtet, burimet e t&€ dhénave dhe metodat e grumbullimit té tyre.
Pjesa e dyté (analiza e té dhénave) pérgendrohet né metodat dhe mjetet pér analizén e té dhénave.

Pjesa 1. Grumbullimi i t€ dhénave

Pér géllimet e késaj shtojce, grumbullimi i t&¢ dhénave mund té pércaktohet si njé proces sistematik i grumbullimit té infor-
macionit i cili mund té pérdoret pér té fituar njé imazh sa mé té sakté té jeté e mundur té situatés ose problemit.

Grumbullimi i informacionit ose t€ dhénave duhet qé, né kété ményré, té jeté hapi fillestar i ndérmarré kur hartohet njé
plan integriteti. Né té vérteté, éshté e garté se pa té dhénat pérkatése asnjé ¢éshtje nuk mund té identifikohet dhe asnjé
zgjidhje nuk mund té propozohet.

A. Parimet udhéheqése pér grumbullimin e t€ dhénave

Para se té fillojé grumbullimi i t&¢ dhénave duhet té pércaktohet qarté se pér ¢faré géllimi do té€ grumbullohen ato té dhéna,
c¢faré lloji informacioni do t€ mblihet, ¢faré cilésish duhet té keté ai, kush duhet ta japé até informacion, ku mund té gjendet
ai, né ¢faré ményre dhe nga kush dhe né ¢faré afati kohor duhet té€ kryhet grumbullimi i t€ dhénave. Mungesa e njé drejtimi
té qarté mund té jeté e démshme jo vetém pér procesin e grumbullimit t€ t&€ dhénave, por edhe pér analizén e té€ dhénave
dhe planin e integritetit né térési. Kjo mund té ¢ojé né grumbullimin e t&€ dhénave té panevojshme ose té pavlefshme, né
shpenzimin e burimeve materiale dhe njerézore, né zgjatjen e procesit t& ndértimit t€ planit té integritetit pér shkak té kohés
sé humbur pér grumbullimin e té dhénave, né analizé té dobét gé rrjedh nga cilésia e kege e t€ dhénave ose informacionit
té pamjaftueshém ose té paréndésishém qé pérmbahet né té dhénat dhe né vendimmarrje dhe zgjidhje té€ kéqija g€ vijné
nga analiza e varfér e t&€ dhénave.

Tabela e méposhtme paraget njé pasqyré té ¢éshtjeve té cilat duhet té pércaktohen pérpara se té fillojé procesi i grumbul-
limit té té€ dhénave:

Shih:
+  B. Qéllimet e té dhénave
Shih:

« C. Kriteret pér grumbullimin e t€ dhénave

« D. Cilésia e té dhénave
Shih:
* Dh. Burimet e té dhénave

Pér tregues té fushave ku do t&€ grumbullohen
té dhénat, referojuni Kapitullit 3 t& Paketés sé
DCAF-it mbi Integritetin e Policisé, seksioni
3.5

Shih:
NGA KUSH C. Parakushtet pér grumbullimin e té
dhénve
Shih:
* C. Parakushtet pér grumbullimin e té
dhénve
Shih:
* C. Parakushtet pér grumbullimin e té
dhénve

* Dh. Metodat pér grumbullimin e té
dhénave

(Pérshtatur nga: Aepli Pierre, Olivier Ribaux, and Everett Summerfield. Decision Making in Policing: Operations and Ma-
nagement. Lausanne: EPLFL Press, 2011:79.)

B. Qéllimet t& dhénave

Qéllimi kétu éshté té sigurohet imazhi mé i sakté i gjendjes sé€ integritetit t& oficeréve té policisé si individé, i organizatés
policore dhe i kushteve té brendshme e té jashtme té cilat kané mundési té ndikojné mbi integritetin e policisé.
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C. Kriteret pér grumbullimin e t&€ dhénave

Pasi éshté specifikuar se géllimi éshté té njihet situata e integritetit né polici si dhe faktorét e brendshém dhe té jashtém qé
ndikojné, ka réndési té specifikohet gé herét se cilat jané karakteristikat e situatés dhe té faktoréve pér té cilét ne déshiro-
jmé té grumbullojmé informacion ¢faré éshté e nevojshme té dimé).

Né marrjen e vendimit pér até qé ne duam té dimé, duhet t€ merren parasysh tri dimensione: a) dimensioni individual; b)
dimensioni i organizatés; dhe c) dimensioni i jashtém.

Tabela e méposhtme rendit né ményré té detajuar informacionin qé duhet t&€ kemi né lidhje me kéto tri dimensione:

Dimensioni individual

Dimensioni i organizatés

Dimensioni i jashtém

» A mendojné dhe a sillen me inte-
gritet oficerét e pocisé?

» Cilat jané format e sjelljes sé
papérshtatshme té kryera nga
oficerét e policisé? Cili &shté niveli
i prevalencés dhe i incidencés sé
tyre?

» A e konsiderojné oficerét e poli-
cisé sjelljen e papérshtatshme si
njé céshtje serioze?

» A konsiderojné oficerét e policisé
trajnimin, rregullat, kontrollet,
sistemin e ngritjes né karrieré, etj.,
si faktoré qé minimizojné rreziget
e sjelljes sé papérshtatshme
policore?

» A ndjehen oficerét dhe menax-
herét e policisé t€ mbéshtetur
né pérpjekjet e tyre pér té nxitur
integritetin brenda organizatés
policore?

» Ajané té predispozuar oficerét
e policisé té raportojné sjelljen
e papérshtatshme té kryer nga
kolegét apo eprorét e tyre?

» Cilat njési té organizatés jané té
rrezikuara mé shumé?

» A jané kapacitetet né organizaté:
a) ekzistente; b) efektive; c)
eficente?

» A e mbéshtesin apo e pengojné
kapacitetet aktuale integritetin né
polici?

KAPACITETET QE DUHET TE
MERREN NE SHQYRTIM

Kuadri ligjor dhe rregullator (legjisla-
cioni, rregullat, kodet e etikés/kodet e
sjelljes)

Menaxhimi dhe zhvillimi i burimeve
njerézore (rekrutimi, sistemi i kar-
rierés, kushtet e punés, mekanizmat
mbéshtetés, sistemi i shpérblimeve,
politikat gjinore dhe jodiskriminuese)

Trajnimi (kapaciteti trajnues, strate-
gjité e trajnimit, kurrikula, vlerésimi i
nevojave pér trajnim, shpeshtésia e
trajnimit)

Kontrolli i brendshém (mekanizmat
e kontrollit [parandaluese reagues];
procedurat disiplinore)

Burimet (financiare — buxheti, burimet
njerézore)

Ambientet dhe pajisjet (pér shembull,
gendrat e trajnimit, pajisjet operacio-
nale, etj.)

Lidershipi dhe kultura e organizatés.

» Cilat jané kushtet e jashtme qé
lidhen me integritetin e policisé?

» A e mbéshtesin apo e pengojné
integritetin e policisé kushtet e
jashtme?

» Cilét jané aktorét e jashtém qé
ndikojné né integritetin e policisé?
A jané ata funksionalé dhe mbésh-
tetés?

FAKTORET QE DUHET TE MERREN
NE SHQYRTIM

Presionet dhe angazhimi politik (pér
shembull, ndikiml né vendimmarrjen
né polici, déshira pér t'i trajtuar ¢ésht-
jet e integritetit)

Efektiviteti i sistemit gjygésor

Ekzistenca dhe efektiviteti i organeve
dhe mekanizmave té mbikéqyrjes sé
jashtme(pér shembull, institucioni i
avokatit té popullit, komisionet ad-hoc,
grupet e shoqérisé civile, organizatat
jogeveritare)

Ndikimi i aktoréve té jashtém né politi-
kat e organizatés policore

Kultura lokale (pér shembull, toleran-
ca né lidhje me sjelljen e papérsh-
tatshme té policisé, piképamjet e
qytetaréve pér policiné dhe nivelet e
saj té integritetit)

Rregullat dhe politikat e sektorit privat
(gé lidhen me disa tipe té shkeljeve té
policisé)

Shkalla e transparencés dhe e pa-
varésisé sé medias

Kushtet social ekonomike.

Lutemi referojuni Kapitullit 3 t€ Paketés s& DCAF-it mbi Integritetin e Policis€, seksioni 3.5, i cili jep indikacione se cilat
informacione jané té nevojshme pér té pasur pér njé numér fushash.

C. Parakushtet pér grumbullimin e té dhénave
Para se té fillojé procesi i grumbullimit t& t& dhénave éshté e nevojshme té plotésohen disa parakushte:

O,
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Ligjshméria: Procesi i grumbullimit t€ t€ dhénave duhet t&€ mbéshtetet ose té jeté i parashikuar né ligje dhe rregullore.
Né varési té natyrés, fushés sé veprimit dhe qgéllimit pér té cilin do té€ pérdoren té dhénat qé€ do té€ grumbullohen, duhet
té hartohet njé ligj ose rregullore e posacme pérveg kuadrit t€ pérgjithshém ligjor e rregullator ekzistues mbi aksesin né
informacion dhe mbrojtien e té dhénave.

Aksesueshméria: Né rastet kur aksesi né t&€ dhéna i nénshtrohet kufizimeve g€ lidhen me natyrén e tyre (pér shembull,
sensitiviteti, pérmbaijtja), duhet béré kujdes gé té& merren paraprakisht té gjitha lejet e nevojshme pér té marré dhe pérdorur
informacionin.

Anonimati, konfidencialiteti dhe mjedisi i sigurt pér ndarjen e informacionit: Kur éshté parashikuar gé burimi i té
dhénave do té jené individét, mund té jeté i nevojshém inkurajimi pér t€ dhéné informacion dhe garantimi pér shumé arsye
(pér shembull, hezitimi, frika nga pasojat e mundshme negative). Kushtet e anonimatit, t€ konfidencialitetit, dhe t€ mjedisit
té sigurt pér dhénien e informacionit duhet té€ garantohen dhe té respektohen nga personi i cili éshté pérgjegjés pér grum-
bullimin e t& dhénave.

Burimet: Para se té vendoset mbi t&€ dhénat qé do té grumbullohen dhe analizohen, duhet té shqyrtohen kostot e késaj
pune pérsa i pérket burimeve njerézore, materiale dhe financiare. Pérparési u duhet dhéné té dhénave té cilat mund té
grumbullohen me njé kosto té arsyeshme té burimeve dhe né kohén e duhur. Pér té arritur kéto, personat pérgjegjés pér
grumbullimin e té dhénave, burimet e nevojshme materiale, si dhe afati kohor pér grumbullimin e tyre duhet té pércaktohen
paraprakisht pas vlerésimit t&€ nevojave pér kété géllim.

D. Cilésia e té dhénave

Pér géllimet e hartimit té planit té integritetit duhet t&€ merren masa qé té dhénat té jené té besueshme, té pérmbajné infor-
macion té dobishém dhe té réndésishém pér géllimin e hartimit t& planit té integritetit. Kjo do té thoté qé té dhénat duhet
t'i korrespondojné realitetit faktik aktual sa mé shumé gé té jeté e mundur kjo gjé (i sakté, i pérditésuar) dhe veg késaj, ato
té mos jené tendencioze.

Tabela né vijim (sistemi 4x4) ofron ide mbi ményrén se si té vlerésohet nése té dhénat e grumbulluara jané té sakta dhe té
besueshme mbi bazén e saktésisé sé informacionit gé pérmbahet né to dhe té besueshmérisé té burimeve té tyre:

(Burimi origjinal: Aepli Pierre, Olivier Ribaux, and Everett Summerfield. Decision Making in Policing: Operations and Ma-
nagement. Lausanne: EPLFL Press, 2011:31.)

Té dhénat me cilésiné mé té larté jané ato té cilat vierésohen A1, ndjekur nga A2, B1 dhe B2. Béhet e garté se ndérsa ne
kalohet djathtas, poshté né tabelé, cilésia e t& dhénave bie.
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Dh. Metodat pér grumbullimin e t& dhénave dhe burimet e tyre

Tabela e méposhtme pérshkruan burimet e mundshme dhe metodat pér grumbullimin e té dhénave:

Metodat pér grumbullimin e | Burimet e té dhénave
té dhénave

Sondazhet pér perceptimin Oficerét e policisé, drejtuesit e policis€, qytetarét

Intervistat Oficerét e policis€, drejtuesit e policis€, aktoré té tjeré té jashtém

Shqyrtimi i dokumentacionit Raportet zyrtare, sondazhet e kryera nga organizata té tjera kombétare ose ndér-
kombétare, OJF-té ose bota akademike, informacioni i raportuar nga media (e shkruar
dhe elektronike) dhe rrjetet sociale, legjislacioni, rregulloret, politikat (né nivel kombétar
dhe né nivelin e organizatés policore)

Statistikat Statistikat e brendshme té policisé pér shkeljet, t&¢ dhénat nga ankesat e qytetaréve,
té dhénat nga procedurat disiplinore, t¢ dhénat nga gjyqésori pér shkeljet g€ pérbéjné
sjellje kriminale, t&€ dhénat e ofruara nga organet e mbikéqyrjes sé jashtme.

Vézhgimi Vézhgimi i drejtpérdrejté i sjelljes sé oficeréve té policisé, vizualizimi i sjelljes pérmes
imazheve dhe videove té mbledhura nga media, nga mekanizmat e kontrollit té
brendshém dhe kalimtarét e rastit né incidente.

Raportimi i rasteve reale Seancat pér shkémbimin e informacionit midis zyrtaréve té policis€ pér eksperiencat
reale té sjelljeve dhe veprimeve té cilat pérbéjné shkelje té integritetit né polici.

Pjesa ii. Analiza e t€ dhénave

Pér géllimet e késaj shtojce, analiza e té€ dhénave mund té pérkufizohet si njé pérpunimi sistematik i t¢ dhénave me géllim
qé té fitohet njé kuptim i thellé i problemit, pérfshiré shkaget e tij dhe faktorét gé kontribuojné né pakésimin ose shtimin e
tij, gjé qé mund té pérdoret pér gjetjen e zgjidhjeve pér trajtimin e problemit.

A. Qéllimi i analizés

Pasi jané grumbulluar té& dhénat pér gjendjen e integritetit t€ punonjésve individualé té policisé, té organizatés policore dhe
pér kushtet e brendshme dhe té jashtme qé ka té ngjaré té kené ndikim mbi integritetin e policisé, ato duhet t& pérpunohen
(analizohen) né ményré gé té:

» Pérkufizohen dhe analizohen problemet mé té réndésishme qgé lidhen me integritetin e policisé (dhe aspektet speci-
fike té tyre).

» Renditet dhe analizohet réndésia e kapaciteteve té brendshme aktuale pér kéto probleme dhe predispozicioni i tyre
pér t'i trajtuar ato probleme.

» Renditen dhe analizohen kushtet e jashtme qgé rrisin dhe/ose pakésojné rreziget qé kéto probleme té ndodhin.

» Hartézohen aktorét e brendshém dhe té jashtém té policisé té cilét mund t€ mbéshtesin procesin e reformés né traijti-
min e problemeve.

» Renditen dhe analizohen shkaget e problemeve gé lidhen me integritetin.

Pjesa iii — metodat, modelet dhe instrumentet

Ekzistojné mjete t& ndryshme gé mund té pérdoren pér té shkuar drejt grumbullimit dhe analizés sé té dhénave. Njé listé
joshterruese paragitet mé poshté. Lista frymézohet nga Paketa e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé:

Analiza SWOT (Strengths-Anét e forta, Weaknesses-Anét e dobéta, Opportunities-Mundésité, Threats-Kércénimet): Ky
model synon identifikimin e ményrés se si faktorét e brendshém dhe té jashtém (mund té€) ndikojné mbi njé situaté ose
problem népérmjet hartézimit dhe analizés sé anéve té forta, anéve té dobéta, mundésive dhe kércénimeve. Dy elementet
e paré (anét e forta dhe anét e dobéta) kané té béjné me faktorét e brendshém. Anét e forta jané elementé pozitivé, té

)
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tillé si kapacitetet, burimet, masat, qé ekzistojné dhe jané aktive dhe té cilat prekin situatén ose problemin aktual né njé
ményré té dobishme. Né té kundért, anét e dobéta jané elementé negativé, té tillé si mangésité, mungesa ose ineficenca
e kapaciteteteve dhe e burimeve ose té meta té tjera, té cilat kontribuojné né vazhdimésiné e problemit. Dy elementet e
fundit (mundésité dhe kércénimet) kané té béjné me faktorét e jashtém. Mundésité jané kushte té jashtme pozitive, té tilla si
mbéshtetja nga jashté dhe mobilizimi i aktoréve té jashtém, té cilét mund té luajné njé rol né trajtimin e problemit. Kércéni-
met jané kushte té jashtme negative, té tilla si mungesa e mbéshtetjes, rezistenca ose presioni i jashtém, té cilat mund té
pérbéjné rrezige pér trajtimin efektiv t& problemit. Né kontekstin e njé Plani pér Integritet, anét e forta dhe anét e dobéta
u korrespondojné aspekteve pozitive dhe negative té organizatés policore, té cilat garantojné ose minojné integritetin. Né
ményré té ngjashme, mundésité dhe kércénimet jané aspekte té jashtme pér organizatén policore té cilat luajné njé rol né
pérforcimin ose minimin e integritetit né polici. Vlerésimi i anéve té forta, i anéve té dobéta, i mundésive dhe kércénimeve
ndihmon pér té pércaktuar cilat jané zgjidhjet mé efektive dhe eficente pér trajtimin e problemeve qgé lidhen me integritetin.

Modeli SARA (Scanning-Skanimi, Analysis-Analiza, Response-Reagimi, Assessment-Vlerésimi): Modeli SARA éshté njé
mjet pér zgjidhjen e problemit i cili e udhéheq pérdoruesin e tij té arrijé té kuptojé njé problem specifik si edhe té zhvillojé
zgjidhje strategjike té pérshtatura pér até problem. Ky model pérmban katér faza. Faza e paré, skanimi, ka té bé&jé me gru-
mbullimin e té dhénave nga burime té ndryshme, té tilla si sondazhe, statistika t& brendshme, dokumente zyrtare, intervista
me aktoré, me qgéllim qé té identifikohet nése ekziston apo jo njé problem i caktuar, cilat jané pérmasat e problemit, dhe
cilat karakteristika ose aspekte specifike té& problemit meritojné vémendje té veganté. Faza e dyté, analiza, ka té béjé me
pérpunimin e t& dhénave té grumbulluara me géllim qé té arrihet njé kuptim mé i thellé i problemit dhe i aspekteve té tij t&
ndryshme, té studiohet evoluimi i tij dhe té identifikohen burimet dhe aktorét gé¢ mund té pérdoren kur hartohen zgjidhjet
pér problemin. Faza e treté, reagimi, ka t& bé&jé me pérpunimin e pérgjigjeve dhe té zgjidhjeve specifike pér problemin
(objektivat gé duhen arritur me géllim gé té trajtohet problemi). Kéto zgjidhje mund té synojné né zvogélimin ose elemini-
min e problemit, né zvogélimin ose eleminimin e njé aspekti specifik t& problemit, né zvogélimin ose eleminimin e démeve
ose kércénimeve qé rriedhin nga problemi, né parandalimin e ripérsérities sé problemit. Sé fundi, faza e fundit, vierésimi,
korrespondon me vlerésimin e efektivitetit té zgjidhjeve té propozuara. Né rastet kur éshté pércaktuar se zgjidhjet nuk kané
pasur efekt fare ose kané pasur efekt t&€ pjesshém, faza e vlerésimit pérfshin edhe pérshtatjen e reagimeve me géllimin
e rrities sé impaktit t& tyre mbi problemin dhe, né kété ményré, né pérmirésimin e efektivitetit té tyre. Metodologjia SARA
korrespondon aférsisht me formatin e planit té& propozuar té integritetit dhe, né kété ményré, kjo metodologji mund té ndi-
hmojé né hartimin e planit tuaj.

Pér mé shumé informacion pér modelin SARA, referojuni: http://www.popcenter.org/about/?p=sara

Analiza e mangésive (gjendja aktuale, mangésité, gjendja e déshiruar): Né kontekstin e planit té integritetit, analiza e
mangésive duhet té synojé identifikimin e problemeve gé lidhen me integritetin (gjendja aktuale), trajtimin e kétyre pro-
blemeve né nivel individi, organizaté dhe né nivel té jashtém (mangésité) dhe né gjetjen e zgjidhjeve t& mundshme pér té
kapércyer kéto mangési dhe pér té trajtuar problemet (gjendja e déshiruar).

Pér njé format té& Analizés sé mangésive, referojuni Paketés s€ DCAF-it mbi Integritetin e Policisé, Kapitulli 9, Seksioni
3.1.3.2.

Analiza e forcave né terren: Me t'u diagnostikuar ekzistenca e njé problemi integriteti, kjo lloj analize synon té identifikojé
ményra pér forcimin e forcave gé kontribuojné né ndryshimin e déshiruar t€ gjendjes aktuale (domethéné zvogélimin e
problemit) dhe pér minimizimin e forcave té cilat i rezistojné kétij ndryshimi. Né terma té pérgjithshém, kjo arrihet népérmjet
njé procesi me tri hapa: né fillim identifikohen dhe renditen faktorét ose forcat pozitive dhe negative gqé ndikojné mbi proble-
min. Pastaj kéto forca kategorizohen ose rankohen né pérputhje me shkallén e tyre té ndikimit (fugia) mbi problemin. Pas
kategorizimit, shqyrtohen mundésité e zvogélimit té fugisé sé forcave negative dhe té rritjes sé€ fugisé sé forcave pozitive.

Analiza PESTL (Political-politike, Economic-ekonomike, Social-sociale, Technological-teknologjike, Legal-ligjore): Analiza
PESTL éshté njé analizé e mjedist rrethues g€ synon né hartézimin e faktoréve té jashtém pér policiné té cilét mund té
ndikojné mbi sfidat ose problemet me té cilat pérballet njé organizaté policie, té tilla si problemet e integritetit, prirjet kyg té
kétyre faktoréve dhe pasojat e tyre pozitive e negative té pércaktuara si mundési dhe kércénime. Faktorét e jashtém jané
ndaré dhe listuar né pesé kategori kryesisht politiké (pér shembull, shpenzimet geveritare, interesat dhe presionet politike);
ekonomiké (pér shembull, inflacioni, papunésia, pabarazia né té ardhura, interesat dhe presionet ekonomike té€ grupeve
té ndryshme, ekonomia paralele); socialé (larmia etnike dhe fetare, arsimi, kultura lokale); teknologjiké (zhvillimet teknolo-
gjike ose aksesi né sisteme, produkte ose shérbime gé krijojné mundési pér shkelje té integritetit) dhe faktorét ligjoré (né
vecganti mangésité ose inkonsistencat né kuadrin ligjor i cili €shté i lidhur me integritetin né pérgjithési). Né kontekstin e njé
plani integriteti duhet t€ prezantohen vetém faktorét gé kané lidhje me shkeljet e integritetit né polici nga secila prej kate-
gorive. Po té ndiget ky kategorizim, identifikohen prirjet né lidhje me integritetin, si edhe prirjet ose edhe evolucioni i kétyre
faktoréve. Né fund, renditen pasojat e tyre pozitive pér sa i pérket integritetit ose mundésité, si edhe pasojat e tyre negative
ose kércénimet. Pastaj, organizata e policisé vecon dhe nxjerr né krye mundésité dhe trajton kércénimet népérmijet disa
prej zgjidhjeve té propozuara né planin pér integritet.

Pér formatin e Analizés PESTL, referojuni Paketés s€ DCAF-it mbi Integritetin e Policisé, Kapitulli 3, Seksioni 3.1.2.

Hartézimi i ndikimit: Qéllimi i kétij mjeti &shté té paraqgesé vizualisht rrjetin e aktoréve qé mund té ndikojné né vendim-
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marrjen pér problemin (problemet) e identifikuar si edhe ndikimin relativ t&€ ¢do aktori. Aktorét mund té jené individé (pér
shembull, drejtues té policisé, punonjés té Ministrisé sé Brendshme), grupe individésh (pér shembull, sindikata e oficeréve
té policisé), organizaté policore dhe aktorét e jashtém (pér shembull, organet e mbikéqyrjes sé jashtme, media). Né kuadér
té planit pér integritet, kjo tekniké mund té jeté e dobishme pér té identifikuar aktorét gé mund té luajné njé rol né trajtimin
e problemeve ose né zbatimin e zgjidhjeve té propozuara pér problemin, si edhe pér té pércaktuar se cilat zgjidhje jané mé
té pérshtatshmet pér té arritur ndryshimin e déshiruar té situatés.

Matrica pér vlerésimin e rrezikut: Kjo matricw mund tw jetw njw mjet i dobishwm pwr tw treguar dhe pwrcaktuar vizua-
lisht efektin dhe shpeshtwsinw e rrezigeve qw rriedhin nga problemet e integritetit. Matrica duhet tw pwrmbajw rrezikun,
burimin e tij (problemi i integritetit nga i cili rrjedh risku), aktorwt ose sektorwt qw ekspozohen ndaj rrezikut (p.sh. oficerwt
e policisw, njw njwsi policore, njw sektor ose organizatw policie nw twrwsi, Ministria e Brendshme, komuniteti), efektin e tij
specifik (pasojat negative ose dwmet e shkaktuara), mundwsinw pwr (ri)pwrswritje (e lartw, e mesme, e ulwt) dhe sw fundi,
sa i rwndw wshtw rreziku (i lartw, i meswm, i ulwt).

Pér formatin e Matricws sw rrezikut, referojuni Paketés s& DCAF-it mbi Integritetin e Policis€, Kapitulli 9, Seksioni 3.1.2.

Trekéndéshi i mashtrimit (presionet, mundésité, justifikimi): Trekéndéshi i mashtrimit éshté njé model i cili mund té jeté i
dobishém pér té shpjeguar disa tipe té sjelljes sé papérshtatshme né radhét e policisé, pérfshiré edhe sjelljen e mashtrimit.
Sipas kétij modeli, sjellja e mashtrimit ndodh kur veprojné sé bashku dhe njékohésisht tre faktoré: presioni financiar ose
presion tjetér gé motivon njé individ té kryejé njé sjellje t& papérshtatshme, mundésia pér ta kryer até (pér shembull, aférsia
fizike me asetet financiare, mungesa e kontrollit), dhe, justifikimi i sjelljes nga individi (pér shembull, i kapur né situata té
kéqija, mungesa e alternativave, frymézimi nga njé ¢céshtje mé e larté e cila “justifikon” sjelljen e papérshtatshme).
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Administratoré té trajnimit — Persona pérgjegjés pér planifikimin, hartimin, organizimin ose vlerésimin e efektit té tra-
Jnimit. Ata mund té jené personel qé punojné né departamentet e burimeve njerézore, institucionet e trajnimit, njésité e
zhvillimit dhe vierésimit té kurrikulave.

Analiza e té dhénave — Pérpunimi sistematik i té dhénave pér té arritur njé kuptim té thellé t€ problemit, pérfshiré shkaqget
e tij dhe faktorét qé kontribuojné né zvogélimin ose rritjen e tij, gé mund té pérdoret pér hartimin e zgjidhjeve pér té trajtuar
problemin.

Analiza SWOT - Analiza e situatés né té cilén shqyrtohen nga afér avantazhet dhe dobésité e brendshme té njé organi-
zate, mundésité dhe kércénimet e jashtme me té cilat ajo pérballet gjaté hartimit té nje strategjie. (Pakoja e DCAF-it mbi
Integritetin e Policisé).

Avokati i popullit — Zyrtar i eméruar pér té€ hetuar ankesat e individéve apo problemet burokratike, sidomos ato qé lidhen
me zyrtarét publiké (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Bakshish — Dicka me vleré té vogél qé jepet vullnetarisht pér t€ inkurajuar ose té€ shpérblyer kryerjen e njé shérbimi nga
njé zyrtar publik. Né varési té kuadrit ligjor té njé vendi, bakshishet konsiderohen si njé formé e korrupsionit.

Balanca e pushteteve — Né njé sistem qeverisjeje demokrative, ekzistojné tri pushtete ose degé — pushteti legjislativ,
pushteti ekzekutiv dhe pushteti gjyqésor. Secili nga kéto tri pushtete ka njé rol t€ vecanté si edhe aftési té pércaktuara pér
té kontrolluar pushtetet e degéve té tjera. Ato e ushtrojné pushtetin qé iu éshté dhéné nga populli, pér té mirén e popullit.

Barazi gjinore — E drejta e barabarté e grave dhe e burrave pér té pasur mundési dhe burime té njéjta, pavarésisht nga
gjinia ose seksi me té cilin ata kané lindur.

Demokraci — Njé sistem qeverisjeje né té cilin pushteti i takon popullit zakonisht pérmes pérfaqésuesve té zgjedhur. De-
mokracité bazohen né sundimin e ligjit, né té drejtat e barabarta, né balancén e pushteteve.

Dhénia e shembullit — Té genit njé model, domethéné njé person qé shfaq parime, vlera dhe sjellje pozitive né njé ményré
e cila frymézon té tjerét né mjedisin e tij/saj t€ imitojné kéto sjellje dhe té pranojné kéto vlera dhe parime.
Dhuné me bazé gjinore — Njé akt dhune e cila kryhet e bazuar tek gjinia e viktimés.

Dilemé etike — Njé situaté e véshtiré ku njé person duhet t€ zgjedhé midis mé shumé sesa njé kursi té mundshém veprimi,
ku asnjéri prej tyre nuk éshté i pérsosur dhe ku secili prej tyre éshté diktohet nga elementé t€ ndryshém qé jané né kontra-
dikté ose kundérshtim me njéri tjetrin, té tilla si rregulla, vlera, parime ose role kontradiktore.

Diskrecioni i policisé (ose kompetenca diskrecionare) — Kompetencat e dhéna oficeréve té policisé té pérdorin gjykimin
e tyre personal pér té marré vendime kur zbatojné ligjin (shih Aneksin e modulit 5).

Efektiviteti — Parimi i realizimit t& géllimeve té parapércaktuara. Si njé parim i policimit demokratik, efektiviteti kérkon qé
njé shérbim policor té€ jeté né gjendje té kryejé funksionet dhe rolet e tij kryesore dhe t€ pérmbushé qéllimet e tij.

Eficenca — Parimi i alokimit optimal t€ burimeve né ményré té tillé qé té realizohen efektivisht qéllimet e pércaktuara. Si
njé parim i policimit demokratik, efektiviteti nénkupton qé burimet e policisé (koha, buxheti, njerézit, materialet) alokohen
né ményré optimale pér kryerjen e funkiioneve policore dhe arritjen e géllimeve.

Etika — Njé numér vierash dhe normash té pranuara pérgjithésisht né njé shoqéri ose né njé profesion si té drejta (pér
shembull, etika né polici).

Gjinia — Karakteristika, role, sjellje dhe aktivitete t& ndryshme sociale brenda njé konteksti té caktuar shoqéror dhe kulturor
mbi bazén e seksit gé ata kané. Rolet gjinore, ashtu si dhe shoqéria dhe kultura, jané té ndryshueshme pérgjaté kohérave
dhe ndryshojné si brenda té njéjtit kontekst ashtu edhe nga njéri kontekst né tjetrin. Kjo do té thoté se rolet gjinore nuk jané
té njéjtat né té gjitha kontekstet social-kulturore dhe, edhe brenda té njéjtit kontekst social-kulturor ato do t€ ndryshojné
dhe do té zhvillohen sipas ndryshimeve qé pérjeton shoqéria.

Grumbullimi i té& dhénave — Procesi i grumbullimit sistematik té informacionit i cili mund té pérdoret me qéllim qé té arrihet
njé imazh shumé i sakté i situatés ose problemit.

Informant — Njé informant éshté njé person i cili zbulon dhe bén té ditura gabime apo praktika té gabuara brenda institu-
cionit té policisé. Kéto zbulime mund t€ béhen pér publikun e gjeré ose pér ata qé kané njé pozité brenda autoritetit policor.
Njé informant mund té zbulojé njé akt korrupsioni, keqmenaxhimi, veprimtarie joligjore ose ndonjé lloj tietér keqbérjeje.
(Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Integrim gjinor — Procesi i vlerésimit t€ implikimeve pér graté dhe burrat rreth e ¢do veprimi té planifikuar, duke pérfshiré
legjislacionin, politikat dhe programet né té gjitha fushat dhe né té gjitha nivelet. Kjo éshté njé strategji pér t'i béré béré
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shqetésimet dhe pérvojat e grave dhe burrave njé dimension integral t€ hartimit, zbatimit, monitorimit dhe vierésimit té
politikave dhe programeve né té gjitha sferat politike, ekonomike dhe shoqérore né ményré qé burrat dhe graté té pérfito-
Jjné né ményré té barabarté dhe dhe pabarazia t& mos pérjetésohet. Qéllimi pérfundimtar éshté arritja e barazisé gjinore
(Konkluzione té miratuara, ECOSOC, pérkufizim i vitit 1997/2).

Integritet — Parimi i t€ sjellurit vazhdimisht né pérputhje me vierat etike. Parimi i integritetit éshté i réndésishém si pér
individét ashtu edhe pér organizatat. Integriteti individual éshté forca morale qé lidh sjellien me vierat etike. Integriteti i
organizatés ekziston kur organizata vepron né pérputhje me listén e vlerave etike t€ pércaktuara qarté.

Integriteti i policisé — Né kontekstin e policisé, né nivel organizate, integriteti tregon se organizata e policisé éshté ndér-
tuar dhe vepron né pérputhje me vlerat etike. Né nivel individual, oficerét e policisé iu pérmbahen parimeve té integritetit
kur ata e lidhin sjellien e tyre me vlerat etike té pércaktuara nga organizata.

Kodi i deontologjisé — Njé kod deontologjie rregullon ushtrimin e njé profesioni (deontologjiné) ose té njé veprimtarie té
caktuar né ményré qé té garantohet respektimi i etikés. Ai pérmban njé séré té drejtash dhe detyrimesh qé qeverisin njé
profesion, sjellien e njerézve qé e praktikojné até profesion dhe marrédhéniet ndérmjet kétyre njerézve dhe klientéve té
tyre, ose publikut. (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Kodi i disiplinés — Kodi i disiplinés éshté njé numér rrequllash qé tregojné tipet e sjelljeve policore té cilat nuk jané né
themel kriminale, por qé konsiderohen té papranueshme dhe specifikojné llojet e ndéshkimeve qé mund té administrohen
ndaj personave qé e kané shkelur kété kod (pérshtatur nga Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Kodi i etikés — Deklarata e parimeve mbi té cilat éshté bazuar misioni i organizatés, vlerat themelore operative t€ saj dhe
parimet e pérgjithshme té menaxhimit. Ky kod éshté njé udhézues qé pércakton pritshmérité e sjelljes dhe veprimeve té
punonjésve té policisé ndaj njéri tjetrit (né shérbim dhe jashté shérbimit) dhe ndaj mjedisit té€ tyre. Ai i jep pérgjigje pyetjes:
‘Si mund té veprojmé né ményrén mé té miré té mundshme?’ Pérsa i perket korrupsionit, kodi i etikés thekson réndésiné
e sjellies me integritet té njé sherbimi policor. (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Kodi i heshtjes sé policisé — Rregull i pashkruar né mes té punonjésve té policisé pér té& mos e raportuar njé shkelje etike,
profesionale ose njé sjellje kriminale té kolegéve apo eproréve té tyre.

Kodi i sjelljes — Vlerat dhe parimet e kulturés dhe té nénkulturave té njé organizate té cilat pérkthehen né norma dhe
sjellie népérmjet kodeve té sjelljes. Njé kod sjelljeje éshté njé numér rrequllash té shkruara té cilat parashikojné njé numér
té gjeré me standarde teknike, ligjore dhe morale, té cilat duhet té zbatohen nga té gjithé oficerét e policisé dhe listén me
té gjitha sjelljet qé ndalohen. Kode té tjera, si kodi i etikés, kodi i deontologjisé dhe kodi i disiplinés mund té pérfshihen né
kodin e sjelljes (pérshtatur nga Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Kontrolli i brendshém — Njé funksion i policisé ose i Ministrisé sé Punéve Brendshme qé synon té garantojé se shérbimi
policor vepron me efektivitet, me efikasitet dhe me integritet. Ai pérfshin funksione ekzekutive dhe éshté pjesé e zinxhirit
komandues té policisé. Mekanizmat e kontrollit t& brendshém synojné parandalimin, zbulimin dhe ndéshkimin e sjelljes sé
papérshtatshme.

Kontrolli parandalues — Kontrolli parandalues do té thoté ato politika dhe mekanizma qé synojné té ndryshojné njé ag-
Jenci té policis€ né ményré té tillé gé gcon né parandalimin e gabimeve, praktikave korruptive ose sjelljes joetike. (Pakoja
e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Kontrolli zbulues — Kontrolli zbulues pérfshin politika dhe mekanizma té cilat synojné dekurajimin e praktikave té€ kéqija
dhe té korrupsionit, népérmjet njé theksi né rritie ndaj zbulimit dhe dénimit t€ veprave té kéqija. Hetimi i sjelljes sé keqe
té dyshuar éshté njé formé e kontrollit zbulues, dhe masa té tilla si testi i integritetit me objektiv t€ paracaktuar mund té
pérdoren né hetimin e veprave té kéqija té dyshuara. (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Korrupsioni — Abuzimi me detyrén publike pér pérfitim privat, material ose jomaterial. Korrupsioni éshté njé nga llojet e
sjellies sé papérshtatshme té policisé.

Krim i policisé€ — Shkelje e té drejtés penale kombétare dhe ndérkombétare nga ana e punonjésve té policisé né shérbim
ose jashté shérbimi.

Kultura e policisé — Vlerat dhe standardet e oficeréve té policisé qé ndikojné né modelet e sjelljes dhe né praktikat e pu-
nés sé tyre. Té gjitha kulturat kané nénndarje (nénkultura) dhe shérbimet policore nuk béjné pérjashtim né kété drejtim. Ka
dallime ndérmjet vlerave dominuese dhe géndrimeve - kulturés - t€ hetuesve té vrasjeve dhe policéve té trafikut, ndérmjet
personelit me uniformé dhe atyre pa uniformé. Ekziston gjithashtu shpesh tensioni midis shérbimeve kombétare dhe lokale
té policisé. Kéto dallime né vierat mund té manifestohen né forma té ndryshme sjelljeje nga néndarjet e ndryshme kulturore
té policicéve (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Lidershipi/lUdhéheqja — Njé parim ose vieré e cila duhet té pérqafohet nga té gjithé zyrtarét e policisé pavarésisht nga
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rangu ose funksionet. Lidershipi lidhet shpesh me pérgjegjésité e njé menaxheri ose mbikéqyrési. Megjithaté, pér PIBP-
in, lidershipi konsiderohet thelbésor edhe pér té gjithé stafin, madje edhe pér oficerét e policisé té cilét jané né fillim té
karrierés sé tyre. Termi “udhéheqje pérmes shembullit” Eshté i réndésishém né té gjitha kontekstet e punés sé policisé.
Pér shembull, njé oficer policie duhet t€ veprojé si njé drejtues dhe shembull i miré pozitiv pér kolegét e tij té rinj ose né
komunitetin ku ai/ajo shérben.

Ligjshméria — Parim i qeverisjes demokratike sipas té cilit autoritetet publike, té tilla si policia, duhet té perceptohen nga
qytetarét si pérfaqésues té vullnetit t€ publikut.

Llogaridhénie e policisé — Parim i policimit demokratik sipas té€ cilit oficerét e policisé ose organizata policore pérgjigjet
pér realizimin e detyrimeve té saj.

Llogaridhénie — Parim sipas té cilit institucionet publike dhe punonjésit e tyre mbajné pérgjegjési pér vendimet qé marrin,
pér veprimet dhe mosveprimet e tyre. Ata mund té thirren zyrtarisht pér té dhéné llogari pér veprimet e tyre nga njé numér
mekanizmash (pér shembull, nga mbikéqyrja parlamentare, nga organet e pavarura té analizés dhe té monitorimit si insti-
tucionet e avokatit té& popullit, organet zgjedhore, procedurat disiplinore, efj.).

Loja me role — Njé metodé edukimi ku pjesémarrésit simulojné njé situaté té vecanté pérmes luajtjes sé roleve qé u
caktohen, me synimin e eksplorimit dhe t€ avancimit t€ njohurive dhe té kapacitetit té tyre pér t'u marré me situatat e
ngjashme té jetés reale.

Mbikéqyrja e jashtme — Ka té béjé me shqyrtimin dhe monitorimin e sjelljes sé policisé nga institucione qé jané jashté
policisé. Ajo ka pér qéllim parandalimin dhe identifikimin e sjelljes sé papérshtatshme né ményré qé té pérmirésojé shér-
bimin qé policia i ofron publikut. Né pérgjithési, mbikéqyrja pérbéhet nga kontrollet pas faktit, por pérfshin gjithashtu edhe
monitorimin e vazhdueshém. (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Menaxher/drejtues policie — Njé punonjés i organizatés sé policisé qé éshté ngarkuar me detyrén e planifikimit strategjik
dhe operacional, organizimit, plotésimit me staf, kontrollit dhe mbikéqyrjes sé burimeve njerézore, financiare dhe mate-
riale. Né terma té€ pérgjithshém, né varési té nivelit té tyre té vjetérsisé ose rangut, ekzistojné tri tipe menaxherésh — me-
naxherét e linjés sé paré, menaxherét e nivelit t& mesém, menaxherét e nivelit té larté.

Menaxhim i Burimeve Njerézore (MBNJ) — Njé qasje strategjike dhe gjithépérfshirése pér menaxhimin e kulturés dhe té
mjedisit né vendin e punés dhe qé merret me marrédhéniet e njerézve me organizatén. Ai éshté njé funksion brenda njé
organizate qé pérqendrohet né planifikimin, rekrutimin, zhvillimin menaxhimin e punonjésve, dhe drejtimin e punonjésve
té organizatés. MBNJ gjithashtu pérbéhet nga menaxhimi i performancés, pérfshiré démshpérblimin dhe pérfitimet si dhe
céshtjet disiplinore.

Menaxhimi i ndryshimit — Qasje e strukturuar pér té realizuar ndryshimin e individéve, ekipeve dhe organizatave nga njé
gjendje aktuale né njé gjendje t€ déshiruar né t€ ardhmen, si rezultat i faktoreve té pércaktuar nga brenda ose i faktoreve
strategjike té diktuar nga jashté. Me pak fjalé, éshté njé proces i ndérmarré nga organizata, né vijim té njé vlerésimi dhe
planifikimi strategjik, pér t€ sjellé ndryshimet e identifikuara si té nevojshme gjaté fazave té vierésimit dhe planifikimit. (Pa-
koja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Mésimnxénia — Pérvetésimi i njohurive té reja qé ¢ojné né ndryshimin e sjelljes ose té géndrimit.

Mésimnxénia e pérzier — Pérzierja e strategjive té ndryshme té kombinuara pér t&€ maksimizuarr efektivitetin e mé-
simnxénies . Kjo shpesh pérfshin pérdorimin e mésimnxénies Mésimnxénia né pérshtatje me shpejtésiné individuale té
Mésimnxénia (si Mésimnxénia me ané té teknologjisé€) té kombinuar me forma té tjiera té trajnimit ballépérballé.

Mésimnxénia e té rriturve — Teorité, konceptet, modelet ose strategjité qé kané né fokus ményrén se si nxéné té rriturit.

Misioni — Tregon se si organizata mund té arrijé vizionin e saj. Misioni pérkufizohet né njé dokument misioni cili shpjegon
shkurtimisht proceset dhe ményrat e veprimit té cilat do ta udhéheqin organizatén drejt arrities sé vizionit té saj.

Moderimi/lehtésimi — Njé filozofi ose tekniké qé pérdoret pér ofrimin e trajnimit pér té maksimalizuar mundésité e té rri-
turve pér té nxéné.

Mosdiskriminimi — Njé parim sipas té cilit té gjithé njerézit duhet té trajtohen drejt, pa paragjykim ose stereotipe. Me fjalé
té tjera, mosdiskriminimi do té thoté trajtimi i njerézve qé jané né situata té ngjashme né ményré té barabarté, nése nuk ka
Jjustifikime objektive dhe té arsyeshme pér trajtim té diferencuar.

Ngritje e kapaciteteve — Aftésia e individéve, organizatave dhe shoqérive pér té€ kryer funksione, zgjidhur probleme dhe
vendosur e arritur objektiva né ményré té qgéndrueshme (pérkufizim i UNDP).

Oficer policie — Punonjés i njé organizate policore qé éshté pérgjegjés pér funksionet operacionale té policimit. Oficerét
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e policisé kryejné aktivitete operacionale té cilat synojné hetimin dhe parandalimin e krimeve; reagimin né emergjenca;
kapjen e krimineléve; mbrojtjen e qytetaréve dhe té pronés; dhe ruajtien e paqes dhe té rendit né komunitet. Né varési té
kontekstit lokal, termi mund t€ pérdoret edhe né njé ményré té pérgjithshme duke pérfshiré té gjithé punonjésit e policisé
pavarésisht nga rangu i tyre.

Parime — /deale, themele ose postulate gjithépérfshirése dhe parésore qé udhéheqin sjelljet individuale dhe kolektive.

Parimet e policimit demokratik — Parimet e policimit modern té cilat udhéheqin oficerét e policisé né ushtrimin né ményrén
e duhur té funksioneve dhe roleve né njé shoqéri demokratike. Kéto parime pérfshijné sundimin e ligjit, shérbimin publik,
integritetin, llogaridhénien, transparencén, pérfagésueshmériné, efektivitetin dhe eficencén.

Pérdorimiitepéruariforcés ngapolicia— Kurnjé oficer policie reagon ndaj njé situate me njé sasiforce fizike e cila nuk éshté
as proporcionale me dhe as e nevojshme né rrethanat né fijalé pér té kryer detyrat e tij/saj né ményré té sigurt dhe eficente.

Pérfagésueshméria — Parim i policimit demokratik qé tregon se pérbérja e policisé pasqyron pérbérjen shoqérore té
shoqérisé ku ajo kryen veprimtariné e vet.

Planifikimi strategjik — Procesi i pércaktimit t& kursit té€ veprimit ose drejtimit pér njé organizaté (marrja e vendimit). Ai ka
té béjé edhe me pércaktimin e njé vizioni pér reformé i cili pérshkruan gjendjen e pritshme gé duhet té arrijé organizata,
planin e veprimit pér zbatimin, kontrollin, monitorimin dhe rishikimin e tij.

Plani i integritetit — éshté njé mekanizém pér krijimin dhe verifikimin e integritetit t&€ organizatés. Ai éshté njé proces i
dokumentuar pér vlerésimin e nivelit t&€ cénueshmérisé sé njé organizate, e ekspozimit t& saj ndaj praktikave joetike dhe
korruptive. Ai e ndihmon organizatén té vlerésojé rreziqet e saj té integritetit dhe t'i menaxhojé ato né ményré efikase. Ai
pérfshin njé identifikim té qarté té€ problemeve ose mangésive si edhe zgjidhjet e propozuara pér trajtimin e tyre. Ai duhet
té parashikojé edhe veprimet dhe burimet e planifikuara pér vénien né praktiké té zgjidhjeve.

Plani i veprimit — Né kontekstin e procesit té€ reformés, plani i veprimit éshté njé proces dhe produkt i identifikimit t€ qarté
se c¢faré duhet té béhet, kohén se kur duhet té realizohen detyrat e caktuara, dhe, mbi té gjitha kush éshté pérgjegjés pér
zbatimin, monitorimin, rishikimin dhe vlerésimin e procesit té reformés.

Polici — Njé forcé civile e shtetit qé ka pérgjegjési té& parandalojé dhe zbulojé krimin edhe té ruajé rendin publik. Pér kété
arsye, termi polici, pérfshin t€ gjitha agjencité e zbatimit té€ ligjit: shérbimet kombétare, lokale, dhe shérbimet specifike (pér
shembull, policia e trafikut rrugor, policia financiare, etj.) si edhe xhandarméria, qé ushtrojné kompetenca policore, veganéri-
sht kompetencat pér té arrestuar dhe ndaluar (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé & Pakoja pér gjininé dhe SSR).

Qéndrime — Vierésime pozitive ose negative té njerézve, objekteve, ngjarjeve, aktiviteteve, ideve ose e ¢do gjéje né mje-
dis. Qéndrimet mund té jené té vetédijshme ose té pavetédijshme.

Reformé — Procesi i kryerjes sé pérmirésimeve, veganérisht pérmes ndryshimit té sjelljes sé njé personi apo té€ njé grupi
personash ose té strukturés sé institucioneve apo organizatave té caktuara (pérshtatur nga fjalorét e Kembrixh). Reforma
pérfshin proceset e zbatimit dhe t¢ menaxhimit t€ ndryshimit, monitorimit, rishikimit dhe vierésimit.

Reformé né polici —Transformimi i sistemit t€ sigurisé, pérfshiré té gjithé aktorét, rolet e tyre, veprimet dhe pérgjegjésité
pér t& menaxhuar dhe pérdorur sistemin né njé ményré e cila éshté né peputhje me normat demokratike dhe parimet e
shéndosha té qeverisjes sé miré (Pérkufizimi né Paketén e DCAF-it dhe t¢é SSR-sé pér gjininé).

Ryshfeti — Ofrimi ose marrja e dickaje me vieré me qéllim qé té ndikohet ményra se si njé zyrtar publik i ushtron detyrat e
ti. Ryshfeti mund té pérfshijé para, dhurata, shérbime, privilegje ose gjéra té tjera qé konsiderohen me vleré nga dhénési
dhe marrési.

Seksi — Tiparet bilogjike, fiziologjike dhe anatomike me té cilat njerézit lindin. Kjo do té thoté se seksi i meshkujve dhe i
femrave éshté i njéjti né té gjithé botén dhe né té gjithé historiné.

Shérbim publik — Parim i policimit demokratik sipas té cilit misioni dhe funksionet e policisé synojné té nxisin pérfitimet e
publikut. Né veganti, policia duhet té pérpiqget t'u pérgjigjet nevojave pér siguri té té gjithé grupeve té qytetaréve.

Sjellje joetike — Njé sjellje e cila shkel normat dhe vierat morale té cilat mund té pérfshihen né kodin e etikés.

Sjellje joprofesionale — Sjellje e cila ndalohet nga rregulloret né vendin e punés, politikat, rregullat joformale ose nga
parimet dhe vlerat e organizatés.

Sjellje papérshtatshme e policisé — Vendime, veprime ose mosveprime té paligishme, joprofesionale ose joetike té krye-
ra nga njé oficer i policisé, né shkelje té parimit té integritetit, né shérbim, né vendin e punés ose né jetén private.
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Strategjia e trajnimit — Ky éshté dokumenti kryesor udhéheqés qé duhet té hartohet pér té mbéshtetur njé sistem efektiv
dhe efigent té menaxhimit t€ burimeve njerézore né lidhje me trajnimin. Ky dokument strategjik duhet t¢ marré né konsi-
deraté té gjitha aspektet pérkatése té€ planifikimit té trajnimit, pérfshiré pse, kush, kur dhe si duhet té trajnohet zyrtarét e
policisé. Planifikimi duhet té pérfshijé objektivat dhe aktivitetet pér té gjitha fazat e ciklit té trajnimit.

Sundimi i ligjit — Parim i qeverisjes demokratike sipas té cilit té gjithé qytetarét e njé shteti, pérfshiré zyrtarét publiké, jané
té gjithé njélloj t&€ mbrojtur nga ligji. Cdokush, pérfshiré autoritetet publike, duhet té vendosé dhe té€ veprojé mbi bazén e
dhe né pérputhje me ligjet e kzistuese. Né kontekstin e policisé, mbajtja lart e sundimit té ligjit éshté njé parim i policimit
demokeratik sipas té sicilit policia duhet té€ veprojé dhe t€ vendosé mbi bazén e dhe né pérputhje me ligjet dhe rregullat né
fuqi, dhe me parimet e detyrueshme ligjérisht té té drejtave té njeriut.

Té drejtat e njeriut— Vierat universale (p.sh. mbrojtja e jetés, liria personale, liria e shprehjes, intimiteti, barazia), té cilat njihen
sithemelore pér miréqenien dhe zhvillimin e té gjithé njerézve. Té gjithé kané té drejta njerézore, pavarésisht nga kombésia,
origjina, raca, gjinia, besimi fetar apo ndonjé status tjetér i tyre. Ato jané pjesé e té drejtés kombétare dhe ndérkombétare.

Testi i integritetit — Veprimtari qé ka si qéllim té€ identifikojé aktivitete t€ mundshme korruptive. Teste integriteti jané ngjarje
té simuluara qé e vendosin njé punonjés policie, pa dijeniné e tij, né njé situaté té monitoruar ku atij i jepet mundésia pér
njé vendimmarrje joetike. Testet e integritetit jané njé mjet i dobishém pér parandalimin dhe zbulimin e korrupsionit né
polici. Ato mund té jené ose té rastit, ose té paracaktuara, dhe mund té béhen pjesé pérbérése e sistemit t€ kontrollit té
brendshém té njé organizate policie. Testet e paracaktuara té integritetit mund té jené njé metodé efikase pér hetimin e
korrupsionit né polici. (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Trajnim — Njé proces formal qé ¢on né pérforcimin ose né ndryshimin e sjelljejes, njohurive, vlerave, besimeve, shkathté-
sive ose kompetencave qé lidhen me njé puné, funksion ose profesion té€ caktuar.

Trajnim bazéffillestar — Trajnimi i marré nga rekrutét e rinj né polici, trajnim i cili synon qé ata té njihen me parimet e
integritetit t& organizatés policore. Ky trajnim duhet té theksojé réndésiné e integritetit pér organizatén dhe té zhvillojé
géndrime dhe motivime pozitive.

Trajnimi i vazhduar (né shérbim) — Trajnimi qé u ofrohet oficeréve té policisé dhe i cili kryhet pasi jané plotésuar trajnimi
bazé/fillestar dhe periudha e provés. Trajnimi i vazhduar mbi integritetin éshté themelor sepse oficerét e policisé pérballen
vazhdimisht me ¢éshtje etike dhe té integritetit té cilat duhet té trajtohen né kohén e duhur. Ndryshe nga trajnimi bazé/
fillestar pér oficerét e rinj té policisé, mundésité pér trajnim t€ vazhduar duhet té mbéshteten kryesisht né eksperiencat
konkrete té oficeréve.

Transparenca — Parim i qeverisjes demokratike sipas té cilit politikat, ligjet, buxhetet, dhe informacioni pér vendimet dhe
aktivitetet e autoriteteve publike jané lehtésisht té arritshme nga publiku. Informacioni duhet té jeté i réndésishém, me
cilési té miré, dhe i ofruar né kohén e duhur. Mungesa e njé informacioni té tillé e pengon llogaridhénien pasi qytetarét nuk
do té jené né gjendje t€ marrin vendime té bazuara né informacionet dhe té vierésojné dhe té shqyrtojné ményrén se si
autoritetet publike i ushtrojné kompetencat e dhéna.

Transparencé né polici — Né kontekstin e policimit demokratik, parimi i transparencés tregon se informacioni pér ligjet,
buxhetin, vendimet dhe aktivitetet e policisé jané lehtésisht té arritshme nga publiku. Mungesa e njé informacioni té tillé
pengon llogaridhénien e policisé sepse publiku nuk do té jeté né gjendje té vlerésojé dhe té shqyrtojé ményrén se sii ush-
tron policia kompetencat e veganta qé i jané dhéné asaj.

Vizioni — Tregon ku déshiron té mbérrijé organizata e policisé; cili éshté qéllimi pérfundimtar qé ka né mendje ose ¢faré
déshiron té arrijé organizata me kalimin e kohés. Ai i korrespondon skenarit mé té favorshém pér t€ ardhmen. Vizioni éshté
i shkruar né njé deklaraté vizioni.

Vlerat — Jané besime ose standarde sjelljesh té réndésishme dhe té géndrueshme pér até qé éshté e miré ose e keqe, e
déshirueshme ose e padéshirueshme, e réndésishme ose e paréndésishme né jeté. Vlerat mund té jené individuale ose
kolektive dhe priren té ndikojné né sjelljet ose qéndrimet individuale ose kolektive. Vlerat mund té jené t€ ndryshme né
varési té kontekstit lokal dhe ato mund té€ ndryshojné me kalimin e kohés.

Vlerésimi i rrezikut — Procesi i identifikimit té rrezigeve né njé mjedis té€ veganté, qé kércénojné integritetin ose siguriné,
dhe pércaktimi i asaj se ¢faré duhet béré pér té kufizuar ose eliminuar kéto rreziqe dhe monitorimi dhe vierésimi i efektivi-
tetit t& masave té zbatuara pér kufizimin e rrezigeve (Pakoja e DCAF-it mbi Integritetin e Policisé).

Vlerésimi strategjik — Procesi i pércaktimit se ku qéndron njé organizaté né lidhje me arritjen efektive té€ disa detyrave
ose objektivave funksionale; nése kéto objektiva mbeten ende té realizueshme dhe té pérshtatshme; nése ato duhet té
ndryshohen; dhe identifikimi i hapave té€ nevojshém pér té arritur kéto objektiva. Ai pérfshin proceset e grumbullimit dhe té
analizés té té dhénave dhe duhet té marré né konsideraté faktorét e jashtém si edhe dhe kapacitetet e brendshme.

Zyrtar policie — Cdo punonjés i njé organizate policore, nga ragku mé i ulét tek mé i larti, qé i jané caktuar pozicione ope-
racionale dhe administrative.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Libra

Adlam, Robert and Peter Villiers. Police Leadership in the 21st Century: Philosophy, Doctrine and Developments. Win-
chester: Waterside Press, 2003.

Aepli, Pierre, Olivier Ribaux, and Everett Summerfield. Decision Making in Policing. Lausanne: EPFL Press, 2011.
Alderson, John Cottingham. Policing Freedom. Macdonald and Evans, 1979.
Alderson, John. Principled Policing. Hampshire: Waterside Press, 1998.

Barry, Daniel Patrick. “Handling Police Misconduct in an Ethical Way.” Master’s Thesis, State University College of New
York, 1979: 82-107.

Bittner, Egon. “The Functions of the Police in a Modern Society.” Maryland: National Institute of Mental Health, Center for
Studies of Crime and Delinquency, 1970.

Brookfield, Stephen D. Understanding and Facilitating Adult Learning: A Comprehensive Analysis of Principles and Effec-
tive Practices. Buckingham: Open University Press, 2001.

Buckley, Roger and Jim Caple. The Theory and Practice of Training. London: Kogan Page, 2009.
Chan, Janet. Changing Police Culture: Policing in a Multicultural Society. Cambridge: Cambridge UP, 1997.

Cohen, Howard S. and Michael Feldberg. “Rock Concert.” In Power and Restraint: The Moral Dimension of Police Work,
71-88. Westport: Praeger Publishers, 1991.

Crawshaw, R. Police and Human Rights: A Manual for Teachers and Resource Persons and for Participants in Human
Rights Programmes. Boston: Martinus Nijhoff, 2009.

Crawshaw, Raplh., Barry Devlin and Tom Williamson. Human Rights and Policing Standards for Good Behaviour and a
Strategy for Change. The Hague: Kluwer Law International, 1998.

Davis, Kenneth Culp. Discretionary Justice: A Preliminary Inquiry. Baton Rouge: Louisiana State UP, 1980.
Delattre, Edwin J. Character and Cops: Ethics in Policing. Washington D.C.: AEI Press, 2011.

Den Boer, Monica and Changwon Pyo.Good Policing: Instruments, models and practices. Edited by Sol Iglesias and Ulrich
Klingshirn. Singapore: Asia-Europe Foundation & Hans Seidel Foundation Indonesia, 2011.

Dixon, David. “The Normative Structure of Policing.” In A Culture of Corruption: Changing an Australian Police Service,
edited by Dixon David. Sydney: Hawkins Press, 1999.

Fijnaut, Cyrille and Leo Huberts, eds. Corruption, integrity and law enforcement. The Hague: Kluwer Law International,
2002.

Fitch, Brian D., ed. Law Enforcement Ethics: Classic and Contemporary Issues. Thousand Oaks: Sage Publications, Inc.,
2014.

Gibson, Victoria. “Training Evaluation: The Case of the Police Service.” Master’s Thesis, Metropolitan University Business
School, 2009.

Goldsmith, Andrew J. and Colleen Lewis, eds. Civilian Oversight of Policing: Governance, Democracy and Human Rights.
Portland: Hart Publishing, 2000.

Goldstein, Herman. Police Corruption: A Perspective on its Nature and Control. Washington, D.C: Police Foundation, 1975.
Green, K. Egan, Ronald G.Lynch and Scott R. Lynch. The Police Manager.Waltham: Anderson Publishing, 2013.

Haberfield M. R. and Ibrahim Cerrah, eds. Comparative Policing: The Struggle for Democratization. Thousand Oaks: Sage
Publications, Inc., 2008.

Ivkovic, Sanja Kutnjak. Fallen Blue Knights: Controlling Police Corruption. Oxford: Oxford UP, 2005.

Kappeler, Victor E., Richard D. Sluder, and Geoffrey P. Alpert. Forces of Deviance: Understanding the Dark Side of Poli-
cing. Prospect Heights, lllinois: Waveland Press, 1998.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Kargin, Vedat. “An Investigation of Factors Proposed to Influence Police Officers’ Peer Reporting Intentions.” PhD Diss.,
Indiana University of Pennsylvania, 2009.

Kidder, Rushworth M. How Good People Make Tough Choices. New York: Harper, 1995.

Kleinig, John. The Ethics of Policing. Cambridge: Cambridge UP, 1996.

Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovic, and Maria R. Haberfeld. Enhancing Police Integrity. New York: Springer, 2007.
Knowles, Malcom S., Elwood F. Holton Ill and Richard A. Swanson.The Adult Learner. Burlington: Elsevier, 2005.

Kolthoff, Emile. “The Importance of Integrity in the Security Profession: Bringing in Human Rights”. In Ethics and Security,
edited by Monica den Boer & Emile Kolthoff, 39-55. The Hague: Eleven Publishing, 2010.

Kratcoski, Peter C. and Dilip K. Das, eds. Police Education and Training in a Global Society. Lanham: Lexington Books,
2007.

Lasthuizen, K. “Leading to Integrity: Empirical Research into the Effects of Leadership on Ethics and Integrity.” PhD Diss.,
Vrije Universiteit, 2008.

Lustgarten, Laurence. The Governance of Police. London: Sweet & Maxwell, 1986.

Marx, Gary T. “Police and Democracy.” In Policing, Security, and Democracy: Theory and Practice, edited by M. Amir and
S. Einstein. Office of International Criminal Justice, 2001.

Miller, Seamus, John Blackler, and Andrew Alexandra. Police Ethics. Crows Nest: Allen & Unwin, 2006.

More, Harry W. and Larry S. Miller. Effective Police Supervision. New York: Routledge, 2015.

Neyroud, P. “Policing and Ethics”, in Handbook of Policing, by Tim Newburn, 578-602. Cullompton: Willan Publishing, 2005.
Neyroud, Peter and Alan Beckley. Policing, Ethics and Human Rights. Cullompton: Willan Publishing, 2001.

Porter, Louise and Tim Prenzler. Police Integrity Management in Australia: Global Lessons for Combating Police Miscon-
duct. Boca Raton: CRC Press, 2012.

Prenzler, Tim and Louise Porter. “Improving Police Behaviour and Police-Community Relations through Innovative Res-
ponses to Complaints.” In Accountability in Policing: Contemporary Debates, edited by: S. Lister and M. Rowe. Abingdon:
Routledge, 2015.

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis
Group, 2009.

Prenzler, Tim and Janet Ransley, eds. Police Reform: Building Integrity. Sydney: Hawkins Press, 2002.

Punch, Maurice. Conduct Unbecoming: The Social Construction of Police Deviance and Control.New York: Methuen, Inc.,
1985.

Punch, Maurice. Police Corruption: Deviance, Accountability and Reform in Policing. Cullompton: Willan Publishing, 2009.
Raines, Julie. Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.

Reiner, R. “Multiple Realities, Divided Worlds: Chief Constables’ Perspectives on the Police Complaints System.” In Com-
plaints Against the Police: The Trend to External Review, edited by A. Goldsmith. Oxford: Claderdon, 1991.

Sampford, Charles, Arthur Shacklock, Carmel Connors, and Fredrik Galtung. Measuring Corruption. Hampshire: Ashgate,
2006.

Schein, Edgar. Organizational Culture and Leadership: A Dynamic View. San Francisco: Jossey-Bass Inc., 1992.

Silberman, Melvin L. and Carol, Auerbach. Active Training: A Handbook of Techniques, Designs, Case Examples and Tips.
San Francisco: Pfeiffer, 2006.

Skolnick, Jerome H. Justice Without Trial: Law Enforcement in Democratic Society. New York: John Wiley & Sons, 1966.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Uildriks, Niels A., and P. Van Reenen. Policing Post-Communist Societies: Police-Public Violence, Democratic Policing and
Human Rights. Antwerp: Intersentia, 2003.

Van Slyke, Jeffrey, Matthew. “Police Ethics Training: Preferred Modes of Teaching in Higher Education Law Enforcement.”
PhD Diss., Austin: University of Texas, 2007.

Ward, Richard H., Robert McCormack, and Dorothy Bracey. Managing Police Corruption: International Perspectives.
Chicago: Office of International Criminal Justice, University of lllinois at Chicago, 1987.

Wilson, James Q. Varieties of Police Behavior. Cambridge: Harvard UP, 1978.
Artikuj

Adlam, Robert. “Developing Ethics Education for Police Leaders and Managers: Action Research and Critical Reflection for
Curriculum and Personal Development.” Educational Action Research 6, no. 1 (2006): 131-151.

Archbold, Carol A. “Managing the Bottom Line: Risk Management in Policing.” Policing: An International Journal of Police
Strategies & Management 28, no. 1 (2005): 30—48.

Blonder, Irena. “Public Interests and Private Passions: A Peculiar Case of Police Whistleblowing.” Criminal Justice Ethics
29, no. 3 (2010): 258-277.

Bronitt, Simon and Phillip Stenning. “Understanding Discretion in Modern Policing.” Criminal Law Journal 35, no. 6, (2011):
319-332.

Bowling, Benjamin, Coretta Phillips, Alexandra Campbell, and Maria Docking. “Policing and Human Rights: Eliminating
Discrimination, Xenophobia, Intolerance and the Abuse of Power from Policework.” Article introduced from UNRISD
Conference on Racism and Public Policy, Durban, South Africa, Sep. 2001. Gjendet né adresén: http://www.unrisd.
org/80256B3C005BCCF9/search/B26DCF2059E2F3E5C1256EC3004950167?0penDocument.

Cheung, Jocelyn. “Police Accountability.” Police Journal 78, no. 1 (2005): 3-36.

Cordner, G., and A. Cordner. “Stuck On a Plateau? Obstacles to Recruitment, Selection, and Retention of Women Police.”
Police Quarterly 14, no. 3 (2011): 207-226.

Conti, Norman and James J. Nolan lll. “Policing the Platonic Cave: Ethics and Efficacy in Police Training.” Policing and
Society 15, no. 2 (2005): 166-186.

Densten, lain L. “Senior Australian Law Enforcement Leadership Under Examination. "Policing: An International Journal of
Police Strategies & Management 22, no. 1 (1999): 45- 57.

Densten, lain L. “Senior Police Leadership: Does Rank Matter?” Policing: An International Journal of Police Strategies &
Management 26, no. 3 (2003): 400-418.

Ellison, Graham. “A Blueprint for Democratic Policing Anywhere in the World? Police Reform, Political Transition, and
Conflict Resolution in Northern Ireland.” Police Quarterly 10, no. 3 (2007): 243-269.

Fleming, Jenny and George Lafferty. “New Management Techniques and Restructuring for Accountability in Australian
Police Organisations.” Policing: An International Journal of Police Strategies & Management 23, no. 2 (2000): 154-168.

Gau, Jacinta M. and Rod K. Brunson. “Procedural Justice and Order Maintenance Policing: A Study of Inner-City Young
Men’s Perceptions of Police Legitimacy.” Justice Quarterly 27, no. 2(2010): 255-279.

Gilmartin, Kevin M., and John J. Harris. “Law Enforcement Ethics... The Continuum of Compromise.” Police Chief Maga-
zine 65, no. 1 (1998): 25-28. Gjendet né adresén: http://drr.lib.athabascau.ca/view.php?&id=810 (unit 4).

Goldstein, Herman. “Police Discretion: The Ideal versus the Real.” Public Administration Review 23, no. 3 (1963): 140-148.
Goodall, R. “Management by Objectives: A Conceptual Application for the Police.” Police Journal 47, no. 2 (1974): 178-186.

Gottschalk, Petter and Geoff Dean. “Knowledge Management in Policing: The Case of Police Complaints and Police
Crime.” Police Journal 83, no. 2 (2010): 96-112.

Grant, J. Kevin. “Ethics and Law Enforcement.” FBI Law Enforcement Bulletin 71, no. 12 (2002): 11-14. Gjendet né adresén:
http://leb.fbi.gov/in-each-issue/archive.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Heffernan, William C. “Criminal Justice Ethics: An Emerging Discipline.” Police Studies: International Review of Police
Development 4, (1981-1982): 24-28.

Holland, Robert C. “Dealing with Complaints Against the Police: The Resolution Process Adopted by the Queensland
Police Service.” Police Studies 19, no. 2 (1996): 45-62.

Huberts, Leo, Muel Kaptein, and Karin Lasthuizen. “A Study on the Impact of Three Leadership Styles on Integrity Vio-
lations Committed by Police Officers.” Policing: An International Journal of Police Strategies and Management 30, no. 4
(2007): 587-607.

Jones, Matthew. “Governance, Integrity, and the Police Organization.” Policing: An International Journal of Police Strate-
gies & Management 32, no. 2 (2009): 338-350.

Johnson, Roberta Ann. “Whistleblowing and the Police.” Rutgers University Journal of Law and Urban Policy 1, no. 3
(2005): 74-83. Gjendet né adresén: http://www.bmartin.cc/dissent/documents.

Johnson, Terrance and Raymond W Cox Ill. “Police Ethics: Organizational Implications.” Public Integrity 7, no. 1 (2004):
67-79.

Kaptein, Muel, and Piet Van Reenen. “Integrity Management of Police Organizations.” Policing 24, no. 3 (2001): 281-300.
Kelling, George L. and Mark H. Moore. “The Evolving Strategy of Policing.” Perspectives on Policing 4 (1988).

Kennison, Peter C. “Policing Diversity: Managing Complaints against the Police.” Police Journal 75, (2002): 117-135.
Kingshott, Brian F. “Cultural Ethics and Police Canteen Culture.” Police Research & Management 3, no. 3 (1999): 27-43.

Kingshott, Brian F. and Johann Prinsloo. “Ethics in Policing.” Phronimon (Journal of the South African Society for Greek
Philosophy and the Humanities) 5, no. 1 (2004): 49-70.

Kleining, J. “Teaching and Learning Police Ethics: Competing and Complementary Approaches.” Journal of Criminal Jus-
tice 18 (1990): 1-18.

Klockars, Carl B. “The Dirty Harry Problem.” Annals of the American Academy of Political and Social Science 452, (1980):
33-47.

Kotter, John P. “Leading Change: Why Transformation Efforts Fail.” Harvard Business Review (1995): 59-67.
Lersch, Kim Michelle, Tom Bazley, and Tom Mieczkowski. “Early Intervention Programs: An Effective Police Accountability
Tool, or Punishment of the Productive?” Policing: An International Journal of Police Strategies & Management 29, no. 1

(2006): 58-76.

Loyens, Kim. “Why Police Officers and Labour Inspectors (Do Not) Blow the Whistle: A Grid Group Cultural Theory Pers-
pective.” Policing: An International Journal of Police Strategies and Management 36, no. 1 (2011): 27-50.

Marenin, Otwin. “Police Training for Democracy.” Police Practice and Research: An International Journal 5, no. 2 (2004):
107-123.

Masal, Doris. “Shared and Transformational Leadership in the Police.” Policing: An International Journal of Police Strate-
gies & Management 38, no. 1 (2015): 40-55.

Massey, David. “Why Us and Why? Some Reflections on Teaching Ethics to Police.” Police Studies 16, no. 3 (1993): 77-83.

McCoy, Mark R. “Teaching Style and the Application of Adult Learning Principles by Police Instructors.” Policing: An Inter-
national Journal of Police Strategies & Management 29, no. 1 (2006): 77-91.

Monjardet, D., “La Culture Professionnelle des Policiers.” Revue Frangaise de Sociologie XXXV, no. 3 (1994): 393-411.

Moran, John. “Anti-Corruption Reforms in the Police: Current Strategies and Issues.” Police Journal 75, no. 2 (2002): 137-
159.

Ones, D. S., and C. Viswesvaran. “Integrity Tests and Other Criterion-Focused Occupational Personality Scales (COPS)
Used in Personnel Selection.” International Journal of Selection and Assessment 9, no. 1/2 (2001): 31-39.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Ota, Carrie, Cynthia F. DiCarlo, Diane C. Burts, Robert Laird and Cheri Gioe. “Needs of the Adult Learner.” Journal of
Extension 44, no. 6 (2006). Gjendet né adresén: http://www.joe.org/joe/2006december/tt5.php.

Paoline Ill, Eugene A. “Taking Stock: Toward a Richer Understanding of Police Culture.” Journal of Criminal Justice 31,
(2003): 199-214.

Pearson-Goff, M. and V. Herrington. “Police Leadership: A Systematic Review of the Literature.” Policing 8, (2014): 14-26.

Plant, Jeremy and Bing Ran. “Education for Ethics and Human Resource Management: A Necessary Synergy.” Public
Integrity 11, no. 3 (2009): 221-238.

Pollock, Joycelyn M, and Ronald F. Becker. “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas.” FBI Law Enforcement Bulletin 65,
no. 11 (1996): 20-27. Gjendet né adresén: http://www2.fbi.gov/publications/leb/1996/nov964.txt.

Prenzler, Tim. “Senior Police Managers’ Views on Integrity Testing, and Drug and Alcohol Testing.” Policing: An Internatio-
nal Journal of Police Strategies & Management 29, no. 3 (2006): 394-407.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “A Survey of Innovations in the Development and Maintenance of Ethical Standards by
Australian Police Departments.” Police Practice and Research 4, no. 2 (2003): 149-161.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “Police Integrity Testing in Australia.” Criminology and Criminal Justice 1, no. 3 (2001):
319-342.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “Models of Police Oversight: A Critique.” Policing and Society: An International Journal of
Research and Policy 11, no. 2 (2001): 151-180.

Prenzler, Tim, Mateja Mihinjac, and Louise E. Porter. “Reconciling Stakeholder Interests in Police Complaints and Disci-
pline Systems.” Police Practice and Research: An International Journal 14, no. 2 (2013): 155-168.

Prenzler, Tim, Louise Porter, and Geoffrey P. Alpert. “Reducing Police Use of Force: Case Studies and Prospects.” Aggres-
sion and Violent Behavior 18, no. 2 (2013): 343-356.

Punch, Maurice. “Police Corruption and Its Prevention.” European Journal on Criminal Policy and Research 8, no. 3 (2000):
301-324.

Quah, Jon S. T. “Preventing Police Corruption in Singapore: The Role of Recruitment, Training, and Socialisation.” The
Asia Pacific Journal of Public Administration 28, no. 1 (2006): 59-75.

Roebuck, Julian B. and Thomas Barker. “A Typology of Police Corruption.” Social Problems 21, no. 3 (1974): 423-437.

Ryan, B. J. “What the Police Are Supposed to Do: Contrasting Expectations of Community Policing in Serbia.” Policing and
Society 17, no. 1 (2007): 1-20.

Rydberg, Jason and William Terrill. “The Effect of Higher Education on Police Behavior.” Police Quarterly 13, no. 1 (2010):
92-120.

Schafer, Joseph A. “Developing Effective Leadership in Policing: Perils, Pitfalls, and Paths Forward.” Policing: An Interna-
tional Journal of Police Strategies & Management 32, no. 2 (2009): 238-260.

Schafer, Joseph A. “Effective Leaders and Leadership in Policing: Traits, Assessment, Development and Expansion.” Poli-
cing: An International Journal of Police Strategies & Management 33, no. 4 (2010): 644-663.

Seumas, Miller. “Integrity Systems and Professional Reporting in Police Organisations.” Criminal Justice Ethics 29, no. 3
(2010): 241-257.

Seumas, Miller. “What Makes a Good Internal Affairs Investigation.” Criminal Justice Ethics 29, no. 1 (2010): 29-40.

Shearing, C. “Transforming the Culture of Policing: Thoughts from South Africa.” Australian and New Zealand Journal of
Criminology 28, no. 1 (1995): 54-61.

Sherman, L. “Learning Police Ethics.” Criminal Justice Ethics 1, no. 1 (1982): 10-19.
Skogan.Wesley S. “Why Reforms Fail.” Policing and Society 18, no. 1 (2008): 23-34.

Skolnick, Jerome. “Corruption and the Blue Code of Silence.” Police Practice and Research 3, no. 1 (2002): 7-19.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Smith, Graham. “Rethinking Police Complaints.” British Journal of Criminology 44, no. 1 (2004): 15-33.

Stoddard, Ellwyn R. “The Informal ‘Code’ of Police Deviancy: A Group Approach to ‘Blue Coat Crime.” Journal of Criminal
Law, Criminology and Police Science 59, no. 2 (1968): 201-213.

Stone, Christopher E. and Heather Ward. “Democratic Policing: A Framework for Action.” Policing and Society 10, (2000):
11-45.

Sun, lvan Y., Brian K. Payne, and Yuning Wu. “The Impact of Situational Factors, Officer Characteristics, and Neighbo-
rhood Context on Police: A Multilevel Analysis.” Journal of Criminal Justice 36, no. 1 (2007): 22-32.

Sung, Hung-En. “Police Effectiveness and Democracy: Shape and Direction of the Relationship.” Policing: An International
Journal of Police Strategies and Management 29, no. 2 (2006): 347-367.

Thoms, John C. “Ethical Integrity in Leadership and Organisational Moral Culture.” Leadership 4, no. 4 (2008): 419-442.

Toch, Hans. “Police Officers as Change Agents in Police Reform.” Policing and Society: An International Journal of Re-
search and Policy 18, no. 1 (2008): 60-71.

Vito, Gennaro F., George E. Higgins and Andrew S. Denney. “Transactional and Transformational Leadership.” Policing: An
International Journal of Police Strategies & Management 37, no. 4 (2014): 809-822.

Walker, Samuel. “Institutionalising Police Accountability Reforms: The Problem of Making Police Reforms Endure.” Saint
Louis University School of Law Review XXXII (2012): 57-93.

Wallace, Joseph, James Hunt, and Christopher Richards. “The Relationship Between Organisational Culture, Organisatio-
nal Climate and Managerial Values.” International Journal of Public Sector Management 12, no. 7 (1999): 548-654.

Wasserman, Robert and Mark H. Moore. “Values in Policing.” Perspectives on Policing, 8 (1988): 1-7. Gjendet né adresén:
http://www.publicsafety.gc.ca/cnt/cntrng-crm/plcng/cnmcs-pleng/rsrch-pril/shwttls-eng.aspx?d=PS&i=85165633.

Westmarland, Louise. “Police Ethics and Integrity: Breaking the Blue Code of Silence.” Policing and Society 15, no. 2
(2005): 145-165. Gjendet né adresén: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10439460500071721.

White, Michael D., and Robert J. Kane. “Pathways to Career-Ending Police Misconduct: An Examination of Patterns,
Timing, and Organizational Responses to Officer Malfeasance in the NYPD.” Criminal Justice and Behavior 40, no. 11
(2013): 1301-1325.

Worden, Robert E., Christopher Harris, and Sarah J. McLean. “Risk Assessment and Risk Management in Policing.” Poli-
cing: An International Journal of Police Strategies & Management 37, no. 2 (2014): 239-258.

Botimet e institucioneve

Aepli, Pierre, ed. “Toolkit on Police Integrity.” Geneva: DCAF, 2012. Available at: http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-
on-Police-Integrity.

Bajramspahi¢, Dina. “Internal Control of Police - Comparative Models.” Prilagodio: Stevo Muk. Podgorica: Institut Alterna-
tiva, 2015. Gjendet né adresén: http://www.osce.org/montenegro/138711.

Bastick, Megan. “Integrating Gender into Internal Police Oversight.” Geneva: DCAF, OSCE, OSCE/ODIHR, 2014. Gjendet
né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/Integrating-Gender-into-Internal-Police-Oversight.

Bertoia, Tony. “Developing an Early Intervention System for Police Misconduct in a Law Enforcement Agency.” Sydney:
New South Wales Police Integrity Commission, 2008. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/App/publications/abs-
tract.aspx?ID=247092.

Brown, D. “The Impact of Codes of Ethics on Behaviour: a Rapid Evidence Assessment.” London: College of Policing,
2014. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Cashin, William E. “Effective Classroom Discussions.” [dea Paper 49.The Idea Center, 2011. Gjendet né adresén: http://
ideaedu.org/research-and-papers/idea-papers.

Center for Innovative Teaching and Learning. “Discussion Techniques for Active Learning: Dictionary of Methods and Stra-
tegies.” Indiana University Bloomington. Gjendet né adresén: http:/citl.indiana.edu/resources_files/teaching-resources1/
discussion-techniques.php.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

Chéne, Marie. “Codes of Ethics for the Police.” Berlin:Anti-Corruption Helpdesk, Transparency International, 2013. Gjendet
né adresén: http://www.transparency.org/whatwedo/answer/codes_of_ethics_for_the_police.

College of Policing. “Code of Ethics: A Code of Practice for the Principles and Standards of Professional Behavior for the
Policing Profession of England and Wales.” London: College of Policing, 2014.

Commission to Combat Police Corruption. “Performance Study: The Internal Affairs Bureau’s Integrity Testing Program.”
New York: The City of New York, 2000.

Commissioner for Human Rights. “Opinion of the Commissioner for Human Rights Concerning Independent and Effective
Determination of Complaints against the Police.” Strasbourg: Council of Europe, 2009. Gjendet né adresén: http://www.
refworld.org/docid/4eccda452.html.

De Rover, C., and Anja Bienert. “To Serve and To Protect: Human Rights and Humanitarian Law for Police and Security
Forces.” Geneva: International Committee of the Red Cross, 2014. Gjendet né adresén: https://www.icrc.org/en/resource-
centre.

Denham Tara. “Police Reform and Gender.” Redaktuar nga Megan Bastick and Kristin Valasek. Gjenevé: DCAF, OSCE/
ODIHR, UN-INSTRAW, 2008. Gjendet né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/Police-Reform-and-Gender-Tool-2.

FRA. “Towards More Effective Policing: Understanding and Preventing Discriminatory Ethnic Profiling: A Guide.” Luxem-
bourg: Publications Office of the European Union, 2010. Gjendet né adresén: http://fra.europa.eu/en/publication/2012/
towards-more-effective-policing-understanding-and-preventing-discriminatory-ethnic.

FRA. “Fundamental Rights-Based Police Training: A Manual for Police Trainers.” Luxembourg: Publications Office of the
European Union, 2013. Gjendet né adresén: http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-based-police-trai-
ning-manual-police-trainers.

Harth, James M. “The Management of Change in Police Organizations.” Ljubljana: College of Police and Security Studies,
1996. https://www.ncjrs.gov/policing/man199.htm.

HCNM. “Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies.” The Hague: OSCE, 2006. Gjendet né adresén: http:/
www.osce.org/hcnm/32227.

ICAEW. “Reporting with Integrity: Information for Better Markets Initiative.” ICAEW, 2007: 2-3. Gjendet né adresén: http://
www.icaew.com/en/technical/financial-reporting/information-for-better-markets/ifbm-reports/reporting-with-integrity.

Independent Commission against Corruption. “The First Four Steps: Building Organisational Integrity.” Sydney: Inde-
pendent Commission against Corruption, 2001. Gjendet né adresén: http://icac.nsw.gov.au/publications-and-resources/
publications-about-corruption?view=search.

Institut Suisse de Police. “Droits de 'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I'examen professionnel
fédéral de Policer/Policiére.” Neuchatel: Institut Suisse de Police, 2009.

Kelly, Liz. “Violence Against Women and Children: Vision, Innovation and Professionalism in Policing.” Strasbourg: Council
of Europe, 2003.

Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovich, William E. Harver, and Maria R. Haberfield. “The Measurement of Police Inte-
grity.” Washington, D. C.: National Institute of Justice, 2000.

Kodz, Jenny and Isla Campbell. “What Works in Leadership Development? A Rapid Evidence Review.” London: National
Policing Improvement Agency, 2010. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.
aspx.

Lasthuizen, Karin., Leo Huberts, and Muel Kaptein. “Integrity Problems in the Police Organization: Police Officers’ Percep-
tions Reviewed.” In Policing in Central and Eastern Europe: Deviance, Violence, and Victimization, edited by Milan Pagon.
Ljubljana: College of Police and Security Studies, 2002.

Lonsway, Kim, Margaret Moore, Penny Harrington, Eleanor Smeal, and Katherine Spillar. “Hiring & Retaining More Wo-
men: The Advantages to Law Enforcement Agencies.” In Recruiting and Retaining Women: A Self-Assessment Guide for
Law Enforcement Los Angeles: National Center for Women & Policing, 2003. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/
app/publications/abstract.aspx?id=185235.

McDowall, Aimuth, Paul Quinton, David Brown, Indira Carr, Emily Glorney, Sophie Russell, Natasha Bharj, Robert Nash,
and Adrian Coyle. “Promoting Ethical Behaviour and Preventing Wrongdoing in Organisations: A Rapid Evidence Assess-



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

ment.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Pu-
blished.aspx.

Myhill, Andy and Paul Quinton. “It's a Fair Cop? Police Legitimacy, Public Cooperation, and Crime Reduction: An Interpre-
tative Evidence Commentary.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/
Research/Pages/Published.aspx.

Newburn, Tim. “Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from the Literature.” London: Research, Deve-
lopment, and Statistics Directorate, 1999.

New South Wales Police Integrity Commission. “Prevention Prompts Number 2: Determining How Best to Manage Work-
place Integrity Hazards.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2011. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.
au/Report.aspx?Reportld=145.

New South Wales Police Integrity Commission. “Prevention Prompts Number 1: Identifying and Understanding Workplace
Integrity Hazards.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2011. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.au/
Report.aspx?Reportld=144.

New South Wales Police Integrity Commission. “Project Manta Report 1 Identification and Communication of Command
Misconduct Risks.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2009. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.au/
Report.aspx?Reportld=132.

OECD. “Protection of Whistleblowers: Study on Whistleblower Protection Frameworks, Compendium of Best Practices and
Guiding Principles for Legislation.” OECD, 2011.

OECD. “Whistleblower Protection: Encouraging Reporting.” OECD, 2012.

ODIHR. “Guidelines on Human Rights Education for Law Enforcement Officials.” Warsaw: OSCE/ODIHR, 2012. Gjendet
né adresén: http://www.osce.org/odihr/93968.

Office of Police Integrity of Victoria. “A Guide to Building Workplace Integrity: Indicators and Practice.” Melbourne: Office of
Police Integrity of Victoria, 2009. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Office of Police Integrity of Victoria. “Talking About Integrity: a Guide for Police Managers.” Melbourne: Office of Police
Integrity of Victoria, 2009. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Office of Police Integrity of Victoria. “Promoting Integrity Awareness: A Group Activity Kit.” Melbourne: Office of Police Inte-
grity of Victoria, 2008. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Office of Police Integrity of Victoria. “Victoria Police Values in Action.” Melbourne: Office of Police Integrity of Victoria. Gjen-
det né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Office of Police Integrity of Victoria. “Early Intervention Systems for Police Agencies”. Research Paper no. 1. Melbourne:
Office of Police Integrity of Victoria. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

OHCHR. “Human Rights and Law Enforcement: A Trainer’s Guide on Human Rights for the Police.” Geneva: OHCHR,
2002. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org.

OHCHR. “International Human Rights Standards for Law Enforcement: A Pocket Book on Human Rights for the Police.”
Geneva: OHCHR, 1997. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org.

OEBS.“Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008. Gjendet né adresén: http://www.osce.org/spmu/23804.

OEBS “Police and Roma and Sinti: Good Practices in Building Trust and Understanding.” Vienna: OSCE, 2010. Gjendet
né adresén: http://www.osce.org/odihr/67843.

OEBS. “Police ethics for preserving personal and professional integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.

Pagon, Milan. “Police Ethics and Integrity.” Slovenia: University of Maribor, 2003. Gjendet né adresén: http://www.acade-
mia.edu/437493/Police_Ethics_and_Integrity.

Pagon, Milan. “Policing in Central and Eastern Europe: Organizational, Managerial, and Human Resource Aspects.” Lju-
bljana: College of Police and Security Studies, 1998.

Porter, Louise, Sarah Webb, Tim Prenzler, and Martin Gill. “The Role of Leadership in Promoting Ethical Police Beha-



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

viour: The Findings of Qualitative Case Study Research.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://
whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Quinton, Paul, Andy Myhill, Ben Bradford, Alistair Fildes, and Gillian Porter. “Fair Cop 2: Organisational Justice, Behaviour
and Ethical Policing — An Interpretative Evidence Commentary.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén:
http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Shipley, Thomas, Anne-Christine Wegener and Mark Pyman. “Codes of Conduct in Defence Ministries and Armed Forces:
What Makes a Good Code of Conduct?” London: Transparency International UK, 2011. Gjendet né adresén: http://ti-de-
fence.org/publications/20-category-publications/publications-dsp/117-dsp-pubs-codes-conduct-defence-ministries-armed-
forces.html.

UNDP. “Special Protocol on Conduct of Police Officers in Cases of Domestic and Intimate Partner Violence against Wo-
men.” Serbia: Ministry of interior, 2013.

UNODC. “Guidance Note for UNODC Staff: Gender Mainstreaming in the Work of UNODC.” Vienna: United Nations, 2013.
Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/production/misc/SpecialMessages.nsf/a3210ed79bcbf304¢125794800355044/
c0fa7664e232467ac1257b9c002fef58?OpenDocument.

UNODC. “Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011. Gjendet né adresén:
http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

UNODC. “Training Curriculum on Effective Police Responses to Violence against Women.” New York: United Nations,
2010. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

UNODC. “Policing: The Integrity and Accountability of the Police Criminal Justice Assessment Toolkit.” New York: United
Nations, 2006. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

UNODC. “Chapter VI: Enforcement.” In “The Global Programme against Corruption: The UN Anti-corruption Toolkit,” 366-
472. Vienna: United Nations, 2004. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/corruption/publications.html.

US Department of Justice (Ministarstvo pravde SAD-a). “How Police Supervisory Styles Influence Patrol Officer Behavior.”
Washington D.C.: US Department of Justice, 2003. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/app/publications/abstract.
aspx?ID=194078.

US Department of Justice (Ministarstvo pravde SAD-a). “Principles for Promoting Police Integrity:Examples of Promising
Police Practices and Policies.” US Department of Justice, 2001. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/app/publica-
tions/abstract.aspx?ID=186189.

Walker, Samuel, Stacy Osnick Milligan, and Anna Berke. “Strategies for Intervening with Officers through Early Intervention
Systems: A Guide for Front-Line Supervisors.” Report prepared for the Office of Community Oriented Policing Services,
US Department of Justice, 2006.

West, Ronald A. “Democratic Oversight of Police Forces, Mechanisms for Accountability and Community Policing.”
Washington D.C.: National Democratic Institute for International Affairs, 2005. Gjendet né adresén: https://www.ndi.org/
node/13480.

Wheller, Levin and Julia Morris. “Evidence Reviews: What Works in Training, Behaviour Change and Implementing Gui-
dance?” London: National Policing Improvement Agency, 2010. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/
Research/Pages/Published.aspx.

Wilkinson, Peter. “The Association of Chief Police Officers (ACPO): Benchmarking Police Integrity Programmes.” London:
Training & Advisory Service, Transparency International UK, 2013. Gjendet né adresén: http://www.transparency.org.uk/
publications/15-publications/473-benchmarking-police-integrity-programmes.

Korniza ligjore ndérkombétare

CoE Committee of Ministers. “European Code of Police Ethics” (,,European Code of Police Ethics”), 2001. Gjendet né
adresén: https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=223251.

ECOSOC.Resolution 1989/61.“Guidelines for the effective implementation of the Code of Conduct for Law Enforcement
Officials.” New York: Economic and Social Council, 1989. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/commis-
sions/CCPCJ/Resolutions_Decisions/Resolutions_1980-1989.html.



Bibliografia sipas llojit t&€ botimit

UN.Resolution 34/169. “Code of Conduct for Law Enforcement Officials.” 1979. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org/
EN/Professionallnterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx.

UN. “International Covenant on Civil and Political Rights.” 1966. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org/EN/Professio-
nallnterest/Pages/CCPR.aspx.

UN. “Universal Declaration of Human Rights.” 1948. Gjendet né adresén: http://www.un.org/en/documents/udhr/index.
shtml.



Bibliografia sipas temave

Bilbilfryrja

Blonder, Irena. “Public Interests and Private Passions: A Peculiar Case of Police Whistleblowing.” Criminal Justice Ethics
29, no. 3 (2010): 258-277.

Johnson, Roberta Ann. “Whistleblowing and the Police.” Rutgers University Journal of Law and Urban Policy 1, no. 3
(2005): 74-83. Gjendet né adresén: http://www.bmartin.cc/dissent/documents.

Kargin, Vedat. “An Investigation of Factors Proposed to Influence Police Officers’ Peer Reporting Intentions.” PhD Diss.,
Indiana University of Pennsylvania, 2009.

Loyens, Kim. “Why Police Officers and Labour Inspectors (Do Not) Blow the Whistle: A Grid Group Cultural Theory Pers-
pective.” Policing: An International Journal of Police Strategies and Management 36, no. 1 (2011): 27-50.

OECD. “Protection of Whistleblowers: Study on Whistleblower Protection Frameworks, Compendium of Best Practices and
Guiding Principles for Legislation.” OECD, 2011.

OECD. “Whistleblower Protection: Encouraging Reporting.” OECD, 2012.
Céshtjet gjinore dhe policia

Bastick, Megan. “Integrating Gender into Internal Police Oversight.” Geneva: DCAF, OSCE, OSCE/ODIHR, 2014. Gjendet
né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/Integrating-Gender-into-Internal-Police-Oversight.

Denham Tara. “Police Reform and Gender.” Redaktuar nga Megan Bastick and Kristin Valasek. Gjenevé: DCAF, OSCE/
ODIHR, UN-INSTRAW, 2008. Gjendet né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/Police-Reform-and-Gender-Tool-2.

Kelly, Liz. “Violence against Women and Children: Vision, Innovation and Professionalism in Policing.” Strasbourg: Council
of Europe, 2003.

Lonsway, Kim, Margaret Moore, Penny Harrington, Eleanor Smeal, and Katherine Spillar. “Hiring & Retaining More Wo-
men: The Advantages to Law Enforcement Agencies.” In Recruiting and Retaining Women: A Self-Assessment Guide for
Law Enforcement Los Angeles: National Center for Women & Policing, 2003. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/
app/publications/abstract.aspx?id=185235.

UNDP. “Special Protocol on Conduct of Police Officers in Cases of Domestic and Intimate Partner Violence against Wo-
men.” Serbia: Ministry of interior, 2013.

UNODC. “Guidance Note for UNODC Staff: Gender Mainstreaming in the Work of UNODC.” Vienna: United Nations, 2013.
Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/production/misc/SpecialMessages.nsf/a3210ed79bcbf304¢125794800355044/
c0fa7664e232467ac1257b9c002fef58?OpenDocument

Dilemat etike

Institut Suisse de Police. “Droits de ’'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I'examen professionnel
fédéral de Policer/Policiere.” Neuchatel: Institut Suisse de Police, 2009.

Kidder, Rushworth M. How Good People Make Tough Choices. New York: Harper, 1995.

Klockars, Carl B. “The Dirty Harry Problem.” Annals of the American Academy of Political and Social Science 452, (1980):
33-47.

Pollock, Joycelyn M, and Ronald F. Becker. “Ethics Training: Using Officers’ Dilemmas.” FBI Law Enforcement Bulletin 65,
no. 11 (1996): 20-27. Gjendet né adresén: http://www2.fbi.gov/publications/leb/1996/nov964.txt.

Raines, Julie. Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.
Diskrecioni né polici

Bronitt, Simon and Phillip Stenning. “Understanding Discretion in Modern Policing.” Criminal Law Journal 35, no. 6, (2011):
319-332.

Davis, Kenneth Culp. Discretionary Justice: A Preliminary Inquiry. Baton Rouge: Louisiana State UP, 1980.

Goldstein, Herman. “Police Discretion: The Ideal versus the Real.” Public Administration Review 23, no. 3 (1963): 140-148.



Bibliografia sipas temave

Integriteti i organizatés

Aepli, Pierre, ed. “Pakoja e instrumenteve mbi integritetin e policisé.” Geneva: DCAF, 2012. Gjendet né adresén: http://
www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity.

Independent Commission against Corruption. “The First Four Steps: Building Organisational Integrity.” Sydney: Inde-
pendent Commission against Corruption, 2001. Gjendet né adresén: http://icac.nsw.gov.au/publications-and-resources/
publications-about-corruption?view=search.

Quinton, Paul, Andy Myhill, Ben Bradford, Alistair Fildes, and Gillian Porter. “Fair Cop 2: Organisational Justice, Behaviour
and Ethical Policing — An Interpretative Evidence Commentary.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén:
http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Office of Police Integrity of Victoria. “Victoria Police Values in Action.”"Melbourne: Office of Police Integrity of Victoria. Gjen-
det né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Integriteti né polici
Aepli, Pierre, Olivier Ribaux, and Everett Summerfield. Decision Making in Policing. Lausanne: EPFL Press, 2011.
Alderson, John. Principled Policing. Hampshire: Waterside Press, 1998.

Cohen, Howard S. and Michael Feldberg. “Rock Concert.” In Power and Restraint: The Moral Dimension of Police Work,
71-88. Westport: Praeger Publishers, 1991.

Delattre, Edwin J. Character and Cops: Ethics in Policing. Washington D.C.: AEI Press, 2011.

Fijnaut, Cyrille and Leo Huberts, eds. Corruption, integrity and law enforcement. The Hague: Kluwer Law International,
2002.

Fitch, Brian D., ed. Law Enforcement Ethics: Classic and Contemporary Issues. Thousand Oaks: Sage Publications, Inc.,
2014.

Kingshott, Brian F. and Johann Prinsloo. “Ethics in Policing.” Phronimon (Journal of the South African Society for Greek
Philosophy and the Humanities) 5, no. 1 (2004): 49-70.

Kleinig, John. The Ethics of Policing. Cambridge: Cambridge UP, 1996.
Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovic, and Maria R. Haberfeld. Enhancing Police Integrity. New York: Springer, 2007.

Klockars, Carl B., Sanja Kutnjak Ivkovich, William E. Harver, and Maria R. Haberfield. “The Measurement of Police Inte-
grity.” Washington, D. C.: National Institute of Justice, 2000.

Lasthuizen, Karin., Leo Huberts, and Muel Kaptein. “Integrity Problems in the Police Organization: Police Officers’ Percep-
tions Reviewed.” In Policing in Central and Eastern Europe: Deviance, Violence, and Victimization, edited by Milan Pagon.
Ljubljana: College of Police and Security Studies, 2002.

Miller, Seamus, John Blackler, and Andrew Alexandra. Police Ethics. Crows Nest: Allen & Unwin, 2006.

Neyroud, P. “Policing and Ethics”, in Handbook of Policing, by Tim Newburn, 578-602. Cullompton: Willan Publishing, 2005.

Pagon, Milan. “Police Ethics and Integrity.” Slovenia: University of Maribor, 2003. Gjendet né adresén: http://www.acade-
mia.edu/437493/Police_Ethics_and_Integrity/

Raines, Julie. Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.
Kodet e Sjelljes dhe Kodet e Etikés

Brown, D. “The Impact of Codes of Ethics on Behaviour: a Rapid Evidence Assessment.” London: College of Policing,
2014. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Chéne, Marie. “Codes of Ethics for the Police.” Berlin:Anti-Corruption Helpdesk, Transparency International, 2013. Gjendet
né adresén: http://www.transparency.org/whatwedo/answer/codes_of_ethics_for_the_police.

College of Policing. “Code of Ethics: A Code of Practice for the Principles and Standards of Professional Behavior for the



Bibliografia sipas temave

Policing Profession of England and Wales.” London: College of Policing, 2014.

Dixon, David. “The Normative Structure of Policing.” In A Culture of Corruption: Changing an Australian Police Service,
edited by Dixon David. Sydney: Hawkins press, 1999.

Grant, J. Kevin. “Ethics and Law Enforcement.” FBI Law Enforcement Bulletin 71, no. 12 (2002): 11-14. Available at: http://
leb.fbi.gov/in-each-issue/archiveShipley,

Thomas, Anne-Christine Wegener and Mark Pyman. “Codes of Conduct in Defence Ministries and Armed Forces: What
Makes a Good Code of Conduct?” London: Transparency International UK, 2011. Gjendet né adresén: http://ti-defence.
org/publications/20-category-publications/publications-dsp/117-dsp-pubs-codes-conduct-defence-ministries-armed-
forces.html.

Kodi i Heshtjes

Skolnick, Jerome. “Corruption and the Blue Code of Silence.”Police Practice and Research 3, no. 1 (2002): 7-19.
Stoddard, Ellwyn R. “The Informal ‘Code’ of Police Deviancy: A Group Approach to ‘Blue Coat Crime.”” Journal of Criminal
Law, Criminology and Police Science 59, no. 2 (1968): 201-213.

Westmarland, Louise. “Police Ethics and Integrity: Breaking the Blue Code of Silence.” Policing and Society 15, no. 2
(2005): 145-165. Gjendet né adresén: http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10439460500071721.

Korniza Ligjore Ndérkombétare

CoE Committee of Ministers, “European Code of Police Ethics”. 2001. Gjendet né adresén: https://wcd.coe.int/ViewDoc.
jsp?id=223251.

ECOSOC.Resolution 1989/61.“Guidelines for the effective implementation of the Code of Conduct for Law Enforcement
Officials.” New York: Economic and Social Council, 1989. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/commis-
sions/CCPCJ/Resolutions_Decisions/Resolutions_1980-1989.html.

UN.Resolution 34/169. “Code of Conduct for Law Enforcement Officials.” 1979. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org/
EN/Professionallnterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx.

UN. “International Covenant on Civil and Political Rights.” 1966. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org/EN/Professio-
nallnterest/Pages/CCPR.aspx.

UN. “Universal Declaration of Human Rights.” 1948. Gjendet né adresén: http://www.un.org/en/documents/udhr/index.
shtml.

Korrupsioni né polici

Aepli, Pierre, ed. “Toolkit on Police Integrity.” Geneva: DCAF, 2012. Gjendet né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/
Toolkit-on-Police-Integrity.

Goldstein, Herman. Police Corruption: A Perspective on its Nature and Control. Washington, D.C: Police Foundation, 1975.
Ivkovic, Sanja Kutnjak. Fallen Blue Knights: Controlling Police Corruption. Oxford: Oxford UP, 2005.

Newburn, Tim. “Understanding and Preventing Police Corruption: Lessons from the Literature.” London: Research, Deve-
lopment, and Statistics Directorate, 1999.

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis Group, 2009.

Punch, Maurice. Conduct Unbecoming: The Social Construction of Police Deviance and Control. New York: Methuen, Inc.,
1985.

Punch, Maurice. “Police Corruption and Its Prevention.” European Journal on Criminal Policy and Research 8, no. 3 (2000):
301-324.

Roebuck, Julian B. and Thomas Barker. “A Typology of Police Corruption.”Social Problems 21, no. 3 (1974): 423-437.

Sampford, Charles, Arthur Shacklock, Carmel Connors, and Fredrik Galtung. Measuring Corruption. Hampshire: Ashgate,
2006.



Bibliografia sipas temave

Ward, Richard H., Robert McCormack, and Dorothy Bracey.Managing Police Corruption: International Perspectives.
Chicago: Office of International Criminal Justice, University of lllinois at Chicago, 1987.

Kultura e policisé
Kingshott, Brian F. “Cultural Ethics and Police Canteen Culture.” Police Research & Management 3, no. 3 (1999): 27-43.
Monjardet, D., “La Culture Professionnelle des Policiers.” Revue Frangaise de Sociologie XXXV, no. 3 (1994): 393-411.

Paoline Ill, Eugene A. “Taking Stock: Toward a Richer Understanding of Police Culture.” Journal of Criminal Justice 31,
(2003): 199-214.

Wallace, Joseph, James Hunt, and Christopher Richards. “The Relationship BetweenOrganisational Culture, Organisatio-
nal Climate and Managerial Values.” International Journal of Public Sector Management 12, no. 7 (1999): 548-654.

Legjitimiteti i policisé

Gau, Jacinta M. and Rod K. Brunson. “Procedural Justice and Order Maintenance Policing: A Study of Inner-City Young
Men’s Perceptions of Police Legitimacy.” Justice Quarterly 27, no. 2(2010): 255-279.

Myhill, Andy and Paul Quinton. “It's a Fair Cop? Police Legitimacy, Public Cooperation, and Crime Reduction: An Interpre-
tative Evidence Commentary.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/
Research/Pages/Published.aspx.

Lidershipi dhe integriteti i policisé

Huberts, Leo, Muel Kaptein, and Karin Lasthuizen. “A Study on the Impact of Three Leadership Styles on Integrity Vio-
lations Committed by Police Officers.”Policing: An International Journal of Police Strategies and Management 30, no. 4

(2007): 587-607.

Lasthuizen, K. “Leading to Integrity: Empirical Research into the Effects of Leadership on Ethics and Integrity.” PhD Diss.,
Vrije Universiteit, 2008.

Porter, Louise, Sarah Webb, Tim Prenzler, and Martin Gill. “The Role of Leadership in Promoting Ethical Police Beha-
viour: The Findings of Qualitative Case Study Research.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://
whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.aspx.

Porter, Louise and Tim Prenzler. Police Integrity Management in Australia: Global Lessons for Combating Police Miscon-
duct. Boca Raton: CRC Press, 2012.

Schein, Edgar. Organizational Culture and Leadership: A Dynamic View. San Francisco: Jossey-Bass Inc., 1992.
Thoms, John C. “Ethical Integrity in Leadership and Organisational Moral Culture.” Leadership 4, no. 4 (2008): 419-442.

US Department of Justice. “How Police Supervisory Styles Influence Patrol Officer Behavior.” Washington D.C.: US De-
partment of Justice, 2003. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/app/publications/abstract.aspx?ID=194078.

Lidershipi né polici

Adlam, Robert and Peter Villiers. Police Leadership in the 21st Century: Philosophy, Doctrine and Developments. Win-
chester: Waterside Press, 2003.

Densten, lain L. “Senior Australian Law Enforcement Leadership Under Examination.” Policing: An International Journal of
Police Strategies & Management 22, no. 1 (1999): 45- 57.

Densten, lain L. “Senior Police Leadership: Does Rank Matter?” Policing: An International Journal of Police Strategies &
Management 26, no. 3 (2003): 400- 418.

Kotter, John P. “Leading Change: Why Transformation Efforts Fail.” Harvard Business Review (1995): 59-67.
Kodz, Jenny and Isla Campbell. “What works in leadership development? A Rapid Evidence Review.” London: National
Policing Improvement Agency, 2010. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/Published.

aspx.

Masal, Doris. “Shared and Transformational Leadership in the Police.” Policing: An International Journal of Police Strate-



Bibliografia sipas temave

gies & Management 38, no. 1 (2015): 40-55.
Pearson-Goff, M. and V. Herrington. “Police Leadership: A Systematic Review of the Literature.” Policing 8, (2014): 14-26.

Schafer, Joseph A. “Developing Effective Leadership in Policing: Perils, Pitfalls, and Paths Forward.” Policing: An Interna-
tional Journal of Police Strategies & Management 32, no. 2 (2009): 238-260.

Schafer, Joseph A. “Effective Leaders and Leadership in Policing: Traits, Assessment, Development and Expansion.” Poli-
cing: An International Journal of Police Strategies & Management 33, no. 4 (2010): 644-663.

Vito, Gennaro F., George E. Higgins and Andrew S. Denney. “Transactional and TransformationalLeadership.” Policing: An
International Journal of Police Strategies & Management 37, no. 4 (2014): 809-822.

Llogaridhénia né polici (Kontrolli i brendshém dhe mbikéqyrja e jashtme)

Aepli, Pierre, ed. “Toolkit on Police Integrity.” Geneva: DCAF, 2012. Gjendet né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/
Toolkit-on-Police-Integrity.

Bajramspahic¢, Dina. “Internal Control of Police - Comparative Models.” Edited by StevoMuk. Podgorica: InstitutAlternativa,
2015. Gjendet né adresén: http://www.osce.org/montenegro/138711.

Cheung, Jocelyn. “Police Accountability.” Police Journal 78, no. 1 (2005): 3-36.
Commissioner for Human Rights. “Opinion of the Commissioner for Human Rights Concerning Independent and Effective
Determination of Complaints against the Police.” Strasbourg: Council of Europe, 2009. Gjendet né adresén: http://www.

refworld.org/docid/4eccda452.html.

Goldsmith, Andrew J. and Colleen Lewis, eds. Civilian Oversight of Policing: Governance, Democracy and Human Rights.
Portland: Hart Publishing, 2000.

Kappeler, Victor E., Richard D. Sluder, and Geoffrey P. Alpert. Forces of Deviance: Understanding the Dark Side of Poli-
cing. Prospect Heights, lllinois: Waveland Press, 1998.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “A Survey of Innovations in the Development and Maintenance of Ethical Standards by
Australian Police Departments.” Police Practice and Research 4, no. 2 (2003): 149-161.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “Models of Police Oversight: A Critique.” Policing and Society: An International Journal of
Research and Policy 11, no.2 (2001): 151-180.

Prenzler, Tim and Louise Porter. “Improving Police Behaviour and Police-Community Relations through Innovative Res-
ponses to Complaints.” In Accountability in Policing: Contemporary Debates, edited by S. Lister and M. Rowe. Abingdon:
Routledge, 2015.

Punch, Maurice. Police Corruption: Deviance, Accountability and Reform in Policing. Cullompton: Willan Publishing, 2009.

Seumas, Miller. “Integrity Systems and Professional Reporting in Police Organisations.” Criminal Justice Ethics 29, no. 3
(2010): 241-257.

Seumas, Miller. “What Makes a Good Internal Affairs Investigation.” Criminal Justice Ethics 29, no. 1 (2010): 29-40.
Smith, Graham. “Rethinking Police Complaints.”British Journal of Criminology 44, no. 1 (2004): 15-33.

UNODC. “Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011. Gjendet né adresén:
http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

UNODC. “Policing: The Integrity and Accountability of the Police.Criminal Justice Assessment Toolkit.” New York: United
Nations, 2006. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

West, Ronald A. “Democratic Oversight of Police Forces, Mechanisms for Accountability and Community Policing.”
Washington D.C.: National Democratic Institute for International Affairs, 2005. Gjendet né adresén: https://www.ndi.org/
node/13480.

Menaxhimi i integritetit

Aepli, Pierre, ed. “Toolkit on Police Integrity.”(,,Uputstva za o€uvanije policijskog integriteta”) Geneva: DCAF, 2012. Gjendet
né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/Toolkit-on-Police-Integrity.



Bibliografia sipas temave

Barry, Daniel Patrick. “Handling Police Misconduct in an Ethical Way.” Master’s Thesis, State University College of New
York, 1979: 82-107.

Fleming, Jenny and George Lafferty. “New Management Techniques and Restructuring for Accountability in Australian
Police Organisations.” Policing: An International Journal of Police Strategies & Management 23, no. 2 (2000): 154-168.

Gottschalk, Petter and Geoff Dean. “Knowledge Management in Policing: The Case of Police Complaints and Police
Crime.” Police Journal 83, no. 2 (2010): 96-112.

ICAEW. “Reporting with Integrity: Information for Better Markets Initiative.” ICAEW, 2007: 2-3. Gjendet né adresén: http://
www.icaew.com/en/technical/financial-reporting/information-for-better-markets/ifbm-reports/reporting-with-integrity.

Jones, Matthew. “Governance, Integrity, and the Police Organization.” Policing: An International Journal of Police Strate-
gies & Management 32, no. 2 (2009): 338-350.

Kaptein, Muel, and Piet Van Reenen.” Integrity Management of Police Organizations.” Policing 24, no. 3 (2001): 281-300.
Lustgarten, Laurence. The Governance of Police. London: Sweet & Maxwell, 1986.

McDowall, Aimuth, Paul Quinton, David Brown, Indira Carr, Emily Glorney, Sophie Russell, Natasha Bharj, Robert Nash,
and Adrian Coyle. “Promoting Ethical Behaviour and Preventing Wrongdoing in Organisations: A Rapid Evidence As-
sessment.” London: College of Policing, 2015. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/Research/Pages/
Published.aspx.

New South Wales Police Integrity Commission. “Prevention Prompts Number 2: Determining How Best to Manage Work-
place Integrity Hazards.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2011. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.
au/Report.aspx?Reportld=145.

Office of Police Integrity of Victoria. “A Guide to Building Workplace Integrity: Indicators and Practice.” Melbourne: Office of
Police Integrity of Victoria, 2009. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Office of Police Integrity of Victoria. “Talking About Integrity: a Guide for Police Managers.” Melbourne: Office of Police
Integrity of Victoria, 2009. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

US Department of Justice. “Principles for Promoting Police Integrity: Examples of Promising Police Practices and Policies.”
US Department of Justice, 2001. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/app/publications/abstract.aspx?ID=186189.

Walker, Samuel, Stacy Osnick Milligan, and Anna Berke. “Strategies for Intervening with Officers through Early Intervention
Systems: A Guide for Front-Line Supervisors.” Report prepared for the Office of Community Oriented Policing Services,
US Department of Justice, 2006.

Wilkinson, Peter. “The Association of Chief Police Officers (ACPO): Benchmarking Police Integrity Programmes.” London:
Training & Advisory Service, Transparency International UK, 2013. Gjendet né adresén: http://www.transparency.org.uk/
publications/15-publications/473-benchmarking-police-integrity-programmes.

Menaxhimi i policisé

Goodall, R. “Management by Objectives: A Conceptual Application for the Police.” Police Journal 47, no. 2 (1974): 178-186.
Green, K. Egan, Ronald G. Lynch and Scott R. Lynch. The Police Manager.Waltham: Anderson Publishing, 2013.

Harth, James M. “The Management of Change in Police Organizations.” Ljubljana: College of Police and Security Studies,
1996. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/policing/man199.htm.

More, Harry W. and Larry S. Miller. Effective Police Supervision. New York: Routledge, 2015.

Pagon, Milan. “Policing in Central and Eastern Europe: Organizational, Managerial, and Human Resource Aspects.” Lju-
bljana: College of Police and Security Studies, 1998.

Metodologjia e trajnimit

Brookfield, Stephen D. Understanding and Facilitating Adult Learning: A Comprehensive Analysis of Principles and Effec-
tive Practices. Buckingham: Open University Press, 2001.

Buckley, Roger and Jim Caple.The Theory and Practice of Training.London:Kogan Page, 2009.



Bibliografia sipas temave

Cashin, William E. “Effective Classroom Discussions.” Idea Paper 49. The Idea Center, 2011. Gjendet né adresén: http://
ideaedu.org/research-and-papers/idea-papers.

Center for Innovative Teaching and Learning. “Discussion Techniques for Active Learning: Dictionary of Methods and Stra-
tegies.” Indiana University Bloomington. Gjendet né adresén: http://citl.indiana.edu/resources_files/teaching-resources1/
discussion-techniques.php.

Knowles, Malcom S., Elwood F. Holton Ill and Richard A. Swanson.The Adult Learner. Burlington: Elsevier, 2005.

Ota, Carrie, Cynthia F. DiCarlo, Diane C. Burts, Robert Laird and Cheri Gioe. “Needs of the Adult Learner.” Journal of
Extension 44, no. 6 (2006). Gjendet né adresén: http://www.joe.org/joe/2006december/tt5.php.

Silberman, Melvin L. and Carol, Auerbach. Active Training: A Handbook of Techniques, Designs, Case Examples and Tips.
San Francisco: Pfeiffer, 2006.

UNODC. “Training Curriculum on Effective Police Responses to Violence against Women.” New York: United Nations,
2010. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

Van Slyke, Jeffrey, Matthew. “Police Ethics Training: Preferred Modes of Teaching in Higher Education Law Enforcement.”
PhD Diss., Austin: University of Texas, 2007.

Mosdiskriminimi

Chan, Janet. Changing Police Culture: Policing in a Multicultural Society. Cambridge: Cambridge UP, 1997.

FRA. “Towards More Effective Policing: Understanding and Preventing Discriminatory Ethnic Profiling: A Guide.” Luxem-
bourg: Publications Office of the European Union, 2010. Gjendet né adresén: http://fra.europa.eu/en/publication/2012/

towards-more-effective-policing-understanding-and-preventing-discriminatory-ethnic.

HCNM. “Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies.” The Hague: OSCE, 2006. Available at: http://www.osce.
org/hcnm/32227.

OEBS. “Police and Roma and Sinti: Good Practices in Building Trust and Understanding.” Vienna: OSCE, 2010. Gjendet
né adresén: http://www.osce.org/odihr/67843.

Pérdorimi i forcés nga ana e policisé

Prenzler, Tim, Louise Porter, and Geoffrey P. Alpert. “Reducing Police Use of Force: Case Studies and Prospects.” Aggres-
sion and Violent Behavior 18, no. 2 (2013): 343-356.

Policimi demokratik
Alderson, John Cottingham. Policing Freedom. Macdonald and Evans, 1979.

Bittner, Egon. “The Functions of the Police in a Modern Society.” Maryland: National Institute of Mental Health, Center for
Studies of Crime and Delinquency, 1970.

Den Boer, Monica and Changwon Pyo. Good Policing: Instruments, models and practices. Edited by Sol Iglesias and Ulrich
Klingshirn. Singapore: Asia-Europe Foundation & Hans Seidel Foundation Indonesia, 2011.

HCNM. “Recommendations on Policing in Multi-Ethnic Societies.” The Hague: OSCE, 2006. Gjendet né adresén: http://
www.osce.org/hcnm/32227.

Haberfield M. R. and Ibrahim Cerrah, eds. Comparative Policing: The Struggle for Democratization. Thousand Oaks: Sage
Publications, Inc., 2008.

Marx, Gary T. “Police and Democracy.” In Policing, Security, and Democracy: Theory and Practice, edited by M. Amir and
S. Einstein. Office of International Criminal Justice, 2001.

OEBS. “Guidebook on Democratic Policing.” Vienna: OSCE, 2008. Gjendet né adresén: http://www.osce.org/spmu/23804.
Skolnick, Jerome H. Justice Without Trial: Law Enforcement in Democratic Society. New York: John Wiley & Sons, 1966.

Stone, Christopher E. and Heather Ward. “Democratic Policing: A Framework for Action.” Policing and Society 10,(2000):
11-45.



Bibliografia sipas temave

Sung, Hung-En. “Police Effectiveness and Democracy: Shape and Direction of the Relationship.” Policing: An international
Journal of Police Strategies and Management 29, no. 2 (2006): 347-367.

Uildriks, Niels A., and P. Van Reenen.Policing Post-Communist Societies: Police-Public Violence, Democratic Policing and
Human Rights. Antwerp: Intersentia, 2003.

UNODC.“Handbook on Police Accountability, Oversight and Integrity.” Vienna: United Nations, 2011. Gjendet né adresén:
http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html.

Reforma né polici

Aepli, Pierre, ed. “Toolkit on Police Integrity.” Geneva: DCAF, 2012. Gjendet né adresén: http://www.dcaf.ch/Publications/
Toolkit-on-Police-Integrity.

Ellison, Graham. “A Blueprint for Democratic Policing Anywhere in the World? Police Reform, Political Transition, and
Conflict Resolution in Northern Ireland.” Police Quarterly 10, no. 3 (2007): 243-269.

Kelling, George L. and Mark H. Moore. “The Evolving Strategy of Policing.” Perspectives on Policing 4 (1988).

Moran, John. “Anti-Corruption Reforms in the Police: Current Strategies and Issues.” Police Journal 75, no. 2 (2002): 137-
159.

Prenzler, Tim. Police Corruption: Preventing Misconduct and Maintaining Integrity. New York: CRC Press Taylor & Francis
Group, 2009.

Prenzler, Tim and Janet Ransley, eds. Police Reform: Building Integrity. Sydney: Hawkins Press, 2002.
Punch, Maurice. Police Corruption: Deviance, Accountability and Reform in Policing. Cullompton: Willan Publishing, 2009.

Quah, Jon S. T. “Preventing Police Corruption in Singapore: The Role of Recruitment, Training, and Socialisation.” The
Asia Pacific Journal of Public Administration 28, no. 1 (2006): 59-75.

Ryan, B. J. “What the Police Are Supposed to Do: Contrasting Expectations of Community Policing in Serbia.” Policing and
Society 17, no. 1 (2007): 1-20.

Shearing, C. “Transforming the Culture of Policing: Thoughts from South Africa.” Australian and New Zealand Journal of
Criminology 28, no. 1 (1995): 54-61.

Skogan, Wesley S. “Why Reforms Fail.” Policing and Society 18, no. 1 (2008): 23-34.

Toch, Hans. “Police Officers as Change Agents in Police Reform.” Policing and Society: An International Journal of Re-
search and Policy 18, no. 1 (2008): 60-71.

Uildriks, Niels A., and P. Van Reenen. Policing Post-Communist Societies: Police-Public Violence, Democratic Policing and
Human Rights. Antwerp: Intersentia, 2003.

Walker, Samuel. “Institutionalising Police Accountability Reforms: The Problem of Making Police Reforms Endure.” Saint
Louis University School of Law Review XXXII (2012): 57-93.

Rekrutimi né polici

Cordner, G., and A. Cordner. “Stuck On a Plateau? Obstacles to Recruitment, Selection, and Retention of Women Police.” Police Quar-
terly 14, no. 3 (2011): 207-226.

Ones, D. S., and C. Viswesvaran. “Integrity Tests and Other Criterion-Focused Occupational Personality Scales (COPS)
Used in Personnel Selection.” International Journal of Selection and Assessment 9, no. 1/2 (2001): 31-39.

Sistemi i ankesave

Holland, Robert C. “Dealing with Complaints Against the Police: The Resolution Process Adopted by the Queensland
Police Service.” Police Studies 19, no. 2 (1996): 45-62.

Kennison, Peter C. “Policing Diversity: Managing Complaints against the Police.” Police Journal 75, (2002): 117-135.

Prenzler ,Tim, Mateja Mihinjac, and Louise E. Porter. “Reconciling Stakeholder Interests in Police Complaints and Disci-



Bibliografia sipas temave

pline Systems.”Police Practice and Research: An International Journal 14, no. 2 (2013): 155-168.

Reiner, R. “Multiple Realities, Divided Worlds: Chief Constables’ Perspectives on the Police Complaints System.”In Com-
plaints Against the Police: The Trend to External Review, edited by A. Goldsmith. Oxford: Claderdon, 1991.

Sistemi i ndérhyrjes sé hershme

Bertoia, Tony. “Developing an Early Intervention System for Police Misconduct in a Law Enforcement Agency.” Sydney:
New South WalesPolice Integrity Commission, 2008. Gjendet né adresén: https://www.ncjrs.gov/App/publications/abs-
tract.aspx?ID=247092.

Lersch, Kim Michelle, Tom Bazley, and Tom Mieczkowski. “Early Intervention Programs: An Effective Police Accountability
Tool, or Punishment of the Productive?” Policing: An International Journal of Police Strategies & Management 29, no. 1
(2006): 58-76.

Office of Police Integrity of Victoria. “Early Intervention Systems for Police Agencies”. Research Paper no. 1. Melbourne:
Office of Police Integrity of Victoria. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Walker, Samuel, Stacy Osnick Milligan, and Anna Berke. “Strategies for Intervening with Officers through Early Intervention
Systems: A Guide for Front-Line Supervisors.” Report prepared for the Office of Community Oriented Policing Services,
US Department of Justice, 2006.

Sjellja e policisé

Rydberg, Jason and William Terrill. “The Effect of Higher Education on Police Behavior.” Police Quarterly 13, no. 1 (2010):
92-120.

Sun, lvan Y., Brian K. Payne, and Yuning Wu. “The Impact of Situational Factors, Officer Characteristics, and Neighbo-
rhood Context on Police: A Multilevel Analysis.” Journal of Criminal Justice 36, no. 1 (2007): 22-32.

White, Michael D., and Robert J. Kane. “Pathways to Career-Ending Police Misconduct: An Examination of Patterns,
Timing, and Organizational Responses to Officer Malfeasance in the NYPD.” Criminal Justice and Behavior 40, no. 11
(2013): 1301-1325.

Wilson, James Q. Varieties of Police Behavior. Cambridge: Harvard UP, 1978.

Té drejtat e njeriut

Bowling, Benjamin, Coretta Phillips, Alexandra Campbell, and Maria Docking. “Policing and Human Rights: Eliminating
Discrimination, Xenophobia, Intolerance and the Abuse of Power from Policework.” Paper presented at the UNRISD
Conference on Racism and Public Policy. Durban, South Africa, Sep. 2001. Gjendet né adresén: http://www.unrisd.

org/80256B3C005BCCF9/search/B26DCF2059E2F3E5C1256EC300495016?OpenDocument.

Crawshaw, Raplh., Barry Devlin and Tom Williamson. Human Rights and Policing Standards for Good Behaviour and a
Strategy for Change. The Hague: Kluwer Law International, 1998.

De Rover, C., and Anja Bienert. “To Serve and To Protect: Human Rights and Humanitarian Law for Police and Security
Forces.”Geneva: International Committee of the Red Cross, 2014. Gjendet né adresén: https://www.icrc.org/en/resource-
centre.

FRA. “Fundamental Rights-Based Police Training: A Manual for Police Trainers.” Luxembourg: Publications Office of the
European Union, 2013. Gjendet né adresén: http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-based-police-
training-manual-police-trainers.

Institut Suisse de Police. “Droits de ’'Homme et Ethique Professionnelle: Manuel de référence pour I'examen professionnel
fédéral de Policer/Policiére.” Neuchatel: Institut Suisse de Police, 2009.

Kolthoff, Emile. “The Importance of Integrity in the Security Profession: Bringing in Human Rights”. In Ethics and Security,
edited by Monica den Boer & Emile Kolthoff, 39-55. The Hague: Eleven Publishing, 2010.

Neyroud, Peter and Alan Beckley.Policing, Ethics and Human Rights. Cullompton: Willan Publishing, 2001.
Testimi i integritetit

Commission to Combat Police Corruption. “Performance Study: The Internal Affairs Bureau'’s Integrity Testing Program.”



Bibliografia sipas temave

New York: The City of New York, 2000.

Prenzler, Tim. “Senior Police Managers’ Views on Integrity Testing, and Drug and Alcohol Testing.” Policing: An Internatio-
nal Journal of Police Strategies & Management 29, no. 3 (2006): 394-407.

Prenzler, Tim and Carol Ronken. “Police Integrity Testing in Australia.” Criminology and Criminal Justice 1, no. 3 (2001):
319-342.

UNODC. “Chapter VI: Enforcement.” In “The Global Programme against Corruption: The UN Anti-corruption Toolkit,” 366-
472. Vienna: United Nations, 2004. Gjendet né adresén: http://www.unodc.org/unodc/en/corruption/publications.html.

Trajnim pér integritetin

Adlam, Robert. “Developing Ethics Education for Police Leaders and Managers: Action Research and Critical Reflection for
Curriculum and Personal Development.” Educational Action Research 6, no. 1 (2006): 131-151.

Conti, Norman and James J. Nolan lll. “Policing the Platonic Cave: Ethics and Efficacy in Police Training.” Policing and
Society 15, no. 2 (2005): 166-186.

Gibson, Victoria. “Training Evaluation: The Case of the Police Service.” Master’s Thesis, Metropolitan University Business
School, 2009.

Heffernan, William C. “Criminal Justice Ethics: An Emerging Discipline.” Police Studies: International Review of Police
Development 4, (1981-1982): 24-28.

Kleining, J. “Teaching and Learning Police Ethics: Competing and Complementary Approaches.” Journal of Criminal Jus-
tice 18 (1990): 1-18.

Kratcoski, Peter C. and Dilip K. Das, eds. Police Education and Training in a Global Society. Lanham: Lexington Books,
2007.

Massey, David. “Why Us and Why? Some Reflections on Teaching Ethics to Police.” Police Studies 16, no. 3 (1993): 77-83.

McCoy, Mark R. “Teaching Style and the Application of Adult Learning Principles by Police Instructors.” Policing: An Inter-
national Journal of Police Strategies & Management 29, no. 1 (2006): 77-91.

Office of Police Integrity of Victoria. “Promoting Integrity Awareness: A Group Activity Kit.” Melbourne: Office of Police Inte-
grity of Victoria, 2008. Gjendet né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

Plant, Jeremy and Bing Ran. “Education for Ethics and Human Resource Management: A Necessary Synergy.” Public
Integrity 11, no. 3 (2009): 221-238.

Sherman, L. “Learning Police Ethics.” Criminal Justice Ethics 1, no. 1 (1982): 10-19.

Wheller, Levin and Julia Morris. “Evidence Reviews: What Works in Training, Behaviour Change and Implementing Gui-
dance?” London: National Policing Improvement Agency, 2010. Gjendet né adresén: http://whatworks.college.police.uk/
Research/Pages/Published.aspx

Trajnim pér té drejtat e njeriut dhe Policimin demokratik

Crawshaw, R. Police and Human Rights:A Manual for Teachers and Resource Persons and for Participants in Human
Rights Programmes. Boston: MartinusNijhoff, 2009.

Marenin, Otwin. “Police Training for Democracy.” Police Practice and Research: An International Journal 5, no. 2 (2004):
107-123.

ODIHR. “Guidelines on Human Rights Education for Law Enforcement Officials.” Warsaw: OSCE/ODIHR, 2012. Gjendet
né adresén: http://www.osce.org/odihr/93968.

OHCHR. “Human Rights and Law Enforcement: A Trainer’s Guide on Human Rights for the Police.” Geneva: OHCHR,
2002. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org.

OHCHR. “International Human Rights Standards for Law Enforcement: A Pocket Book on Human Rights for the Police.”
Geneva: OHCHR, 1997. Gjendet né adresén: http://www.ohchr.org.



Bibliografia sipas temave

Vlerat dhe gendrimet

Gilmartin, Kevin M., and John J. Harris. “Law Enforcement Ethics... The Continuum of Compromise.” Police Chief Maga-
zine 65, no. 1 (1998): 25-28. Gjendet né adresén: http://drr.lib.athabascau.ca/view.php?&id=810 (unit 4).

Johnson, Terrance and Raymond W Cox Ill. “Police Ethics: Organizational Implications.” Public Integrity 7, no. 1 (2004):
67-79.

Office of Police Integrity of Victoria. “Victoria Police Values in Action.” Melbourne: Office of Police Integrity of Victoria. Gjen-
det né adresén: http://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources.

OSCE. “Police Ethics for Preserving Personal and Professional Integrity.” Belgrade: OSCE, 2014.
Raines, Julie. Ethics in Policing: Misconduct and Integrity. Sudbury: Jones and Bartlett, 2011.

Wasserman, Robert and Mark H. Moore. “Values in Policing.” Perspectives on Policing, 8 (1988): 1-7. Gjendet né adresén:
http://www.publicsafety.gc.ca/cnt/cntrng-crm/plcng/cnmcs-pleng/rsrch-pril/shwttls-eng.aspx?d=PS&i=85165633.

Vlerésimi i rrezikut

Archbold, Carol A. “Managing the Bottom Line: Risk Management in Policing.” Policing: An International Journal of Police
Strategies & Management 28, no. 1 (2005): 30—48.

New South Wales Police Integrity Commission. “Prevention Prompts Number 1: Identifying and Understanding Workplace
Integrity Hazards.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2011. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.au/
Report.aspx?Reportld=144.

New South Wales Police Integrity Commission. “Project Manta Report 1 Identification and Communication of Command
Misconduct Risks.” Sydney: NSW Police Integrity Commission, 2009. Gjendet né adresén: https://www.pic.nsw.gov.au/
Report.aspx?Reportld=132.

Worden, Robert E., Christopher Harris, and Sarah J. McLean. “Risk Assessment and Risk Management in Policing.” Poli-
cing: An International Journal of Police Strategies & Management 37, no. 2 (2014): 239-258.



Lista e burimeve né internet

Botimet e DCAF-it:
http://www.dcaf.ch/Publications

Té Drejtat e Njeriut sipas OKB-sé:
http://www.ohchr.org/EN/Pages/WelcomePage.aspx

Késhilli i Europés:
http://www.coe.int/en/web/portal/home

Barometri Global i Korrupsionit nga Transparency International:
http://www.transparency.org/gcb2013

Transparency International né Mbretériné e Bashkuar:
http://www.transparency.org.uk/publications

Qendra kérkimore pér Etikén:
http://www.ethics.org

Pakoja e IACP-sé pér Etikén:
http://www.theiacp.org/Ethics-Toolkit

OSCE POLIS:
http://polis.osce.org

Zyra e Kombeve té Bashkuara pér Drogat dhe Krimin (UNODC) — Reforma né Drejtési dhe né sistemin e Burgjeve:
http://www.unodc.org/unodc/en/justice-and-prison-reform/tools.html?ref=menuside

Agjencia e Bashkimit Europian pér té Drejtat e Njeriut (FRA):
http://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/publications

Iniciativa e Komonuelthit pér té Drejtat e Njeriut — Reforma né Polici:
http://humanrightsinitiative.org/index.php?option=com_content&view=article&id=85&ltemid=54

Kolegiji i Policisé:
http://www.college.police.uk/Pages/Home.aspx

FBI — Korrupsioni né Polici:
http://leb.fbi.gov/2011/may/police-corruption-an-analytical-look-into-police-ethics

Instituti Kombétar i Drejtésisé — Integriteti né Polici:
http://www.nij.gov/topics/law-enforcement/legitimacy/pages/integrity.aspx

Shérbime policore té orientuara drejt komunitetit — Iniciativa pér Integritetin e Policisé:
http://www.cops.usdoj.gov/default.asp?ltem=1663

Inspektoriati i Policisé i Madhérisé sé saj (HMIC) — Integriteti dhe Korrupsioni né Polici:
http://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmic/our-work/police-integrity-and-corruption

Fondacioni Ndérkombétar pér Mbrojtjen e Oficeréve— Céshtje ligjore dhe etike:
http://www.ifpo.org/resource-links/articles-and-reports/legal-and-ethical-issues

Komisioni pér Krimin dhe Korrupsionin i Queensland-it — Etika né Polici:
http://www.ccc.qld.gov.au/research-and-publications/browse-by-topic-1/police-ethics

Komisioni pér Integritetin né Polici i New South Wales (NSW):
https://www.pic.nsw.gov.au/Publications.aspx

Policimi i drejté dhe i paanshém:
http://www.fairimpartialpolicing.com/bias

Komisioni i Pavarur Anti-Korrupsion né Victoria:
https://www.ibac.vic.gov.au/publications-and-resources

IDEA : Teknikat e Moderimit dhe té té Nxeénit:
http://ideaedu.org/research-and-papers/idea-papers/



