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Cuando pensamos en la ruralidad colombiana no dudamos en referirnos a las majestuosas montanas, los rios
que parecen no tener fin, o que tal vez, comienzan donde acaban las nubes; nos lleva a selvas que conviven con
desiertos y a bosques de todos los tamafos, tonalidades de verde y densidades. Sin duda, la ruralidad de este
pais habla sobre la diversidad que lo habita, sobre las formas multiples en las que el contexto natural y la histo-
ria han edificado cémo somos, quiénes somos, cdmo nos vemos, cGmo nos tratamos unos a otros, otras a unas
y todos a todas.

Reconociendo el desafio que implica pensar, hacer y construir un pais en el que la ruralidad sea parte sustancial
del discursoy de la accién, y en el que las mujeres tengan una voz para hablar sobre la seguridad como cuestion
propia y no ajena, en este documento compilamos los pensamientos, sentires y recomendaciones que surgie-
ron en el marco del proyecto: Crear espacios de didlogo sobre seguridad para mujeres de las zonas especiales,
buscando maneras para que voces de las mujeres rurales, con las que trabajamos, sean escuchadas por las
instituciones nacionales que deben garantizar su derecho a la seguridad, y la Comunidad Internacional con su
profundo interés por el bien-estar de las mujeres que habitamos cada rincén de este pais. Las mujeres rurales
colombianas tienen el derecho de disfrutar de todas las protecciones y garantias que otorga la Constitucion de
Colombia, incluyendo la seguridad de sus personas y sus bienes; a su vez, el pais necesita las contribuciones
plenas de estas mujeres para alcanzar esa paz duradera que tanto anhela.

Este proceso ha sido una experiencia intensa, no porque el equipo no tenga experiencias de afos y afos de
trabajo en zonas rurales, sino porque nos hemos dado la posibilidad, nosotras y las mujeres con las que hemos
trabajado, de pensarnos y sentirnos, de mirar y narrar una realidad que nos produce al mismo tiempo ilusién y
miedo, esperanza y desconfianza: la construccion de un pais en paz, en donde el sonido de las armas no sea
mas fuerte que el de las voces.

Es por esta incertidumbre que resulta fundamental pensar sobre seguridad y darles, a las mujeres, todos los
elementos para que la hagan suya. Este hacer suya la seguridad, como una realidad cotidiana, implica recono-
cer el profundo miedo que tienen las mujeres, de las 5 zonas en las que estuvimos, “porque la guerra vuelva,
porque el pais no crea en la paz, porque la paz sea superficial."Y los enormes desafios que tenemos, todas aque-
llas personas comprometidas con una paz estable y duradera, para que los mecanismos y rutas de protecciéony
prevencién de las violencias basadas en el género contra las mujeres sean efectivas, y logren que la cotidiani-
dad sea el espacio seguro y potenciador de vidas autbnomas para las mujeres.

Este documento se estructura en 4 partes que: empezando por contar, de manera breve, cémo fue el proceso
(Un trasegar rural- Sobre el proceso); para luego visibilizar las nociones construidas sobre seguridad y las barreras
identificadas para la garantia de ese derecho (Caminos habitables y habitados. Mujeres, paz y seguridad en la
ruralidad); seguido por una serie de recomendaciones para el Estado (Una sequridad con voz de mujer- Recomen-
daciones al Estado como garante del derecho a la seguridad), con énfasis en el papel de la Policia; para continuar
con recomendaciones para la comunidad internacional (E/ camino en compariia- Recomendaciones a la Comuni-
dad Internacional y su papel en la seguridad de las mujeres rurales).




froseoor rurdl

La Corporacion de Investigacién y Accion Social y Econdmica (CIASE) y el Centro de Ginebra para el Control Democrati-
co de las Fuerzas Armadas (DCAF), con el apoyo del Gobierno de Noruega, ha llevado a cabo el anélisis de las barreras
y posibilidades que tienen las mujeres rurales, en zonas mas afectadas por el conflicto armado, para acceder al derecho
a la seguridad, con énfasis en la eficacia de las rutas de atencién y prevencién de las violencias basadas en el género
contra las mujeres, en el marco del proyecto: Crear espacios de didlogo sobre seguridad para mujeres de las zonas
especiales.

El proyecto tiene como objetivo generar recomendaciones a la Policia sobre los protocolos de atencion de mujeres
victimas de violencia en el contexto rural. Este objetivo se enmarca en el reconocimiento de los desafios que implica la
implementacion del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la construccion de una paz estable y duradera.
Cabe resaltar, que este proceso ha logrado cumplir dicho objetivo, como lo mostraran las recomendaciones expuestas
mas adelante, y ademas, dar elementos para pensar una seguridad integral para las mujeres, visibilizando desde
elementos cotidianos y puntuales para el autocuidado, hasta componentes para el analisis macro de los factores de
riesgo y protectores en el dmbito local, regional nacional y de la presencia de actores internacionales.

Este proceso se ha llevado en cinco municipios: Caldono (Cauca), San Vicente del Caguan (Caquetd), Fonseca (Guajira),
Vista Hermosa (Meta) y Planadas (Tolima), en los que se encuentran ubicados Espacios Territoriales de Capacitaciony
Reincorporacion (ETCR). Al estar localizados en diferentes zonas del pais, con historias compartidas por la presencia de
las FARC, pero a su vez, con vivencias disimiles por las caracteristicas topograficas del territorio y por las identidades
culturales, étnicas y politicas que los han configurado, consideramos que estos municipios nos permiten obtener una
radiografia de las situaciones, desafios y potencialidades que tienen las zonas priorizadas en el marco de la implemen-
tacion del acuerdo de paz, con respecto a la garantia de los derechos de las mujeres a una vida libre de violencias y a
la seguridad.

En cada uno de estos municipios se realizé una consulta de dos dias (entre abril y mayo de 2018) que mezcl6 elemen-

tos de: aprendizaje colectivo sobre seguridad, creacién de confianza y construccidon de recomendaciones para actores
claves, con énfasis en la Policia, desde una perspectiva participativa y relacional. Se esperaba la participacion de entre
90 y 120 mujeres, propendiendo por la mayor diversidad posible. Al finalizar las consultas (mayo de 2018), habian
participado 188 mujeres, jévenes, adultas y adultas mayores incluyendo campesinas, indigenas, afrodescendientes,
victimas, excombatientes, personas con neurodiversidad y con discapacidades. Aunque los grupos no fueron seleccio-
nados metodolégicamente por ser representativos de la poblaciéon rural colombiana, los organizadores pusieron gran
énfasis en alcanzar una diversidad étnica y socio-cultural que se tradujera en diversidad de opinién.

A las consultas se suman una serie (5) de devoluciones con las mujeres (las mismas que participaron en las consultas)
en las que se presentaran las construcciones contextualizadas sobre la seguridad, los miedos y la confianza, acciones
posibles para incidir en la creaciéon de entornos seguros y perspectivas futuras para acciones, conjuntas y auténomas,
para la exigibilidad del derecho a la seguridad y a una vida libre de violencias. Estos espacios, y la construccién de las
recomendaciones, no habrian sido posible sin el apoyo y el compromiso de los enlaces locales, tanto lideresas, como
organizaciones y redes locales.

Ademas, tuvimos algunos espacios de conversacién con la Policia sobre las perspectivas metodoldgicas y sobre los
resultados previos, con el fin de entablar didlogos que posibiliten una visidn localizada y situada de las vivencias de las
mujeres rurales y cdmo cumplir, paso a paso, sus expectativas de seguridad.




Un trosegar rurdl
Sobre el proceso

Las perspectivas de accion y andlisis desde las que hemos partido y transitado en el proceso han sido: el lugar situado,
la perspectiva de género, la interseccionalidad y una mirada feminista de la seguridad.

Este proyecto se enmarca en los avances internacionales y compromisos nacionales sobre Mujeres, Paz y Seguridad,
retomando los principios y recomendaciones de la Resolucién del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas 1325 de
2000y conexas, acogiendo la importancia de identificar elementos ligados a la proteccién, prevencién y participacion
de las mujeres en los escenarios de construccién de paz. Este proyecto también parte del reconocimiento de la seguri-
dad humana como objetivo ultimo, como un derecho humano y civico intrinsecamente relacionado con la dignidad
humana, el ejercicio pleno de la ciudadania y la construccion de una sociedad democratica.

Para construir el analisis y llegar a las recomendaciones, hemos utilizado el anélisis categorial de los diarios de campo
elaborados por el equipo, los ejercicios de construccion de significantes comunes, los casos expuestos por las mujeres
y la identificacion de actores y rutas de respuesta a situaciones de violencia basadas en el género contra las mujeres.
Este ha sido un proceso corto e intenso (6 meses), en el que las herramientas metodolégicas y pedagdgicas utilizadas
han permitido los resultados concretos que se presentan en este documento.

Los hallazgos del proyecto tienen las limitaciones propias del tiempo y recursos modestos, sumado a la imposibilidad
de buscar una participaciéon plenamente representativa de las mujeres rurales. Ademas, no podemos considerar que
todas las perspectivas sobre el miedo, la inseguridad, la seguridad, la confianza y las violencias fueron abordadas con
los grupos de mujeres que participaron en las consultas, lo que implica, que este sea el inicio de un camino aun por
recorrer.



s hobitobles bitados
Mujeres, pas ysequridad en la ruralidad

Para hablar de seguridad de las mujeres rurales es necesario entender que es sustancial asumiry comprender el miedo
como un factor determinante, a través del cual, se construye la idea y expectativa de la seguridad. Sin embargo, el
miedo se ha convertido en un sentir excluido del discurso, pero profundamente habitado por las mujeres rurales, ya
que sucede en todos los planos de su vida. Ademas, es un sentir que reconocen en sujetos claves de la seguridad como
la Policia, partiendo de algo que es comun, algo que nos hace profundamente human*s: “sabemos que la Policia no va
a nuestra vereda porque tienen miedo, miedo de lo que ha pasado, de lo que les ha pasado, y tal vez, de lo que les
puede pasar.”

Para visibilizar las multiples dimensiones en las que el miedo esta presente en la vida de las mujeres que hicieron parte
del proceso, hemos tomando algunos ejemplos identificados en las consultas:

. Miedo a la muerte propia y de un ser querido; : Miedo a enfrentar a alguien con poder;
. Miedo a una escasez de alimento; . Miedo al marido/esposo, y a sus ex parejas;
. Miedo a que vuelvan los bombardeos, siempre : Miedo a la corrupcion;
que se dio un bombardeo cuando pasaba el . Miedo a expresarnos en publico;
avién daba mucho miedo; . Miedo a los violadores;
. Miedo a denunciar y ser sefalada; . Miedo a los grupos armados;
. Miedo a los desastres naturales; . Miedo a la represion de la familia;
. Miedo a los accidentes en carro; S Miedo al espacio publico.

Esta amplia gama de situaciones son una fotografia de las carencias y necesidades que tienen las mujeres rurales en
materia de seguridad, desde una perspectiva integral; ya que, cuando todo se convierte en miedo, es porque no hay
un entorno que sea minimamente protector, sino uno de peligro y riesgo en el que es necesario estar siempre alerta.
Las consultas claramente indicaron la necesidad de ampliar y particularizar el significado de “seguridad” para las muje-
res de las zonas. Como pasa en muchos lugares del pais, en un primer momento las mujeres consultadas definian la
seguridad como proteccion, sin embargo, durante el proceso, le dieron un enfoque mas amplio, dandose cuenta que
“nos han dicho siempre que la seguridad es tener armas, y claro, hartas balas, pero eso hace que la seguridad sea solo
violencia” Ademas, las mujeres evidencian que: “Si pasa algo la Policia nunca viene porque dicen que la zona rural no
es su responsabilidad”. La realidad de una respuesta menos efectiva en las zonas rurales hace que las mujeres prefieran
formas auténomas de proteccién “Yo con balas en la casa me siento tranquila” Por ello, la presencia efectiva de la
Policia puede reducir la presencia de armas, no reguladas por el Estado, en las zonas.

Se hace énfasis en la seguridad fisica, priorizando aspectos fundamentales como el mantener la vida y que puedan
saber que sus seres queridos no mueran por las violencias o la falta de acceso a derechos, como la salud. A la seguridad
fisica se suma la seguridad psicoldgica, argumentando que poder hablar en libertad sobre los problemas de las muje-
res y de los sentimientos sin ser sancionadas por “chillonas e histéricas” hace parte de la seguridad. También hacen
referencia a la seguridad econémica, mostrando que debe cambiar la forma en la que se reparte la cosecha “a nosotras
nos dejan lo mas malo, eso no da ninguna independencia econémica”y el trabajo de las mujeres en la casa 'y el campo
debe tener el mismo valor“puede que mi oficina sea mi cocina, pero eso no le quita que sea trabajo, y mucho”. Ademas,
las mujeres evidenciando su relacién con la produccién de alimentos, no sélo para ellas sino para las zonas urbanas
cercanas, hacen hincapié en la seguridad alimentaria como una vivencia fundamental de la seguridad, desligdndola de
su condicion exclusivamente econémica y mostrando que es parte del mantenimiento de la vida misma.




Finalmente reconocen que la seguridad se liga a tener una vivienda digna y a que los recursos naturales de sus territo-
rios sean utilizados para el bien-estar de las comunidades.

Cuando la seguridad se convierte en un asunto cotidiano en la vida de las mujeres rurales, ellas lo asocian con nociones
como: confianza, libertad, tranquilidad, ausencia de miedo y la posibilidad de ser, y hacer. Entonces, seguridad es:

. Un dia en el que podamos sentirnos confiadas de que el Estado hard su trabajo, de vivir libres de miedos y angustias,
y que sepamos que la paz se va a convertir en una realidad en la que el campo es importante por todo lo que le da al pais,
desde el cuidado de sus recursos naturales hasta la comida.

. La seguridad es que podamos confiar en las personas, porque ya tenemos a Dios, pero a veces necesitamos confiar
en las personas, especialmente en el Estado, en los Policias, en los vecinos.
. La seguridad es que lo que dicen que van a hacer lo cumplan, no es sélo la valla que dice que van a hacer una carre-

tera, sino que la hagan. Es que la Policia esté disponible para todas las personas, no solo para cuidar al politico o a la petrole-
ra.
. La seguridad nuestra es inversion social, antes de pedir policia yo pediria carreteras, mejor salud.

Al mismo tiempo, el proceso de paz ha representado el fin del conflicto armado en estas zonas, asi como un aumento
de otro tipo de situaciones de riesgo para las mujeres que habitan lugares en los que habia control territorial de la
guerrilla. La desaparicion de las estructuras de la guerrilla, la aparicién de nuevos actores armados y la demora de la
institucionalidad estatal (incluyendo a la fuerza publica) de asumir el control de ese territorio han contribuido a un
aumento de la delincuencia y de los feminicidios.

Las consultas han revelado una gran sensacion de inseguridad fisica, econédmica y social, propia y de la familia, que se
extiende tanto en espacios publicos y privados. Esta sensacidn de inseguridad presenta un obstaculo diario a las accio-
nes mas basicas de la actividad econdémica, social, familiar e individual que las mujeres no solo necesitan, sino que
asimismo tienen pleno derecho a realizar. Esta sensacion de inseguridad se transmite generacionalmente, creando
barreras permanentes al pleno disfrute de los derechos humanos y civicos de las mujeres.

Las mujeres consultadas enumeraron una serie de riesgos de particular gravedad, entre ellos:

+ Construcciones machistas de sus comunidades y familias en las que la violencia y el control sobre las mujeres
se normaliza.

« Embarazos en las jovenes, en especial producto de una relacién con un soldado o un policia, que raramente
aceptan responsabilidad y transfieren a otras zonas.

« Falta de titularidad formal sobre las tierras y propiedades que trabajan.

« Precariedad de las comunicaciones terrestres.

« Dificultad de comunicacién en casos de emergencias que, en situaciones de violencias o emergencias, imposi
bilita una respuesta urgente.

- Falta de infraestructura sanitaria para responder a enfermedades y traumas, debido a las distancias y a la falta
de conocimiento en primeros auxilios.

« Pérdidas econdmicas porque no es posible movilizar la cosecha, o porque los precios no compensan los altos
costos de transporte.

« Desconfianza en el Estado y en instituciones que asumen como garantes de la seguridad, como el Ejércitoy la
Policia.

- Desconocimiento, por parte de la Policia y de las instituciones, sobre la ley propia que rige en los resguardos
indigenas.



« Disrupcion econdmica, social y politica por el influjo de nuevos actores e intereses en las comunidades, como
petroleras, madereras, etc.), aumentando el riesgo para los liderazgos comunitarios, especialmente de las
mujeres.

« Presencia de nuevos actores armados.

+  Aumento del consumo de sustancias psicoactivas, los hurtos y la delincuencia comun.

Ante el reto de estos riesgos, las mujeres perciben que tienen escasos recursos para garantizar la seguridad. En concre-
to, las mujeres consultadas identificaron una serie de barreras al acceso al Estado como garante de la seguridad (barre-
ras se refieren a todas aquellas situaciones y dindmicas que imposibilitan la accién que garantizaria la proteccion y
acceso pleno a un derecho, y, por ende, al conjunto de derecho). Para este informe, las hemos agrupado en barreras
fisicas y geogréficas, barreras legales y sociales, y barreras institucionales.

Barreras fisicas y geograficas
« Lasinstituciones no tienen mecanismos para garantizar su presencia efectiva en las zonas rurales.

« Las condiciones econémicas precarias dificultan el acceso de las mujeres rurales al casco urbano para hacer
una denuncia o hacerle seguimiento a un proceso judicial.

« Las casas a menudo estan aisladas, lejos de vecinos/as, lo que hace que las situaciones de violencia intrafami-
liar sean invisibles para sus comunidades.

+ Las formas de denuncia, y de seguimiento de las mismas, priorizan los entornos urbanos y excluyen formas
adecuadas para las zonas rurales con poco acceso a medios de comunicacidn y a las oficinas.

Barreras legales y sociales
+ Las mujeres rurales a menudo desconocen sus derechos y las rutas de exigibilidad de los mismos. Aunque se
evidencia un creciente conocimiento sobre las violencias basadas en el género, el conocimiento frecuentemente
se limita a la violencia fisica; ademas, a menudo se culpabiliza a las mujeres por “provocar” esta violencia.

+ La cultura patriarcal exige una actitud tradicional de abnegacién y subordinacién a las mujeres que limita la
comprensién y aceptacién de los derechos humanos de las mujeres. Las mujeres, tradicionalmente, deben priori-
zar las necesidades de otros, especialmente esposos e hijos, con los siguientes efectos:

o Se dificulta el reconocimiento de una situacién de violencia por parte de la victima y de su
entorno familiar y social. Los limites son entendidos como “hasta el punto maximo en el que puedo soportar
una situacion,”lo cual las lleva a aceptar y normalizar situaciones crecientes de violencia y discriminacién.

o Se imposibilita el uso de recursos familiares—tiempo, finanzas, vehiculos, animales de transporte,
etc.— a menudo controlados por los hombres de la familia, para acudir a las autoridades policiales o judiciales.

o Se enfrenta a una mujer victima de violencia con todo su entorno familiar y social, donde la presién

es mayor para obtener “tranquilidad social” que para asegurar el disfrute de los derechos individuales de las
mujeres. Muy a menudo esta presion procede de otras mujeres del entorno social y se hace cumplir a través de
medidas de disciplina social como el chisme o el ostracismo.



- Debido a la ruptura de los tejidos sociales como consecuencia del conflicto armado, hay mujeres que no
tienen redes de apoyo a nivel comunitario, y escasa participacién en escenarios sociales y politicos. Las mujeres a
menudo carecen de espacios seguros para contar sus historias y acompanamiento psicosocial; las organizaciones
de mujeres existentes proveen algunos de estos espacios, a pesar de la formacién insuficiente y capacidades
limitadas para hacer apoyo de este tipo.

« Algunas estructuras locales de poder discriminan a las mujeres en los espacios comunitarios (juntas de accién
comunal, comités de convivencia, etc.) donde se naturalizan y perpettan las violencias basadas en el género
contra las mujeres.

Barreras Institucionales

- El lenguaje legal que se prioriza en las instituciones se convierte en un impedimento para que las mujeres
accedan a las rutas de atencién y proteccion.

« Las mujeres perciben que los/as funcionarios/as se sienten frustrados/as, y esto hace que la atencion a los/as
ciudadanos/a sea deficiente y poco cordial.

« Las mujeres tienen una doble carga de trabajo en el campo y en la casa, lo que dificulta su participacién activa
en procesos comunitarios y didlogos sobre prioridades de seguridad de la comunidad.

« Las instituciones ain no han incorporado la perspectiva de género a nivel individual o de politicas institucio-
nales, lo que resulta en:
o Comportamientos machistas, sexistas y patriarcales en los funcionarios y funcionarias publicos.

o Laimagen de la Policia entre las mujeres de estas zonas es exclusivamente masculina; afirman que en sus
territorios sélo ven hombres policias, que a menudo exhiben comportamientos machistas y autoritarios.

o La Policia no es considerada una forma de acceso a las rutas de atencion, sino una barrera: “cada vez que
vamos a la Policia nos dicen que eso es un problema de la casa, que ellos no estan para eso”

- No sorprende, por tanto, que las mujeres afirmen que la Policia local desconoce las rutas de prevenciéon y
proteccién de las Violencias basadas en el género (VBG) contra las mujeres y que la ejecucion de procedimientos
a menudo resulta en una revictimizacion.

« Una débil articulacion institucional hace que las mujeres deban recorrer multiples instituciones para tener
minimas respuestas. En particular, las mujeres notan la ineficacia de instancias como la Fiscalia y la Comisaria de
Familia para la proteccion y resolucion de situaciones ligadas a las VBG contra las mujeres. Ademads, las mujeres no
conocen ninguno de los mecanismos para la proteccion de lideresas amenazas.

Rarnmendarinnec nara la ceniiridad de lac miiliarac riiralec



Recomendociones ol Esto

do como garante del derecho a

- Es insuficiente que la seguridad se limite a la presencia de los agentes del Estado (Policia y Ejército). Es necesa-
rio que la institucionalidad, en su conjunto, se reconozca como garante del derecho a la seguridad en su sentido
mas amplio, y puedan manifestar este compromiso de manera explicita a las mujeres rurales y sus comunidades.

« La debilidad en la articulacién institucional, que es mayor en estas zonas, hace que las mujeres deban recorrer
multiples instituciones para tener minimas respuestas. Fortalecer la articulacion interinstitucional implica:
conocimiento por los/as funcionarios/as de las responsabilidades y limitaciones de toda la institucionalidad
local, reduccién de la burocracia, facilitar el trabajo conjunto de las instituciones en lo local y garantizar accio-
nes para el cumplimiento efectivo de cada uno de los roles de las instituciones involucradas.

« Construir un mecanismo integral de atencién e informacién a las comunidades, con énfasis en las rutas de
atencion a las mujeres victimas de VBG en las zonas rurales.

« Es necesario que las instituciones, y sus funcionarios y funcionarias, reconozcan que las mujeres rurales sienten
“miedo a enfrentar a alguien con poder,’lo que implica que deben asumir que sus cargos y posiciones represen-
tan lugares de poder, es decir, que sienten miedo a exigirles, a enfrentarles. Por ello, su atenciéon debe centrarse
en mostrar que las y los titulares de derechos son quienes tienen la legitimidad de exigir al Estado, y que en
ningin momento estan pidiendo o recibiendo favores.

« Los/as funcionarios/as que deben llegar primero a una situacién de emergencia o riesgo se denominan
respondientes primarios y son referentes de proteccién. Todo referente de proteccién tiene las siguientes
responsabilidades: identificar hechos de violencia aunque las victimas de estos no los reconozca como tal; en
caso de que la persona narre un hecho, esta (el/a respondiente primario/a) debe validar la veracidad y credibili-
dad desde el punto de vista de la victima, y realizar una atencién inicial que garantice la contencién emocional
y la proteccién de su integridad.

- En las zonas mas afectadas por el conflicto, como las cinco de este proyecto piloto, el Estado debe ser conscien-
te de la victimizacion colectiva de esos territorios, y generar acciones que reconozcan el tejido social.

« Los y las funcionarias de las instituciones del Estado deben ser conscientes de la frustracion constante que
viven las mujeres rurales de que la institucionalidad no cumpla con las acciones que le corresponden. Por ello,
deben aceptar y acoger, de manera respetuosa, las criticas y exigencias.

« La institucionalidad debe brindar formas para que las mujeres puedan llevar a cabo denuncias sin asumir los
altos costos que les implica la movilidad al casco urbano. Sera potenciador de la seguridad de las mujeres que
el Estado no se convierta en una fuente mds de sobrecarga de trabajo y esfuerzo para las mujeres que viven
situaciones de riesgo.

« Que la institucionalidad pueda dar respuesta asertiva a situaciones de violencia basada en el género, implica
que es necesario crear los mecanismos para aumentar la rapidez de los procesos, reducir la frustracion que
perciben las mujeres en funcionarios y funcionarias, y clarificar y contextualizar las formas de comunicacion
sobre el avance.
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« Es necesario generar mecanismos para dar seguimiento a los casos de denuncia y activacion de mecanismos
de proteccién en las zonas rurales. Por ejemplo, se pueden contar con mensajeros/as en burro que puedan
llevar las notificaciones, generar formas de comunicacién a través de radios comunitarias que no pongan en
riesgo a las mujeres y poder realizar tramites oficiales a través de mensajes de texto.

- Las Comisarias de Familia y la Fiscalia son los referentes de las mujeres, para el acceso a las rutas de prevencion,
proteccion y denuncia de violencias basadas en el género. Asumiendo esta responsabilidad, y que las mujeres
sienten mayor confianza en autoridades civiles, estas dos instituciones deben generar acciones localizadas en el
ambito rural. Puede ser de utilidad retomar procesos que se han implementado, a través de proyectos de coope-
racion internacional, como las Mesas de Justicia, con recursos permanentes por parte del Estado.

- Es importante, para el bien-estar de las mujeres de las regiones, que las instituciones se transformen en fuen-
tes, con capacidades instaladas, para la recoleccion de datos de primera mano y analisis reconociendo la diversi-
dad de identidad de las regiones. Un mecanismo Util puede ser laimplementacién de diarios de campo realiza-
dos por funcionarios/as estratégico/as (en el caso de la seguridad: autoridades civiles y armadas), a quienes se
les realice una formacién sobre lectura de la realidad con perspectiva de género, para la recoleccion de informa-
cion contextualizada en zonas de implementacion del Acuerdo.

- Es importante tener en cuenta que en las zonas mas afectadas por el conflicto, hay un riesgo de frustracion a
causa de las mega obras que se espera construir, en especial por los largos tiempos que implica su finalizacion
y los traumatismos que genera su construccion. Es indispensable generar estos procesos, pero se puede contri-
buir mucho mas a la confianza hacia el Estado si estan acompanadas de acciones pequefas y de resultados
visibles en el corto plazo. Recordando que en los procesos de construccion de paz: Lo pequerio es poderoso.

« Las mujeres requieren espacios seguros para contar sus historias y un acompafiamiento psicosocial asumido
por el Estado; la memoria histérica es insuficiente, e incluso peligrosa para el bien-estar de las mujeres, si se
desliga de procesos psicosociales sistematicos, es indispensable acompanar construccién de lugares u objetos
de la memoria con programas de atencién psicosocial.

- La institucionalidad debe trabajar de la mano con organizaciones de mujeres para detectar los riesgos para las
mujeres e identificar las rutas adecuadas de atencién, reconociendo el valor del saber de ambas partes, y su
perspectiva particular sobre la realidad de las mujeres.

- Las personerias deben recuperar su funcién de 6rgano de control de los recursos y el accionar del Estado en el
ambito local. Generando acciones en las zonas rurales para informar sobre los mecanismos de control disponi-
bles. Una posibilidad es llevarlos a cabo en las Juntas de accion comunal o en escenarios de alta presencia de las
mujeres, como a la salida de los/as alumnos/a de las Escuelas.

- La confidencialidad debe ser un principio basico de la atencién de las mujeres rurales que son victimas de VBG
y que estan en riesgo por el hecho de ser mujer, o por su liderazgo. En las zonas rurales y pueblos pequenos es
frecuente que la informacion “se filtre,”lo cual aumenta los riesgos, genera sefialamiento y desalienta a la denun-
cia y seguimiento de los procesos.

« Es necesario que en los programas y planes de los gobiernos locales, con el apoyo de la institucionalidad nacio-
nal, se incorporen los tres principios basicos de la resolucién 1325 de del Consejo de Seguridad de Naciones

Unidas: proteccion, prevencion y participacion de las mujeres en el ambito de la seguridad, con un énfasis rural.
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La Policia y su papel en la convivencia y la sequridad

« La Policia, como primer respondiente del Estado en situaciones de riesgo, debe reconocer el miedo que
sienten las mujeres de recibir una mala noticia, en especial si esta relacionada con la muerte de un ser querido. Por
ello, es necesario que los y las policias que hacen atencion directa al publico tengan formacion basica en conten-
cién y técnicas de comunicacion empatica en situacion de duelo, trauma o shock, ya sea para atencion individual
o colectiva.

« Para potenciar sus acciones y su caracter protector en las zonas con mayores afectaciones del conflicto
armado, la Policia debe contar con amplios conocimientos sobre los sucesos violentos, o ligados a desastres natu-
rales, mas importantes por las comunidades, y en particular para las mujeres. De este modo siempre pueden hacer
referencia respetuosa y consciente a los lugares y afos en los que sucedieron dichos hechos.

- Las mujeres reconocen el caracter jerarquico de la Policia, por ello las criticas mas fuertes se dirigen hacia los
altos mandos y a la institucién en su conjunto, aunque sus miedos se centran en los Policias locales que conocen.
Es necesaria mayor visibilidad de las reflexiones sobre la seguridad de las mujeres en las zonas rurales por parte de
Altos Mandos, en multiples medios de comunicacién. Incluso una presencia esporadica, en las zonas, de Altos
Mandos, con espacios de quejas y sugerencias por parte de las mujeres aumentaria los niveles de confianza y de
conocimiento contextual (Consejos de seguridad para la paz, una vida libre de violencias y una seguridad con voz
de mujer).

« Mas presencia de mujeres Policia en los territorios y zonas rurales, puede contribuir a que las mujeres sientan
un referente de identidad mas cercano: “Una policia sensible al sufrimiento.” Esto puedo contribuir aumentar la
confianza de las mujeres como puerta de acceso a la ruta de atencion de las VBG y a considerar que sus perspecti-
vas sobre la seguridad seran tenidas en cuenta. Las mujeres deben ser capacitadas para la atencion efectiva de
mujeres rurales, tanto campesinas, indigenas y afrodescendientes.

« Lalégica de una seguridad militarizada por parte de la Policia dificulta que las mujeres la asuman como un
referente de convivencia. Son necesarias pequefas acciones simbdlicas para que les puedan diferenciar del Ejérci-
to, por ejemplo, cambiar el modelo de “las botas” para que sea Util para el acceso a las zonas sin que sean militares,
puede ser de un modelo cercano al de senderismo.

- La formacion sobre violencias basadas en el género es necesaria, porque aun, en muchas zonas, las mujeres
sienten que el mensaje que trasmite la atencién de la Policia es que la violencia basada en el de género contra las
mujeres es normal y la“deben aguantar”.

« Son necesarias acciones para detectar el racismo, al interior de la Policia, en la atencién a las personas rurales,
con énfasis en las maneras como se trata a las mujeres indigenas y afrodescendientes.

+ Los protocolos son insuficientes, en lo referente a la garantia de los derechos humanos de las mujeres y aten-
ciéon a la diversidad presente en las comunidades. Puede ser de utilidad, para contextualizar dichos protocolos,
que losy las policias de la zona escuchen las vivencias de las mujeres. Para reducir el riesgo percibido por las muje-
res, una estrategia util es que funcionarios/as de la entidad, que vayan a ser asignado/a a una zona, tengan espa-
cios de escucha activa con mujeres de una zona que tenga caracteristicas culturales y de identidad semejantes.
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- Debido a la falta de confianza entre la policia y poblacién, es necesario que los espacios de didlogo no sean
forzados y cuenten con la presencia de actores que inspiren confianza en las mujeres, como organizaciones de
la sociedad civil del ambito regional o nacional.

- Esindispensable que la Policia se convierta en una fuente de informacién veraz y efectiva sobre la situacion en
las zonas, con respecto a la garantia de los derechos a la seguridad y a una vida libre de violencias de las mujeres.
Esto implica que los/as Policias que esté en las zonas priorizadas para laimplementacién de los acuerdos, deben
estar atentos/as a otras necesidad de seguridad prioritarias para las mujeres.

« Realizar procesos orientados a que los/as primeros respondientes, que hacen parte de la Institucién (la Policia)
sean empaticos, reconozcan la violencia de género como tal, tengan orientacién hacia la comunidad (que trans-
mitan que su funciéon es la garantia de derechos y la proteccién, que tengan un vinculo de identidad con la
comunidad o algun tipo de arraigo), tengan conocimiento de legislacién indigena y la realidad afrodescendien-
te y hagan uso responsable de su mandato en la funcién pubilica.

« Es necesario reconocer que las mujeres sienten “miedo a la presencia de la Policia en sus veredas, por la
desconfianza y porque pueden ser objetivos de las disidencias y la delincuencia comun”. Al respecto, los nuevos
puestos de Policia pueden contribuir a la seguridad de las mujeres - tanto concretamente, como en el imagina-
rio- si ellas y sus comunidades, son tenidas en cuenta en el momento de determinar la ubicacién.

- Crear procesos de acompafamiento psicosocial a los agentes en campo para que puedan asumir de manera
asertiva el miedo e incertidumbre que implica acceder a zonas percibidas y efectivamente riesgosas, mejorara,
en el corto plazo, su efectividad en la atencién a las comunidades y las mujeres.

« Hacer de la confianza una accién cotidiana es uno de los grandes desafios de la Policia en estas zonas, algunas
acciones que pueden contribuir a ello son:

o Hay pequefas acciones que pueden cambiar la idea que la Policia es una institucién autoritaria. Por
ejemplo, si cuando se le da la mano a una mujer se le aprieta con mucha fuerza se esta expresando
superioridad, en cambio, si se da la mano de manera firme pero relajada se trasmite confianza.

o Acciones puntuales como dar un agua aromatica (como las que usan las mujeres en las zonas rurales
de cada municipio) en el momento de recibir una denuncia, contribuira a aumentar la sensacion de
seguridad y confianza.

o La respuesta amable a una pregunta, incluso cuando hay agresividad en quien la formula, puede
contribuir a una reduccién de la tensién y posibilitar el didlogo.

o Al llegar a un espacio con la comunidad, en especial con las mujeres, asignar a una persona que entre
al recinto sin arma, hablar previamente con quienes lideran el espacio para acordar el momento de
intervencion, reducira la desconfianza y la resistencia que puede generar la presencia de la Policia. Si
no es necesario que entre todo el grupo, es suficiente que uno/a entre a dar la informacién y que los/as
otros/as no bloqueen el acceso.“Cuando una ve muchos Policias juntos una siente miedo porque se
comportan como si todo el poder lo tuvieran”.
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« Entender que la seguridad es una experiencia multisensorial es fundamental para generar condiciones de
seguridad para las mujeres rurales. Por ejemplo, los sonidos son detonantes de recuerdos de situaciones de
violencia, si las mujeres escuchan el sonido de muchas botas llegando, junto al sonido de un helicéptero, de
antemano estan predispuestas a que, a continuacién, suceda una situacion de riesgo, aunque la Policia venga a
hacer un acompanamiento a la comunidad.

« Las mujeres expresan: “queremos que la Policia sea la puerta de entrada a la institucionalidad’, lo que implica
que la Policia debe tener conocimiento profundo y detallado de la rutas de atencién a la ciudadania, y poder
transmitir la complejidad del entramado institucional.

« El desconocimiento por parte de la Policia sobre la ley propia que rige en los resguardos indigenas, y sobre
el papel de las guardias indigenas, tanto para sus comunidades, como para las comunidades campesinas e
indigenas aledanas, reduce la confianza en sus accionar. Si se aumenta el saber contextual sobre las particulari-
dades de las leyes de origen en cada zona, y la forma de organizacién y accion de las guardias indigenas, dando-
les un lugar como garantes de seguridad en el territorio, se aumentaria la confianza en la institucién y sus agen-
tes.

« La no trazabilidad de la responsabilidad de los/as Policias que perciben las mujeres, reduce la confianza en
la institucién en su conjunto. En caso que una queja de una mujer resulte en un proceso disciplinario, que impli-
ca un traslado, una accién para aumentar la confianza es que esta decision se le comunique y pueda saber de
antemano cudl es el proceso y sus posibles resultados sancionatorios.

« Esnecesario renovar la presencia de la Policia en las zonas, los agentes que llevan en su puesto muchos afos,
es necesario que pueda tener espacios para compartir con la institucion sus apreciaciones y vivencias, y ser
trasladados a otras zonas en las que puedan renovar su compromiso.

| YRR [
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« Repensar la manera en la que se asume la seguridad de los equipos de organizaciones e instituciones de la
comunidad internacional, para evitar la imagen de miedo y desconfianza, y de seguridad militarizada. Esto
puede contribuir para fortalecer los lazos de confianza y la ejecucion efectiva de los proyectos y acciones imple-
mentados.

« Sabiendo que la inseguridad ha roto los tejidos sociales en las regiones y que estas rupturas hacen que las
mujeres se sientan muy solas, el apoyo a acciones cotidianas de vivencia comunitaria, incluso que no tenga
aspectos de formacién u organizacién, pueden aumentar los niveles de confianza al interior de las comunida-
des, y con ello contribuir a dindmicas protectoras hacia las mujeres.

« En las zonas priorizadas para la implementacién de los acuerdos fortalecer, de manera paralela, a la institucio-
nalidad y a procesos auténomos de la sociedad civil, con énfasis en procesos organizativos y de liderazgo de las
mujeres, contribuye a la seguridad cotidiana.

- La comunidad internacional, tanto el sistema de Naciones Unidas como otras instituciones, pueden ser el
medio para que las comunidades, y las mujeres entiendan la importancia y responsabilidad de la misién de
verificacion, y puedan contactarla en momentos de riesgo.

« La comunidad internacional necesita apoyar los procesos de apropiacién de los contenidos y alcances de los
acuerdos de paz por parte de las comunidades, profundizando en los contenidos y las implicaciones de la inclu-
sion del enfoque de género en todos los procesos de implementacion. Es necesario generar acciones concretas
en los territorios para apoyar la implementacion de la perspectiva de género, incluida en los acuerdos.

- Apoyar acciones para que las mujeres cuenten con suficiente informacidn para poder saber de qué manera'y
a qué institucion hacer la exigibilidad de derechos, para fortalecer sus liderazgos y su participacion en las discu-
siones sobre la seguridad en sus territorios.

- Es importante reconocer el dolor y el miedo que se han vivido en las zonas, sin caer en el discurso del sufri-
miento y las l6gicas de estratificacion del dolor. Es necesario apoyar procesos que incluyan componentes psico-
sociales, fortalecimiento del liderazgo y los procesos organizativos contribuyendo a la seguridad de las mujeres.

- Es necesario fortalecer procesos sobre autoproteccién en contextos de riesgo en las comunidades, con énfasis
en los riesgos de los liderazgos de las mujeres.

« La comunidad internacional puede contribuir a que el autocuidado deje de ser considerado un lujo en la vida
y cotidianidad de las mujeres, por medio de acciones puntuales en las que se fomenten espacios de pausa y
relajacion en las zonas rurales, centrados en las mujeres.

« Priorizar espacios en los que la institucionalidad trabaje de la mano con organizaciones de mujeres para identi-
ficar los riesgos para las mujeres e identificar las rutas adecuadas de atencidn a las VBG.
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