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Objectifs d’Apprentissage
•  Les participantes savent expliquer le but du suivi et de l’évaluation des activités de plaidoyer.

•  Les participantes savent élaborer un plan de suivi et d’évaluation qui leur permet de mesurer  
les progrès accomplis.

 Documents de Référence pour les Formateurs et Formatrices

•  Babbitt Eileen, Chigas Diana et Wilkinson Robert, Theories and Indicators of Change Briefing Paper: 
Concepts and Primers for Conflict Management and Mitigation (Washington: USAID, 2013), pdf.usaid.gov/
pdf_docs/pnaed181.pdf

•  CARE International Royaume-Uni, Peacebuilding with Impact: Defining Theories of Change (Londres: CARE 
International Royaume-Uni, 2012), insights.careinternational.org.uk/media/k2/attachments/CARE-
Defining-Theories-of-Change-document.pdf

•  Guijt Irene et Woodhill Jim, Guide pratique de suivi-évaluation des projets de développement rural  
(Rome: Fonds international de développement agricole, 2002), www.ifad.org/fr/evaluation/reports/
guide/tags/16075915

•  Sécurité Inclusive, Inclusive Security: A Curriculum for Women Waging Peace (Washington: Sécurité 
Inclusive, 2009), www.inclusivesecurity.org/training-resources/

•  Lederach John Paul, Neufeldt Reina et Culbertson Hal, Reflective Peacebuilding: A Planning, Monitoring  
and Evaluation Toolkit (Notre Dame: Joan B. Kroc Institute for International Peace Studies, Université 
Notre-Dame, 2007), www.crs.org/sites/default/files/tools-research/reflective-peacebuilding.pdf

•  O’Neil Carrie et Tamaru Nanako, Advocacy for Inclusive Security Curriculum (Washington: Sécurité 
Inclusive, 2017), www.inclusivesecurity.org/training-resources/

PRÉSENTATION DU MODULE:  
Suivre et Évaluer sa Réussite
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  Durée Description

 5 minutes 16.1 Introduction du Module
 16.1.1 Points de Discussion pour l’Animation

25 minutes 16.2 En quoi consiste le Suivi du Plaidoyer?
 16.2.1 Discussion: Suivre les Progrès Accomplis

65 minutes 16.3 Le Suivi et l’Évaluation en Pratique
 16.3.1 Activité: Suivre et Évaluer la mise en œuvre de votre Plan d’Action

5 minutes 16.4 Récapitulation
 16.4.1 Points de Discussion: Ce qu’il faut retenir

 Questions d’Évaluation

Durée Totale: 1 heure et 40 minutes 
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Matériel Nécessaire
Aucun

Objectifs d’Apprentissage
Les participantes savent cerner 
le but et les objectifs d’appren-
tissage de ce module.

Durée 5 minutes

16.1 Introduction du Module

 16.1.1 Points de Discussion pour l’Animation

Références pour l’Animateur ou Animatrice
Cette section introduit le but et les objectifs d’apprentissage du module.

Points de Discussion pour l’Animation
• Dans ce module, nous étudions comment mesurer les progrès 

accomplis et la réussite des activités de plaidoyer grâce à un 
dispositif concret de suivi et d’évaluation. Dans les modules 
précédents, nous avons appris à identifier des problèmes et 
des questions spécifiques de sécurité, puis à appliquer un cadre 
stratégique en vue du plaidoyer. Nous avons évoqué le fait qu’un plaidoyer n’est pas une action isolée,  
mais un processus à long terme. Le suivi et l’évaluation sont un élément essentiel de ce processus.

•  Le suivi et l’évaluation sont des termes souvent associés aux exigences des bailleurs de fonds ou 
aux conditions de financement. Parfois, ces exigences sont considérées comme des tracasseries 
administratives sans rapport avec le travail quotidien des organisations de la société civile ni avec les 
activités de plaidoyer. Pourtant, le suivi et l’évaluation sont précisément les activités qui nous permettent 
de déterminer si nos efforts ont été payants. Nous voulons toutes (ou tous) savoir si ce que nous 
accomplissons fait bouger les choses, et si la stratégie que nous avons conçue et mise en œuvre est 
efficace. Le suivi et l’évaluation nous aident à répondre à ces questions.

•  Le suivi et l’évaluation nous aident également à faire connaître le travail que nous effectuons à un plus 
large public, par exemple à des bailleurs de fonds ou à la société. En d’autres termes, ils nous aident à 
mesurer notre réussite et à expliquer cette réussite aux autres.

•  À la fin de ce module, vous saurez:

 – Expliquer le but du suivi et de l’évaluation des activités de plaidoyer;

 – Élaborer un plan de suivi et d’évaluation qui vous permettra de mesurer les progrès accomplis.
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16.2  En quoi consiste le Suivi du Plaidoyer?

  16.2.1 Discussion: Suivre les Progrès Accomplis  

Références pour l’Animatrice ou Animateur
Cette discussion s’appuie sur un exemple concret pour aider  
les participantes à comprendre quels types d’informations peuvent  
les aider à suivre les résultats de leurs activités de plaidoyer. 

Points de Discussion pour l’Animation
• Le suivi consiste à recueillir des informations qui vous aideront  

à mesurer votre réussite. Un plan de suivi peut et doit être conçu  
de manière claire et pratique.

Consignes
Guidez le groupe tout au long de l’exemple concret suivant, conçu pour aider les participantes à mener une 
réflexion concrète sur le suivi: 

Imaginons que votre stratégie de plaidoyer vise à sensibiliser la communauté et la police pour améliorer 
la prise en charge policière des violences domestiques. Votre stratégie de plaidoyer consistera entre 
autres à organiser des rassemblements, des marches et d’autres manifestations publiques, à susciter 
l’intérêt des médias et à dialoguer publiquement (et en privé) avec le commandement des services de police. 

Demandez aux participantes:

•  Quels éléments pourriez-vous suivre pendant la mise en œuvre de cette stratégie?

•  En d’autres termes, quels renseignements pourriez-vous recueillir pour prouver que vous avez réalisé 
chacune de ces activités?

Notez les réponses sur un tableau de papier. Suggestions possibles:

•  Nombre de rassemblements, de marches et de manifestations publiques; nombre de personnes y  
ayant participé;

•  Nombre d’articles de journaux, de comptes-rendus, d’interviews réalisés, etc.

•  Commentaires publics du commandement des services de police au sujet de la prise en charge policière 
des violences domestiques.

Faites remarquer aux participantes qu’en recueillant beaucoup d’informations de ce genre, elles auront déjà 
beaucoup d’éléments pour prouver ce qu’elles ont accompli.

 

Matériel Nécessaire
Tableau de papier

Objectifs d’Apprentissage
Les participantes savent décri-
re les types d’informations qui 
peuvent être recueillis pour le 
suivi des activités de plaidoyer.

Durée 25 minutes
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Expliquez qu’après avoir identifié les éléments concrets que l’on peut mesurer, l’étape suivante consiste  
à réfléchir aux moyens d’établir leur succès. Demandez aux participantes (en notant leurs réponses sur  
un tableau de papier):

•  Que pouvez-vous suivre pour déterminer si vous avez sensibilisé la communauté aux violences 
domestiques?

 Suggestions possibles: Étudier les reportages des médias et les événements publics pour voir si le sujet  
est abordé et de quelle manière.

•  Que pouvez-vous suivre pour déterminer si vous avez sensibilisé la police aux violences domestiques?

 Suggestions possibles: Le commandement des services de police évoque-t-il la nécessité d’améliorer  
la prise en charge policière? Les services de police prennent-ils publiquement acte des violences domestiques  
ou discutent-ils publiquement du problème? Est-ce la première fois? Ou la discussion a-t-elle gagné en qualité 
depuis le début de votre stratégie de plaidoyer? De quelle manière?

•  Que pouvez-vous suivre pour déterminer si des mesures ou des activités sont mises en place pour 
améliorer la prise en charge policière des violences domestiques?

 Suggestions possibles: Les responsables de la police prennent-ils des mesures ou des décisions qui 
pourraient donner lieu à une action (création d’une équipe spéciale ou d’un groupe de travail à des fins 
d’enquête interne, par exemple)?

Bilan

Points de Discussion pour l’Animation
• Recueillez des informations au fur et à mesure que vous mettez en œuvre votre stratégie de 

plaidoyer. Certains renseignements ne peuvent pas être recueillis rétroactivement; il faut donc mettre 
en place un plan de suivi avant de commencer.

•  Recueillez des informations de base. Pour déterminer s’il y a des changements ou des améliorations 
dans les systèmes ou les prises en charge, vous avez besoin d’informations qui décrivent la situation 
avant que votre plaidoyer ne commence. C’est ce que l’on appelle des « informations de base ». Par 
exemple, pour déterminer si l’opinion publique a bien été sensibilisée, vous devez d’abord être en 
mesure d’établir ce qu’elle savait auparavant. Pour évaluer si la prise en charge policière des violences 
domestiques s’est améliorée, vous devez connaître les niveaux actuels de prise en charge. Comment 
recueillir des informations de base?

 – Consultez les recherches universitaires et les études d’ONG existantes.

 – Réalisez des recherches approfondies dans les reportages des médias. Par exemple, pour reprendre 
notre cas, vous pourriez essayer de déterminer s’il y a déjà eu des rassemblements, des marches et 
d’autres manifestations publiques consacrés aux violences domestiques; si les médias ont déjà fait 
état des violences domestiques auparavant et de quelle manière; et si des responsables de la police 
se sont exprimés publiquement au sujet des violences domestiques et de quelle manière.

 – Examinez les politiques publiques et les pages Web institutionnelles. Par exemple, dans le cas qui 
nous intéresse, vous pourriez examiner ces documents pour essayer de déterminer si les services de 
police se sont efforcés d’améliorer leur prise en charge des violences domestiques par le passé.

 – Recensez les témoignages et les expériences personnelles. Par exemple, si votre organisation de la 
société civile fournit des services aux victimes de violences domestiques, vous pourriez déterminer à 
partir de ce travail si la prise en charge policière pose des problèmes du point de vue des victimes.
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16.3  Le Suivi et l'Évaluation en Pratique

 16.3.1 Activité: Suivre et Évaluer la mise en œuvre de votre Plan d’Action 

Références pour l’Animateur ou Animatrice
Cette activité aidera les participantes à réfléchir à l’importance de 
l’évaluation dans le prolongement du suivi, ainsi qu’à la manière 
d’appliquer les concepts de suivi et d’évaluation dans leurs propres 
plans de plaidoyer. Elles reprendront les plans d’action élaborés 
dans le module 13. Assurez-vous que chaque participante dispose 
d’un exemplaire du plan d’action de son groupe; elles travailleront 
individuellement dans cette activité.

Points de Discussion pour l’Animation
• L’évaluation est un processus qui consiste à déterminer la valeur 

ou le mérite d’un projet (ou d’une stratégie de plaidoyer). Comme le suivi, elle peut être réalisée de façon 
pratique, en utilisant des informations aisément disponibles et en s’adaptant aux ressources humaines et 
financières de votre organisation.

•  L’évaluation suit généralement la conclusion d’un projet ou même d’une activité; par conséquent, elle fait 
également suite au suivi de ce projet ou de cette activité.

•  L’évaluation consiste simplement à examiner l’ensemble de vos données de suivi et à déterminer quels 
sont les objectifs que votre projet ou activité a remplis, et dans quelle mesure. En d’autres termes, 
avez-vous atteint ce que votre stratégie de plaidoyer prévoyait d’atteindre? Les résultats de l’évaluation 
répondront à cette question et vous expliqueront pourquoi.

•  De ce fait, l’évaluation fournit également des informations importantes concernant les étapes suivantes 
et les activités en cours. Elle vous aidera à déterminer les objectifs initiaux qu’il vous reste à remplir, et à 
établir si certains éléments de votre stratégie ont mieux fonctionné que d’autres. En reprenant l’exemple 
des violences domestiques, par exemple, si votre évaluation conclut que les services de police ont pris 
des mesures pour améliorer leur prise en charge des violences domestiques, alors votre stratégie peut 
être considérée comme un succès. En revanche, s’il n’y a eu ni réaction ni changement au sein des 
services de police, cela peut suggérer qu’une nouvelle stratégie est nécessaire.

Matériel Nécessaire
Document Plan de Suivi et 
d’Évaluation

Objectifs d’Apprentissage
Les participantes savent trou-
ver des moyens de mettre en 
pratique le suivi et l’évaluation 
dans leur plan de plaidoyer. 

Durée 65 minutes
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Consignes
Demandez aux participantes de reprendre individuellement les plans d’action qu’elles ont élaborés dans le 
module 13. À partir de ce plan, chacune d’elles doit essayer de trouver les éléments qu’elle peut suivre et 
déterminer comment procéder. Elles peuvent utiliser le document Plan de Suivi et d’Évaluation (voir annexe) 
pour les guider. Demandez-leur de préparer 3 à 5 éléments de suivi. (20 minutes)

Demandez aux participantes de se mettre deux par deux pour échanger sur leur plan de suivi. Encouragez-
les à mettre à profit le temps qui leur est imparti pour repérer leurs points faibles ou leurs incertitudes et  
en discuter. (20 minutes)

Dressez le bilan de l’activité en plénière à l’aide des points de discussion ci-dessous.

Bilan

Questions pour la Discussion

•  Que pensez-vous de vos idées de suivi?

•  Avez-vous l’impression que c’est quelque chose que vous pourriez inclure dans votre plaidoyer?

•  Quelle est la difficulté quand on élabore un plan de suivi?

•  Y a-t-il des concepts ou des termes obscurs ou déconcertants? (20 minutes)
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16.4  Récapitulation 

 16.4.1 Points de Discussion: Ce qu’il faut retenir

Références pour l’Animateur ou Animatrice
Cette section met en évidence les points principaux du module.   

Points de Discussion pour l’Animation
• Votre stratégie de plaidoyer vise un but précis: produire des 

changements concrets ou faire évoluer des pratiques et des 
comportements. Le suivi et l’évaluation vous aideront à déterminer 
si vous y êtes parvenues et, dans le cas contraire, ils vous 
indiqueront la direction à prendre dans les étapes suivantes.

•  Le suivi ne doit pas nécessairement être difficile ou complexe. Ainsi que nous l’avons vu dans nos 
activités, il existe des manières d’aborder le suivi qui demandent peu de temps et de ressources. 
En outre, en élaborant un plan de suivi dès la mise en place d’une stratégie de plaidoyer, vous vous 
assurerez que votre stratégie contient des buts clairs, concis et réalisables. Autrement dit, vous lui 
donnerez toutes les chances de réussir. 

Matériel Nécessaire
Aucun

Objectifs d’Apprentissage
Les participantes comprennent 
les points principaux de ce 
module. 

Durée 5 minutes
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Questions d’Évaluation (Sans Réponse)

Q.16.1 Qu’est-ce que le suivi? (Sélectionnez une seule réponse)

a. La prise de contact avec des personnes ayant assisté à une formation après cette formation  
pour leur demander ce qu’elles en ont pensé

b. Un processus permanent de collecte d’informations (ou de données) afin de mesurer si  
la stratégie de plaidoyer (ou le projet) remplit les buts et objectifs fixés

c. Un contrôle de l’assiduité aux réunions des membres de la coalition.

Q.16.2 Qu’est-ce que l’évaluation? (Sélectionnez une seule réponse) 

a. Un processus consistant à déterminer la valeur ou le mérite d’une stratégie de plaidoyer  
(ou d’un projet), et le résultat qui en découle

b. L’estimation de la valeur monétaire de nos activités

c. Quelque chose que l’on fait seulement parce que les bailleurs de fonds nous le demandent

 
Questions d’Évaluation (Avec Réponse)

Q.16.1 Qu’est-ce que le suivi? (Sélectionnez une seule réponse)

a. La prise de contact avec des personnes ayant assisté à une formation après cette formation  
pour leur demander ce qu’elles en ont pensé

b. Un processus permanent de collecte d’informations (ou de données) afin de mesurer si  
la stratégie de plaidoyer (ou le projet) remplit les buts et objectifs fixés

c. Un contrôle de l’assiduité aux réunions des membres de la coalition.

Q.16.2 Qu’est-ce que l’évaluation? (Sélectionnez une seule réponse) 

a. Un processus consistant à déterminer la valeur ou le mérite d’une stratégie de plaidoyer  
(ou d’un projet), et le résultat qui en découle

b. L’estimation de la valeur monétaire de nos activités

c. Quelque chose que l’on fait seulement parce que les bailleurs de fonds nous le demandent.
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ANNEXE
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